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RESUMO

No contexto do elevado mediatismo subjacente a questao dos impostos, esta investigagao
pretende clarificar e analisar a atitude e percegao dos portugueses sobre os 12 principais
impostos sobre o rendimento, o patriménio e 0 consumo a que estao sujeitos, procurando

compreender o que justifica tais atitudes.

Os 470 contribuintes inquiridos manifestam, de forma geral, intengdo de ver a carga fiscal
diminuida, exceto nos impostos especificos — sobre o alcool, o tabaco e os sacos plasticos —

, em que se verifica uma concordancia com o seu aumento.

Os impostos mais impopulares, aqueles que os contribuintes mais pretendem ver reduzidos,
sdo o imposto sobre o rendimento das pessoas singulares, o imposto sobre o valor
acrescentado e o imposto sobre os produtos petroliferos, o que se pode explicar pelo facto

de serem aqueles que tém um maior impacto no or¢camento das familias.

Adicionalmente, constata-se que as habilitagdes literarias, nivel de informacio fiscal,
confian¢a no sistema fiscal e ideologia dos contribuintes influenciam significativamente a
opiniao destes aos diversos impostos. Ademais, os contribuintes com um comportamento
mais pré-sustentabilidade ambiental evidenciam uma maior aceitagdo dos impostos

ambientais (impostos sobre os veiculos, circulagao e sacos plasticos).

Também a nova variavel proposta para medi¢ao do nivel de agressividade da AT, tendo-se
revelado valida e consistente, permite verificar que uma atitude menos agressiva por parte da

Autoridade Fiscal esta associada a uma maior aceitagao dos impostos.

Palavras-chave: impostos, sistema fiscal, contribuintes, perce¢ao e atitude



ABSTRACT

In the context of the high media hype surrounding the issue of taxes, this research aims to
clarify and analyze the attitude and perception of the Portuguese on the 12 main taxes on
income, wealth, and consumption to which they are subject, seeking to understand what

justifies such attitudes.

The 470 taxpayers surveyed generally expressed their intention to see the tax burden reduced,
except for specific taxes - on alcohol, tobacco, and plastic bags - where there is agreement

with their increase.

The most unpopular taxes, those that taxpayers most want to see reduced, are personal
income tax, value added tax and tax on petroleum products, which can be explained by the

fact that they have the greatest impact on the household budget.

In addition, we find that the taxpayers' education, level of tax information, trust in the tax
system and ideology significantly influence their opinion of the various taxes. Moreover,
taxpayers with a more pro-environmental sustainability behavior show a greater acceptance

of environmental taxes (vehicle, circulation, and plastic bag taxes).

Also, the new variable proposed for measuring the level of aggressiveness of the tax
authority, having proven to be valid and consistent, allows us to verify that a less aggressive

attitude on the part of the tax authority is associated with a greater acceptance of taxes.

Keywords: taxes, tax system, taxpayers, perception, and attitude
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1. INTRODUCAO

Desde ha muito tempo, os Estados fazem uso dos impostos por forma a arrecadarem receita
e, desse modo, fazerem face aos seus gastos; porém nem sempre sio bem aceites pela
populagdo. Assim, esta dissertacdo estuda o sistema fiscal portugués e pretende conhecer a
atitude e perce¢ao dos portugueses a doze impostos através de um inquérito especificamente

construido para este objetivo.

A investigacao efetuada tem por finalidade principal perceber quais sao os impostos a que a
populacio portuguesa apresenta maior/menor aversdo, isto ¢, quais sio aqueles que os
portugueses menos/mais querem pagar. Simultaneamente, pretende-se compreender o que

justifica tal nivel de aversio/aceitacio.

Os impostos estudados sdo os impostos sobre o rendimento, no qual se incluem o Imposto
sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRS) e o Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas (IRC) e os impostos sobre o patriménio, abrangendo o Imposto Municipal
sobre Imoveis (IMI), o Imposto Municipal sobre as Transmissdes Onerosas de Imodveis
(IMT) e o Imposto Unico de Circulagio (IUC). Além disso, também se investigari os
impostos sobre o consumo (Imposto de Valor Acrescentado (IVA), Imposto de Selo (IS),
Imposto sobre Veiculos (ISV) e VERDE) e os especiais sobre o consumo (o Imposto sobre
o Alcool e as Bebidas Alcodlicas (IABA), o Imposto sobre os Produtos Petroliferos e
energéticos (ISP) e o Imposto sobre o Tabaco (IT)).

Para o correto funcionamento de uma sociedade ¢ inevitavel a existéncia de um Estado que
cumpra com as suas funcoes politica, legislativa, judicial, administrativa e ambiental. Nao
obstante, a satisfagdo das necessidades coletivas nas diversas areas s6 sera possivel se o
Estado tiver recursos financeiros suficientes. Nesse sentido, “sem receitas nao ha Estado”
(Catarino e Guimaraes, 2021). E de que forma o Estado consegue obter essas receitas?

Consegue-o, principalmente, através da cobranga de impostos.

Paralelamente a arrecadagao de receitas adequadas para a execugio das politicas, os governos
tém de trabalhar no sentido de serem apoiados pelos cidadaos de forma a voltarem a serem
eleitos (Peters, 1991). Assim sendo, o apoio dos contribuintes aos impostos ¢ um motivo de

grande inquietacdo por parte dos politicos, ja que é pretendido alcangarem uma tributagao



6tima, isto é, um montante de receitas fiscais com o menor esforco fiscal possivel (Hammar

et al., 2008).

No caso portugués os impostos subdividem-se essencialmente através de duas classificagoes:
impostos diretos e indiretos e impostos sobre o rendimento, patrimoénio e sobre o consumo.
Segundo dados recolhidos do relatério do Ewrostat de 2021 sobre as tendéncias tributarias na
Unido Europeia, Portugal apresenta um nivel de fiscalidade inferior a média da Unido

Europeia, com os impostos indiretos a dominar o total da receita fiscal.

Pese embora a necessidade da existéncia de impostos para a manutengao e sobrevivéncia do
Estado, tal s6 sera efetivamente possivel se os contribuintes cumprirem com as suas
obrigagbes fiscais e nao tentarem contornar o seu pagamento. Assim, o cumprimento da
carga fiscal é diretamente influenciado pela atitude e perce¢ao dos impostos, sendo que esse
cumprimento, segundo Ayres e Braithwaite (1992), é essencial para que o sistema fiscal

funcione de forma eficiente.

Nesse seguimento é imperativo que a Autoridade Tributaria implemente medidas que
incentivem e, de certa forma, facilitem, o cumprimento voluntario das obrigagoes fiscais e,
em contrapartida, detetem e penalizem o incumprimento. Aliado a isso, é importante que o
comportamento da AT va ao encontro das expectativas dos contribuintes pois, s6 assim, o

cumprimento deliberado sera possivel.

Apesar de os impostos terem como principal fun¢ao a arrecadacao de receita para o
financiamento da despesa publica, também se pode atribuir-lhe a fun¢ido de penalizarem

determinados comportamentos nefastos, nomeadamente, para com o meio ambiente.

Sabe-se que a crescente preocupagao ambiental tem originado mudangas no comportamento
dos individuos. Devido ao consumo despreocupado por parte da populagao, tem-se vindo a
assistir a repercussoes ambientais, como o aumento dos niveis dos gases com efeito de estufa
na atmosfera e o aparecimento do buraco na camada de ozono. Nesse sentido, os problemas
relacionados com o meio ambiente necessitam que o Governo intervenha de forma a alterar
o comportamento da populagao. O Governo consegue assumir esse papel através da
imposi¢ao dos impostos ambientais (ISP, ISV, IUC e VERDE), que sio destinados a taxar
0s comportamentos nocivos para o planeta e sao essenciais para se frear as mudangas

climaticas. Considera-se que o principio base das leis ambientais é o “Principio do Poluidor-



Pagador”" (Borrego, 2016), sendo que a forma mais apropriada para o cumprir é por
intermédio da tributagao ambiental, ja que tal pode levar a modificagao de comportamentos

ambientais de modo a se evitar a tributagao (Sandmo, 2003).

Esta investigacao apresenta assim como principal contributo o enriquecimento da literatura
existente sobre a opinido e o comportamento dos contribuintes aos impostos através de um
inquérito especifico e atual, sendo que os resultados podem ser proveitosos para os decisores
politicos na tentativa de tomarem em consideragao essas mesmas opinioes. Para além disso,
este estudo ¢ ainda inovador ao incluir na sua analise a consciencializacio ambiental dos

contribuintes e a perce¢ao dos mesmos face ao comportamento da Autoridade Tributaria.

O texto desta investiga¢ao inicialmente remete para uma revisao da literatura sobre o tema
fiscal em que se deduzem as hipdteses a serem estudadas, seguido de uma sucinta explicagao
do sistema fiscal portugués em que se enquadram os diferentes 12 impostos em estudo.
Seguidamente faz-se uma apresentacio do processo metodoldgico de inquisi¢ao e defini¢ao
do questionario e variaveis pertinentes para o estudo e dos respetivos resultados. Por dltimo,

encontram-se as principais conclusdes, limitagdes e perspetivas de investigacao futuras.

! Este principio tem subjacente o facto de se imputar ao poluidor os custos resultantes dos danos ambientais
por ele causados.



2. REVISAO DE LITERATURA

Primeiramente e, antes de qualquer compreensao sobre o sistema fiscal portugués, importa

destacar a literatura existente ao nivel da fiscalidade.

Na secgdo anterior mencionou-se que o cumprimento fiscal é essencial numa economia.
Coloque-se a questao: porque é que as pessoas pagam impostos quando, de certa forma,

possuem oportunidade para nao os pagar ou reduzi-los?

Alm et al. (1992) argumentam que os individuos cumprem com a sua obrigacao fiscal uma
vez que valorizam os bens publicos fornecidos pelo governo e nao porque consideram que
a evasiao ¢ um comportamento errado. Além do mais, também defendem que o cumprimento

tributario advém de os individuos sobrestimarem a baixa probabilidade de auditoria.

O nio cumprimento fiscal pode assumir a forma voluntaria ou involuntaria, sendo que a
primeira advém de uma falha propositada do contribuinte na execu¢iao das suas obrigagoes

fiscais, englobando a fraude e a evasao fiscal (Lopes e Santos, 2013).

Segundo Chau e Leung (2009) e Marandu ef al (2015), a evasio fiscal tem-se vindo a
evidenciar em todos os paises, sejam eles desenvolvidos ou em desenvolvimento. Em vista
disso, as autoridades fiscais e os decisores politicos, tém, cada vez mais, como preocupagao
internacional, o cumprimento fiscal, jo que o incumprimento acaba por comprometer a
capacidade do governo no aumento das receitas publicas. Nesse sentido, os autores alegam
que a tributagdo ¢ fulcral para o desenvolvimento de qualquer pafs, seja ele politico,
econémico e/ou social, isto porque tem como fungdo gerar receita, reduzir as desigualdades
e promover a boa governa¢ao. Na mesma linha, os ultimos autores sio apologistas de que as
estratégias para a conformidade tributaria devem ter subjacente o uso da persuasao e nao da
imposic¢ao, ja que esta ultima, apesar de poder ter como consequéncia o aumento das receitas

fiscais no curto prazo, tal sera dificil de sustentar a longo prazo.

TazegtilL (2016) assume que o sucesso da cobranca de impostos nao esta apenas dependente
de uma administracao bem organizada, mas também do cumprimento voluntario por parte
dos contribuintes. Esse cumprimento voluntario tem por detras distintos fatores que, por

sua vez, causam também atitudes e comportamentos diferentes ao nivel fiscal.



Na perspetiva de Jackson e Milliron (1986), existem catorze determinantes que influenciam
o cumprimento fiscal, sendo estes de carater demografico (idade, género, educagio e situagao
profissional), econémico (nivel de rendimento, fonte de rendimento, taxas marginais de
impostos, san¢ao e probabilidade de dete¢do) e comportamental (complexidade do sistema
fiscal, equidade fiscal, comportamento dos pares, contacto inicial estabelecido pela

autoridade fiscal e moral tributaria).

Nesse seguimento, Richardson (2006) demonstrou que sao os determinantes demograficos
e comportamentais aqueles com maior impacto sobre a evasao fiscal, levando a crer que as
variaveis nao econdmicas sao essenciais e devem ser investigadas em conjunto com as
econémicas. Basicamente, constatou que em comparagdo com os determinantes
econémicos, 0s nao econdémicos tém maior impacto na evasio fiscal, sendo a complexidade

o fator mais relevante.

Em 1972, tendo por base a teoria da dissuasao de Becker, os autores Allingham e Sandmo,
desenvolveram um modelo econémico de cumprimento das obrigagdes fiscais. De acordo
com estes autores € a respetiva teoria, a auditoria fiscal tem uma grande influéncia no
comportamento fiscal por parte dos contribuintes, j4 que estes tém receio de serem
sancionados através do pagamento de uma multa. Também Ahmed e Kedir (2015) assumem
que o comportamento e a decisao dos contribuintes, em termos de conformidade fiscal, é

positivamente influenciado pela probabilidade de serem auditados e penalizados.

Se por um lado o cumprimento voluntario fiscal é essencial, por outro também ¢ fundamental
que a tributa¢ao tenha subjacente os principios de justica e equidade e que o Estado aloque
de forma mais eficiente possivel os seus recursos, promovendo a transparéncia politica. O
enunciado, segundo Drogalas ez a/. (2018) e Wu e Teng (2005), justifica-se, pois, os individuos
acabam por fugir do pagamento tributario ja que acreditam que existem falhas na atuagao do
Estado quanto a adequada afetagao dos dinheiros publicos e da ineficacia do sistema politico

e fiscal, e nao devido a possiveis ganhos pessoais.

Tan e Chin-Fatt (2000) alegam que os individuos que se sintam injusticados por parte das
autoridades fiscais aumentam o seu nivel de incumprimento fiscal. Ja Ali ez a/. (2014) apontam
que a perce¢ao por parte dos contribuintes quanto a qualidade de governagao pode afetar o
cumprimento fiscal, pelo que quando essa percecdo nio ¢ positiva existe uma maior

possibilidade de evasio fiscal. Analogamente, Sa ¢f a/. (2013), aludem a que a moral fiscal dos



contribuintes® ¢ influenciada pela confianca dos mesmos em instituicdes, como o sistema

judicial e o governo, bem como pela participac¢ao politica e pela satisfacao individual.

De acordo com Ahmed e Kedir (2015) a equidade do sistema fiscal estd positivamente
relacionada com a conformidade tributaria, defendendo também que quanto maior for o
montante de dinheiro gasto pelo governo em bens publicos, maior sera o pagamento

voluntario e habitual dos impostos.

Quando se fala em aversao a tributagdo, muitos autores, como Hammar, Jagers e Nordblom
(2009), defendem que esta varia muito consoante o imposto em questdo, sendo que as
preferéncias dos individuos estao muito relacionadas com as suas ideologias. Para além disso,
também se verifica que nao existe um consenso geral quanto a relacio dos fatores que

influenciam o cumprimento tributario e a propria evasao fiscal.

Remetendo para o nivel de educagio geral dos contribuintes, Richardson (20006), assim como,
Jackson e Milliron (1986) citam que existe uma associagdo negativa com a evasao fiscal, sendo
que a medida que a educacio geral diminuiu, a tendéncia para o incumprimento fiscal
aumenta. Por outro lado, estes dltimos autores, asseguram que caso o conhecimento niao seja
geral, mas sim especifico, ao nivel fiscal, existe uma maior oportunidade para a evasio ja que
os individuos tém mais conhecimento de formas “viaveis” para contornar a tributacao. Por
sua vez, Harsinto e Sarsiti (2017) constatam que o conhecimento fiscal mostra um resultado
positivo no cumprimento das obrigagdes fiscais por parte dos contribuintes. Negara e
Purnamasari (2018), concluem que o conhecimento fiscal nao influencia o respetivo
cumprimento fiscal, mas que a consciéncia fiscal j4 tem um impacto positivo nesse

cumprimento das obrigagdes fiscais.

Groenland e Voldhoven (1983), Richardson (2006) e Chau e Leung (2009) mostraram que a
fonte de rendimento encontra-se associada a evasdo fiscal, sendo que os trabalhadores
independentes e aqueles cujos rendimentos nao estao sujeitos a reten¢ao na fonte apresentam

uma maior oportunidade de incumprimento fiscal.

Ja Hammar ez a/. (2008) concordam que os individuos que se preocupam mais com o meio
ambiente apoiam mais os impostos ambientais e, por sinal, os que consideram o consumo

excessivo de 4alcool e tabaco como um grande problema também preferem impostos mais

2 Segundo os autores, a moral fiscal dos conttribuintes relaciona-se com a motivagio intrinseca em cumprirem
os seus respetivos deveres fiscais.



altos nessas matérias. Outros autores, retratam que aumentos significativos nos impostos
sobre o alcool e tabaco acaba por se tornar uma estratégia de controlo muitissimo eficaz,

levando a ligeiras melhorias na satdde publica.

Os autores anteriores (Hammar ez a/. (2008)), assim como, Dornstein (1987), observaram que
os contribuintes exibem uma maior aversio aos impostos a que nio estdo sujeitos,
relativamente aos restantes e, por isso, preferem diminuir os impostos que fazem parte das

suas obrigacées fiscais.

Assim, e tomando em considera¢iao tudo o que foi referido, o ideal, em termos fiscais, seria
a consecucao de um sistema fiscal eficaz, que de acordo com Stoilova (2017) visa alcancar os
objetivos em termos de politica fiscal da forma mais eficiente possivel, através da limitagao
de distor¢des indesejaveis, minimizando o custo da cobranga de impostos e promovendo o

crescimento econdémico.



3. HIPOTESES

Nesta sec¢ao serdao apresentadas as hipéteses que sustentam toda a investigagao, tendo sido

formuladas com base na revisao de literatura elaborada em capitulo precedente.

Dada a elevada carga de tributacio que se observa no momento atual em Portugal, os
contribuintes, em geral, apresentam uma grande aversio aos impostos, querendo-os ver

diminuidos.

Nio obstante, as evidéncias indicam que os contribuintes estio mais familiarizados com os
impostos pelos quais estdo sujeitos e, por conseguinte, demonstram uma op¢ao maior pela
reducao desses mesmos impostos, em detrimento daqueles a que nao estao sujeitos. Além
do mais, essas mesmas opgoes, tém também por detras a influéncia do nivel de informacao
fiscal e grau de habilitagao literaria do individuo, sendo que ¢ de esperar que quanto maior

forem esses niveis, mais compreensivos serao aos impostos.

E se por um lado ¢é expectavel que os contribuintes queiram diminuir os impostos na sua
generalidade, da mesma maneira consegue-se prever que tal se pode dever ao pouco
contentamento com o sistema fiscal, que esta em grande parte relacionado com a confian¢a
nesse mesmo sistema. Por conseguinte, se a populagao avalia negativamente a atua¢iao do
Estado na gestdo dos impostos, menor sera a convicgao depositada nas politicas fiscais e,

como tal, maior é probabilidade de se impugnarem a carga tributaria.

A impugnacao a carga fiscal pode dever-se também ao facto de que como os contribuintes
estao, cada vez mais, sujeitos a eclevadas cargas de tributacdo, os cortes no nivel de
rendimento disponivel também acabam por serem maiores, pelo que a satisfacio com os
impostos se torna progressivamente menor. Essa insatisfacao pode estar ainda relacionada
pot nao se verificarem, com os aumentos sucessivos dos impostos, melhorias nos servicos
prestados pelo Estado e nas condi¢ées de vida da sociedade, o que acaba por dificultar a

relagao entre os cidadaos e a Autoridade Tributaria e a respetiva seguranga no sistema fiscal.

E também importante compreender se os contribuintes sdo apologistas da utilizacao dos
impostos como meio de se tentar modificar comportamentos e/ou internalizar um custo
social. F sabido que existe uma tendéncia crescente de zelo pelo meio ambiente pelo que os
individuos com maior preocupagao e com um consumo pré ambiental devem ser mais

favoraveis aos impostos ambientais. Verifica-se também uma propensao significativa de



cuidado com a satude pelo que os individuos que consideram, por exemplo, o consumo de
tabaco um comportamento preocupante devem preferir aumentos neste tipo de impostos

relativamente a outros.
Deste modo, menciona-se abaixo as seis grandes hipéteses a serem alvo de estudo:

H1: Os contribuintes apresentam uma maior preferéncia pela redugao dos impostos

a que estao sujeitos do que aqueles a que nao estao sujeitos.

H2: A informagao e a educagao influenciam a opiniao dos contribuintes sobre os

impostos.

H3: Quanto menor a confianca no sistema fiscal, mais os contribuintes estdo

propensos a oporem-se aos impostos.

H4: As preferéncias dos contribuintes relativamente aos impostos relacionam-se

com as suas ideologias.

H5: O comportamento pro ambiental dos contribuintes influencia positivamente a

aceitagdo aos impostos ambientais.

H6: A satisfacdo dos contribuintes com a carga fiscal é positivamente influenciada

pelo comportamento positivo da AT e pela confianga no sistema fiscal.



4. SISTEMA FISCAL PORTUGUES

No sistema fiscal, quer portugués, quer dos restantes paises, 0s impostos assumem um papel
de elevado destaque na sociedade. Estes constituem a principal fonte de financiamento dos
Estados, mas em que consiste o sistema fiscal? De acordo com o artigo 103° da Constituigao
da Republica Portuguesa, “o sistema fiscal visa a satisfacdo das necessidades financeiras do
Estado e outras entidades publicas e uma reparti¢ao justa dos rendimentos e da riqueza”,
sendo que “os impostos sao criados por lei, que determina a incidéncia, a taxa, os beneficios

fiscals e as garantias dos contribuintes”.

Remetendo para o sistema fiscal portugués, este ¢ constituido por um vasto leque de
impostos estaduais e locais que incidem sobre a despesa, o patrimonio e o rendimento, sendo

resultado de varias reformas (Américo, 2000).

4.1 IMPOSTOS

Os Estados, enquanto entidades publicas, visam, em primeira instancia, a satisfacio das
necessidades coletivas da comunidade, como assegurarem a existéncia de um sistema de
assisténcia média e de educagao acessivel a toda a populagao. Para a obtengao dos meios
financeiros necessarios para tal funcao o Estado recorre as receitas publicas, sendo tal
denominada a finalidade financeira ou fiscal dos impostos (Amorim e Azevedo, 2020). E
relevante salientar que a importancia dos impostos no conjunto dessas receitas publicas é
muito grande. Em 2020, de acordo com dados recolhidos da base estatistica PORDATA, as
receitas de impostos (43.222,3 milhdes de euros) representaram 92,4% da receita efetiva do

Estado.

Para além do financiamento da despesa publica (finalidade financeira/fiscal), os impostos
também detém determinadas finalidades extrafiscais, como a redistribuicio da riqueza, a

estabilizacao macroecondmica e influéncia na afetacao dos recursos.

No que concerne a redistribuicao da riqueza tal tem implicito que as pessoas singulares ou

coletivas que apresentam uma capacidade econémica maior devem, para o financiamento
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dos bens publicos disponiveis a todos, contribuir mais do que aqueles em que essa capacidade

é menot.

A estabilizagao macroeconémica é importante nas economias, pelo que os impostos tém sido
utilizados como instrumentos para o combate ao desemprego, estagnacdo econdmica,
controlo da inflagao e para o equilibrio da balanca de pagamentos. Basicamente, nesta funcao,
os impostos vao variando consoante se queira estimular ou moderar o

consumo/investimento.

Além do mais, os impostos também permitem ao Estado influenciar a afetagao dos recursos
por parte dos individuos e empresas através da concessao de beneficios fiscais (incentivando
um determinado comportamento) ou da oneracao fiscal de certos atos (desincentivando

certos comportamentos).

411 DEFINICAO DE IMPOSTO

Segundo Carlos Américo (2006), o imposto ¢ uma prestagdo patrimonial, definitiva,
unilateral, que é estabelecida por lei, a favor de entidades que exer¢am fung¢des publicas para

a satisfacdo de fins publicos, nao constituindo san¢ao de um ato ilicito.

e Prestacdo patrimonial: sempre avaliavel em dinheiro.

e Prestacdo definitiva: quem paga nao tem direito ao reembolso ou restituicao do
imposto devido. De notar que o imposto pago em excesso ou anulado nao se
enquadra no imposto devido.

e Prestacdo unilateral: sem qualquer contrapartida individual devida ao pagador.

e Prestacdo estabelecida por lei: todos os elementos do imposto, bem como a sua
criagao e extingao sao definidos por lei.

e Prestacdo recebida pelo exercicio de fungbes publicas: pessoas de direito publico,
para além do Estado, sao credoras do imposto (como os municipios).

e Prestacio destinada a satisfagdo de fins publicos: o imposto visa financiar as
despesas necessarias para a satisfacao das necessidades coletivas.

e Prestacio nio sancionatoria: nao resulta de uma violagao das normas juridicas de

conduta.
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4.1.2 CLASSIFICACAO DOS IMPOSTOS

Classificar os impostos ¢ o mesmo que dizer agrupa-los tendo por base certos critérios, sendo

esta classificacdo muito diversificada (Américo, 2000).

Atendendo a natureza da entidade credora do imposto, estes podem ser estaduais ou nao
estaduais. De forma simples, o imposto é estadual quando o credor é o Estado (por exemplo,

IRS e IVA) e nao estadual quando esse credor nio é o Estado (nomeadamente, o IMI e o
IMT).

De acordo com a classificagao orcamental dos impostos, uma das principais classificagdes,

os impostos podem ser diretos ou indiretos.

Os impostos diretos sao aqueles que incidem diretamente sobre o rendimento, capital ou
patrimoénio das pessoas singulares e das pessoas coletivas. Por sua vez, os impostos indiretos
incidem sobre o consumo/despesa, estando presentes na maioria dos bens consumidos.
Importa ainda salientar que, enquanto os impostos diretos nao sao repercutiveis, os indiretos
sao. E o que isso significa? Significa que nos impostos indiretos o devedor do imposto tem
a possibilidade de transferir a “despesa” fiscal que suportou para outros agentes econéomicos.
Nesse sentido, o pagamento desse tipo de impostos da-se no momento da operagao de

consumo que lhe deu origem.

Quadro 1: Impostos Diretos vs Impostos Indiretos

Impostos Diretos Impostos Indiretos
IMT
IVA
IS
ISV
IuC
ISP
TABA
IT
VERDE

IRC
IRS
IMI

Fonte: Catarino e Guimaries, 2021
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Uma outra classificagao e, por sinal, muito utilizada, tem subjacente a natureza da base sobre
que recai a tributagao. De acordo com essa especificagdo, os impostos podem ser sobre o

rendimento, patrimoénio e sobre o consumo (Catarino e Guimaraes, 2021).

Como o préprio nome sugere, os impostos sobre o rendimento incidem sobre o rendimento
das pessoas singulares ou coletivas, sendo eles o IRC e o IRS. Por sua vez, os impostos sobre
o patrimoénio tém na sua génese a tributagao da riqueza adquirida (IMI, IMT e o IUC). Por
ultimo, os impostos sobre o consumo/despesa tributam a riqueza desembolsada na altura da

aquisicao de bens e/ou servicos (IVA, IS, IABA, ISP, IT, ISV ¢ VERDE).

IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas

O IRC entrou em vigor em 1 de janeiro de 1989, sendo regulado pelo Cédigo do Imposto
sobtre o Rendimento das Pessoas Coletivas, que foi aprovado pelo DL n.° 442-B/88, de 30
de novembro. Este imposto veio substituir uma série de impostos — contribuigao industrial,
imposto sobre a industria agricola, imposto de mais-valias, contribui¢ao predial, imposto de
capitais, imposto complementar e o imposto do selo em parte - ¢, como tal, reuniu-se todos

eles num cédigo unico, existindo assim uma relagao associada a todos eles.

O intuito do IRC ¢ incidir sobre o rendimento das empresas de natureza comercial, industrial
ou agricola sediadas no territério nacional ou sobre rendimentos tributaveis obtidos em

Portugal por pessoas coletivas nao residentes.

Pode-se dizer que o Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas é um imposto
direto, estadual, periédico e proporcional (a taxa de imposto a aplicar ¢ sempre a mesma,
mas o imposto a pagar varia proporcionalmente, consoante a base tributavel). Além do mais,
trata-se de um imposto que deve incidir sobre o aumento do valor contabilistico do
patriménio, e nao sobre o resultado do exercicio (no entanto, determinadas variacOes

patrimoniais’ sdo excluidas da tributagdo, como as menos-valias potenciais ou latentes).

3 As variagGes patrimoniais podem ser positivas ou negativas, consoante afetem positivamente ou
negativamente os elementos patrimoniais da entidade.
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Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares

O Cédigo do IRS foi aprovado pelo DL n.° 442-A/88 de 30 de novembro, entrando em
vigor em 1 de janeiro de 1989, tendo vindo a substituir um conjunto de impostos
(profissional, capitais, complementar, contribuicao industrial, de mais-valias, entre outros),

lingando-se todos os impostos em questao num unico cédigo.

O Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares visa tributar o rendimento das
pessoas singulares residentes em Portugal e o de nao residentes que aufiram rendimentos

sujeitos a tributagdao no territorio portugués, mesmo os provenientes de atos ilicitos.

E de realcar que o IRS é um imposto direto, pessoal, periédico e progressivo por escaldes.
A progressividade relaciona-se com o facto de ser um imposto em que a sua taxa efetiva vai
aumentando a medida que o rendimento auferido pelo sujeito também aumenta, ou seja,
quanto maior for o rendimento do contribuinte maior serd a taxa de desconto aplicada a

esses mesmos rendimentos.

Em Portugal, em matéria de IRS, os rendimentos dos contribuintes sao agrupados de acordo

com seis categorias de rendimentos:

e Categoria A: rendimentos associados a trabalho dependente
e Categoria B: rendimentos empresariais e profissionais

e Categoria E: rendimentos de capitais

e Categoria F: rendimentos prediais

e Categoria G: rendimentos de incrementos patrimoniais que nao sao considerados nas

restantes categorias

e Categoria H: rendimentos de pensdes

IMPOSTOS SOBRE O PATRIMONIO

Imposto Municipal sobre Iméveis

O Imposto Municipal sobre Iméveis foi Aprovado pelo Decreto-Lei N.° 287/2003, entrando
em vigor em 2003 e veio substituir a contribui¢ao autarquica. O IMI incide sobre o valor da
avaliacao dos prédios rusticos e urbanos situados no territério portugués, ou seja, incide

sobre o valor patrimonial tributario (VPT).
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Tal imposto constitui receita dos municipios onde os prédios se localizam, sendo que a sua
taxa ¢ definida pelos proprios municipios. E de salientar que o Estado, de modo a regular as

taxas praticadas, estabeleceu limites as mesmas.

Imposto Municipal Sobre as Transmissées Onerosas de Iméveis

Segundo o artigo 2.°, n° 1 do CIMT, “O IMT incide sobre as transmissoes, a titulo oneroso,
do direito de propriedade ou de figuras parcelares desse direito, sobre bens iméveis situados

no territdrio nacional.”

Este imposto ¢ calculado tendo por base o valor de escritura ou o Valor Patrimonial

Tributario, dependendo de qual ¢ o maior.

Imposto Unico de Circulacio

O IUC é um imposto anual que foi aprovado pelo decreto-lei n°22-A /2007, de 29 de junho,

tendo vindo substituir o selo do carro.

Este incide sobre os veiculos matriculados ou registados em Portugal e traduz-se num
imposto ambiental ja que pretende responsabilizar os condutores pela emissio de diéxido de

carbono que os carros emitem e que acaba por prejudicar o meio ambiente.

IMPOSTOS SOBRE O CONSUMO

Imposto sobre o Valor Acrescentado

O IVA é um imposto que incide sobre a transmissio de bens e prestagdo de servigos

efetuadas em territ6rio nacional, as operagdes intracomunitarias’ e as importagoes de bens.

Este imposto veio substituir o Imposto de Transagdes e foi introduzido em Portugal pelo

Decreto-Lei n.° 394-B/84, de 26 de dezembro, entrando em vigor a 1 de janeiro de 1986°.

4 As operagbes intracomunitarias sio reguladas pelo Regime do Iva nas Transagdes Intracomunitarias (RITI).
5 Introduzido na sequéncia da adesido de Portugal 2 Comunidade Europeia.
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O IVA ¢ caraterizado por ser um imposto indireto, geral, proporcional, plurifasico e, por sua
vez, nao cumulativo. A sua carateristica de plurifasico justifica-se pois incide em todas as
fases que compdoem o circuito econémico, sendo efetivamente suportado pelo consumidor
final. Por seu turno ¢ nao cumulativo j4 que em cada fase de incidéncia do imposto é
tributado apenas o valor do bem acrescentado nessa fase.

A taxa de IVA esta dependente da localizag¢ao onde ocorre a transmissio do bem ou servigo
e do tipo de atividade. Nesse sentido, existem trés tipos de taxa de IVA para Portugal, Acores

e Madeira: taxa reduzida, intermediaria e normal.

Tabela 1: Taxas de IVA

Portugal Madeira Acores
Taxa Reduzida 6% 5% 4%
Taxa Intermediaria 13% 12% 9%
Taxa Normal 23% 22% 16%

Fonte: Cédigo do IVA

Imposto Sobre Veiculos

O ISV foi aprovado pelo dectreto-lei n°22-A /2007, de 29 de junho e veio substituir o Imposto
Automovel (IA). Este incide sobre os veiculos novos adquiridos em Portugal e sobre os
veiculos novos ou usados que sejam importados. Este imposto ¢ calculado, essencialmente,
tendo por base a cilindrada e as emissdes de CO2 do veiculo e, como tal, a seu valor é maior

nos veiculos com mais poténcia e com maior impacte ambiental.

Imposto VERDE

O imposto VERDE ¢ o imposto que incide sobre os sacos plasticos, tendo sido aprovado

pela lei 82-D /2014, publicada em 2° suplemento ao Didrio da Republica de 31 de dezembro.

Este imposto foi criado com o intuito de diminui¢ao, por parte dos consumidores, da
quantidade de sacos plasticos leves, optando, em contrapartida, por solu¢des mais

sustentaveis a nivel ambiental.
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Imposto de Selo

O Imposto de Selo é o imposto mais antigo do sistema fiscal portugués com a sua origem

em dezembro de 1660 e regulamentado pelo CIS, servindo para financiar o Estado.

Este imposto “incide sobre todos os atos, contratos, documentos, titulos e outros factos ou
situagOes juridicas previstas na tabela geral, incluindo as transmissoes gratuitas de bens”, de

acordo com o artigo 1.°, n° 1 do CIS e que nio estao sujeitos ou isentos de IVA.

O montante deste imposto nao ¢ fixo ja que o mesmo esta dependente do tipo de situagao

sujeita a0 imposto. Salienta-se que este imposto também pode incidir sobre os iméveis.

Imposto sobre Produtos Petroliferos e Energéticos

O imposto sobre os produtos petroliferos e energéticos recai, como o proprio nome indica,
sobre os produtos petroliferos e energéticos, outros produtos que, nio sendo produtos
petroliferos e energéticos se destinem a ser consumidos em uso como carburante; outros

hidrocarbonetos destinados a serem consumidos como combustivel e sobre a eletricidade.

Imposto sobre o Alcool e as Bebidas Alcodlicas

O TABA ¢ um dos trés impostos especiais sobre o consumo e incide sobre a cerveja, o vinho,
outras bebidas fermentadas, os produtos intermédios, as bebidas espitituosas/alcodlicas e

sobre o alcool etilico.

Imposto sobre o Tabaco

O Imposto sobre o Tabaco esta enquadrado no grupo dos impostos especiais sobre o
consumo, tendo como funcao, para além de gerar receita, penalizar o consumo de tabaco.
Este imposto recai, assim, sobre o tabaco manufaturado, no qual se incluem, entre outros,

os cigarros, tabaco aquecido, charutos e cigarrilhas.

17



4.2. COMPARACAO SISTEMAS FISCAIS DA UE

Um dos grandes objetivos da Unido Europeia passa pela harmonizacio ao nivel da
fiscalidade. Essa harmonizagao nao é nada mais nada menos do que a homogeneidade dos
sistemas fiscais nacionais, traduzindo-se num instrumento que tem como intuito eliminar as

distorcOes tributarias que dificultam a constru¢ao do mercado interno.

Pese embora a harmonizagao ser um dos grandes objetivos da UE, a fiscalidade, em termos
da sua estrutura, diverge entre os diferentes paises que a compoe, levando assim a distintos

contributos dos individuos para a receita fiscal.

Nesse seguimento, para caraterizar e comparar os sistemas fiscais, enquadrando o sistema
fiscal portugués com o dos restantes paises da UE, existem diversos indicadores da carga

fiscal, sendo os mais utilizados o nivel de fiscalidade e a estrutura fiscal.

O nivel de fiscalidade ¢ o principal indicador e traduz a percentagem de riqueza tributaria
produzida pelo pafs que é transferida para o Estado e restantes credores tributarios. Este

indicador é dado pelo seguinte quociente (Catarino e Guimaraes, 2021):

Y'(Receitas de Impostos + Contribuigcdes paraa S.S.)
PIB

E de ressaltar que este indicador pode ser influenciado pela existéncia de um elevado grau de

fuga aos impostos, refletindo-se tal no valor do PIB e das receitas fiscais (Américo, 2000).

Por sua vez, a estrutura fiscal, indica de que forma a receita fiscal total estd repartida entre os
varios tipos de impostos, tomando em consideragao a receita fiscal total em percentagem do
PIB (Catarino e Guimaraes, 2021). Nesse sentido, diferentes paises podem deter um nivel de

fiscalidade parecido, mas as estruturas fiscais serem bastante distintas.
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Tabela 2: Nivel de fiscalidade em % do PIB

(incluindo as contribui¢des para a seguranga social)

Difference
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2009-2019

UE-27 39.0 38.4 38.0 37.9 38.4 39.3 39.8 39.9 39.7 39.8 39.9 40.1 40.1 (gpl)
BE 43.3 44.0 43.2 43.6 444 453 46.0 45.7 45.0 44.2 44.8 44.8 43.6 0.4
BG 31.6 30.7 271 26.1 254 26.7 28.5 28.5 29.1 29.1 29.4 30.0 30.3 3.2
CZ 34.6 335 32.5 32.9 34.0 34.5 34.9 341 34.3 35.1 354 36.0 36.1 3.6
DK 46.4 44.8 45.0 45.0 45.0 45.8 46.3 48.9 46.4 45.7 45.7 44.3 46.1 11
DE 37.8 38.1 38.7 37.3 37.7 38.4 38.5 38.3 38.8 39.2 39.4 40.0 40.3 1.6
EE 31.0 31.2 34.8 32.9 31.2 31.5 315 31.9 33.1 33.2 32.5 32.9 33.1 -1.7
1IE 30.8 29.0 28.1 27.8 28.5 28.7 29.0 29.0 234 23.8 22.6 22.5 22.1 -6.0
EL 31.8 31.8 30.8 32.3 343 36.3 35.9 36.3 36.6 38.9 39.3 40.0 39.5 8.7
ES 36.5 322 29.7 31.3 31.2 32.4 332 33.9 33.9 33.7 34.0 34.7 34.8 5.1
FR 42.7 42.6 42.2 42.3 43.4 44.5 45.5 45.7 45.7 45.7 46.4 46.3 45.5 33
HR 37.2 37.0 36.5 36.1 353 36.0 36.7 36.8 37.1 37.5 37.5 38.1 38.5 2.0
IT 41.3 411 41.5 41.2 411 43.1 43.2 42.9 42.8 421 41.8 41.7 42.3 0.8
CY 36.1 34.7 31.8 31.7 31.7 31.7 31.8 33.7 33.2 323 33.2 33.5 35.6 3.8
LV 28.2 27.9 27.5 28.4 28.2 28.9 29.1 29.7 29.8 30.7 311 31.0 30.8 33
LT 30.1 30.6 30.2 28.3 27.2 26.9 26.9 27.5 28.9 29.7 29.5 30.0 30.1 -0.1
LU 36.3 36.9 38.4 37.7 37.2 38.5 38.3 37.6 36.2 36.4 37.5 39.6 39.1 0.7
HU 39.4 39.4 38.9 36.9 36.4 39.1 38.6 38.5 38.8 39.2 38.0 36.9 36.5 2.4
MT 32.7 31.7 31.8 30.9 31.8 31.5 314 31.5 29.6 30.6 31.0 314 31.3 -0.5
NL 355 35.9 35.1 355 355 35.6 36.1 37.0 36.9 38.4 38.7 38.8 39.3 4.2
AT 40.7 41.5 411 411 41.2 41.9 42.7 42.8 43.2 41.8 41.9 42.3 42.6 1.5
PL 34.6 34.3 31.4 31.3 31.8 32.2 321 321 32.4 334 341 35.1 35.2 3.8
PT 31.9 31.7 29.8 30.4 32.2 31.7 34.0 34.2 344 341 341 34.7 34.6 4.8
RO 28.4 26.8 25.2 26.4 28.3 27.9 274 27.5 28.1 25.9 24.9 26.0 26.0 0.8
SI 38.0 37.5 37.3 38.0 37.6 37.9 37.5 374 37.6 37.6 37.3 37.5 37.4 0.1
SK 29.1 29.0 28.8 28.0 29.0 28.6 30.8 31.8 32.5 33.0 34.0 341 344 5.6
FI 414 411 40.8 40.6 41.8 424 434 435 43.5 43.7 429 424 42.2 1.4
SE 449 44.0 43.7 429 42.0 421 42.5 42.2 42.6 441 441 43.8 43.0 -0.7
IS 38.7 34.6 31.3 324 33.3 34.0 34.5 37.3 35.4 50.8 37.6 37.2 35.8 4.5
NO 42.2 41.4 41.3 42.0 421 41.6 40.0 38.9 38.6 39.1 38.9 39.7 40.1 -1.2
US 33.8 34.6 32.2 33.3 33.9 33.0 32.9 32.6 32.8 33.4 33.8 33.8 33.8 1.6

Fonte: Eurostat - Taxation trends in the European Union - 2021.
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Pelo quadro anterior verifica-se que, ao nivel da fiscalidade, existe uma diferenca acentuada
entre os paises que compoem a Unido Europeia. Por exemplo, e remetendo para o ano de
2019, o nivel de fiscalidade foi maior na Dinamarca (46.1%) e menor na Irlanda (22.1%),

variando os valorem em sensivelmente 24 pontos percentuais.

Constata-se também que, apesar dessa divergéncia, o nivel de fiscalidade na UE-27 entre os
anos de 2007 e 2019 manteve-se praticamente constante, registando-se um aumento de

sensivelmente 3,5% nos anos em causa.

Portugal, em particular, tem registado um nivel de fiscalidade inferior a média da UE-27,
apesar de esse nivel ter vindo, ao longo dos anos, a aproximar-se da média. Em 2007 a
diferenca era de 7.1 pontos percentuais, enquanto em 2019 essa diferenca diminuiu para 5.5
pontos percentuais. Esse aumento verificado em Portugal pode estar associado a uma
diminui¢ao da economia paralela e, por sua vez, a uma maior eficiéncia na cobranga dos

impostos e detegao de situagoes de fraude e evasio fiscal.

Tomando em considera¢io a diferencga entre os valores de 2009 e 2019, Portugal foi o 4° pais
da Unidao Europeia com um valor mais alto (4.8%), estando apenas atras da Grécia (8.7%),
Eslovaquia (5.6%) e Espanha (5.1%). Contrariamente a essa tendéncia crescente ao nivel da

fiscalidade, a Irlanda, entre 2009 e 2019, registou uma diminui¢ao de 6 pontos percentuais.
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Tabela 3: Estrutura Fiscal (em % do total)

Impostos Diretos Impostos Indiretos CSS

2016 2017 2018 2019 | 2016 2017 2018 2019 | 2016 2017 2018 2019

UE-27 327 329 330 331 | 343 341 341 342 | 330 329 329 327
BE 381 391 394 378 | 312 307 308 316 | 307 302 298  30.6
BG 200 202 202 191 534 517 509 516 | 266 281 289 293
Ccz 229 230 236 234 | 354 351 337 336 | 417 419 427 430
DK 647 652 637 665 | 352 347 361 @ 335 0.1 0.1 0.1 0.1
DE 329 332 336 334 | 279 274 271 271 | 392 393 393 395
EE 223 220 226 219 | 441 438 425 430 | 335 342 349 350
IE 456 458 472 471 | 372 370 355 354 | 171 172 172 175
EL 264 257 261 250 | 451 445 440 442 | 285 298 299  30.8
ES 31.0 311 318 311 | 351 349 344 336 | 339 340 338 353
FR 284 287 297 301 | 352 353 358 373 | 364 360 345 326
HR 174 167 169 173 | 51.6 522 524 527 | 310 311 307  30.0
IT 354 348 339 342 | 344 348 350 345 | 302 304 311 313
CY 287 289 286 272 | 461 454 456 426 | 252 256 257 302
LV 271 276 239 228 | 464 455 467 462 | 266 270 294 310
LT 190 183 188 289 | 402 402 391 391 | 407 415 421 320
LU 405 406 430 427 | 30.7 307 298 297 | 287 287 272 275
HU 186 190 180 183 | 464 475 494 496 | 350 336 327 321
MT 434 440 426 442 | 398 395 406 391 16.8 165 168 167
NL 307 334 328 340 | 311 309 313 317 | 382 357 360 343
AT 308 311 321 321 | 346 341 332 330 | 347 348 347 348
PL 213 215 223 226 | 407 409 405 399 | 380 375 372 376
PT 296 291 291 283 | 438 441 440 439 | 266 269 269 278
RO 249 244 189 18,6 | 442 417 405 410 | 310 339 406 404
SI 199 201 210 212 | 392 386 378 370 | 409 413 412 419
SK 218 213 214 210 | 353 355 352 353 | 429 432 434 437
FI 380 393 384 385 | 330 329 337 336 | 290 278 279 279
SE 42.8 430 425 420 | 51.0 508 51.2 516 6.2 6.2 0.3 6.4
IS 657 511 512 517 | 27.6 397 393 391 6.7 9.1 9.5 9.2
NO 404 415 439 427 | 322 321 306 308 | 273 265 254 265
Us 423 422 422 419 | 390 388 388 386 | 187 190 190 194

Fonte: Eurostat - Taxation trends in the European Union - 2021.
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Pela anélise do quadro anterior conclui-se que ainda existem diferencas significativas no que
concerne aos modelos fiscais dos paises que fazem parte da Unido Europeia, sendo que,
enquanto uns paises dio maior enfase aos impostos diretos, outros estdo mais dependentes
dos indiretos, existindo mesmo paises, como a Republica Checa, que tém como principal

fonte de receita as contribui¢des para a seguranga social.

Dos paises elencados no quadro anterior, verificamos que, para o ano de 2019, apenas 9
paises (Bélgica, Dinamarca, Irlanda, Luxemburgo, Malta, Finlandia, Islandia, Noruega e
EUA) apresentam como tributagao predominante a direta e que unicamente a Dinamarca
apresenta um peso dos impostos diretos em relacdo ao total das receitas fiscais superior a

50%.

Por sua vez, quando nos referimos a tributagao indireta, esta é privilegiada num maior
nimero de paises (Bulgaria, Estonia, Grécia, Franca, Croacia, Italia, Chipre, Letonia,
Lituania, Hungria, Polonia, Portugal, Roménia e Suécia), com 3 paises em que a mesma exibe

um peso superior a 50% no total das receitas fiscais.

No caso de Portugal, a tributacdo indireta é a predominante, e, por sinal, sensivelmente
superior em 10 p.p. relativamente ao valor da média da Unido Europeia. Em Portugal, o
elevado peso dos impostos indiretos pode ser explicado, em grande medida, pela receita do
IVA. No ano de 2019, o peso do IVA no total dos impostos indiretos foi de 57,9%, sendo
o oitavo pafs onde o IVA mais pesa nos impostos indiretos. Este maior peso dos impostos
faz com que a receita fiscal fique dependente das variacbes no consumo, o que faz com que
contragoes no consumo diminuam drasticamente a receita arrecada. Noutra perspetiva,
modifica¢des nos impostos indiretos apresentam uma tendéncia de produzirem efeitos mais
rapidos, ao nivel de arrecadagdo de impostos, do que em impostos diretos (Catarino e

Guimaraes, 2021).
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5. METODOLOGIA

Neste capitulo sera exposta a metodologia seguida, assim como o método de obtencao de
dados que fornece o suporte ao estudo, de forma a testar as hipoteses de investigagao para

que os objetivos delineados sejam concretizados.

Inicialmente faz-se uma referéncia ao processo de investigacado, mais concretamente ao
questionario como instrumento de recolha de dados, justificando-se a razao para a sua
utilizagdo e de que forma o mesmo foi construido. Posteriormente identifica-se a populagao
alvo e faz-se a caraterizacao da amostra recolhida. Além disso, definem-se as variaveis de
investigacdo, realcando os dois construtos criados nesta investigacio, bem como a
interpretacdo da variavel dependente dicotomica que se altera consoante o imposto a ser
analisado e, por ultimo, apresentam-se os métodos de analise, referindo-se a regressao

logistica como método de estimagio e o teste de hipoteses.

51  PROCESSO DE INVESTIGACAO POR QUESTIONARIO

Para a recolha dos dados feita por intermédio de um questionario, usou-se uma amostra nao
probabilistica e de conveniéncia, tendo os dados obtidos sido analisados por metodologias

quantitativas como a regressao multipla e o modelo logit.

Tomando em consideragao a questio primordial desta investigacdo, para a obten¢ao dos
dados necessarios ao estudo em causa, utilizou-se, como técnica de recolha de dados, o
questionario. A escolha do questionario como técnica de recolha de dados deve-se ao facto
de a investigacao necessitar de informagao especifica por parte dos contribuintes no contexto
atual dos impostos, o que s6 ¢ possivel obter através da inquisicdo com questoes especificas

20s contribuintes.

O questionario foi distribuido, na sua totalidade, na internet e teve como publico-alvo os
contribuintes portugueses, com contactos com a Autoridade Fiscal, de idade igual ou
superior a 18 anos. Foram excluidos do estudo os individuos com idade inferior a 18 anos ja

que, na sua generalidade, ndo estdo sujeitos a obrigacoes tributdrias/ fiscais.

O questionario encontra-se em anexo e foi construido e distribuido através da plataforma

Google Forms. Este ¢ composto por 27 perguntas, estando dividido em 5 sec¢des. A
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primeira sec¢ao (“informacao pessoal”) é relativa as carateristicas socio-demograficas dos
inquiridos da amostra, abrangendo questoes sobre a idade, género, area de residéncia,
habilitagdes literarias e situagdo profissional. A secgio II — “consumo sustentavel” da conta
do comportamento pro ambiental dos individuos, isto é, de que forma as suas atitudes e
escolhas tomam em consideragdo o zelo pelo meio ambiente. A seccdo III — “politica”
destina-se a compreender o interesse politico e fiscal dos contribuintes, assim como a sua
orienta¢ao em termos partidarios. A quarta sec¢ao (“impostos”) é constituida por um leque
de questdes que tem como intuito averiguar a opinido e atitude dos contribuintes face aos
impostos atualmente existentes, nomeadamente, sobre a satisfagiao fiscal, confianga no
sistema tributdrio, justeza dos impostos e também sobre o sentido de aumentar/diminuir os
diversos impostos. Por dltimo, a sec¢ao IV- “comportamento da Autoridade Tributaria” e,
como o proprio nome sugere, tem como propoésito avaliar a conduta da Autoridade Fiscal
em relagiao aos contribuintes. De referir que as questdes sobre o “consumo sustentavel” e o
“comportamento da Autoridade Tributaria” sao relativas a construtos tendo seguido os

critérios metodoldgicos exigidos.

No questionario utilizado para construir a base de dados utilizaram-se, para distintas
questoes, diferentes escalas, salientando-se a escala de resposta simples e as escalas de multi-
item. Assim, fez-se uso da escala de Lzkert de 5 pontos, que se traduz numa escala de
qualificacdo para perceber o grau de concordancia do entrevistado com uma certa declaragao.
Outra escala utilizada foi a escala de diferencas semanticas de 5 pontos nos varios itens com
o intuito de captar a atitude dos inquiridos relativamente ao comportamento da Autoridade

Tributaria.

Para além do constructo sobre o comportamento da AT (escala de diferencas semanticas),
utilizou-se ainda um outro sobre a consciencializacao ambiental, que envolve sete afirmagoes,

e que teve na sua origem uma outra investigacao® (escala de Likerd).

Previamente a divulgagao do questionario, o mesmo foi submetido a um pré teste a
sensivelmente 10 contatos pessoais por forma a que se conseguisse determinar o tempo
médio despendido no seu preenchimento, identificar possiveis dificuldades e perceber a

existéncia ou nao de plausiveis melhorias.

¢ “The e-commerce supply chain and environmental sustainability: An empirical investigation on the online
retail sector”, Rao et al. (2021).
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O questionario esteve disponivel para a populagao portuguesa durante uma semana, tendo-
se obtido, pela aplicagio do mesmo, uma amostra de 470 respostas. Salienta-se que todas as
respostas foram consideradas validas uma vez que o questionario foi elaborado de forma que
as questoes tivessem todas um carater obrigatério e, como tal, a serem respondidas na sua
totalidade pelo inquirido. Além do mais, é importante referir que na constru¢ao do mesmo
optou-se por perguntas com respostas fechadas, através da escolha, por parte do inquirido,
de uma resposta dentro de um conjunto de opgdes pré-determinadas de modo a diminuir o

erro de interpretagao e, por sua vez, facilitar a analise dos dados.

E de realcar ainda que, dada a lei da protecio de dados que vigora atualmente, o questionario
seguiu determinadas condi¢bes para poder ser divulgado, nomeadamente ser implementado
numa conta Google abrangida pela licenca subscrita pela Universidade do Porto de modo

que fosse garantido a nao reutilizagao dos dados por entidades externas.

Os dados recolhidos através do questionario e, por sua parte, os resultados obtidos, foram
exportados para o Microsoft Excel e, de seguida foram submetidos nos softwares SPSS e

Eviews, de forma a poderem ser posteriormente tratados e analisados.

No que concerne aos modelos, usou-se o modelo LggrZ, uma vez que este permite estimar
modelos nos quais a variavel dependente ¢ uma variavel binaria, sendo que nesta investigagao
pode assumir duas interpretagdes — se 0 imposto aumenta ou diminui- conforme o imposto

analisado.

Este modelo possibilita assim conhecer se a probabilidade de uma certa atitude dos
contribuintes ¢ influenciada ou nao pelos comportamentos expressos pelas variaveis
independentes/explicativas, permitindo pelos testes estatisticos validar ou ndo as hipSteses

de investigacao.

Deste modo, através da regressao logistica, conseguir-se-4 compreender a relagdo existente
entre a variavel dependente (o resultado) e as variaveis independentes (explicativas), ao nivel

individual e global, quando consideradas conjuntamente em modelos multiplos.
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5.2 VARIAVEIS DE INVESTIGAGCAO

A atitude dos contribuintes em relagdo aos niveis de impostos (variavel dependente) foi
medida pela seguinte questdo: “Na sua opinido, os impostos abaixo enumerados deviam

aumentar, manter-se ou diminuirr”.

Nesse seguimento, a variavel dependente traduziu-se numa variavel dummy que altera a sua

interpretacao - diminui¢do ou aumento da carga fiscal - consoante o imposto em questao.

Considerando o contexto atual e o ambiente politico e televisivo de diminui¢do da carga
tributaria, aos impostos IRS, IRC, IVA, IMI, IMT, IUC, IS, ISP e ISV associa-se a questao
de se reduzir (ou nao) os impostos. Assim, para esse conjunto de impostos, a variavel binaria
dependente atribui-se o valor 1 se diminui e o valor 0 em caso contrario (manter ou
aumentar). Por sua vez, atendendo-se ao clima ambiental e social, no sentido do crescente
cuidado com o meio ambiente e com a saude, para os impostos VERDE, IABA e IT, define-
se que a variavel dependente (variavel dummy) assume o valor 1 se aumentar e 0 no caso de

manter ou diminuit.

Relativamente as variaveis explicativas, estas encontram-se enumeradas abaixo.

e Género (Feminino/Masculino)

e Idade (18 aos 30 anos, 31 aos 50 anos e mais de 50 anos)

e Habilitagoes Literarias (Maximo ensino secundatio/Licenciatura ou mais)

e Situagao Profissional (Trabalhador Independente ou outra situagao)

e Habitagao Prépria (Variavel dicotémica que assume o valor 1 no caso de o individuo
possuir habitagdo propria e 0 caso contrario)

e Viatura Propria (Variavel dummy que revela a posse ou nao de viatura propria por
parte do inquirido)

e Consumo Bebidas Alcodlicas (Varidvel dummy de resposta sim/nio consoante o
consumo ou nao de bebidas alcodlicas)

e Consumo Tabaco (Variavel binatia de resposta sim/nio conforme o consumo ou

nao de tabaco)
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Preocupacio com o Consumo de Bebidas Alcodlicas (Variavel dicotémica que
assume o valor 1 caso o individuo demonstre preocupaciao com o consumo de alcool
e 0 caso contrario)

Preocupagao com o Consumo de Tabaco (Variavel dicotémica que assume o valor 1
caso o individuo manifeste preocupagao com o consumo de tabaco e 0 caso
contrario)

Saco Compras (Variavel binaria de resposta sim/nao que da conta da utilizacao ou
nao de sacos proprios pelos contribuintes aquando das suas compras)

Preocupagao Ambiental (A preocupagao com o meio ambiente é de 4 (preocupado)
ou 5 (totalmente preocupado) numa escala de 5 graus)

Consciencializagdio Ambiental (Construto baseado em 7 itens com estrutura de escala
de Likert)

Nivel de Interesse Politico (O interesse politico é de 4 (interessado) ou 5 (totalmente
interessado) numa escala de 5 graus)

Orientacdo Politica (de esquerda, de direita e de centro)

Nivel de Informagdo (considera-se um individuo informado caso revele um score
superior ou igual a 14 no conjunto dos quatro meios de comunicagido — internet,
jornais, radio e televisao)

Justeza dos Impostos (A justeza dos impostos ¢ avaliada em 4 (justo) ou 5 (totalmente
justo) numa escala de 5 graus)

Satisfacio com a Carga Fiscal (A satisfagao com a carga fiscal é de 4 (satisfeito) ou 5
(totalmente satisfeito) numa escala de 5 graus)

Confianca no Sistema Fiscal (A confianca no sistema fiscal é de 4 (confianc¢a) ou 5
(totalmente confiante) numa escala de 5 graus)

Gestdo dos Impostos (A atuacio do Estado na gestao dos impostos é considerada
positiva caso se verifique 4 (boa gestao) ou 5 (muito boa gestio) numa escala de 5
graus)

Comportamento da Autoridade Fiscal (Construto baseado em 7 itens baseados em

escalas bipolares ditas de diferencas semanticas)
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5.3 CARATERIZACAO DA AMOSTRA

Ap6s a recolha de dados e, previamente a andlise dos mesmo por intermédio dos modelos,

procedeu-se a uma analise da representatividade da amostra em questio.

Como referido na subsec¢do anterior, a amostra da investigacao contempla os individuos

portugueses de idade igual ou superior a 18 anos com contactos com a Autoridade Tributaria.

Da aplicacao do inquérito resultou uma amostra de 470 respostas validas, amostra esta
composta por individuos com idade a oscilar entre um minimo de 18 anos e um maximo de
73 anos, prevalecendo a faixa etaria dos 18 aos 30 anos com 46%. No que concerne ao género
dos inquiridos, a amostra encontra-se significativamente idéntica, mas com o sexo feminino

a dominar ligeiramente, com uma percentagem de 56%.

Grafico 1: Faixa Etaria Grafico 2: Género
: ' .,
® 18 a0s 30 anos = 31 a0s 50 anos = mais de 50 anos = Feminino = Masculino
Fonte: Elaboragio Propria Fonte: Elaboracio Prépria

Geograficamente, constata-se uma grande predominancia dos inquiridos no distrito do Porto
(56%), seguindo-se o distrito de Braga, mas com uma percentagem bastante inferior (26,6%),
e o distrito de Aveiro com apenas 8,5%. F de realcar ainda que apenas os distritos de Castelo

Branco, Evora, Faro e Santarém nao obtiveram qualquer resposta.
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Grafico 3: Area de Residéncia

B Aveiro = Beja = Braga
Braganca H Castelo Branco  m Coimbra
® Evora m Faro B Guarda
B Leiria B Lisboa B Portalegre
H Porto = RA Madeira RA Agores
Santarém H Setubal = Viana do Castelo
m Vila Real H Viseu

Fonte: Elaboragao Propria

No que tange as habilitagdes literarias, destacam-se os individuos com licenciatura ou mais,
representando 71,9% da amostra, seguindo-se dos individuos com o 12° ano completo
(25,8%). No que diz respeito ao grau de informagao fiscal verifica-se que uma boa
percentagem da amostra (48,3%) acompanha frequentemente alteragdes a legislacao fiscal e
que aproximadamente um ter¢o da amostra (30,62%) se considera informado no conjunto

de quatro meios de comunicacio (televisao, radio, jornais e internet).

A nivel profissional, nota-se que mais de metade dos inquiridos é trabalhador por conta de

outrem (54,39%) e que 32,4% sao estudantes.

Em termos de bens materiais, 50,9% dos inquiridos nao possuiu habitagio propria, porém

70,9% ¢ detentor de viatura propria.

Ambientalmente, somente 3,40% dos contribuintes nao se consideram preocupados com o
meio ambiente, sendo que dos 89,1% que, quando vai as compras, costuma levar saco, 70%

o faz dado o seu zelo ambiental.

Quando questionados sobre o nivel de interesse politico, apenas 8,5% demonstrou um
interesse baixo, e, em termos de orientacao politica, 41,9% nem se considera de esquerda

nem de direita.
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6. RESULTADOS

O presente capitulo expde e analisa os resultados obtidos do questionario aplicado aos
contribuintes portugueses, fazendo-se a analise das escalas, seguido de uma primeira analise
direta sobre as preferéncias dos contribuintes em termos de impostos e a respetiva validagiao
ou nao das hipéteses em estudo. Através de tal analise sera entdo possivel compreender a

atitude e perce¢ao dos portugueses aos diferentes impostos em estudo.

6.1  ANALISE DAS ESCALAS

Antes de se passar para o teste das hipoteses através de modelos de regressao ¢ indispensavel

descrever e verificar a confiabilidade dos construtos usados na investigacao.

Um dos construtos utilizados foi o Consumo Sustentavel, avaliado por intermédio de sete
afirmacoes, afirmagdes estas traduzidas e adaptadas do estudo “I'he e-commerce supply chain and
environmental sustainability: An empirical investigation on the online retail sector” de Rao et al. (2021).
A escala de resposta empregue foi a de Lzkert de 5 pontos proposta pelos autores (em que 1
corresponde a “Discordo Totalmente”, 2 a “Discordo”, 3 a “Nem concordo nem discordo”,

4 a “Concordo” e 5 a “Concordo Totalmente”).

Por sua vez, o outro construto aplicado relaciona-se com o comportamento da Autoridade
Tributaria e, contrariamente ao do Consumo Sustentavel, teve na sua origem elaboracao
propria. Neste construto utilizou-se a escala das diferengas semanticas para um conjunto de
9 pares de adjetivos opostos, adjetivos estes escolhidos por semelhanga aqueles referenciados
na parte econémica de determinados jornais. Decidiu-se acrescentar este constructo ao
estudo pois, face ao contexto politico e aos atos eleitorais recentes, seria importante verificar
até que ponto o comportamento da Autoridade Tributaria influencia a atitude e perce¢ao dos

contribuintes relativamente aos impostos.

De modo a se averiguar a consisténcia interna dos instrumentos utilizados foi calculado o
coeficiente de alpha de Cronbach, que permite analisar a fiabilidade das escalas anteriormente

mencionadas, sendo o mesmo interpretado a luz da classificagao de Pestana e Gageiro (2008).
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Realca-se que o valor do alpha de Cronbach é tanto maior quanto maior for a correlagao entre
os itens que compoem as escalas e que varia entre O e 1. Para além disso, é sabido que quanto

mais proximo o coeficiente do a/pha estiver do valor 1, maior sera a consisténcia interna do

constructo.
Quadro 2: Interpretagdo Alpha de Cronbach
Alpha de Cronbach Consisténcia Interna
<0,50 Inaceitavel
0,50 - 0,60 Fraca
0,60 — 0,70 Aceitavel
0,70 - 0,90 Boa
>0,90 Muito Boa
Fonte: Pestana e Gageiro (2008)
Tabela 4: Valores Alpha de Cronbach para os
constructos utilizados
Constructo Alpha de Cronbach Ll de G
Estandardizado
Consumo Sustentavel 0,905 0,906
Comportamento AT 0,886 0,893

Fonte: Elaboragio Prépria

Pela tabela anterior, constata-se que, relativamente ao conjunto de itens que compdem o
constructo “Consumo Sustentavel”’, o valor do alpha de Cronbach foi de 0,905, o que
representa uma confiabilidade/consisténcia interna muito boa. Através da tabela 13, em
anexo, verifica-se que a remogao de qualquer pergunta resultaria num alpha de Cronbach

inferior e, por isso, nao faz sentido remover qualquer item da escala.
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Por sua vez, o valor do alpha de Cronbach para o constructo “Comportamento da Autoridade

Tributaria” ja ¢ inferior, de 0,880, significando uma consisténcia interna boa. Neste caso e,

por intermédio da andlise da tabela 5, nota-se que caso removamos dois dos itens’, o afpha ja

assume um valor superior, conseguindo-se que a escala evidencie uma confiabilidade muito

boa.

Tabela 5: Estatisticas de Item Total

(Comportamento AT)

Média de Varidncia Correlagao Correlagao Alfa de
de escala . 1ae Cronbach
escala se . deitem  multipla .
. se o item se o item
o item for total ao
excluido for corrigida quadrado for
excluido excluido
Agressivol_justo 19,39 30,391 , 726 ,552 ,8606
Agressivo2_infalivel 19,36 33,868 ,382 ,169 ,894
Agressivo3_amigavel 19,54 30,892 , 743 ,669 ,865
Agressivo4_amavel 19,40 31,154 , 753 ,650 ,865
Agressivo5_beneficiador 19,57 30,557 721 ,591 ,866
Agressivo6_respeitador 19,41 30,554 727 ,588 ,866
Agressivo7_correto 19,26 30,168 777 ,633 ,862
Agressivo8_exigente 18,75 33,731 ,297 , 164 ,907
Agressivo9_franco 19,53 30,416 740 591 865

bl bl

bl

Fonte: Elaboragio Prépria

Assim, através da remogao dos dois itens, os novos valores do alpha de Cronbach sao os

seguintes:
Tabela 6: Alpha de Cronbach apds remogio de
itens
Criratsan &g Alpha de Alpha de Cronbach | Consisténcia
Cronbach Estandardizado Interna
Consumo Sustentavel 0,905 0,906 Muito Boa
Comportamento AT 0,924 0,924 Muito Boa

Fonte: Elaboragio Prépria

7 “Agressivo2_Infalivel” e “Agressivo8_Exigente”
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6.2 RESULTADO DESCRITIVO

Tabela 7: Atitude dos contribuintes sobre os
impostos (n=470)

Aumentar Manter Diminuir
IRC 46 145 279
IRS 11 81 378
IMI 11 135 324
IMT 31 179 260
IVA 11 94 365
IS 9 178 283
ISV 41 149 280
IUC 33 146 291
ISP 43 95 332
TABA 184 195 91
IT 254 136 80
VERDE 165 189 116

Fonte: Elaboracio Prépria

A tabela 7 expde a atitude dos contribuintes em relagao aos niveis de impostos (variavel
dependente), verificando-se que, a excecido do imposto VERDE, imposto sobre o alcool e
bebidas alcodlicas e imposto sobre o tabaco, a grande maioria dos inquiridos gostaria de ver
os impostos diminuidos. Apesar dessa atitude no sentido de diminui¢ao dos impostos, 58,5%
considera que a principal fungao dos impostos é garantir a manutencao e financiamento dos
servicos publicos. Por sua vez, apenas 12,3% revela que a funcao dos impostos passa pelo

enriquecimento do Governo e 3,8% assume que passe por punir o contribuinte.

Pela analise da tabela constata-se ainda que o imposto a que os contribuintes sio mais avessos
¢ o imposto sobre o rendimento das pessoas singulares (IRS), seguindo-se o imposto sobre
o valor acrescentado (IVA), o imposto sobre os produtos petroliferos (ISP) e o imposto

municipal sobre iméveis (IMI), com valores em todos eles superiores a 300.
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6.3 ANALISE DOS MODELOS

A primeira hipétese de investigacao sera estudada por intermédio das seguintes regressoes:

(1.1) Cargafis_K’tfdim = 3, + B> Sujeicio_K + u;

(1.2) Cargafis_T’tfaum = B; + B, Sujeicio_T + w

Tabela 8: Atitude face a sujeig¢do ao imposto

Imposto Sujei¢dao ao Imposto
(3.1) Atitude face a sujei¢do ao imposto
(1=diminuir, 0=aumentar ou manter)
Coef. 0.887088
IRC
p-value 0.0177
Coef. 0.549056
IRS
p-value 0.0452
Coef. 0.434111
IMI
p-value 0.0313
Coef. 1.181775
IMT
p-value 0.0000
Coef. -0.069196
IVA
p-value 0.8536
Coef. 0.877691
IS
p-value 0.0000
Coef. 0.766478
IsV
p-value 0.0001
Coef. 0.434262
IUC
p-value 0.0471
Coef. 0.812544
ISP
p-value 0.0002
(3.2) Atitude face a sujei¢do ao imposto
(1=aumentar, 0=diminuir ou manter)
Coef. -0.732634
IABA
p-value 0.0001
Coef. -0.798824
IT
p-value 0.0007
Coef. -0.146855
VERDE
p-value 0.4701

8 «K” = IRC, IRS, IMI, IMT, IVA, IS, ISV, IUC e ISP.
9«1 diz respeito ao IABA, IT e imposto VERDE.

Fonte: Elaboragio Prépria
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A primeira hipétese do estudo traduz a ideia de que os individuos denotam uma preferéncia
maior pela diminui¢ao dos impostos a que se encontram sujeitos relativamente aqueles a que

nao estao sujeitos.

Como evidenciado na tabela 7 da subseccao dos resultados descritivos, os individuos
demonstram uma vontade de ver a generalidade dos impostos diminuidos. Esta maior
aversao verifica-se no imposto sobre o rendimento das pessoas singulares (IRS), imposto
sobre o valor acrescentado (IVA), imposto sobre os produtos petroliferos (ISP) e no imposto
municipal sobre iméveis (IMI). Relativamente ao imposto sobre o tabaco (IT), imposto
VERDE e imposto sobre o alcool e bebidas alcodlicas IABA), a opiniao dos individuos ja é

oposta, no sentido de apresentarem uma preferéncia pelo seu aumento ou manutengao.

No entanto, apds analise da tabela 8 no que tange a atitude dos individuos tomando em
consideragao a sujei¢do aos impostos, ja se verifica que os individuos atestam uma
preferéncia pela diminuicio de todos os impostos', mesmo aqueles que quetiam ver

aumentados ou mantidos (IT, VERDE'' e IABA).

Também na linha da primeira hipétese, observa-se, pelos resultados da tabela 9 e 10, que os
proprietarios de automoveis sao mais relutantes em relagao ao IMI e, por sinal, aqueles que
possuem viatura prépria apresentam uma propensao maior de preferirem redugoes no ISP e
ISV, Além do mais também é notavel que os consumidores de 4lcool e os consumidores
de tabaco apresentam uma preferéncia maior por verem diminuido o IABA e o IT
respetivamente °. Por sua vez, os individuos que utilizam sacos proprios nas suas compras
revelam uma maior probabilidade de quererem ver o imposto VERDE aumentado,

relativamente aos que nao o fazem.

Assim, a opinido dos contribuintes é consistente com a primeira hipétese de investigagao, ou
seja, ¢ demonstrado que os individuos exibem uma maior vontade de diminui¢ao dos

Impostos a que estao sujeitos.

10O coeficiente associado ao IVA ¢é negativo, porém como nio ¢ estatisticamente significativo (p-value > 0,10)
ndo se considera para efeitos de andlise da primeira hipotese de investigacio.

11 Apesar de o coeficiente associado ser negativo, o mesmo nio ¢ estatisticamente significativo e, como tal, é
desconsiderado para a analise.

12 Consultar Tabela 9.

13 Consultar Tabela 10.
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Tabela 9: Atitude e percecido dos portugueses aos impostos

(1=diminuir, 0=manter ou aumentar)

IRS IRC IMI IMT 1uC IVA 1S ISP ISV
Variavel
Coef. p-value Coef. p-value Coef. p-value Coef. p-value Coef. p-value Coef. p-value Coef. p-value Coef. p-value Coef. p-value
Género: Feminino NS NS NS NS 0.503622 0.0289 NS NS NS NS
Idade: 18-30 anos -0.719660 0.0054 NS NS NS -0.764250 0.0010 -0.923118 0.0003 -0.619207 0.0022 NS NS
Idade: mais de 50 anos NS NS NS -0.502848 0.0965 NS NS NS NS NS
H“bilitag‘;’:s;ziﬁ?o ensino NS NS 0.537921 0.0471 0430850 | 0.0685 | 0.867987 0.0010 0494423 | 0.0869 0.481196 0.0358 0.570085 0.0481 0.337201 0.1740
Informado NS NS NS NS 0.370333 0.1390 NS NS NS NS
Trabalhador Independente NS NS NS NS NS NS NS 1.034657 0.0694 NS
Habitagao Prépria - - - - 0.505730 0.0309 0.414977 0.0763 - - - - - - - - - -
Viatura Propria - - - - - - - - NS - - - - 0.742971 0.0043 0.746921 0.0016
Preocupacio ambiental - - - - - - - - NS - - - - NS NS
Consumo Sustentavel - - - - - - - - -0.044505 0.0358 - - - - NS -0.044779 0.0259
Interesse politico 0.441844 0.1368 0.810679 0.0008 NS NS -0.394902 0.1180 NS NS NS NS
Orientagio politica: Esquerda NS 1662844 0.0000 NS -1.067440 0.0000 NS NS -0.635206 0.0045 -0.563415 0.0423 -0.891440 0.0003
Orientagio politica: Direita 0.849588 0.0122 NS NS NS 0.604983 0.0222 NS NS 0.499358 0.1013 NS
Satisfacio carga fiscal 1620117 0.0000 -1.101863 0.0122 NS NS -1.101789 0.0133 -1.042701 0.0086 NS -0.811948 0.0452 NS
Justeza do imposto -0.656165 0.0194 -0.888143 0.0001 -2.096960 0.0000 -1.240612 0.0000 -1.483400 0.0000 1466880 0.0000 -0.630824 0.0325 -1.831373 0.0000 1675818 0.0000
Confianca sistema fiscal -0.983854 0.0027 0.732472 0.0252 1455934 0.0000 -1.180822 0.0005 NS -0.530968 0.0978 NS NS -0.615679 0.0585
Gestio dos impostos NS NS NS NS -1.093112 0.0086 NS -0.893481 0.0125 NS NS
N=0 N=1 N=0 N=1 N=0 =1 N=0 N=1 N=0 N=1 N=0 N=1 N=0 N=1 N=0 N=1 N=0 N=1
N° de Observagdes
92 378 191 279 146 324 210 260 179 291 105 365 187 283 138 332 190 280
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Tabela 10: Atitude e percecido dos portugueses aos impostos

(1=aumentar, 0=manter ou diminuir)

TABA IT VERDE
Variavel
Coef. p-value Coef. p-value Coef. p-value
Género: Feminino NS NS -0.545641 0.0172
Idade: 18-30 anos NS NS 0.778524 0.0006
Idade: mais de 50 anos NS NS NS
Habilitagoes: maximo ensino secundario NS -0.377267 0.1016 NS
Informado NS NS -0.529253 0.0312
Consumo de 4lcool -0.991988 0.0473 - - - -
Preocupacio consumo dlcool 1.332830 0.0000 - - - R
Consumo de tabaco - - -1.206962 0.0001 - -
Preocupagio consumo tabaco - - 0.904429 0.0006 - -
Compras saco - - - - 0.729452 0.0832
Preocupacio ambiental - - - - 0.493813 0.1757
Consumo Sustentavel - - - - 0.036818 0.1598
Interesse politico NS NS NS
Orientacao politica: Esquerda NS NS NS
Orientacdo politica: Direita NS NS NS
Satisfagdo carga fiscal NS NS NS
Justeza do imposto 1.510556 0.0000 1.545386 0.0000 1.884937 0.0000
Confianca sistema fiscal NS NS NS
Gestao dos impostos NS NS NS
N=0 N=1 N=0 N=1 N= N=1
N’ de Observagoes 286 184 216 254 305 165

Fonte: Elaborag¢io Prépria




Analisando as habilitacdes dos individuos constata-se que aqueles com escolaridade mais
baixa, que t¢ém no maximo o ensino secundario, t¢ém maior probabilidade de quererem
diminuir os impostos representados na tabela 9", relativamente aos de habilitages mais
elevadas, que tém no minimo a licenciatura. Por sua vez, quanto ao imposto sobre o

tabaco'™!®

, a conclusao ¢é semelhante, ou seja, os individuos com ensino secundario como
escolaridade maxima tém menor probabilidade de quererem que esse imposto seja

aumentado, quando comparados com os individuos de escolaridade elevada.

Tomando em consideragao o nivel de informagao do inquirido verifica-se que a conclusao é

no mesmo sentido para os impostos VERDE e IUC"".

No que concerne ao imposto VERDE, imposto sobre o alcool e bebidas alcodlicas e imposto
sobre o tabaco entende-se que os contribuintes de baixa escolaridade e grau de informacao
menor nao estio tao preocupados com questoes ambientais, sociais e de saude, ja que o que
lhes interessa ¢ a diminuicao desses impostos. Tal pode estar também relacionado com o
rendimento desses mesmos individuos uma vez que, por norma, o rendimento associado a
niveis académicos inferiores ¢ menor e, por isso, o rendimento disponivel, com o aumento

de qualquer imposto, acaba por diminuir.

Através desta analise compreende-se que os niveis de educagao e de informagao influenciam
a opiniao dos contribuintes sobre os impostos, o que vai ao encontro da hipétese de
investigacao H2. E de referir alguma reserva na interpretacao dos resultados antes referidos
dado que a amostra ¢ constituida por individuos com bom grau de informagao e habilitacSes
literarias elevadas pelo que as estimativas para essas duas variaveis podem-se encontrar
enviesadas e, como tal, os resultados podem ser diferentes se aplicadas a uma amostra mais

diversificada em termos de grau de informacao e habilitacGes literarias.

1% Exclui-se da analise o IRS e o IRC dado que o p-value > 20%.
13 Ver tabela 10.

16 Somente se refere o imposto sobre o tabaco pois ¢ o Gnico com um valor de p-value estatisticamente
significativo.
7 Apenas no IUC e no imposto VERDE a variavel “informado” foi estatisticamente significativa
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A terceira hipétese de investigacio tem como intuito perceber se a confianga dos

contribuintes com o sistema fiscal influencia a sua atitude perante os impostos.

Observando o conjunto de impostos da tabela 9 com valores estatisticamente significativos
sz « : ’ : c s

para a variavel “confianga no sistema fiscal” constata-se que os individuos que confiam no

sistema tributdrio manifestam intencdo de quererem diminuir esses impostos, face aos

outros. Contudo, para os trés impostos referenciados na tabela 10, a variavel nao ¢é

estatisticamente significativa e, como tal, ndo ¢é possivel confirmar as suposigdes.

Assim, pode-se aferir que, para a generalidade dos impostos, quanto maior (menor) for a
confiang¢a no sistema fiscal, mais os contribuintes estio propensos a aceitarem (oporem-se)

os impostos, o que vai no mesmo sentido da hipétese em estudo.

Por intermédio da hipotese H4, pretende-se indagar se as op¢oes dos contribuintes quanto

aos impostos sio definidas pelas suas ideologias.

Em conformidade com os resultados da tabela 10 prova-se que aqueles que consideram o
consumo de alcool e de tabaco tendéncias preocupantes, comparativamente aos que nao o
consideram, s3o mais propensos a quererem aumentos nos impostos associados (Imposto

sobre o 4dlcool e as bebidas alcodlicas e imposto sobre o tabaco respetivamente).

Por conseguinte conclui-se que as preferéncias e as convicgoes pessoais dos individuos

encontram-se alinhadas.

Através da hipdtese 5 podemos averiguar se a possivel aceitacao aos impostos ambientais
(ISP, ISV, TUC e VERDE) se relaciona com o comportamento pro sustentavel dos
contribuintes. Atendendo aos resultados da tabela 8 associados aos impostos ambientais, os
individuos que se preocupam com o meio ambiente, que utilizam sacos proprios aquando
das compras e que revelam uma preocupagdo com a sustentabilidade tém uma maior
probabilidade do que os outros a pretenderem um imposto VERDE mais elevado. Por sua
vez, analisando o resultado associado ao imposto unico de circulagdo e ao imposto sobre
veiculos, os contribuintes com um consumo sustentavel apresentam uma menor

probabilidade de quererem diminuir esse imposto relativamente aos que nao apresentam esse
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comportamento. Ja analisando o imposto sobre os produtos petroliferos a variavel mostrou-

se estatisticamente nao significativa.

Por intermédio destes resultados entende-se que uma maior preocupagao dos contribuintes
com as consequéncias dos seus comportamentos no meio ambiente esta associada a uma

maior aceitagao dos impostos ambientais.

Por dltimo, e através da sexta hipotese, € util relacionar, de forma mais isolada, a satisfacao
dos individuos com a carga fiscal e o comportamento da Autoridade Tributaria e a confianca

no sistema fiscal. Tal relacdo é expressa através da seguinte equagao:

(3.3) Satisfacao_cargafiscalt = 3, + 3, Constrpositivoat + 5 Grauconfianca_sft + u;

Tabela 11: Satisfagio dos individuos com a carga fiscal

(1=satisfeito, 0=insatisfeito)

Satisfagdo carga fiscal
Rlasisres Coef. p-value
Comportamento positivo AT 0.173293 0.0000
Confianca Sistema Fiscal 0.992952 0.0147

Primeiramente importa realcar que ambas as variaveis sao estatisticamente significativas ja

que o p-value respetivo ¢ inferior ao nivel de significancia de 5% (x=0,05).

Através da tabela 8 apura-se que a medida que a positividade do comportamento da
Autoridade Tributaria aumenta, assim como a confianga no sistema fiscal por parte dos
contribuintes o nivel de satisfacao com a carga fiscal também aumenta. Tal ¢ consistente com
a ideia de que ¢ conveniente a Autoridade Fiscal apresentar um discurso positivo ja que tal
influencia a concordancia dos individuos com a carga fiscal a que estio sujeitos e, por sua

vez, que acabam por pagar.

Além do mais, para a satisfa¢io dos contribuintes com a carga tributaria é importante que
confiem no sistema fiscal e, para isso, os aumentos nos impostos devem-se repercutir na

melhoria das condi¢oes de vida dos cidadios.
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Adicionalmente, analisando outras variaveis, os contribuintes mais jovens, com idade entre
os 18 e os 30 anos, demonstram uma preocupa¢ao menor em diminuir os impostos face aos

contribuintes de classe etaria intermédia, isto €, dos 31 aos 50 anos.

Pode-se ainda aferir até que ponto os impostos sao mais aceites ou ndo em fung¢io da
ideologia politica dos contribuintes. Para o primeiro conjunto de impostos os individuos de
direita estao mais interessados na diminui¢ao do imposto do que os do centro (nem de direita
nem de esquerda). Por sua vez, os de esquerda fazem reduzir a probabilidade de quererem
os impostos diminuidos face aos do centro. Assim, os individuos de esquerda parecem aceitar
melhor os impostos no sentido que a probabilidade de quererem ver diminuidos os impostos

¢ menor do que os de centro e de direita.

Ja em termos de justeza dos impostos VERDE, I'T e IABA, aqueles que os consideram justos
manifestam intencdo de os ver aumentados, relativamente aos restantes individuos. No que
tange aos outros impostos, verifica-se que a opiniao daqueles que os avaliam como justos
diminui a probabilidade de reducdo da carga fiscal comparativamente aos outros. Portanto,
os contribuintes que avaliam os impostos como justos demonstram uma maior aceitagao dos

mesmos.
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7. CONCLUSOES, LIMITACOES E FUTURAS LINHAS DE
INVESTIGACAO

O presente trabalho procurou explorar a atitude e perce¢ao dos portugueses a um conjunto
de 12 diferentes impostos, pretendendo-se assim averiguar quais aqueles com que estao mais

em desacordo/acordo e o que influencia a aversio/aceita¢io aos mesmos.

Esta dissertacao agrega valor a literatura existente ao considerar como variaveis adicionais a
consciencializagdo ambiental dos inquiridos e a sua assimilagio ao comportamento da
Autoridade Fiscal. Além disso, permite estabelecer relagdes entre determinados grupos de

contribuintes e alguns impostos aplicados.

Para a concretizagdao da investigacao, foi constituida, por intermédio da aplicagdo de um
questionario especifico online, uma amostra de 470 respostas validas, amostra esta formada

port individuos maiores de idade e com contactos com a Autoridade Tributaria.

Da analise da investigacio foi possivel constatar que, na generalidade, os individuos
pretendem ver reduzidos os impostos quase todos, excetuando o imposto VERDE, o

imposto sobre o tabaco e o imposto sobre o alcool e as bebidas alcodlicas.

O imposto sobre o rendimento das pessoas singulares (IRS) é o imposto que os inquiridos
apresentam uma maior aversao, com uma percentagem de 80,43%. Tal pode-se justificar pelo
facto de ser um imposto que incide sobre o rendimento e, como tal, aquele com maior peso

no orcamento das familias.

Seguidamente, com 77,66% dos inquiridos, o imposto sobre o valor acrescentado (IVA),
imposto este também com um grande impacto no or¢amento das familias, também registou
um elevado nfvel de aversao. Logo de seguida, e que se pode explicar pelos sucessivos
aumentos do preco do petréleo motivados pela guerra, verificou-se uma grande
impopularidade no imposto sobre os produtos petroliferos e energéticos (ISP), com 70,64%

dos inquiridos a quererem a sua diminuicao.

Por sua vez, com um grau de aversao bastante inferior, somente 17,02%, 19,36% e 24,68%
dos inquiridos gostariam de ver, respetivamente, o imposto sobre o tabaco (IT), imposto

sobre o 4alcool e as bebidas alcodlicas IABA) e o imposto VERDE diminuidos.
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Apesar desses graus de aversdo, verifica-se que, consoante as catatetisticas/fatores que
estejam a ser analisadas, a atitude e perce¢ao dos inquiridos aos varios tipos de impostos

diverge.

De acordo com a primeira hipétese de investigacio confirma-se que as atitudes dos
inquiridos transparecem um forte efeito de autointeresse ja que a tendéncia é que os

contribuintes queiram ver diminuidos os impostos a que estao sujeitos.

Comprova-se também que os individuos com niveis de educag¢ao e informacao mais elevados
parecem estar menos avessos a0s impostos e que aqueles que revelam preocupagoes sociais
ao nivel do consumo de tabaco e do alcool manifestam uma maior aceitagio dos impostos
que corrijam os problemas associados — imposto sobre o tabaco e imposto sobre o alcool e

as bebidas alcodlicas.

Por intermédio de um construto para avaliar o comportamento pro ambiental dos inquiridos
percebeu-se que aqueles com uma maior preocupagao com o meio ambiente revelam serem
mais recetivos aos impostos ambientais (imposto unico de circulagao, imposto sobre os

veiculos e imposto VERDE).

Acresce-se que os inquiridos denotam uma maior resisténcia a tributagio quando a sua
confianca no sistema fiscal ¢ menor e que a satisfacio com a carga tributaria é positivamente
influenciada pelo comportamento positivo da Autoridade Tributaria e pela propria confianga
no sistema fiscal. Nesse seguimento, uma maior aceitacao dos impostos tem subjacente um
comportamento menos agressivo por parte da AT e uma maior confianca no sistema

tributario.

De forma resumida, depreende-se que o apoio dado a tributagao varia muito consoante o
imposto a ser analisado e das diversas particularidades de cada contribuinte, como, entre
outras, as habilitacGes literarias, grau de informacdo, confianca no sistema fiscal e

preocupagao ambiental.

No decorrer da realizacdo e desenvolvimento desta investigacao foram percebidas algumas
dificuldades. Uma das principais limitagoes da investigagao prende-se com o recurso a uma
amostra nao aleatéria e por conveniéncia o que, de certo modo, condiciona a generalizagao

das conclusoes dado que os resultados acabam por ser enviesados. Associada a essa limitacao
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constata-se uma amostra reduzida e, de certa forma, pouco diversificada o que pode
comprometer a analise dos dados. Outra limitacdo passa pelo alcance do questionario ja que
foi partilhado essencialmente para a comunidade académica da Universidade do Porto e,
como tal, os resultados podem nao ser representativos da populagao como um todo. Uma
ultima limitagao advém da aplicagao do questionario ja que apenas permite retirar conclusoes
do momento atual e nao possibilita o estudo da evolu¢ao do impacto das variaveis na atitude

€ percecao aos impostos.

Tomando em consideragao as limitagoes referidas, em futuras investigacOes, seria util uma
amostra mais ampla e variada, principalmente no que concerne as habilitagoes literarias dos
individuos, para se conseguirem obter resultados mais generalizaveis. Além do mais seria

pertinente avaliar a aversio/aceitacio aos impostos num maior petiodo temporal.
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ANEXOS

ANEXO 1 - Variaveis Explicativas

Quadro 3: Variaveis Explicativas

Variavel Defini¢ao Sigla

Género Feminino 1d_genero

18 20s 30 anos Id_idade_menosig30

Idad
e Mais de 50 anos Id_idade_mais50

Habilitagoes Literarias Miximo ensino secundario Id_habilitacoes
Situacido Profissional Trabalhador Independente Id_situacaoprofissional
. L. Individuo que é detentor de uma . .
Habitacio Prépria d L Habitpropria
habitacio
. .. Individuo que tem na sua posse . .
Viatura Prépria q_ o p Viatproptia
uma viatura propria
. ) Consome regularmente bebidas
Consumo Bebidas Alcodlicas & o Consumoalcool
alcodlicas
Consumo Tabaco Consome regularmente tabaco Consumotabaco

Resposta afirmativa a questao

“Considera o consumo de alcool Tendpreos_alcool

Preocupacgido com o Consumo

de Bebidas Alcodlicas . ’s
uma tendéncia preocupante?

Resposta positiva a questao

“Considera o consumo de 4lcool Tendpreoc_tabaco

Preocupacgido com o Consumo

de Tabaco . "
uma tendéncia preocupante?

Utilizagdo de sacos proprios Compras_Saco

Saco Compras
aquando das compras

A preocupagiao com o meio

Preocupacio Ambiental ambiente ¢ de 4 ou 5 numa escala Preocambiental
de 5 graus
Construto de 7 afirmagdes para se
Consciencializacio Ambiental medir o comportamento pro Constrsustentavel
ambiental
) O interesse politico é de 4 ou 5 .
Nivel de Interesse Politico P Interessepoliticot
numa escala de 5 graus
Esquerda Orientacaopoliticaesq
Orientacgao Politica - —
Direita Orientacaopoliticadir
Considera-se um individuo
Informado

Nivel de Informaciao informado caso revele um score
superior ou igual a 14 no conjunto




dos quatro meios de comunicagio —

internet, jornais, radio e televisao

Justeza dos Impostos

A justeza dos impostos é avaliada

em 4 ou 5 numa escala de 5 graus

Justeza_impostot

Confianga no Sistema Fiscal

A confianca no sistema fiscal ¢ de 4
ou 5 numa escala de 5 graus

Grauconfianca_sft

Gestdo dos Impostos

A atuagdo do Estado na gestdo dos
impostos é considerada positiva
caso se verifique 4 ou 5 numa escala

de 5 graus

Estado_gestaoimpostost

Comportamento da
Autoridade Fiscal

Construto para se avaliar o
comportamento da AT

Constrpositivoat

Fonte: Elaboracio Prépria
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ANEXO 2 - Fiabilidade dos Constructos

Tabela 12: Estatisticas de Item Total

(Consumo Sustentavel)

Média de Varidncia Correlagdo Correlagio Alfa de
de escala . e Cronbach
escala se . de item multipla .
. se o item se o item
o item for total a0
luid o rrigida adrad e
exciuido excluido corrig qu ° excluido
ConsumoSustentavel 1 21,30 25,491 ,629 ,484 ,900
ConsumoSustentavel 2 21,51 24,327 ;732 ,585 ,889
ConsumoSustentavel 3 22,03 23,287 , 746 ,568 ,887
ConsumoSustentavel 4 22,08 22,433 ,708 511 ,893
ConsumoSustentavel 5 21,95 22,697 773 617 ,884
ConsumoSustentavel 6 22,39 23,310 724 ,583 ,889
ConsumoSustentavel 7 21,63 23,433 ,;720 ,524 ,890

Fonte: Elaboragao Prépria

Tabela 13: Estatisticas de Item Total

(Comportamento AT) apos remogio itens

Agressivol_justo
Agressivo3_amigavel
Agressivo4_amavel
Agressivo5_beneficiador
Agressivo6_respeitador
Agressivo7_correto

Agressivo9_franco

Média de Varidncia Correlagao Correlagao Alfa de
de escala . 1o Cronbach
escala se . deitem  maultipla .
. se o item se o item
o item for total ao
luid for ioid drad for
excluido .. corrigida quadrado ..o
13,94 21,632 ,721 ,537 916
14,10 21,702 ,787 ,667 ,910
13,96 22,086 ,776 ,647 911
14,12 21,422 ,7601 ,590 ,912
13,97 21,485 ,758 ,587 ,912
13,82 21,493 ,766 ,607 ,912
14,08 21,431 ,764 ,589 ,912

Fonte: Elaboracio Propria
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ANEXO 3 — Equagdes Tabela 9 e 10

1 Cargafis_llstfdim = B1+ B2id_genero + B;1d_idade_menosig30 + B34 id_idade_mais50
+ B5 id_habilitacoes + Bsid_situacaoprofissional + 7 informado + Bs justeza_I'*t + Bo
satisfacao_cargafiscalt + P10 estado_gestaoimpostost + Bi1 grauconfianca_sft + B

interessepoliticot + (313 orientacaopoliticadir + (14 orientacaopoliticaesq + u;

2. Cargafis IMI/IMTtfdim = B; + B, id_genero + B; id_idade_menosig30 + B4
id_idade_mais50 + Bs id_habilitacoes + @3¢id_situacaoprofissional + 37 habitpropria +
Bs informado + [y justeza_imi/imtt + [y satisfacao_cargafiscalt + P
estado_gestaoimpostost + [i» grauconfianca_sft + Bi; interessepoliticot + [i4

orientacaopoliticadir + (s orientacaopoliticaesq + u;

3. Cargafis TUC/ISP/ISVtfdim = B; + B, id_genero + B3 id_idade_menosig30 + B4
id_idade_mais50 + B35 id_habilitacoes + B¢id_situacaoprofissional + {3, viatpropria + s
informado + By justeza_iuc/isp/isvt + P10 satisfacao_cargafiscalt + Bu
estado_gestaoimpostost + [i» grauconfianca_sft + Ji; interessepoliticot + B4
orientacaopoliticadir + Bi5 orientacaopoliticaesq + Bic preocambiental + Bi7

constrsustentavel + u;

4. Cargafis JABAtfaum = (3 + [, id_genero + B; id_idade_menosig30 + B4
id_idade_mais50 + (s id_habilitacoes + [¢ informado + B; consumoalcool + [
tendpreoc_alcool + B9 justeza_iabat + (i satisfacao_cargafiscalt + Bi
estado_gestaoimpostost + [i» grauconfianca_sft + B3 interessepoliticot + Bi4

orientacaopoliticadir + B35 orientacaopoliticaesq + u;

1BIRS, IRC, IVA e IS
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Cargafis_ITtfaum = f$; + (. id_genero + {5 id_idade_menosig30 + f,
id_idade_mais50 + Bs id_habilitacoes + 3¢ consumotabaco + B;tendpreoc_tabaco + s
informado + By justeza_itt + B0 satisfacao_cargafiscalt + 311 estado_gestaoimpostost
+ Bi2 grauconfianca_sft + Bi; interessepoliticot + {14 orientacaopoliticadir + Bis

orientacaopoliticaesq + u;

Cargafis_ VERDEtfaum = @, + B, id_genero + (; id_idade_menosig30 + B,
id_idade_mais50 + (s id_habilitacoes + B¢ compras_saco + 7 informado + s
preocambiental + By justeza_verdet + [io satisfacao_cargafiscalt + B
estado_gestaoimpostost + Bi» grauconfianca_sft + Ji; interessepoliticot + B4

otientacaopoliticadir + 815 orientacaopoliticaesq + Bis constrsustentavel + u;
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ANEXO 4 — Questionario

1— INFORMACAQO PESSOAL

Indique as seguintes informagdes:

Idade: Anos

Género
Feminino

Masculino

Area de Residéncia

Aveiro

Beja

Braga
Braganca
Castelo Branco
Coimbra
Evora

Faro

Guarda

Leiria

Lisboa

Lisboa

Portalegre

Porto

Regiao Auténoma da Madeira
Regido Auténoma dos Agores
Santarém

Setibal

Viana do Castelo

Vila Real

Viseu

53


https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/aveiro
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/beja
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/braga
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/braganca
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/castelo-branco
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/coimbra
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/evora
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/faro
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/guarda
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/leiria
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/lisboa
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/lisboa
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/portalegre
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/porto
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/regiao-autonoma-da-madeira
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/regiao-autonoma-dos-acores
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/santarem
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/setubal
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/viana-do-castelo
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/vila-real
https://www.gee.gov.pt/pt/documentos/publicacoes/estatisticas-regionais/distritos-concelhos/viseu

Habilitagoes Literarias

Indique o grau mais elevado que concluiu
4° ano completo ou menos
9° ano completo
12° ano completo

Licenciatura ou mais

Qual a situagio, a nivel profissional, em que se insere atualmente?
Estudante
Trabalhador independente
Trabalhador por conta de outrem
Empregador
Desempregado
Reformado
Doméstico
Outro

Possui habitagao propria?
Sim

Nao

Possui viatura préopria?
Sim

Naio
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Consome diariamente bebidas alcodlicas?
Sim

Niao

Consome tabaco diariamente?
Sim

Naio

Considera o consumo de alcool uma tendéncia preocupante?
Sim

Naio

Considera o consumo de tabaco uma tendéncia preocupante?
Sim

Naio

Quando vai as compras costuma levar saco?
Sim

Nao

Se respondeu sim anteriormente, o que motiva tal atitude? (escolha a mais

importante)
Preocupacio com o meio ambiente

Nao gastar dinheiro
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2 — CONSUMO SUSTENTAVEL

Avalie o seu nivel de preocupagao com o meio ambiente (1-Totalmente Despreocupado,

2- Despreocupado 3-Neutro, 4-Preocupado e 5-Totalmente Preocupado)

Nivel de
preocupagao
ambiental

Avalie de 1-5 o seu nivel de concordincia/discordincia com as seguintes afirmagdes
(1-Discordo Totalmente, 2- Discordo 3-Nao concordo nem discordo, 4-Concordo e 5-

Concordo Totalmente)

Apoio o consumo

sustentavel

Considero-me uma pessoa
preocupada com o

aquecimento global

Sempre que ha uma
escolha, a minha opgao
passa pelo produto/setvico
que tem o menor dano para

o meio ambiente

Ja  tenho trocado de
produtos  por  motivos

ambientais

Se perceber o possivel dano
ambiental que um
determinado produto possa
causat, N30 0 compro/uso

Nio compro produtos que
prejudiquem o meio
ambiente onde  foram

produzidos ou adquiridos

Sempre que me é possivel,
opto pela compra de
produtos embalados em
recipientes reutilizaveis ou

reciclaveis
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3 - POLITICA

Indique o seu nivel de interesse na politica (I-Totalmente Desinteressado, 2-

Desinteressado 3-Neutro, 4-Interessado e 5-Totalmente Interessado)

Nivel de
interesse
politico

Considera-se uma pessoa de:

Esquerda

Nem de esquerda nem de direita

Direita

Indique a frequéncia com que utiliza os meios de comunicagido abaixo enumerados

para acompanhar a informacgao fiscal?

IEI;:Z Baixa Média Elevada El\llil\ti\tga
Jornais
Televisao
Internet
Radio

Acompanha frequentemente as alteragdes a legislagao fiscal?

Sim

Naio
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4 - IMPOSTOS

Avalie de 1-5 a sua satisfagido/insatisfagio com a carga fiscal atualmente existente?

(1- Totalmente Insatisfeito, 2- Insatisfeito, 3-Neutro, 4-Satisfeito e 5-Totalmente Satisfeito)

Satisfacio com
carga fiscal

Dos impostos abaixo enumerados, quais foram aqueles que fizeram parte da sua

carga fiscal nos ultimos 5 anos?

Sim

Nio

IRC (Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Coletivas)

IRS (Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Singulares)

IMI (Imposto Municipal sobre
Imoveis)

IMT (Imposto Municipal sobre as
Transmissées Onerosas de Iméveis)

IVA (Imposto sobre o Valor
Acrescentado)

IS (Imposto de Selo)

VERDE — Sacos Plasticos

IABA (Imposto sobre Alcool e
Bebidas Alcodlicas)

ISP (Imposto Sobte os Produtos
Petroliferos e Energéticos)

IT (Imposto sobre o Tabaco)

ISV (Imposto sobre Veiculos)

IUC (Imposto Unico de Circulagio)
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Na sua opinido, os impostos abaixo enumerados deviam aumentar, manter-se ou

diminuir?

Aumentar

Manter

Diminuir

IRC (Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Coletivas)

IRS (Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Singulares)

IMI (Imposto Municipal sobre
Imoveis)

IMT (Imposto Municipal sobre as
Transmissdes Onerosas de Iméveis)

IVA (Imposto sobre o Valor
Acrescentado)

1S (Imposto de Selo)

VERDE - Sacos Plasticos

IABA (Imposto sobre Alcool e
Bebidas Alcodlicas)

ISP (Imposto Sobre os Produtos
Petroliferos e Energéticos)

IT (Imposto sobre o Tabaco)

ISV (Imposto sobre Veiculos)

1UC (Imposto Unico de Circulacio)
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Avalie, a justeza, dos seguintes impostos. (1-Totalmente Injusto, 2-Injusto, 3-Neutro, 4-

Justo e 5-Totalmente Justo)

IRC (Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas
Coletivas)

IRS (Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas

Singulares)

IMI (Imposto Municipal sobre
Imoveis)

IMT (Imposto Municipal sobre
as Transmissdes Onerosas de
Imoveis)

IVA (Imposto sobre o Valor
Acrescentado)

IS (Imposto de Selo)

VERDE

IABA (Imposto sobre Alcool e
Bebidas Alcodlicas)

ISP (Imposto Sobre os
Produtos Petroliferos e
Energéticos)

IT (Imposto sobre o Tabaco)

ISV (Imposto sobre Veiculos)

IUC (Imposto Unico de
Circulagio)

Na sua opinido, qual a fungao principal dos impostos? (escolha apenas uma fungao)
Garantir a manutengao e financiamento dos servigos publicos
Reduzir o défice publico
Assegurar justica social
Corrigir os comportamentos dos cidadaos
Punir o contribuinte

Enriquecer o Governo
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Classifique a atuagdao do Estado na qualidade da gestdo dos impostos (1-Muito ma

gestao, 2- Ma gestio, 3-Nem ma nem boa gestao, 4-Boa gestao e 5-Muito boa gestio)

Atuacio Estado
na Gestao dos
Impostos

Qual o seu grau de confianga no sistema fiscal? (I-Totalmente Desconfiante, 2-

Desconfianca, 3-Neutro, 4-Confian¢a e 5-Totalmente Confiante)

Grau de
Confianca
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5 - COMPORTAMENTO DA AUTORIDADE FISCAL

Avalie o comportamento da Autoridade Fiscal, em relagdo aos contribuintes, tendo

em consideragido os adjetivos opostos apresentados. Assinale a sua op¢ao em cada item

utilizando a escala entre os dois extremos, de -2 a +2.

Injusto/Justo

-2 -1
Falivel /Infalivel

-2 -1
Agressivo/Amigavel

-2 -1
Rude/Amavel

2 1

Penalizador/Beneficiador

-2 -1
Invasivo/Respeitador

-2 -1
Incorreto/Correto

-2 -1
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Desleixado/Exigente

-2 -1
Asfixiante /Franco
2 1
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