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Resumo

As dificuldades s&o uma parte integrante da nossa aprendizagem. Nao sé como alunos
e professores, mas também como pessoas. Nessa aprendizagem, a compreensao é
algo que esta sempre intrinseco a qualquer tarefa que nos seja proposta, em especial,
se for de matemética. Os alunos manifestam inUmeras adversidades na interpretagéo
de problemas, exercicios, investigacdes e exploracdes matematicas. Para conhecer
essas dificuldades e as suas causas, promovi uma intervengdo pedagogica em alunos
do 11° ano de escolaridade, que se apoiou em quatro tarefas desafiantes e de natureza
diversificada, no que diz respeito ao seu contexto. De modo a concretiza-la, foram
formuladas trés questdes de investigacdo: 1) Que dificuldades manifestam os alunos na
interpretacéo de tarefas matematicas de contexto diversificado? 2) Quais as causas
dessas dificuldades? 3) Que influéncias podem ter os contextos das tarefas nas
dificuldades de interpretacdo dos alunos? Esta investigacdo seguiu uma abordagem
qualitativa e interpretativa. Foram selecionados 10 alunos que demonstraram, nas
aulas, uma maior facilidade em partilhar a sua forma de pensar e explicar as estratégias
utilizadas na realizacéo de tarefas. Como instrumentos de recolha de dados, recorreu-
se a: entrevistas com tarefas; producdes escritas de alunos; e um questionario. A analise
dos dados mostrou que as principais dificuldades que eles apresentaram foram na
compreensao textual/ linguistica, compreenséo de conceitos e contelldos matematicos
e suas conexdes, recolha e organizacdo de informacdo, enquadramento temporal da
tarefa e na interpretacéo de resultados obtidos. Em grande parte estas foram causadas
por leituras rapidas e pouco detalhadas das tarefas, falta de dominio de conceitos/
contetdos matematicos e da lingua portuguesa, procura imediata da solucdo, entre
outras. Os contextos das tarefas assumiram também implicacdes nas dificuldades de
interpretagdo dos alunos, contudo, contata-se que essas dificuldades envolvem

diferentes dimensdes e estdo associadas as caracteristicas dos alunos.

Palavras-chave: Tarefas matematicas, Dificuldades, Contexto das tarefas, Interpretacao

de tarefas, Ensino Secundério.
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Abstract

Difficulties are essential to our learning, as students and teachers, and equally important,
as individuals. In this study, the ability to understand is intrinsic to any task proposed to
us, especially if mathematics. Students manifest numerous adversities while analyzing
problems, exercises, investigation results, and mathematical explorations. To
comprehend these difficulties and their causes, | promoted a pedagogical intervention in
students in the 11th grade, which relied on four challenging tasks from a diversified
context. Two research questions have risen: 1) What difficulties do students express in
interpreting tasks in a diverse context? 2) What influence can the contexts of these tasks
have on the interpretation difficulty? This research followed a qualitative and
interpretative approach. We selected ten students who demonstrated, during classes,
greater ease in sharing their way of thinking and explaining the strategies used in
performing tasks. Face-to-face interviews, written texts from the students, and a survey
were used to collect data. Data analysis showed that the main difficulties presented were
in textual/linguistic comprehension, understanding of mathematical concepts, contents,
their relationships and organization of information, the task time framework, and
interpretation of results obtained. In large part, the difficulties arose from the quick and
non-comprehensive reading of the tasks, lack of aptitude for concepts/contents in math
and the Portuguese language, and a rushed search for the solution, among others. The
task contexts also assumed implications in the difficulties of interpretation. Nonetheless,
it is a reference that the difficulties involve different dimensions and are associated with

the student's characteristics.

Keywords: Mathematical tasks, Difficulties, Context of tasks, Interpretation of tasks,

Secondary Schools.
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Capitulo 1 - Introducéo
Objetivo

O presente estudo tem como objetivo conhecer dificuldades dos alunos, e respetivas
causas, na interpretacdo de tarefas matematicas de contexto diversificado. Para o

concretizar, formuldmos as seguintes questdes de investigacao:

¢ Que dificuldades manifestam os alunos na interpretacédo de tarefas mateméaticas
de contexto diversificado?

e Quais as causas dessas dificuldades?

e Que influéncias podem ter os contextos das tarefas nas dificuldades de
interpretagéo dos alunos?

Motivagdes

Ao longo da nossa vida e nas aprendizagens que vamos adquirindo, percebemos que a
forma como interpretamos as situa¢cdes com as quais nos deparamos esta na origem
das decisGes que tomamos. Aquilo que observamos, que ouvimos, que sentimos e 0
rigor com que o fazemos permite que as nossas acdes sejam as melhores, ou, pelo
menos, as que nNos parecem ser mais racionais. Por vezes, demasiado rigor também
nos condiciona e tira-nos alguma liberdade, no entanto, na sua maioria, o facto de
estarmos com uma atencao redobrada no que esta ao nosso redor leva a que possamos

tomar as melhores decisées.

Tal como na vida, 0s alunos, na sua maioria, querem passar rapido a tomada de
decisbes, a resolucdo das tarefas e nao percebem que uma ma interpretacao os levara
a demorar mais tempo do que o esperado, uma vez que ira originar um maior nimero
de erros e de obstaculos para enfrentar. Como tal, uma das motiva¢cdes pessoais passa
por convencé-los que utilizar um pouco mais de tempo num enunciado e na sua
interpretacdo mais rigorosa fard com que ganhem tempo e possam cometer um menor
numero de erros possivel. Isto resultard& em uma melhor tomada de decisbes e,
consequentemente, em maiores possibilidades de definir um processo correto para a

resolucéo de tarefas.

Sendo a interpretacao algo subjetivo, um dos desafios sera analisar as diferentes formas
de interpretar dos alunos e fornecer os melhores caminhos, para que possam seguir as
suas linhas de pensamento e equacionar as estratégias mais eficazes, desenvolvendo

0 seu raciocinio.

1
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Podemos ver algumas destas ideias no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria (PASEO):
As competéncias na area de Raciocinio dizem respeito aos
processos logicos que permitem aceder a informacéo, interpretar
experiéncias e produzir conhecimento. As competéncias na area
de Resolucdo de problemas dizem respeito aos processos de
encontrar respostas para uma nova situacdo, mobilizando o
raciocinio com vista a tomada de decisdo, a construcdo e uso de
estratégias e a eventual formulacéo de novas questdes.
As competéncias associadas a Raciocinio e resolugdo de
problemas implicam que os alunos sejam capazes de:
¢ interpretar informacéo, planear e conduzir pesquisas;
e gerir projetos e tomar decisfes para resolver problemas;
e desenvolver processos conducentes a construgdo de produtos

e de conhecimento, usando recursos diversificados. (Martins, et
al., 2017, p. 23)

A formulacéo de questbes por parte dos alunos é, também, uma motivacdo para 0s
professores na elaboracdo das suas tarefas e na sua natureza, no que diz respeito ao
seu contexto, na medida em gque se procura que estas tragam um desenvolvimento do
raciocinio dos alunos. Sendo estas ricas, auténticas, complexas, desafiantes, de
elevado nivel cognitivo, entre outras, poderdo desenvolver diferentes interpretacoes,
pelo que os professores devem ser capazes de conduzir os alunos as melhores
estratégias na compreensdo das tarefas, possibilitando melhores tomadas de decisdo

na sua resolugéo.

Uma das motivagBes principais para a realizacdo deste estudo é sentir que a
interpretacdo de enunciados de tarefas € uma das maiores dificuldades dos alunos e
um dos grandes entraves para a resolucdo dessas mesmas tarefas. Como refere Lodge
et al. (2018), “as dificuldades sdo muitas vezes uma parte inevitavel, mas importante no
processo de aprendizagem™ (p.1), como tal, os professores devem procurar, junto dos
alunos, identificar as suas dificuldades, para que eles as consigam superar e aprender
com elas. Uma debilidade na interpretagdo desmotiva, muitas vezes, um aluno e
impede-o de prosseguir no seu raciocinio. E importante perceber o que esta na origem
dessas dificuldades e se estas estardo, ou nao, relacionadas com os diversos contextos

onde estdo inseridas.

Podemos observar nas Aprendizagens Essenciais de Matematica A — 11° ano | Ensino

Secundéario que “os alunos devem resolver tarefas que requeiram a resolugéo de

problemas, o raciocinio e a comunicagao matematicos”, de forma que sejam capazes

1 Tradug&o livre do autor. No original “Difficulties are often an unavoidable but important part of the learning process.”
(Lodge, et al., 2018, p. 1).

2
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de concretizar “aprendizagens relativas a cada conteudo, incidindo sobre
conhecimentos, capacidades e atitudes a adquirir e a desenvolver” (Ministério da
Educacdo (ME), 2018, pp. 2-5). Como vem presente no PASEO (Martins et al., 2017), a
resolucdo de problemas e o raciocinio sdo competéncias que carecem de uma boa
interpretagdo para uma tomada de decisdes mais sustentada na sua execugao. Esta
capacidade de interpretar e compreender aquilo que cada tarefa enuncia é algo que
permite que os contelddos e os conhecimentos tenham uma melhor aprendizagem, para
que se torne possivel relaciona-los e estabelecer as conexdes necessarias para a sua

compreensao.

Também o desenvolvimento da comunicacdo matematica dos alunos ira beneficiar da
sua capacidade de interpretagdo e compreensdo dos enunciados, levando a uma mais
clara explicacéo do seu raciocinio. Como tal, € para o investigador uma motivacao extra
perceber que uma boa interpretacdo e compreensédo dos enunciados ird permitir uma
melhor comunica¢cdo matematica (oral e escrita), 0 que se torna uma ferramenta muito
util para os alunos. E de esperar que ao longo da sua vida — escolar, académica e laboral
—, um bom dominio da comunicacdo matematica poder-lhes-a trazer beneficios. E sem
davida que, quer como professor, quer como investigador, uma das motivacdes

principais é poder proporcionar aos alunos todas estas valéncias para o seu futuro.

Aquilo que pude observar durante a Pratica de Ensino Supervisionada (PES), durante o
ano letivo 2021/2022, foi, sem duvida, a principal motivagdo para fazer este estudo. No
acompanhamento das aprendizagens dos alunos, a interpretagdo foi umas das
principais lacunas que eles demonstraram. N&o s@, a compreender os contetdos que
eram lecionados durante as aulas, mas também na interpretacdo das tarefas que lhes

eram propostas.

A maioria dos alunos, assim que tinham uma davida numa tarefa, a afirmacao que
faziam era quase sempre a mesma: “Professor, nao estou a perceber o que é para fazer
neste exercicio!”. Muitas das vezes, este desafio surgia por, simplesmente, ndo lerem o
enunciado de uma forma cuidada. Uma parte significativa dos alunos decide avancar de
imediato para as questdes que a tarefa propde, desprezando aquilo que sustenta essas
perguntas. Em diversas ocasides, bastava perguntar-lhes se ja tinham lido a tarefa, ou
indicar que o fizessem, mas de uma forma mais detalhada, que a dificuldade quase que
desaparecia. Todavia, nem sempre esta adversidade surge por uma nédo leitura do
enunciado, pelo que me interessou estudar outras dificuldades que os alunos
manifestam neste tipo de situacdes, assim como as suas causas. Os diferentes

contextos em que aparecem estes bloqueios dos alunos na interpretacédo de tarefas

3
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também me pareceram pertinentes de serem considerados, uma vez que, pelas
evidéncias que recolhi na PES, os alunos adaptam-se de uma forma bastante distinta

aos diferentes enquadramentos em que cada tarefa se insere.

Deste modo, considerei que seria um desafio enriqguecedor para mim investigar o
comportamento dos alunos na interpretagéo de tarefas de contextos diversificados, que
muitas vezes revelam ter medo quando se deparam com tarefas constituidas por
enunciados demasiado extensos. Foram varias as ocasifes em que vi alunos a
desistirem da realizacao de tarefas, ndo por ndo entenderem os conceitos matematicos
nelas presentes, mas, sim, pela complexidade dos enunciados e a quantidade de
informag&o que estes possuiam. Assim, torna-se desafiante para mim despertar o

interesse nos alunos na realizacdo dessas tarefas.

Relevancia

A relevancia deste estudo passa por encontrar solu¢des para que os alunos possam
evoluir na forma como interpretam a informacgé&o que lhes é fornecida, bem como que,
em tarefas de contextos diversificados, eles consigam adequar todos os conhecimentos
que tém dos diferentes contextos matematicos da forma mais eficaz possivel. Uma boa
interpretacdo do que é solicitado, conjugada com uma boa mobilizacdo dos seus
conhecimentos, por norma, motiva os alunos e transmite-lhes seguranca na resolugéo

das tarefas.

Penso que este estudo sera bastante importante para a comunidade de investigacao, ja
gue os resultados e conclusfes que forem obtidos poderédo ser Uteis e ter aplicabilidade
noutros alunos. Até porque se trata de um tema transversal a diferentes faixas etarias,
podendo, inclusivamente, ser adaptado a outras areas disciplinares, onde a

interpretacdo de tarefas tem, seguramente, a sua relevancia.

Estrutura

Este relatério € composto por 6 capitulos, em que o primeiro € a Introducéo, no qual se
integra o objetivo e as questdes de investigagdo, motivacdo e relevancia do estudo e
estrutura do proprio relatério. Seguidamente, apresenta-se um Enquadramento Teorico,
onde é efetuada uma reviséo de literatura, que contribuiu para um maior conhecimento
das vérias tematicas envolvidas nesta investigacdo. Segue-se o capitulo da Intervencéo
Pedagodgica, com o intuito de contextualizar este estudo, referindo-se ao local onde se

realizou a investigagdo, a sua duracdo e o seu papel na aprendizagem. No capitulo 4,
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sao descritas e fundamentadas as opcfes metodoldgicas tomadas na recolha de dados,
mencionando os participantes e os instrumentos utilizados. Na secc¢ao seguinte, é
efetuada a analise dos dados recolhidos, de uma forma aprofundada. Por fim,
apresentamos as conclusdes deste estudo, onde se procura dar respostas as questdes

de investigacao.
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Capitulo 2 - Enquadramento Tedrico

Nesta seccdo, irei abordar aspetos de natureza tedrica que contribuiram para
compreender a problemética desta investigacdo. Sendo o objetivo deste estudo
perceber as dificuldades que os alunos apresentam na interpretacao de tarefas, importa
conhecer os varios tipos de tarefas, em particular ao nivel dos contextos que integram,
e efetuar um levantamento de dificuldades de alunos na interpretacdo de enunciados ja

apontadas na literatura. Assim, seréo tratados, neste capitulo, as seguintes teméaticas:

e Tarefas matematicas: tipologia e a sua relacdo com a aprendizagem
e Contextos das tarefas: realidade, semirrealidade e matematico

e Interpretacdo de enunciados de tarefas: desafios para os alunos

Todas as obras presentes nas referéncias bibliograficas foram um veiculo importante
para uma melhor compreenséo destes temas, conduzindo-me a uma elaboragcdo mais

sustentada deste relatorio.

2.1. Tarefas mateméticas: tipologia e a sua relacdo com a

aprendizagem

As tarefas mateméticas sdo selecionadas de um modo geral pelos professores e
propostas aos alunos para que estes se envolvam na sua realizacdo e, deste modo,
propiciem o ponto de partida para o desenvolvimento da sua atividade matematica.
Ponte (2005) refere no seu artigo as formas como estas tarefas podem surgir na

aprendizagem e a sua relagéo entre professor e aluno:

A tarefa pode surgir de diversas maneiras: pode ser formulada

pelo professor e proposta ao aluno, ser da iniciativa do proprio

aluno e resultar até de uma negociacéo entre o professor e 0

aluno. Além disso, a tarefa pode ser enunciada explicitamente

logo no inicio do trabalho ou ir sendo constituida de modo

implicito @ medida que este vai decorrendo. (p. 11)
Um professor, quando cria uma tarefa, tem como objetivo que os alunos possam
mobilizar os seus conhecimentos e 0 seu raciocinio, de modo a encontrar um processo
de resolucdo para a mesma. Como tal, a escolha de tarefas € algo que se apresenta
como um desafio no trabalho do professor e que implica uma andlise pormenorizada.

Com este estudo, pretende-se compreender as dificuldades que os alunos apresentam
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na resolucdo, em particular na interpretacdo, de tarefas criadas ou adaptadas pelo

professor.

Antes de apresentarmos uma abordagem acerca dessas dificuldades, importa perceber
as dimensdes dessas tarefas e a forma como essas dimensdes podem condicionar a
sua interpretacdo. Segundo Ponte (2005), podemos admitir que uma tarefa tem quatro

dimensdes basicas: grau de desafio, grau de estrutura, duracéo e contexto.

Relativamente ao grau de desafio, este relaciona-se com a “percecéao da dificuldade de
uma questao e constitui uma dimensao desde hd muito usada para graduar as questdes
que se propdem aos alunos, tanto na sala de aula como em momentos especiais de
avaliacdo como testes e exames. Varia, naturalmente, entre os polos de desafio
‘reduzido’ e ‘elevado™ (Ponte, 2005, p. 17). Uma vez que pretendemos estudar as
dificuldades dos alunos na interpretacéo de tarefas, estas foram, em grande parte, de

desafio elevado, ainda que o outro grau de desafio também tenha sido em conta.

No que diz respeito a sua estrutura, as tarefas podem ser abertas ou fechadas, variando

da seguinte forma:

A uma a tarefa fechada é aquela onde é claramente dito o que é

dado e o que é pedido e uma tarefa aberta € a que comporta um

grau de indeterminacao significativo no que € dado, no que é

pedido, ou em ambas as coisas. (Ponte, 2005, p. 18)
Neste estudo, tivemos tarefas destes dois tipos, no entanto, houve um foco importante
nas tarefas fechadas de grau de desafio elevado: os problemas. Iremos, assim, efetuar
uma abordagem mais aprofundada sobre este tipo de tarefas, contudo, os exercicios
(tarefas de desafio reduzido e estrutura fechada), as investigacfes (tarefas de desafio
elevado e de estrutura aberta) e as exploracdes (tarefas de desafio reduzido e de
estrutura aberta) também fizeram parte deste estudo, de modo a haver uma
diversificagdo na seleg¢do e articulagdo de tarefas. Ponte (2005) esquematiza estes
quatro tipos de tarefa em quatro quadrantes, tendo em conta o grau de desafio e

abertura;
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Desatio reduzido

A
Exercicio Exploragdo
Fechado < » Aberto
Problema Investiga¢do
\ 4

Desatio elevado

Fig. 1 - Relacao entre diversos tipos de tarefas, em termos do seu grau de desafio e abertura (p. 18)

O contexto das tarefas ser4 uma dimensao tratada no ponto seguinte desta secc¢ao. No
que diz respeito a duracdo, as tarefas podem ser de curta, média ou longa duracao.
Neste estudo, dada a sua tipologia ja referida, foram realizadas algumas tarefas de
duragdo curta — exercicios — e outras de duracdo média — problemas, tarefas de

exploracao e investigagéao.

Como referi, este estudo integrou varias tarefas de média duracdo, as quais procurei
diversificar ao maximo, para que os alunos nao dispersassem e tivessem sempre coisas
diferentes para trabalhar. De facto, houve uma procura do investigador para que estas
fossem de natureza distinta e desafiantes para os alunos, uma vez que estas sdo
caracteristicas das tarefas que aparecem, desde muito cedo, na aprendizagem de

matematica:

Tarefas — A experiéncia matematica dos alunos desenrola-se a
partir de tarefas, sendo essencial que estas sejam poderosas e
desafiantes, com vista a cativar os alunos e impulsionar as suas
aprendizagens. Importa considerar tarefas de natureza distinta,
selecionadas/adaptadas ou criadas de acordo com os objetivos
a atingir, destacando-se as propostas que possibilitam que os
alunos reconhecam a relevancia da Matematica, focando-se na
articulacdo com outras areas de conhecimento ou com a
realidade, usando a Matematica para compreender e modelar
situagOes de diversos contextos, e tomar decisGes informadas e
fundamentadas. (ME, 2021, p. 6)

Deste modo, na planificacdo do ensino por parte do professor, é importante recorrer a
diferentes tipos de tarefas, com vista a serem desenvolvidas as competéncias

matematicas de todos os alunos. Surge, assim, a necessidade da diversificacdo de
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tarefas, ja que, como Ponte (2005) menciona, “cada um destes tipos desempenha um

papel importante para alcancar certos objetivos curriculares:

e Astarefas de natureza mais fechada (exercicios, problemas) sdo
importantes para o desenvolvimento do raciocinio matematico
nos alunos, uma vez que este raciocinio se baseia numa relagéo
estreita e rigorosa entre dados e resultados.

e As tarefas de natureza mais acessivel (exploracdes, exercicios),
pelo seu lado, possibilitam a todos os alunos um elevado grau
de sucesso, contribuindo para o desenvolvimento da sua
autoconfianca.

e As tarefas de natureza mais desafiante (investigacoes,
problemas), pela sua parte, sdo indispensaveis para que 0s
alunos tenham uma efetiva experiéncia matematica.

e As tarefas de cunho mais aberto sdo essenciais para o0
desenvolvimento de certas capacidades nos alunos, como a
autonomia, a capacidade de lidar com situa¢cées complexas, etc.

(p. 27)
De facto, torna-se importante diversificar as tarefas propostas aos alunos, com a vista a
poderem ser analisadas todas as dificuldades que surgem na sua interpretacdo. No
fundo, a articulag@o de varios tipos de tarefas permite um ensino mais equilibrado e

interessante para os alunos.

Cabe, assim, ao professor articular os varios tipos de tarefas e selecionar aquelas que
tém as caracteristicas ideais para cada aluno. Torna-se fundamental que estas tenham

as condi¢Oes ideais para a aprendizagem dos alunos:

E preciso que as tarefas, no seu conjunto, proporcionem um
percurso de aprendizagem coerente, que permita aos alunos a
construcdo dos conceitos fundamentais em jogo, a
compreensdo dos procedimentos matematicos, o dominio das
notacdes e formas de representacdo relevantes, bem como das
conexdes dentro e fora da Matematica. E preciso fazer escolhas,
estabelecer um percurso balizado por tarefas que permitam
trabalhar de modo natural os diversos aspetos de conteudos e
de processos visados pelo professor. (Ponte, 2005, p. 28)

Em suma, toda esta complexidade que envolve as tarefas faz com que os alunos
procurem métodos diferentes para a sua interpretacéo e resolugdo, bem como permite
que eles efetuem um maior nUmero de conexdes e possam desenvolver o seu
raciocinio. No fundo, a diversificacdo de tarefas possibilita que estas se adaptem ao

nivel de desempenho de cada aluno. No que diz respeito ao docente, esta diversificacao
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leva a que o professor tenha de tomar varias decis6es quando faz a sua selecdo e
elaboracdo, para que o0 seu objetivo com as tarefas possa ser atingido em todos os
alunos. Todo este processo foi um grande desafio enfrentado, para que pudesse
analisar, da forma mais aprofundada, as dificuldades que surgem nos alunos,

nomeadamente, na sua interpretacao.

2.2. Contextos das tarefas: realidade, semirrealidade e

matematico

Outra dimensé&o que tivemos presente ao nivel da selegéo de tarefas, para este estudo,
foi 0 seu contexto, uma vez que pretendemos compreender se este tem, ou néo,
implicacdes nas dificuldades dos alunos na interpretagdo dos seus enunciados. O
contexto de uma tarefa pode ser entendido como o “universo conceptual associado a
cada tarefa, que pode remeter para um campo da vida quotidiana, do qual o aluno pode
ter maior ou menor experiéncia pessoal, ou remeter apenas para o universo matematico”
(Ponte & Quaresma, 2012, p. 199). Como tal, o contexto escolhido cria uma relagéo de
proximidade ou afastamento com o aluno, pelo que desempenha um papel fundamental

nas tarefas.

Quando falamos em contextos das tarefas, falamos de trés em especifico: o contexto
da realidade, da semirrealidade e mateméatico. Nas extremidades desta dimenséo,
encontramos as tarefas que se enquadram em contextos reais e aguelas que sao
puramente matematicas. Para além destas, devemos considerar uma dimensao
intermédia entre estas duas, a semirrealidade, que “nao se trata de uma realidade que
‘de facto’ observamos, mas uma realidade construida” (Skovsmose, 2000, p. 8). Ponte
(2005), tendo por base o artigo de Skovsmose (2020), faz também uma referéncia a
este contexto, referindo que esta muito presente nos problemas e exercicios de

Matematica, devido a forma como as situacdes reais sdo consideradas:

Embora aparentemente estejam em causa situacdes reais, para
o0 aluno estas podem nao significar grande coisa. Além disso, a
maior parte das propriedades reais das situacbes ndo sao tidas
em conta. A atencdo foca-se apenas na propriedade ou
propriedades que interessam a quem enunciou o problema e é
nelas que o aluno é suposto centrar-se. Por isso, para o aluno,
acaba por ser um contexto quase tdo abstrato como o contexto
da Matematica pura. (p. 20)
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Nesta investigacdo, em algumas das tarefas, foram abordados contextos da realidade
com os alunos envolvidos, com o objetivo destes se sentirem familiarizados com o que
Ihes era proposto. Desta forma, foi tido em conta o que foi referido por Ponte &
Quaresma (2012) no seu artigo: “as situacdes que constituem pontos de partida para a

aprendizagem da Matematica devem fazer parte da realidade dos alunos” (p. 200).

Os autores fazem, ainda, uma referéncia ao modo como o contexto real permite que 0s
alunos consigam desenvolver relacfes e estratégias matematicas, percebendo que o

raciocinio matematico deve estar presente em situacdes do seu dia-a-dia:

0 uso de situagBes contextualizadas € fundamental para servir
de base a prépria aprendizagem da Matematica. Nao séo todas
as situagbes que se prestam a este papel, sendo preciso
identificar para cada tema e conceito matematico o que podem
ser as situagbes mais favoraveis para promover o respetivo
desenvolvimento. (Ponte & Quaresma, 2012, pp. 201-202)
Também Ponte (2005) refere no seu artigo a importancia da realizagéo de tarefas em

contextos reais, pela forma como aproxima os alunos dessas mesmas tarefas:

Para que os alunos se apercebam do modo como a Mateméatica

€ usada em muitos contextos e para tirar partido do seu

conhecimento desses contextos € fundamental que lhes seja

proposta a realizacdo de tarefas enquadradas em contextos da

realidade. (p. 27)
O Programa para a Avaliagédo Internacional dos Alunos, PISA (OCDE, 2004), salienta
que a necessidade que surge aos alunos de traduzir situagdes ou problemas de forma
que evidencie a relevancia e utilidade da Matematica lhes permite “ganhar experiéncia
neste processo de reconhecer o potencial desta ciéncia para lidar com as situagdes e

problemas da vida diaria” (Ponte & Quaresma, 2012, p. 204).

O PISA apresenta, ainda, algumas especificacbes no que diz respeito a tarefas relativas

a situagBes/ contextos reais:

e situacgdes pessoais — relacionam-se diretamente com as atividades em que o0s
alunos se envolvem no seu dia-a-dia;

e situacOes educacionais ou profissionais — aparecem na vida de um aluno na
escola, ou num local de trabalho;

e situacdes publicas relacionadas com a comunidade local ou alargada — exigem
que os alunos observem alguns aspetos do seu ambiente;
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e situacdes cientificas — s@o mais abstratas e podem incluir o entendimento de
um processo tecnolégico, de uma situacao tedrica ou um problema matemético
explicito. (Ponte & Quaresma, 2012, p. 205)

As trés primeiras estdo mais direcionadas para contextos reais e permitem, de facto,
gue os alunos as associem a diferentes situacdes do seu quotidiano. Por sua vez, as
situagOes cientificas adequam-se mais a contextos de semirrealidade ou, mesmo,

matematicos. Iremos, de seguida, abordar estes dois.

A semirrealidade aparece nas tarefas em situa¢des que ndo fazem parte da vida diéria,
levando a que os alunos pensem de forma diferente do que pensariam num contexto
real. Este contexto surge em problemas de aplicacdo e exercicios tipicos de matematica:
‘trata-se de uma situacao artificial, inventada para levar o aluno a praticar certos
conhecimentos, e ndo uma situagéo da realidade diaria do aluno. A grande maioria dos
exercicios e problemas dos manuais escolares sdo deste tipo” (Ponte & Quaresma,
2012, p. 204).

Este tipo de contexto recorre a exemplos abstratos, que néo fazem sentido existirem na
realidade, mas que a sua adaptacao a situagdes nao reais permite trabalhar conceitos
e processos matematicos diferentes que ndo sao possiveis de trabalhar tdo bem em
contextos reais. Por exemplo, no seu artigo, Ponte & Quaresma (2012), utilizam uma
situacdo em que dois feirantes vdo comprar 15 quilos de macas (algo ndo muito comum),
para que os valores obtidos e os procedimentos realizados pelos alunos possam ser

distintos de uma situacao real:

Um feirante A vende macgas a 0,85 € o quilograma. Por sua vez,
o feirante B vende 1,2 kg por 1,00 €. (a) Que feirante vende mais
barato? (b) Qual é a diferenca entre os precos cobrados pelos
dois feirantes por 15 kg de macas?

A esmagadora maioria dos alunos nunca viu diretamente um
feirante a vender magéas. Quantidades como 15 kg de macas,
ndo se vendem habitualmente ao quilo, mas sim em embalagens
fechadas, que alias podem ter dimensdes variadas, e cujo peso
esta pré-definido. Muitas vezes, 0s pre¢os variam quando esti
em jogo comprar 1 ou 2 kg de macas ou quantidades como 15
kg. (pp. 203-204)

No que diz respeito as tarefas de contexto matematico, entende-se por aquelas que
incluem questdes e atividades mateméticas que se referem a matemética e somente a
ela. Estas surgem de uma forma mais natural nos livros e exercicios. O PISA (OCDE,

2004) faz uma referéncia a este tipo de tarefas, que muitas vezes originam a que

conceitos sejam lecionados sem qualquer ligacédo a realidade, mas que séo igualmente
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importantes para desenvolverem a sua pratica de resolucdo de tarefas e os
procedimentos e processos utilizados:

os alunos praticam os algoritmos da aritmética, 0os processos de

resolucdo de equacdes e questbes envolvendo relacbes e

propriedades geométricas, sendo os problemas formulados de

tal modo que é bastante ébvia qual a técnica matematica a usar.

Estas tarefas tendem a assumir um cunho bastante artificial e as

guestdes envolvidas no uso da Matematica no mundo real ndo

precisam de merecer grande atencdo. (Ponte & Quaresma,

2012, p. 204)
Como tal, podemos ver que os diferentes contextos tém o seu papel na aprendizagem
dos alunos e permitem uma diversificag@o nas tarefas que séo propostas. Vem presente
nas areas de competéncias do PASEO na secg¢éo da informagé@o e comunicagdo, que
uma das capacidades dos alunos deveréa passar por colaborar em diferentes contextos:

As competéncias associadas a informacdo e comunicacdo

implicam que os alunos sejam capazes de (...) colaborar em

diferentes contextos comunicativos, de forma adequada e

segura, utilizando diferentes tipos de ferramentas (analdgicas e

digitais), com base nas regras de conduta préprias de cada

ambiente. (Martins, et al., 2017, p. 22)
A forma como estas séo diversificadas, ao nivel do contexto, origina a que se possam
trabalhar os varios conceitos matematicos e os seus processos de resolugdo, a
desenvolver conexdes entre eles e com a realidade, bem como a fazer os alunos
perceberem a importancia que a matematica tem nas suas vidas. Esta dimenséao
possibilita criar tarefas interessantes, desafiantes e motivadoras para os alunos, bem

como espelha, de uma forma mais abrangente, as dificuldades que vao surgindo:

As dificuldades referidas pelos autores, passam pelos

professores ndo utilizarem problemas relacionados com a

realidade presente no quotidiano dos alunos e trabalharem

demasiado a ideia de memorizagao, de seguir exemplos e repeti-

los e ainda descartar todo o processo de pensar no problema.

(Martins & Martinho, 2018, p. 305)
Quando sdo abordadas situagfes do quotidiano em tarefas mateméticas surgem
dificuldades nos alunos (Novriania & Surya, 2017). No seu estudo, estes autores
analisam as dificuldades dos alunos e referem que estas sdo manifestadas devido a sua
falta de imaginacao e de pratica em resolver estas tarefas, uma vez que as questdes do
quotidiano ndo sao trabalhadas pelos professores com muita frequéncia. Uma outra
andlise de Ulandari et al. (2019) vai mais longe, referindo que a utilizacao de tarefas

matematicas baseadas em contextos reais na aprendizagem dos alunos melhora
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substancialmente a sua capacidade de resolucao de tarefas, tornando-os mais eficazes.
Como tal, é importante serem consideradas tarefas de contexto real na aprendizagem

dos alunos.

De qualquer modo, ndo sao apenas os contextos mais préximos da realidade que devem
ser considerados, mas, sim, haver um equilibrio entre todos, em fun¢cdo do momento de
aprendizagem de cada aluno. O professor deve ser capaz de analisar esses momentos
e decidir qual é o mais indicado para cada situagéo, de forma o aluno poder sentir-se

confortavel em cada um deles:

€ uma ideia errada pensar que todas as questdes matematicas
tém de ser necessariamente formuladas em termos de realidade
extra-matematica. As questBes formuladas em contextos de
realidade tém o seu papel, mas as questbes formuladas em
contextos de semirrealidade e em contextos matematicos tém
também um importante papel a desempenhar. (Ponte &
Quaresma, 2012, p. 215)

2.3. Interpretacao de enunciados de tarefas: desafios para os
alunos

Analisadas as diferentes tipologias das tarefas e 0s seus contextos, temos, agora, uma
base mais sustentada para poder enquadrar o objetivo deste estudo, pelo que este
subcapitulo servira para isso mesmo: abordar as dificuldades dos alunos na

interpretacdo de tarefas matematicas.

Uma correta interpretagdo daquilo que € pedido numa tarefa permitira encontrar um
processo de resolugcdo. Neste A&mbito, e embora 0 nosso estudo envolva o trabalho de
alunos nao s6 com problemas, mas também com outro tipo de tarefas, parece-nos
pertinente trazer para discussado o modelo de resolucdo de problemas de Polya (2003).
Este autor definiu, assim, um modelo que contempla quatro fases na resolugéo de um

problema, as quais estao associadas diversas heuristicas:

1. Compreenséo do Problema: esta € a primeira fase de resolucéo de problemas

de Polya (2003), na qual os alunos devem fazer uma interpretacao correta dos dados e
informacdes fornecidos, para que os possam utilizar corretamente nas fases seguintes

de resolucdo. Citando Polya (2003), nesta fase, podem surgir as seguintes heuristicas:
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e Qual é a incégnita? Quais sdo os dados? Qual é a condicdo? E possivel
satisfazer a condicdo? A condicao € suficiente para determinar a incognita? Ou é
insuficiente? Ou redundante? Ou contraditéria?

e Faca uma figura.

e Escolha uma notacdo adequada. Separe as varias partes da condicdo. E

possivel anota-las?

2. Estabelecimento de um plano: nesta fase, deve-se tentar perceber se ja

conhecemos o problema, ou variantes dele, se conhecemos teoremas que podem ser
Uteis, se conhecemos métodos que ja utilizamos noutros problemas, devemos
considerar as incégnitas e dos dados fornecidos e perceber se estédo a ser considerados
corretamente, etc. Pode haver a necessidade de voltar a ler o enunciado. Coloco aqui
algumas das heuristicas mais comuns nesta investigacao, referidas por Polya (2003):
e Javiu o problema anteriormente? Ou ja viu 0 mesmo problema apresentado de
forma ligeiramente diferente? Conhece um teorema que lhe pode ser Gtil?
e E possivel reformular o problema? E possivel reformula-lo ainda de outra
maneira? Volte as definicdes.
e Consegue imaginar um problema relacionado com o problema original e que seja
mais acessivel? Um problema mais genérico? Um problema mais especifico? Um
problema analogo? Consegue resolver parte do problema?
e Utilizou todos os dados? Utilizou a condi¢cdo na sua totalidade? Tomou em

consideracao todas as nog¢des essenciais implicadas no problema?

3. Execucao do plano: esta fase passa apenas por executar o que foi delineado na

fase anterior. Segundo Polya (2003), surgem nesta fase as seguintes heuristicas:

e Ao executar o seu plano de resolucéo, verifiqgue cada passo. Consegue ver, com

clareza que o passo esta correto? Consegue demonstrar que ele esta correto?

4, Verificacdo: nesta fase, os alunos devem refletir sobre os resultados obtidos e
interpreta-los no contexto do problema. Segundo Polya (2003), sdo estas as heuristicas

gue podem surgir nesta fase, as quais foram manifestadas na investigagao:

e E possivel verificar o resultado? E possivel verificar o raciocinio? E possivel
chegar ao resultado por um caminho diferente? E possivel utilizar o resultado, ou

método, em algum outro problema? (pp. 16-17)
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Todas estas fases tém a sua importancia na resolucao de problemas, pelo que deve ser
feita a conexdo entre cada uma delas. Nao obstante, Menina (2009), citando Polya
(2003), realca que a base dessa resolucéo passa pela compreenséo do problema. Nesta
fase da resolucéo, devemos procurar responder as questdes ja apresentadas, de modo
a percebermos o que os dados e a informac&o do enunciado nos podem fornecer para

uma correta resolucdo ao problema.

A este propdésito, Gazzoni & Ost (2008) apresentam, num estudo, resultados de uma
resolucdo de uma tarefa resolvida pelo método de Polya (2003). Nesse ambito,
concluem que a primeira fase de resolucdo de problemas de Polya (2003) —
compreensdo do problema — facilita a organizacdo das ideias e permite aos alunos
compreenderem melhor aquilo que esta a ser pedido na tarefa e a manifestarem as suas

dificuldades.

A vantagem desta primeira fase é também mencionada por Silva Pontes (2019), que
refere, no seu estudo, que € o ponto de partida para a resolucdo correta das tarefas e

que as restantes fases serdo tanto melhores quanto melhor for a sua interpretagéo:

A compreenséao do problema é o ponto inicial do processo e se

faz necesséario que o aprendiz interprete o enunciado do

problema e tenha vontade de resolvé-lo. (...) A execucéo do

plano s6 serd eficaz se todo o planeamento desde a sua

compreensdo até as estratégias a seguir forem realizadas

plenamente. (p. 5)
Também Costa & Silva (2013) apresenta resultados sobre “A arte de resolver
problemas”, de Polya (1978), no qual indica algo que representa bem a relagao que a
interpretacdo de problemas tem com a sua resolugéo: “para soluciona-lo precisarmos
de mobilizar conhecimentos matematicos ja adquiridos e também devemos fazer uso de
todos os dados presentes no problema e todas as condicionantes que fardo parte do

contexto do problema” (p. 6).

Nesta citagcdo, torna-se evidente que os dados e as informacdes presentes devem ser
tidos em conta, juntamente com a mobilizacdo de conhecimentos matematicos, para

gue deste modo possa ser concretizada uma resolucéo correta das tarefas.

Um estudo de Pearce et al. (2013) constatou que a leitura e compreensao dos
problemas foi a dificuldade mais debatida pelos professores quando se referem as
dificuldades dos alunos na resolucao de tarefas matematicas. Nessa investigacdo, uma

professora, referiu que, em algumas tarefas, para as conseguirem resolver, “bastava os
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alunos serem capazes de ler e compreender as palavras, o vocabulario, os termos dos

problemas de matematica” (p. 10)2.

O estudo de Novriania & Surya (2017) faz, também, referéncia a estas lacunas,
acrescentando que os alunos se tornam incapazes de perceber qual é a informacao
importante da tarefa para ser recolhida e organizada. Podemos ver, ainda, uma analise
das dificuldades dos alunos de 5° e 6° ano em tarefas mateméticas, efetuada por
Phonapicha et al. (2014), que constata inumeras dificuldades dos alunos em
compreenderem as palavras-chave que aparecem nos enunciados e,

consequentemente, de selecionar os dados relevantes para resolver as tarefas.

Outros autores (Hadi et al., 2018) partilham destas ideias, mas védo mais além, referindo
que estas dificuldades iniciais de compreensédo do que é dado e do que é pedido num
problema originam que os alunos ndo consigam realizar as conexfes matematicas
necessarias para estabelecer um plano para a resolucao da tarefa. Ha, ainda uma
referéncia para lacunas na definicdo da conclusdo dos problemas e interpretacdo do
resultado obtido. Assim, podemos ver, claramente, que as dificuldades de interpretacdo

acompanham as varias fases da resolucéo de problemas (Polya, 2003).

E possivel, entdo, observar que uma parte consideravel das dificuldades na
interpretac@o das tarefas surgem na primeira fase de resolug¢éo de problemas de Polya
(2003). A compreensdo das tarefas exige que os alunos questionem aquilo que é
solicitado, que analisem os dados e as informacdes disponibilizadas no enunciado e os
relacionem com aquilo que o problema pede, para que compreendam melhor como os
devem utilizar. Nesta fase, surgem bastantes obstaculos, que, se nédo forem
ultrapassados da forma mais correta, irdo prejudicar as restantes fases de resolucgéo e,
consequentemente, levardo a uma solucdo errada do problema. Como tal, torna-se
fundamental que os alunos sejam o0 mais eficientes possivel na compreensdo do

problema, procurando distinguir o que é essencial do que é acessdrio.

Quando nos é proposta a resolucao de uma tarefa, devemos fazer uma leitura faseada
do seu enunciado, para que nos possamos familiarizar a essa tarefa e perceber as

informacdes e dados que ele nos pode trazer para o problema pedido.

Um estudo realizado por Menina (2009) teve como objetivo compreender os momentos

da resolucao de tarefas onde ocorrem as dificuldades dos alunos e de que forma é que

2 Tradugdo livre do autor. No original “Just being able to read and comprehend the words, the vocabulary, the terms of
the math problems” (Pearce et al., 2013, p. 10).
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elas se evidenciam. Nesse estudo, foram analisadas as origens das dificuldades que os
alunos enfrentam no processo de resolucdo de tarefas e em gque momentos isso

acontece. O primeiro momento onde surgem as dificuldades é, exatamente, na

interpretagao:

Na interpretagdo — por exemplo, o aluno toma consciéncia da

sua dificuldade em perceber o0 enunciado e ndo avanga com um

processo de resolugdo do problema, isto €, desiste; o aluno ndo

tem consciéncia da sua interpretacdo incorreta ou deficiente,

deturpa o problema dado e ensaia uma resolucdo, nao

respeitando o que € estabelecido ou o que é pedido. (Menina,

2009, p. 15)
Na minha viséo, este € um grande desafio que os alunos enfrentam. A inseguranca que
revelam ao interpretar um enunciado leva-os, em diversas situacdes, a ndo avancar
como pretendiam para 0s momentos seguintes, ou, mesmo, a desistir por ndo terem
certezas das suas convic¢des. Cabe, assim, aos professores procurar estratégias com
os alunos para que desenvolvam a sua interpretacdo, de forma a poderem combater

essas insegurangas.

Podemos, entdo, observar que este estudo visa “conhecer e entender os principais
obstaculos dos alunos no que diz respeito a capacidade de interpretar, de estabelecer
e discutir ideias e estratégias e de comunicar, em termos da linguagem Matemética, no
ambito da resolucédo de problemas na aula de Matematica” (Menina, 2009, p. 15). A
autora salienta que as dificuldades na interpretacdo do enunciado e da situacao
apresentada no mesmo se deve a forma como o professor ndo consegue tornar
inteligivel para os alunos a linguagem que usa no dia-a-dia aplicada num contexto
matematico. Este podera ser um dos motivos para que os alunos nao interpretem

corretamente o que é exposto numa tarefa:

Para o aluno, um conjunto de frases com uma determinada
sequéncia, encadeamento e carregando mdltiplas e variadas
informagdes, podera ndo ter exatamente o significado que se
pretende ou se imagina e o texto podera nédo fazer sentido para
o aluno, por assim dizer. A linguagem que usamos no dia-a-dia
aplicada num contexto matematico adquire um novo significado
gue nem sempre é familiar ou acessivel ao aluno. Também a
linguagem empregue pelo professor na sala de aula podera nao
ser compreendida da mesma forma por todos os alunos.
(Menina, 2009, pp. 74-75)

As diferentes interpretacgdes linguisticas dos enunciados surgem, em muitas situacgoes,
pelo facto das palavras empregues pelo professor num determinado sentido matematico

serem interpretadas pelos alunos como linguagem comum, 0 que gera algumas
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incertezas dos alunos na sua interpretacdo. Também o contexto social e cultural de cada
situacdo pode gerar uma interpretacdo dispar dos alunos, pelo que deve haver um
cuidado do professor em adaptar-se as diferentes realidades dos alunos, o que nem
sempre é facil.

O professor introduz na aula um registo proprio e pessoal e cada

individuo interpreta-o, num registo também préprio que nem

sempre corresponde ao do professor e dai se percebe que

existam muitas divergéncias entre o que € ensinado e o que é

aprendido. Ao deparar-se com um problema, um aluno podera

ndo entender o enunciado se, por acaso, a situacao colocada

ndo se enquadrar dentro do seu reportorio de experiéncias

culturais e sociais. (Menina, 2009, pp. 75-76)
Como tal, Menina (2009) refere, nas conclusfes do seu estudo, que as dificuldades, dos
alunos, na interpretacdo dos enunciados se deveram a duas complicagfes distintas:

interpretacéo do contexto do problema e interpretacéo do texto linguistico.

A interpretacdo do contexto das tarefas foi algo ja referido aqui e também Menina
considera que a sua dificuldade se prende com a “maior ou menor familiarizacdo que os
alunos tém com o que é sugerido, apresentado ou transmitido no problema” (Menina,
2009, p. 189). Como tal, esta dimensédo das tarefas € algo que tem sempre de ser tida
em conta pelos professores na elaboracdo de tarefas. Por sua vez, a interpretacdo
linguistica € um aspeto no qual os alunos, normalmente, revelam dificuldades por ndo
perceberem o contexto matematico com que algumas palavras e/ou expressfées sao

utilizadas:

Quando o resolvedor se depara com um problema que
apresenta termos, expressdes e codigos linguisticos deste tipo,
tem de ser conhecedor do registo matematico em que tais
referéncias séo efetuadas. Sdo termos que tém de ser
interpretados, tendo em conta uma conotagdo e uma
significacdo especifica, propria da Matematica, com um
significado que lhe é particular e que ndo se reduz a outra
interpretac@o usual num contexto mais corrente. (Menina, 2009,
p. 190)

A autora considera que as dificuldades que surgem na resolucdo de tarefas aparecem,
de certa forma, interligadas, acabando por todas terem um papel decisivo nessa mesma
resolucdo. Menina realca, ainda, que a interpretacao das tarefas esta ligada a todas as
dificuldades, pelo que deve ser trabalhada, ndo s6é nas aulas de matematica, mas nas
em todas as disciplinas, pois é o primeiro passo para superar as dificuldades que

surgem:
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ndo basta identificar, por exemplo, a interpretacdo como uma

dificuldade, e treinar esta competéncia, isoladamente, nas aulas

de Matemética ou pedir a ajuda ao professor de Lingua

Portuguesa para ultrapassar esta limitacdo. A interpretacdo de

um problema faz parte de um todo indivisivel e a progresséo na

resolucdo de problemas esta dependente da compreensao

conjugada de uma multiplicidade de componentes. (Menina,

2009, p. 195)
Para Menina (2009), os alunos revelam dificuldades na interpretacdo, quer na producao
escrita, quer naquilo que é referido verbalmente. A autora refere que eles “fazem a sua
prépria interpretacdo do que é apresentado e esta hem sempre é consonante com o
significado que se pretende no dmbito de um problema”. A autora conclui, através do
seu estudo, que os alunos ndo articulam da forma mais eficiente as informagdes que os
enunciados apresentam, sentindo imensas dificuldades em descortina-las,
principalmente por ndo estarem familiarizados com os diversos contextos que vao

surgindo (Menina, 2009, pp. 206-207).

As dificuldades de interpretacdo de problemas mateméticos é, também, tema de um
estudo realizado por Alves (2020), que teve por objetivo apresentar causas para 0s
défices de interpretacao textual, que, “como consequéncia, tem comprometido a
resolucéo de situacbes-problemas de Matematica”, bem como “apresentar propostas
interventivas interdisciplinares” para essas mesmas lacunas (p. 2). Este estudo

envolveu alunos de 9° ano de escolaridade.

Esta lacuna na interpretacdo textual € uma tematica, igualmente, abordada por Cagliari
(2010). Nomeadamente, ele refere os entraves que um mau dominio da lingua materna
(neste caso, portuguesa) traz na interpretacdo e consequente resolucdo de tarefas
matematicas. Para Cagliari (2010), deveria haver uma melhor conexdo entre os
professores de matematica e de portugués, para que os alunos desenvolvessem as
suas capacidades de interpretagdo, de forma a melhorarem o seu desempenho na

resolucdo de problemas de matemaética:

O aluno muitas vezes ndo resolve o problema de matematica,
ndo porque ndo saiba matematica, mas porque ndo sabe ler o
enunciado do problema. Ele sabe somar, dividir etc., mas ao ler
um problema n&o sabe o que fazer com os niUmeros e a relagédo
destes com a realidade a que se referem. Nao adianta dizer que
0 aluno ndo sabe nem sequer somar ou dividir nimeros que ndo
apresentam dificuldades, que ele ndo entende matemaética...
Porque de fato ele ndo entende mesmo é o portugués que Ié.
Ndo foi treinado para ler numeros, relacdes quantitativas,
problemas de matemética. O professor de lingua portuguesa néo
ensina isso porque diz que é obrigagdo do professor de
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matematica e o professor de matematica ou ndo desconfia do

problema ou, quando muito, acha que ler e compreender um

texto sdo um problema que o professor de lingua portuguesa

deve resolver na educacao das criancas. (p. 130)
Para que houvesse esta conexao entre as disciplinas de portugués e matematica, Alves
(2020) fez uma proposta interventiva, para que esta lacuna pudesse ser tratada logo no

inicio do ano letivo:

Recomenda-se que, no inicio do ano letivo, o(a) professor(a) de

Portugués e o(a) de Matematica realizem uma avaliacdo

diagndstica e em conjunto para identificar os entraves a

interpretacdo — como desconhecimento lexical ou de estruturas

gramaticais — e que também incentivem os alunos que, apesar

de ja interpretarem textos com certa facilidade, ndo o fazem

sozinhos por medo de errar. (p. 15)
Esta foi umas das propostas que o autor procurou neste estudo, de modo que as
dificuldades na interpretacdo dos alunos pudessem ser superadas. Segundo Alves
(2020), é possivel encontrar “solucdes interdisciplinares para a superacdo das
dificuldades de interpretagéo discente de situacdes-problema” (Alves, 2020, p. 19). Na
sua Otica, a falta de dominio da lingua materna é a causa inicial para que a linguagem
matematica ndo seja interpretada da melhor forma, pois causa inseguranca e incerteza
nos alunos e impede-os de avancar: “o aluno precisa, primeiramente, interpretar na sua

lingua materna e, depois, converter para a linguagem matematica (Alves, 2020, p. 19).

De facto, a lingua materna e a linguagem matematica aparecem sempre interligadas e
carecem uma da outra para uma melhor compreenséo e interpretacdo. Sao inUmeras
as vezes que os desafios encontrados na interpretacdo de tarefas matematicas sao
desafios de interpretacdo da lingua portuguesa e da complexidade que esta apresenta.
Deve partir dos professores implementar na sua aprendizagem a “perspetiva de que a
Lingua Portuguesa e a Matematica devem ser vistas por aspetos mais convergentes do
que divergentes” (Alves, 2020, p. 20). Assim, um bom dominio de ambas soé trara
beneficios para os alunos e torna-se um desafio para os docentes das diferentes areas

incentivar os alunos a ndo desprezar nenhuma delas.

Esta dificuldade na interpretacdo linguistica ndo se estende, apenas, a lingua
portuguesa. Os estudos ja referidos (Novriania & Surya, 2017; Pearce et al., 2013;
Phonapichat et al., 2014) revelam, também, que os blogueios na interpretacdo de

enunciados tém origem na forma complexa a nivel linguistico como estes estao escritos.
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Um outro estudo de Mesquita (2013) com alunos do 4° ano de escolaridade, visou
compreender as dificuldades dos alunos na leitura de textos institucionais, tendo em
vista a resolucdo de problemas matematicos. A autora menciona a relevancia dos
enunciados matematicos, que “aparecem com muita frequéncia durante a
aprendizagem dos alunos na area da Matematica, com o objetivo de desenvolver a
capacidade de resolucdo de problemas e de observacdo do mundo e dos seus
problemas noutra perspetiva” (Mesquita, 2013, p. 18). De facto, este € um tema
transversal a qualquer faixa etéria e o facto de ser iniciado logo no ensino basico
possibilita que os alunos possam desenvolver, desde cedo, as suas capacidades de

interpretacao.

Tal como os outros autores ja mencionados, Mesquita (2013) refere que “para uma
correta resolugdo de um problema, o aluno deve ser capaz de interpretar corretamente
o enunciado” (p. 23). Na sua visao, a criagcao de habitos de leitura desde cedo nos alunos

€ um veiculo importante nessa interpretacao:

a criacdo de habitos de leitura podera proporcionar atitudes de
persisténcia no trabalho de leitura, no conhecimento de uma
gama mais diversificada de vocabulario no desenvolvimento da
comunicagao oral e escrita, bem como na
interpretacdo/compreensdo de enunciados matematicos.
(Mesquita, 2013, p. 23)
Na sua investigagdo, a autora procurou que o0s alunos encontrassem diferentes
estratégias na interpretacdo dos enunciados, com vista a que considerassem a forma
mais benéfica de compreenderem o que era proposto. Esta escolha permitiu ajuda-los
a resolver as tarefas propostas. Foram utilizadas as seguintes estratégias (Mesquita,

2013):

¢ sublinhar todos os dados presentes no enunciado e apresentar os dados;
e sublinhar todo o texto, ap0s a leitura e a interpretacédo do enunciado;

e sublinhar apenas os dados de escrita fonografica e logogréfica e organizar
numa caixa. (pp. 81-83)
Destas, a primeira tornou-se a mais eficaz, na medida em que originou uma maior taxa
de sucesso e demonstrou “a existéncia de um maior cuidado durante a leitura e
interpretagdo do enunciado”, permitindo que “a aluna fizesse um exercicio de reflexao
sobre todo o processo de interpretacdo e de resolugédo do problema” (Mesquita, 2013,

p. 84). Efetivamente, todo este cuidado na interpretacdo possibilita um rigor maior na
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resolucéo da tarefa, acrescido ao facto de proporcionar aos alunos uma reflexdo sobre

o que lhes é pedido:

a reflexdo, sendo um fator externo, é importante para o
desenvolvimento da capacidade de resolugéo de problemas, isto
€, através da reflexdo o aluno consegue percecionar 0s seus
erros e, também, adaptar a sua estratégia de interpretacéo e
resolucéo de problemas. (Mesquita, 2013, p. 79)
Deste modo, verifica-se que a interpretagdo de enunciados matematicos ajuda os alunos
a construirem todo o seu pensamento e raciocinio matematico, bem como os “auxilia na

]

escolha do processo de resolu¢cao mais adequado ao problema em questao” (Mesquita,

2013, p. 84), conduzindo a um maior sucesso nas suas resolucgoes.

Também Nunes (2017) realizou uma investigacédo sobre a interpretagdo de enunciados
matematicos e a resolucdo de problemas em alunos de 5° ano de escolaridade,
procurando “detetar dificuldades que os alunos sentem na leitura de textos instrucionais,
ndo se focando na sua resolugéo, mas sim na compreenséo do processo utilizado para

interpretar o que era pedido e o raciocinio que utilizou” (p. 1).

Ela também refere varias questdes linguisticas que estao na origem das dificuldades de
interpretacdo. Segundo a autora, o dominio da lingua portuguesa, a forma como as
palavras surgem encadeadas numa frase, a estrutura sintatica das frases e o contexto
dos enunciados séo os fatores principais para que os alunos possam fazer uma melhor

interpretac@o do que é pedido nas tarefas:

para reconhecer o significado de um enunciado, ou seja, para
compreendé-lo, torna-se necessario apelar a um conjunto de
estratégias que levam a uma analise rapida e automatica, nao
consciente, desse mesmo enunciado. (...) Ao possuirmos em
memoria itens lexicais, regras de organizacdo das palavras em
frases (regras sintaticas), ou seja, conhecimento implicito da
lingua, conseguimos compreender, estruturar, refazer e até
interpretar o significado de enunciados. (Nunes, 2017, p. 11)

Para que pudesse atingir o objetivo da investigagdo, Nunes (2017) criou tarefas e

analisou os seus resultados, tendo verificado algumas conclusfes que outros autores

agui referidos observaram:

. 0 sucesso escolar em Matematica envolve competéncias especificas da
Matematica assim como da lingua portuguesa, pois a interpretacdo de

enunciados exige um conhecimento da lingua;
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. a releitura de um texto é fundamental no desenvolvimento da
interpretacao do aluno;

. 0s contextos em que cada tarefa se enquadra interferem no processo de
interpretac@o dos enunciados matematicos;

. a reflexdo dos alunos sobre a interpretacdo dos enunciados apls a
resolugcdo de problemas permite uma melhor compreensédo e resolucdo das
tarefas, uma vez que os alunos “ao serem levados a refletir sobre a interpretacdo
dos enunciados, os alunos procuram identificar os fatores conducentes ao seu

insucesso”. (p. 56)

Atraveés da sua investigacao, Nunes (2017) verificou que ndo é acessivel a grande parte
de os alunos “selecionar o essencial dentro de um todo vasto e detalhado” (p. 58), o que
lhes prejudica na sua interpretacdo e consequente resolugcdo de tarefas. Também
alguns fatores externos, como o0 excesso de confianca (induzindo o aluno ao erro), a
distracdo ou o nervosismo, estéo na origem das dificuldades dos alunos na interpretacao
dos enunciados matematicos, levando, mesmo, a auséncia de interpretacdo e

consequente insucesso na resolugéo das tarefas.

A autora destaca, ainda, a importancia da compreensao linguistica dos alunos para que

estes sejam mais capazes de interpretar o que lhes é pedido nas tarefas:

Por ultimo, pretendo destacar a principal conclusao deste estudo
gue aponta claramente para a transversalidade da lingua
portuguesa na aprendizagem de outras matérias, a que ndo é
alheia a prépria matematica, que apesar de recorrer a uma
linguagem simbdlica e especifica, os seus enunciados tornam-

7

se tanto mais compreensiveis quanto maior € o grau de
compreensao linguistica do aluno. (Nunes, 2017, p. 60)
Todos estes autores e as suas visdes e investigagcbes permitiram que o meu
conhecimento acerca deste tema se alargasse e me inspirasse e motivasse ainda,

transpondo algumas das suas ideias para esta minha investigacao.

Como sintese andlise destes temas e destes estudos, torna-se evidente que a
interpretacdo de tarefas estad interligada a forma como estas sdo selecionadas e
estruturadas, pelo que foi fundamental fazer um enquadramento tedrico onde pudesse
ficar claro as suas tipologias, os seus contextos e o seu papel na aprendizagem. Este
conhecimento prévio permite que a identificacdo e a andlise dos desafios e dificuldades
dos alunos sejam mais aprofundadas. Importa realcar que foram considerados estudos

de varios anos de escolaridade, que demonstram que estas dificuldades surgem desde
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cedo e sdo comuns a todos o0s anos, pelo que deve haver um trabalho dos professores
dos vérios anos e disciplinas, no sentido de ajudarem o0s alunos a superar essas

dificuldades.

Para finalizar, penso que ndo podia estar mais de acordo com uma frase de uma das
autoras, que referiu que “a compreensido e a interpretagdo devem ser os pilares
fundamentais de uma aprendizagem ativa e motivadora, ajudando os alunos a

superarem as suas dificuldades” (Nunes, 2017, p. 61).
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Capitulo 3 - Intervencao pedagogica

Nesta seccdo, irei fazer uma breve caracterizacdo do contexto escolar em que se
desenvolveu toda a intervencdo pedagdgica, em particular da turma e do grupo de
alunos que participou na presente investigacdo. Sera, também, elaborada uma
descricdo desta intervencdo e da sua organizagdo ao longo do tempo. Haver4d uma
caracterizacdo das tarefas, sendo explicitados os seus objetivos e as op¢des tomadas,
indicando como foram recolhidas evidéncias dos alunos durante a PES e as interacfes
gue houve com eles. No final, irei fazer uma breve reflexdo fundamentada sobre a

adequabilidade desta intervencéo e eventual reformulacao para uso futuro.

O estudo realizado surge no ambito da unidade curricular Investigacdo e Pratica
Profissional, desenvolvida durante o 2° ano do Mestrado em Ensino de Matematica no

3° Ciclo do Ensino Béasico e no Secundario.

Este estudo realizou-se no contexto da Pratica de Ensino Supervisionado (PES), que
decorreu numa escola secundéaria da area metropolitana do Porto, fundada no século
XX. Esta escola esta integrada num agrupamento que inclui 4 escolas do mesmo
concelho. A populagédo escolar deste agrupamento € composta por 7 turmas do pré-
escolar, 18 turmas do 1° ciclo, 12 turmas do 2° ciclo, 28 turmas do 3° ciclo, 28 turmas
dos cursos cientifico-humanisticos, 9 turmas do ensino profissional e 2 turmas de PFOL
(portugués para falantes de outras linguas). O agrupamento tem, ainda, em parceria
com o centro social do concelho, 2 turmas PIEF (B2+B3 e B3), uma turma EFA (B2+B3)
e uma turma de competéncias basicas. Este possui, também, uma turma CTeSP de
Desenvolvimento Agil de Software, em parceria com o ISEP. O corpo docente é

composto por 212 professores com média de idades de 55,6 anos

A PES decorreu durante o ano letivo 2021/2022, dividido em dois semestres. No seu
desenvolvimento, tive a oportunidade de integrar um grupo de trabalho que envolveu o
professor orientador e um colega do mestrado. Tivemos ao nosso encargo duas turmas:

uma de 9° ano de escolaridade e uma de 11° ano de escolaridade.

A intervencao pedagogica foi desenvolvida entre 16 de fevereiro de 2021 e 5 de abril de
2021, na turma de 11° ano, na disciplina de Matemética A, do curso cientifico-
humanistico de Ciéncias e Tecnologias. A turma escolhida é composta por 26 alunos,
com idades entre 0s 16 e os 17 anos, sendo 9 do sexo masculino e 17 do sexo feminino.
Ha apenas dois alunos que possuem dificuldades que justificam medidas ao abrigo do

Decreto-Lei n° 54/2018, de 6 de julho, na disciplina de Matematica A. E uma turma sem
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retencdes, quer no ano de escolaridade atual, quer em anos anteriores. Ao nivel dos
resultados no ano letivo anterior, todos os alunos obtiveram classificacdes positivas em
todas as disciplinas, sendo que 11 alunos tiveram classificacdo final na disciplina de
Matematica A igual ou superior a 18 valores. E uma turma bastante empenhada,
interessada e participativa nas tarefas propostas na sala de aula e que revela, no geral,
trabalho autbnomo extra-aula. Por aquilo que pude observar na PES, estes alunos
(mesmo os que possuem melhor desempenho) revelam algumas dificuldades de
interpretacdo nos enunciados, aquando da realizacdo das tarefas propostas sala de

aula.

Para a realizagéo deste estudo, foi selecionado um grupo de 10 alunos dessa turma. A
descri¢éo dos participantes de estudo e os critérios de sele¢céo serdo apresentados na
seccdo que trata dos meétodos e procedimentos de recolha de dados. Com o
envolvimento deste grupo de alunos, procurdmos, nesta investigagdo, compreender as
suas principais dificuldades na interpretacdo de enunciados de tarefas e as respetivas

causas, bem como se existe influéncia dos contextos das tarefas nessas dificuldades.

Com estes objetivos, foram propostas, a esses alunos, quatro tarefas que integraram
diferentes contextos, de modo a possibilitar uma melhor compreensdo das suas
dificuldades na interpreta¢do dos enunciados. Foram realizadas entrevistas com tarefas,
gravadas em audio, e recolhidas producdes escritas dos alunos realizadas no ambito da
resolucéo de tarefas. Durante essas entrevistas, o professor ia questionando sobre a
forma como eles estavam a interpretar o que era pedido e os alunos iam expressando
as dificuldades e dividas que surgiam. Estas foram concretizadas em quatro semanas

diferentes, como irei especificar de seguida.

Com vista a poder organizar os momentos de realizacéo da recolha de dados, foi criado
um grupo de WhatsApp com os alunos, de modo a facilitar a comunicagéo entre todos.
Esta também foi uma forma de me adaptar a um meio de comunicacédo que estes alunos
estao habituados a usar e, da parte deles, também se sentiram a vontade em comunicar
através deste meio, ao utilizarem uma aplicacdo que usam diariamente na sua vida.
Isso, por si s0, trouxe-lhes uma motivacao extra em participar, pois acabou por promover

uma maior aproximagao entre os participantes e o investigador.

As tarefas criadas sdo de natureza diversificada, no que diz respeito ao seu contexto, e
incidiram sobre os temas de 11.° que estivemos a lecionar durante o ano letivo até a
data de aplicacdo das tarefas: trigopnometria, geometria analitica e sucessdes. Estas
tarefas envolveram diferentes contextos, de forma a permitir-nos compreender se esta

dimensédo assume, ou nao, alguma influéncia nas dificuldades dos alunos ao nivel da
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interpretacdo dos enunciados. As trés primeiras tarefas foram realizadas
individualmente pelos alunos e a ultima em pares. No final, os alunos tiveram a
possibilidade de fazer uma reflexdo sobre a sua participacdo neste estudo, respondendo

a um questionério simples, onde estavam presentes as questdes de investigacao.

ApOs analisar o horério destes alunos e em conversas com eles no grupo de WhatsApp
ja referido, concluimos que o melhor horario para a realiza¢do da recolha de dados seria
durante a tarde de segunda-feira, apés terminarem as aulas da manh&. Como tal, neste
periodo, os alunos eram divididos de forma que se pudessem organizar nesse periodo.
Cada aluno (ou par, na ultima tarefa) tinha entre 30 a 40 minutos para resolver a tarefa,
conforme o horario que fosse mais conveniente a cada um nessa tarde. Dois dias antes
da tarefa, esta divisdo do horéario era calendarizada no grupo de WhatsApp para que

todos pudessem estar de acordo.

Foram, entdo, definidas as quatro segundas-feiras, entre 14 de marco e 4 de abril, para
a realizacéo da recolha de dados deste estudo. A escola possibilitou que pudesse ser
realizado numa sala que se encontrava livre no horario pretendido. Esta reuniu
condi¢cBes Otimas para tal, uma vez que era possivel fazer a gravacdo das entrevistas,
individualmente e em pares, sem ruido, e o professor/ investigador tinha, ainda, o quadro

da sala, caso necessitasse de apoiar algum aluno na sua interpretacao.

Iremos, agora, fazer uma caracterizacdo de todas as tarefas propostas aos alunos, no
ambito da intervencdo pedagogica, sendo explicitados o0s seus objetivos de
aprendizagem e de que forma as observages, efetuadas pelo investigador durante a

PES, contribuiram para a sua elaboracao.

Todas as tarefas tinham uma indicacgéo inicial, que referia que os alunos deviam fazer
uma leitura cuidada do enunciado, para resolverem a tarefa. Acrescentava, ainda, que
deviam justificar todos os procedimentos que efetuassem. De qualquer modo, o
professor fazia sempre uma indicacdo a este aspeto, no inicio de cada tarefa, frisando
que os alunos ndo estavam a ser avaliados e que as suas resolu¢cées néo iam ter
nenhuma nota, mas, sim, iriam servir de elemento de andlise para um estudo de

investigacao.
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3.1. Tarefa l

A Tarefa 1 foi realizada no dia 14 de marco e abordou um tema que tinha sido

desenvolvido nas aulas do primeiro semestre: a Trigonometria.

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os

procedimentos que efetuares.

1. Na figura estd representada, em referencial ortonormado e monométrico x0y, a
circunferéncia trigonométrica e o poligono uh

ndo convexo [ABCRQP], representado a

sombreado. Sabe-se que:
e O ponto A tem coordenadas (1, 0);
e O ponto B pertence ao primeiro quadrante e

tem a mesma abcissa de 4;

e O ponto C pertence ao eixo Oy e tem a mesma o P A .

ordenada de B;
e O ponto P pertence ao segmento [0A];
e O ponto Q pertence a semirreta OB e a circunferéncia e tem a mesma abcissa de P;

e O ponto R pertence ao eixo Oy e tem a mesma ordenada de Q.

Seja a a amplitude, em radianos, do angulo POQ (a € ]OED

1.1.Mostre que a area do poligino [ABCRQP], representada a sombreado, é dada, em
fungdo de a, por f(a) = tga x sen’a.
1.2.Sabendo que cos(w + a) = — %, determine o valor exato de f(a).

1.3.Recorrendo as capacidades graficas da calculadora, determine, caso exista, as
coordenadas do(s) ponto(s) de interse¢do do grafico da fungdo f com o grafico da
fungdo g, tal que g(a) = cosa,a € ]Og[
N3do justifique a validade do resultado obtido na calculadora.
Na sua resposta:
e apresente uma equacgao que lhe permita resolver o problema;
e reproduza, num referencial, o(s) gréafico(s) da(s) funcdo(Ges) visualizado(s) na
calculadora (atengao a janela considerada) que Ihe permite(m) resolver a equacao;

e apresente o valor pedido, arredondado as centésimas. Se, nos célculos intermédios,

proceder a arredondamentos, conserve, no minimo, duas casas decimais.
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Fig. 2 - Tarefa 1 — 14/03/22

Trata-se de uma tarefa com contexto matematico (Ponte, 2005; Ponte & Quaresma,
2012) constituida por trés questdes. A nivel da sua tipologia, e tendo em conta o grupo
de alunos a que se destinou, podemos considerar que pode ser classificada como
problema (Ponte, 2005), por apresentar um grau de estrutura fechado e um grau de

desafio elevado.
Relativamente aos objetivos de aprendizagem, pretendeu-se, com esta tarefa:

¢ Reconhecer, analisar e aplicar na resolucao de problemas fungdes
trigonométricas sen(x), cos(x) e tg(x);

o Utilizar as formulas trigonométricas de “reducao ao 1.° quadrante” e a féormula
fundamental da Trigonometria na resolugéo de problemas;

e Utilizar a tecnologia para fazer verificacdes e resolver problemas;

¢ Comunicar, utilizando linguagem matematica, oralmente e por escrito, para
descrever, explicar e justificar procedimentos, raciocinios e conclusdes;

e Avaliar o préprio trabalho para identificar progressos, lacunas e dificuldades na
sua aprendizagem. (ME, 2018, pp. 5-7)

Associado ao nosso objetivo de investigag&o, outro proposito da selecdo desta tarefa
prendeu-se com o facto do seu enunciado envolver diferentes suportes de informagéo
— texto e grafico. Esta op¢éo deveu-se a observacdes que fui realizando durante a PES
e que revelaram que um ndmero significativo de alunos, perante tarefas com este tipo
de enunciado, tinha tendéncia a focar-se apenas na figura, desprezando o resto da
informacg&o. Para além disso, era expectavel que surgissem duavidas nas expressoes

que surgiam no enunciado e seria importante fazer conexdes.
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3.2. Tarefa 2

A Tarefa 2 foi realizada no dia 21 de mar¢co e abordou um tema que tinha sido
desenvolvido nas aulas do primeiro semestre e outro que estava a ser lecionado no

momento da tarefa: Trigonometria e Geometria Analitica, respetivamente.

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os

procedimentos que efetuares.

1. Considere, num referencial ortonormado no plano Oxy, a circunferéncia de centro
na origem e raio 5 e os pontos A e B, dos quais se sabe que:
e A e B pertencem a circunferéncia;
e A pertence ao semieixo negativo das abcissas;
e B é um ponto do 12 quadrante.

Sabe-se ainda que a mediatriz de [AB] é uma reta de declive —2.

1.1.Para te apoiar na resolucdo das alineas seguintes, faz um esboc¢o de uma figura

qgue podia fazer parte do enunciado da tarefa.

1.2.Determine uma equacao reduzida do lugar geométrico dos pontos P do plano que

satisfazem a condigao PA-PO=0.0 gue representa essa equagao?

1.3.Seja a a inclinagdo da reta AB. Qual o valor exato de sena + cosa ?
1 2V5 3V5
(A) 1 (B) 5 (C)—- (D) =~

1.4. Determine as coordenadas do ponto B.

Fig. 3 - Tarefa 2 — 21/03/22

Trata-se, também, de uma tarefa com contexto matematico (Ponte, 2005; Ponte &
Quaresma, 2012) constituida por quatro questdes. A nivel da sua tipologia, pode dizer-
se que estamos perante um problema (Ponte, 2005), uma vez que o seu grau de
estrutura era fechado e o grau de desafio elevado. Com a questdo 1.1, procuramos

integrar também um item com um carater mais aberto.

Ao nivel dos objetivos de aprendizagem, esta tarefa teve como propésitos:
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o Reconhecer o significado da equacéo cartesiana reduzida da circunferéncia;

¢ Reconhecer, analisar e aplicar na resolucao de problemas fungcdes
trigonométricas sen(x), cos(x) e tg(x);

o Utilizar as formulas trigonométricas de “reducao ao 1.° quadrante” e a féormula
fundamental da Trigonometria na resolucéo de problemas;

¢ Reconhecer e aplicar na resolucéo de problemas a relacdo entre a inclinacéo e
o declive de uma reta no plano;

e Reconhecer, analisar e aplicar na resolucdo de problemas a noc¢éo de produto
escalar, nomeadamente na definicdo de lugares geométricos;

» Estabelecer conexdes entre diversos temas matematicos;-

e Comunicar, utilizando linguagem matematica, oralmente e por escrito, para
descrever, explicar e justificar procedimentos, raciocinios e conclusbes;

e Avaliar o préprio trabalho para identificar progressos, lacunas e dificuldades na

sua aprendizagem. (ME, 2018, pp. 5-7)

Neste caso, optamos por uma tarefa cujo enunciado envolve apenas um suporte de
informagé&o — texto —, embora a sua interpretacdo seja facilitada com a construcao de
uma figura. Deste modo, pretendiamos desafiar os alunos a produzir um gréafico que
representasse as informag6es dadas no enunciado. O facto da trigpnometria aparecer
nesta tarefa, ainda que numa dimensdo bastante reduzida, teve por objetivo
proporcionar, aos alunos, uma situagdo que implica o estabelecimento de conexdes

entre diferentes temas matematicos.

3.3. Tarefa 3

A terceira tarefa foi realizada no dia 28 de marco, tendo sido abordado um tema que
estava a ser lecionado naquele momento: as Sucessdes. Trata-se de uma tarefa com

contexto real (Ponte, 2005; Ponte & Quaresma, 2012) constituida por quatro questdes.
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Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os

procedimentos que efetuares.

1. O Gongalo quer fazer uma viagem de
finalistas com os amigos no 122 ano e,
como tal, ja comecou a colocar dinheiro
de parte para nao ter de pagar um
montante muito elevado de uma vez so.
Para realizar a viagem, entrou em
contacto com uma agéncia de viagens e
turismo, a FEXIL TRAVEL, LDA, com a
gual combinou um plano de
pagamentos da viagem em prestacoes:

Ficou acordado que no dia 1 de cada més ird pagar por MBWAY uma prestacdo a agéncia;
e O pagamento das prestacdes ird comecar ja no proximo més;

No dia de natal e no dia de aniversario, o Gongalo vai pagar mais uma prestacgao;

e Sempre que paga uma presta¢do a agéncia, aumenta o montante pago no mesmo valor
em euros;

No final de agosto desse ano, ja tinha pago 160€;

No dia 2 de janeiro de 2023, ja tinham sido transferidos para a agéncia um total de 418¢;

O Gongalo ja fez anos em 2022 e nado foi nos primeiros dois dias de janeiro.

1.1.Qual o valor em euros que o Gongalo transfere a mais de prestagdo em prestagao?

1.2.Supondo que a viagem tem um valor total de 630€ e que tera de ser paga a agéncia
10 dias antes da partida, em que dia se vai realizar a viagem?

2. A Eva é amiga do Gongalo e também quer participar na viagem, mas so se inscreveu no
dia 15 de agosto e pagou logo 65€ nesse dia. Combinou com a agéncia que os seus
pagamentos seriam sempre no dia 15 e que todos os meses pagava mais 10€ que no més
anterior. A agéncia informou que ndo ia fazer nenhuma alteragao no prego e que o valor
era o mesmo para os dois.

2.1. Define uma sucessdo (v,,) por recorréncia que traduza o problema e determina a
expressao do termo geral dessa mesma sucessao.

2.2.Em que dia a Eva tem a viagem paga? A agéncia tera de fazer alguma devolucdo?

Fig. 4 - Tarefa 3 - 28/03/22
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A nivel da suatipologia, e tendo em conta o grupo de alunos a que se destinou, podemos
integrar esta tarefa também na categorizacao de problemas (Ponte, 2005), embora com

a questao 2.2. se tenha procurado incluir aqui uma situacdo de cunho mais aberto.
Esta tarefa teve o0s seguintes objetivos de aprendizagem:

¢ Resolver problemas envolvendo sucess6es monétonas, sucessées limitadas,
sucessoes definidas por recorréncia, progressodes aritméticas (termo geral e

soma de n termos consecutivos);

¢ Comunicar, utilizando linguagem matematica, oralmente e por escrito, para

descrever, explicar e justificar procedimentos, raciocinios e conclusdes;

e Avaliar o proprio trabalho para identificar progressos, lacunas e dificuldades na
sua aprendizagem. (ME, 2018, pp. 5-7)

Com esta tarefa, pretendeu-se que os alunos interpretassem de forma cuidada todos os
dados, que estavam distribuidos por dois enunciados. Os alunos teriam de ser capazes
de relacionar os diferentes dados, de forma a interpretarem bem os enunciados e
poderem resolver a tarefa. Ambos os enunciados tinham um suporte textual, tendo cada
um com duas questdes associadas. A decisdo em colocar dois enunciados deveu-se a
evidéncias que constatei na PES, na qual pude observar que existem alunos que, neste
tipo de tarefas com mais que um enunciado, utilizam informagfes de enunciados
anteriores em questdes seguintes, quando estas sdo independentes e tém uma
numeracao distinta. Decidi realizar esta tarefa com um contexto real e adaptado a uma
situacdo que pode ocorrer num futuro proximo das duas vidas: uma viagem de final de
12° ano. As situacdes reais que apareceram nesta tarefa podiam ser um mote para que
as dificuldades na interpretacdo da soma e do termo geral de uma progressao

pudessem ser superadas.

3.4. Tarefa 4

A Ultima tarefa foi realizada no dia 4 de abril e abordou, novamente, um tema que estava
a ser lecionado naquele momento: as Sucessodes. A escolha deste tema deveu-se a,
nessa semana que decorria, 0os alunos terem uma avaliacdo, na qual as progressoes
eram parte integrante da sua matriz. Trata-se uma tarefa constituida por quatro questdes

e gue envolve diferentes suportes de informacédo — texto e tabela.
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Embora com o mesmo grau de desafio, a tarefa envolveu situacbes de atividades
profissionais adaptadas aos interesses de cada par. Apresento um desses enunciados

(Fig. 5) como exemplo, os restantes serdo apresentados em anexo (Anexo 5-9).

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os
procedimentos que efetuares.

A Eva e o Gongalo tiraram o curso de Personal Trainer e receberam propostas de dois
gindsios, o NUNCA FOI GYM e o ANJOS SPORTS & FITNESS, respetivamente, que as
convidaram para serem PTs dos seus estabelecimentos.

As empresas propuseram um contrato de um ano a comegar no dia 1 de junho. Os

vencimentos serdo pagos no fim de cada més. As condi¢Ges de ambas as empresas podem

ser observadas na seguinte tabela:

e 500€ de rendimento fixo mensal;

e vai ter um cédigo de desconto para os
novos clientes de PT que angariarem — EVA15
- que lhe permitird receber um bénus;

® nos primeiros dois meses, ndo recebe
qualquer bénus;

e pelo primeiro cliente de PT que se
inscrever com esse codigo recebe 5€;

e por cada cliente seguinte que se inscrever
com o seu cddigo, recebe mais 15% do valor
recebido pela inscrigdo anterior;

e este cddigo sé podera ser usado por 4
clientes por més;

e nos meses do natal e da pascoa, o seu
cddigo poderad ser usado pelo dobro dos

clientes.

1.1. Qual o bdnus maximo, em €, que podem receber a Eva e Gongalo até 30 de novembro?

e 550€ de rendimento fixo mensal;

e vai ter um cédigo de desconto para os novos
clientes de PT que angariarem — GONCALO10 -
que lhe permitird receber um bénus;

e nos primeiros dois meses, ndo recebe
qualquer bénus;

e pelo primeiro cliente de PT que se inscrever
com esse cédigo recebe 5€;

e por cada cliente seguinte que se inscrever
através do seu cadigo recebe mais 10€ do que o
que recebeu pelo produto anterior;

e este codigo so podera ser usado por 4
clientes por més;

e nos meses do natal e da pascoa, o seu
codigo poderd ser usado pelo dobro dos

clientes.

1.2. Qual o saldrio maximo, em €, que podem receber até 15 de dezembro?

1.3.Qual serd o saldrio anual, em €, que cada uma delas pode auferir, se, em cada més, o seu
codigo for usado por metade dos clientes que o podem fazer?

1.4. Qual das empresas oferece melhores condicbes? Justifica.

Fig. 5 - Tarefa 4 - 04/04/22
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Dada a situacdo criada pelo investigador, 0 seu contexto era mais préoximo da
semirrealidade (Ponte, 2005; Ponte & Quaresma, 2012). De facto, esta tarefa, foi
adaptada a uma situacdo relacionada com gostos/hobbies dos alunos, mas que nao

teria adequabilidade real temporal em relagdo ao momento que vivenciam.

A nivel da sua tipologia, e pelo facto de apresentar um grau de abertura fechado e nivel
de desafio elevado, podemos, de um modo geral, classificd-la enquanto problema
(Ponte, 2005). No entanto, a proposta da questdo 1.4. foi pensada no ambito de se

constituir, para este grupo de alunos, um item de caracter mais aberto.
No que dizia respeito aos objetivos de aprendizagem, pretendia-se com esta tarefa:

e Resolver problemas envolvendo sucessées monétonas, sucessdes limitadas,
sucessodes definidas por recorréncia, progressoes aritméticas e progressoes
geomeétricas (termo geral e soma de n termos consecutivos);

e Estabelecer conexdes entre diversos temas matematicos e de outras
disciplinas;

e Comunicar, utilizando linguagem matematica, oralmente e por escrito, para
descrever, explicar e justificar procedimentos, raciocinios e conclusoes;

e Avaliar o préprio trabalho para identificar progressos, lacunas e dificuldades na

sua aprendizagem. (ME, 2018, pp. 5-6)

Esta tarefa foi realizada a pares, pois considerou-se que a discussao entre pares no
momento da resolucdo da tarefa poderia trazer uma melhor compreensédo sobre as
dificuldades de interpretacdo sentidas pelos alunos e seria uma boa forma dos alunos
analisarem entre diferengas entre as progressoes aritméticas e geométricas. Os pares
foram formados de acordo com os interesses dos alunos, estando estes, por sua vez,
presentes nas situagfes que envolveram as tarefas. Este conhecimento sobre as
diferentes  caracteristicas foi possivel através da observacdo que o

investigador/professor efetuou durante a PES.

De forma a ficarem sistematizadas algumas das caracteristicas das tarefas referidas, foi

criada esta tabela:
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1 14/03/2022 Trigonometria Matematico

Trigonometria + Geometria ,
2 21/03/2022 . Matematico
Analitica

Sucessoes (progressoes
3 28/03/2022 _ _ Real
aritméticas)

Sucessoes (progressoes _
4 04/04/2022 o o Semirreal
aritméticas e geométricas)

Tabela 1 - Caracterizacéo das tarefas propostas

3.5. Consideracdes sobre a intervencéao

Relativamente a adequabilidade para uso futuro, penso que todas estas tarefas tém
boas caracteristicas para serem aplicadas a alunos que frequentem o 11° ano de
escolaridade. Nao s6 permitem que os alunos desenvolvam as suas capacidades na
interpretac@o de enunciados de tarefas, mas também que compreendam melhor alguns
conceitos que, muitas das vezes, s6 0s mecanizam. A meu ver, a realizacao deste tipo
de tarefas possibilita que os alunos olhem para os conceitos matematicos de outra
forma, ndo os querendo apenas decorar/ fixar, mas, sim compreendé-los e entender em

que situacOes podem e devem ser utilizados.

Como ficou claro ao longo da descricdo das tarefas, a PES teve um contributo
importante na forma como as tarefas foram formuladas e selecionadas. As principais
interacbes que ocorreram com o0s alunos e que deram um contributo para esta
intervencdo pedagdgica foram, em grande parte, na sala de aula. A realizacdo de tarefas
durante as aulas, as intervenc¢des dos alunos nas aulas lecionadas, as duvidas que 0s
alunos apresentaram (mesmo nas aulas em que néao estava a lecionar), os momentos
de avaliagéo e feedback dessas avaliagOes foram as interagdes principais que tive com
os alunos durante o ano letivo e que contribuiram para o desenvolvimento desta
investigacao. As reacoes e dificuldades que os alunos foram apresentando ao longo das

aulas e as quais tive oportunidade de observar, permitiram que criasse/selecionasse
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tarefas adequadas as caracteristicas dos alunos. O acompanhamento que fui efetuando
a estes alunos, possibilitou identificar e prever dificuldades que poderiam surgir na
interpretacdo das tarefas, contribuindo para uma melhor elaboracdo das mesmas.
Confesso que nao foi nada facil criar algumas das tarefas: este trabalho constituiu um
desafio bastante exigente que tive que enfrentar. Uma das formas de superar esse
desafio passou por colocar-me na posicdo dos alunos quando procurava realizar a
interpretacao das tarefas que criava. O foco era construir tarefas cujo enunciado fosse
claro, de modo a tornar exequivel a sua realizacdo e a ndo comprometer a recolha de
dados. Deste modo, estas interagdes com os alunos durante a PES permitiram tornar

evidente que este era um bom tema para o meu estudo.

Em suma, esta intervengdo pedagdgica constituiu um momento muito importante para
este estudo e alavancou para que a metodologia e a analise de dados pudessem ser 0
mais completas possiveis e adequadas a investigagdo em causa. Os alunos que se
disponibilizaram em participar deram um 6timo contributo a que o objetivo deste estudo
pudesse ser atingido, possibilitando encontrar de respostas para as questdes de

investigacao.
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Capitulo 4 - Métodos e procedimentos de

recolha de dados

Este capitulo servird para descrever as op¢des metodoldgicas tomadas, apresentando
0 objetivo do estudo, os participantes e os métodos de recolha de dados. Estardo
presentes os critérios de sele¢do, quer dos participantes, quer dos instrumentos de
recolha de dados, o processo de analise de dados e serdo explicadas como foram

acauteladas as questdes de natureza ética relevantes para o estudo realizado.

4.1. Opcdes Metodologicas

O presente estudo tem como objetivo conhecer dificuldades dos alunos, e respetivas
causas, na interpretacdo de tarefas matematicas de contexto diversificado. Para o

concretizar, formulamos as seguintes questdes de investigacao:

¢ Que dificuldades manifestam os alunos na interpretacéo de tarefas mateméaticas

de contexto diversificado?
¢ Quais as causas dessas dificuldades?

e Que influéncias podem ter os contextos das tarefas nas dificuldades de

interpretagéo dos alunos?

Partindo deste objetivo e procurando responder as questdes de investigacdo que
apresentamos, adotamos, neste estudo, uma abordagem de natureza qualitativa, dada
a andlise de caracter descritivo, interpretativo e naturalista dos dados recolhidos. Como
argumentam Bogdan e Biklen (1994), uma investigacdo de natureza qualitativa possui

cinco carateristicas que a definem:

1. Na investigacdo qualitativa a fonte direta de dados é o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal;
A investigagdo qualitativa é descritiva,;
Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que
simplesmente pelos resultados ou produtos;

4. Os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma

indutiva;
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5. O significado é de importancia vital na abordagem qualitativa. (pp. 47-50)

Nesta investigacédo, o investigador foi o principal meio de recolha de dados, procurando
que essa recolha fosse concretizada através do contato direto e pessoal com 0s sujeitos

participantes no estudo (os alunos) inseridos no seu contexto natural (a sala de aula).

A escolha desta metodologia deveu-se ao facto de se quererem analisar as dificuldades

de alunos que iam surgindo na realizacéo de tarefas propostas.

Os dados foram recolhidos através de entrevistas, recolha documental e questionario,
privilegiando-se dados que possuem um carater descritivo. Esta opc¢do esteve
associada ao facto de se tratar de instrumentos de investigacdo que permitem “um
conhecimento mais aprofundado do objeto de estudo na medida em que a recolha dos
dados, predominantemente descritivos, € feita mediante o contacto direto com os

sujeitos no seu contexto natural” (Caixeiro, 2014, p. 361).

Tendo em conta que, neste estudo, se procurou conhecer quais as dificuldades dos
alunos na interpretacdo de enunciados de tarefas, bem como as suas causas, e
compreender de que modo é que 0s contextos podem, ou ndo, influenciar essas
dificuldades, o foco de interesse do investigador foi mais no processo do que no produto,

0 que demonstra o caracter interpretativo desta investigagao.

Além disso, neste processo de recolha de informacdo procurou-se dar énfase as
perspetivas dos participantes e, a partir dos significados que estes atribuem,

compreender o fendmeno em estudo.

4.2. Participantes

Dado o nosso contexto de atuacdo no ambito da PES, para a realizacdo desta
investigacao, tinha como possibilidade selecionar um grupo de alunos da turma do 9°
ano ou da turma de 11° ano. Como ja foi referido no capitulo anterior, optei por escolher
a turma de 11° ano. Esta opc¢éo esteve associada ao facto de os alunos do 11° ano
revelarem uma maior maturidade e autonomia, o que facilitaria a marcacdo dos
momentos para a recolha de dados. Por outro lado, sendo uma turma j4 habituada a
cooperar em outras atividades extracurriculares (Clube de Roboética, programa de

mobilidade, entre outros), teriam uma atitude de maior abertura, envolvimento e
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motivacao na participacdo de um projeto deste género, facilitando assim a selecao de

participantes para a presente investigagao.

Assim, foi selecionado um grupo de 10 alunos, sendo 5 de cada género. Esta sele¢céo
foi feita de acordo com a andlise ao longo das aulas da PES, onde tive em conta o
aproveitamento na disciplina de Matematica A (com base nas classificacbes do 1°
Semestre), de modo a constituir um grupo heterogéneo, e caracteristicas mais ao nivel
da comunicacéo. Ou seja, procurei selecionar alunos que tivessem maior facilidade em
partilhar a sua forma de pensar, em explicar as estratégias utilizadas na realizacdo de
tarefas. As notas destes alunos na disciplina de Matematica A, no final do 1° Semestre,
variaram entre 9 e 20 valores. Esta diferencga de classificagdes ndo impediu que alunos
com menor aproveitamento tivessem colaboragdes iguais ou superiores, em relacdo aos

alunos com melhor aproveitamento.

Por motivos de confidencialidade e protecdo de dados, os nomes referidos dos alunos
neste projeto foram nomes ficticios associados as primeiras 10 letras do alfabeto:
Antoénio, Bruna, Carla, Eva, Diogo, Filipe, Goncgalo, Hugo, Inés e Joana. Tendo ainda
presente as normas éticas de uma investigacdo e como ja foi referido na seccao anterior,
todos os sujeitos envolvidos no estudo foram informados sobre os seus objetivos bem
COmo 0S processos que este envolve. Deste modo, obtive o consentimento informado
quer dos alunos participantes no estudo, quer dos respetivos encarregados de

educacdo, através de um termo de autorizagdo (Anexo 1).

4.3. Métodos de recolha de dados

A recolha de dados foi concretizada no 2° semestre do presente ano letivo (2021-2022)

e recorreu aos seguintes instrumentos:

e Entrevistas com tarefas a alunos;
¢ Recolha de producdes escritas dos alunos;

e Questionario a alunos (Anexo 10).

Vamos, agora, caracterizar cada um destes instrumentos e fundamentar a sua escolha.
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Entrevistas com tarefas

Este estudo exigia que os dados recolhidos tivessem uma linguagem dos préoprios
alunos, para que o investigador pudesse compreender as dificuldades que eles
expressavam (Bogdan & Biklen, 1994). O investigador esteve em contacto com estes
alunos no 1° semestre da PES, na qual pdde ir observando as suas caracteristicas,
tendo, nomeadamente, realizado uma analise descritiva deles, no final do semestre.
Assim, nos momentos em que as entrevistas ocorreram, o investigador ja tinha algum

conhecimento dos alunos, podendo-se adaptar a eles na conduc¢éo das entrevistas.

Optou-se por entrevistas nao-estruturadas (Mattos, 2005), uma vez que as questdes
iam surgindo naturalmente em funcao do trabalho realizado pelos alunos na realizacéo
das tarefas. Assim, este tipo de entrevista dominantemente informal pode ser
considerado uma entrevista em profundidade, uma vez que proporcionou “‘um grande
grau de liberdade no dialogo e profundidade na forma da abordagem temética por parte
do entrevistado” (Carmo & Ferreira, 2008, p. 146), bem como da parte do investigador,
permitindo-lhe aprofundar e clarificar a compreensédo de situagcdes que surgem no

momento, proporcionando reac¢des espontaneas dos alunos.

Sendo nosso proposito identificar dificuldades dos alunos, na interpretacdo de tarefas,
consideramos que a melhor opgao passaria por recorrer a entrevistas com tarefas, pois,
para tal, teriamos que aceder ao seu pensamento. Estas, normalmente, ndo se focam
em “resultados facilmente definidos, como padrbes de respostas corretas e incorretas
dos alunos. Em vez disso, o investigador deve registar e interpretar comportamentos
complexos e padrbes de comportamento, incluindo falas, palavras, interjeicoes,
movimentos, escritas, desenhos, acfes dos alunos, gestos, expressdes faciais e assim
em diante” (Goldin, 2020, p. 527). Neste sentido, através deste instrumento, procuramos
que os alunos verbalizassem as suas ideias, permitindo-nos assim aceder e

compreender os processos de raciocinio por eles utilizados.

Para além disso, a observacdo dos estudos de alguns autores (Alves, 2020; Menina,
2009; Mesquita, 2013; Nunes, 2017), pelas semelhancas que tinham com esta
investigacao, tiveram influéncia na decis@o de fazer entrevistas tarefas com para este

estudo.

As entrevistas com tarefas tinham a duracéo de cerca de 30 a 40 minutos para cada
aluno. A sua gravacéo foi feita em audio, utilizando o gravador de voz do computador
ou do telemodvel do investigador. A escolha da gravacéo ter sido feita através de audio

e nao de video deveu-se ao facto de ter considerado que as gravacfes de video nao
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traziam vantagens. Primeiro, a qualidade do audio n&o seria tdo boa, uma vez que, para
se gravar a entrevista, a cAmara ndo estaria tdo proxima do aluno nem do investigador,
logo o microfone estaria mais longe e n&o captaria os audios com a mesma precisao.
Depois, o facto de os alunos estarem de mascara nao traria a vantagem de observar as
reacdes que os alunos teriam durante as entrevistas, que seriam, claramente, mais

limitadas, de maneira que o audio seria suficiente.

Todas estas entrevistas foram realizadas de forma individual, a exce¢éo da ultima, que
foi realizada em pares. Ao longo das entrevistas, o aluno ia procurando resolver a tarefa
proposta, partihando com o professor/investigador o seu raciocinio e as suas
dificuldades. O professor/investigador, por sua vez, ia validando aquilo que o aluno ia
fazendo corretamente, solicitando quando necessario a verbalizacdo do raciocinio
utilizado. Quando o aluno cometia erros na resolugdo, o professor/investigador ia
guestionando o aluno de forma a compreender o seu raciocinio e, deste modo,
proporcionar momentos de reflexdo para que o préprio compreendesse o erro e
conseguisse avangar na resolugdo da tarefa. Houve sempre uma preocupacdo do
investigador em n&o baixar o nivel cognitivo das tarefas, procurando sempre que os

alunos ultrapassassem, por eles préprios, as duvidas e dificuldades que iam surgindo.
Recolha das producgdes escritas dos alunos

No processo de recolha documental, entendemos como documento “todo o material
informativo acerca de um determinado fenbmeno que existe independentemente da
acao do investigador” (Caixeiro, 2014, p. 384). Assim, optamos por esta técnica, em
particular pela recolha de producdes escritas efetuadas pelos alunos no ambito da
realizacao de tarefas, uma vez que, em articulacdo com os dados provenientes das
entrevistas, permitiiam uma melhor compreensédo do fenémeno em estudo. Tal como
refere Cohen et al. (2007), as informacdes resultantes da recolha documental poderéo
constituir-se num elemento essencial, pois podem superar as limitagbes de uma
observacao, nomeadamente, ao nivel do registo e interpretacdo de dados. Estas trazem,
ainda, como vantagem a sua exclusividade (Moreira, 2007), ja que o conteudo dos
documentos era relativo a producao escrita de cada aluno e nao podia ser acedido por

outro meio.

Neste caso, em particular, pretende-se que as producdes escritas dos alunos possam
complementar os dados recolhidos nas entrevistas com tarefas, sendo que é mais um
meio de os alunos partilharem as suas ideias e 0s seus raciocinios, 0 que nem sempre

conseguem fazer oralmente.
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Houve, também, uma preocupacéao do investigador de que a “quantidade e diversidade
de informacdo colhida exigia tempo e capacidade para ser transformada em dados
pertinentes e capazes de sugerirem reflexdes que ajudassem a responder as questdes
formuladas no estudo” (Caixeiro, 2014, p. 384), pelo que foram definidos quatro
momentos para esta recolha de producdes escritas dos alunos associadas a realiza¢ao

de tarefas.

Questionario

A Ultima fase de recolha de dados passou pela proposta de um inquérito por questionario
(Anexo 10), enviado aos alunos, no qual se solicitou, por escrito, ou através de audio, a

resposta as trés questdes de investigagao.

No sentido de diversificar os instrumentos de recolha com os alunos e suscitar outro tipo
de cooperagédo da parte deles, optou-se por fazer esta Ultima recolha de dados através
de interacdo n&o direta, neste caso, um questionario. Os alunos ja tinham dado uma
contribuicdo a esta investigacdo através de interacdes diretas (entrevistas com tarefas),
nas quais podiam ser captadas as suas reacdes instantaneas na interpretacdo das
tarefas. Nao obstante, estas questdes de investigagdo ndo eram propriamente questdes
matematicas e exigiam um tipo de intervencéao diferente dos alunos. A meu ver, estas
careciam que os alunos fizessem uma reflexdo ponderada e fundamentassem as suas
reflexdes. Pelas caracteristicas dos alunos, que pude observar durante a PES e nas
anteriores recolhas de dados, percebendo que necessitariam de algum tempo para
pensar e refletir sobre estas questdes, optei por Ihes disponibilizar estas questdes

através de um questionario.

Assim, eles poderiam analisar as questdes com mais tempo e responder a todas estas
questdes de uma forma ponderada. Aqui, ndo se pretenderia tanto avaliar as suas
reacfes e a sua espontaneidade nas respostas, mas, sim, uma ponderagéo. Deste
modo, penso que este instrumento possibilitou que obtivesse uma analise mais
aprofundada dos alunos acerca destas questfes. Segundo Hill (2014), este é um
guestionario com apenas perguntas abertas, permitindo uma analise qualitativa dos

dados.

Houve um cuidado do professor/investigador em esclarecer o que consistia cada uma
das questdes no proprio questionario, para que se tornassem mais inteligiveis para

todos.
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Capitulo 5 - Analise de Dados

Nesta seccao, iremos analisar os dados recolhidos através dos diferentes instrumentos
utilizados, com o objetivo de identificar dificuldades que os alunos manifestaram na
interpretacdo das tarefas propostas, as suas causas e influéncias que os contextos das

tarefas tiveram nessas dificuldades.

5.1. Tarefal

A primeira tarefa proposta aos alunos, no ambito desta investigacéo, integrou o tema

Trigonometria (Fig. 6).

1. Na figura esta representada, em referencial
ortonormado e monométrico x0y, a circunferéncia W

trigonomeétrica e o poligono n3o convexo [ABCRQP],

representado a sombreado. Sabe-se que:
s 0O ponto A tem coordenadas (1,0);
e O ponto B pertence ao primeiro quadrante e
tem a mesma abcissa de 4;

e O ponto € pertence ao eixo Oy e tem a mesma

ordenada de B;
s O ponto P pertence ao segmento [0A];

e O ponto Q pertence a semirreta OB e a

circunferéncia e tem a mesma abcissa de P;

e O ponto R pertence ao eixo Oy e tem a mesma ordenada de Q.
. . . ~ T
Seja a a amplitude, em radianos, do angulo POQ (af c ]O'ED'

1.1. Mostre que a area do poligino [ABCRQP], representada a sombreado, é dada, em fung3o

de a, por f(a) = tga x sen’a.

Fig. 6 - Pergunta 1.1 da Tarefa 1

No contacto inicial que os alunos tiveram com a Tarefa |, observou-se que alguns deles,
enquanto faziam a leitura do enunciado, iam sublinhando informagdes e escrevendo, na
propria imagem, dados que 0s apoiassem na sua interpretacdo, como ilustram as

seguintes figuras, a titulo de exemplo:



FCUP
Dificuldades dos alunos na interpretagdo de tarefas matematicas

Fig. 7 - Esbogos de alunos no enunciado da Tarefa 1

Neste ambito, os registos dos alunos integraram aspetos que estdo associados: a
coordenadas de pontos em fungéo de «; identificacdo do eixo das tangentes; medidas
de comprimento de segmentos de reta; prolongamento de segmentos de reta; e

reducgdes ao primeiro quadrante.

Neste momento inicial, e tendo em conta o trabalho desenvolvido pelos 10 alunos nha

tarefa 1, observaram-se duas formas distintas de abordarem a tarefa:

Situacdo | — alguns efetuaram uma leitura rapida, olharam para a figura e foram diretos

ao que pedia a pergunta e s6 depois voltaram a ler o enunciado com mais atencao;

Situacdo Il — outros, logo na primeira leitura, foram registando os dados que o

enunciado fornecia.
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No caso dos alunos que efetuaram a abordagem apresentada na situacao I, iremos
presentar as dificuldades que demonstraram. A primeira foi perceber o que a pergunta
pedia. Pedir a &rea em funcao de um angulo fez confuséo para alguns alunos, pois nem
todos compreenderam que a variagédo de « faz alteragdes na figura, como podemos ver

neste exemplo:

Carla — Professor, isto é para fazer a area com que valores das
medidas? Aqui diz “em funcao de «". Nao temos de saber o
angulo?

Investigador — Consegues ter as medidas relacionadas com o
angulo que ai esta?

Carla — Sim, professor. Mas como ndo sabemos o angulo, se
este valor mudar, as medidas que precisamos também mudam.
Por isso é que nao estou a perceber.

Investigador — Procura pensar em situagfes semelhantes que ja
fizemos. N&o te lembras de nada relacionado com a
trigonometria que possas usar ai?

Carla — Entao, posso saber o seno, o cosseno... Ah, é isso que
esta aqui para mostrarmos!! J& percebi, professor, ndo estava a
pensar direito. (Entrevista, Carla)

Uma vez que a figura a sombreado ndo era um poligono no qual era possivel calcular
diretamente a area, nem todos atingiram logo que figuras tinham de considerar para
fazer a decomposicdo. O facto de estar redigido na pergunta que a area da figura era
uma multiplicacéo (tga X sen?a) fez com que alguns alunos interpretassem que haveria
uma férmula conhecida para calcular a area da figura. No entanto, com maior ou menor
tempo, os alunos chegaram a conclusao que, para resolver a tarefa, poderiam subtrair
o retangulo maior, [0ABC], ao retdngulo que ndo estava sombreado, [OPQR], como

demonstra este excerto:

Bruna — Professor, é suposto chegarmos a esta formula como?
Esta aqui uma multiplicagdo no valor de f(a), mas esta figura
ndo € uma multiplicacdo de duas medidas. Ou €?

Investigador — Bruna, ndo olhes ja para a férmula final. Tenta
perceber como chegas la, interpretando aquilo que te pede a
tarefa. Estd a pedir-te uma é&rea, certo? Como é que chegas a
essa area?

Bruna — Entdo, para saber desta regido, deixe ver... Ah, posso
subtrair este retangulo grande ao mais pequeno. (Entrevista,
Bruna)

Apo6s definirem um processo que Ihes permitia determinar a &rea, era altura de olhar
novamente para a figura e para o enunciado e identificar que medidas de comprimento

eram conhecidas e quais teriam de ser calculadas. Como tal, surgiu aqui a dificuldade
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de determinar as coordenadas dos pontos, nomeadamente as ordenadas de B e C.
Quase todos os alunos, quando escreveram as coordenadas dos pontos na sua
producao escrita, deixaram em branco as ordenadas de B e C, ou referiram-se apenas
ao valor da ordenada como y. Aqui, alguns alunos mostraram-se esquecidos de algo
gque nao estava representado na figura, mas que poderia ser assumido por se tratar de
uma circunferéncia trigonométrica: o eixo das tangentes. O professor/investigador teve
que lembrar o que representava o eixo das tangentes. Apds isso, 0s alunos conseguiram
perceber que a ordenada dos pontos B e C, em fungéo de «, era dada por tg a, como

podemos ver neste exemplo deste aluno:

Bruna — Professor, eu ja sei que esta medida vai ser o y do B,
mas nao estou a perceber como chego la. Nao falta aqui nada?
Investigador — Entéo, o que é que diz ai sobre o ponto B?
Bruna — Aqui s6 diz que tem a mesma abcissa de A, mas isso
até é 6bvio pela figura, pois estdo na mesma reta.

Professor — Exatamente, estdo na mesma reta! Essa reta tem
alguma particularidade?

Bruna — Tem? Que eu me lembre nao, isto s significa que todos
0s pontos tém abcissa 1, mas eu quero é saberoy...

[O professor fez um esbogo da figura no quadro]

Investigador — Entéo, repara aqui: esta reta ndo é conhecida?
Bruna — Ah, isso é o eixo das tangentes, ja me lembro!! Ou seja,
nesse eixo vemos sempre o valor da tangente do &angulo.
(Entrevista, Bruna)

Surgiu, ainda, outra dificuldade ao interpretar o resultado que o enunciado pedia. Os
alunos estavam muito presos ao fim da tarefa e ndo conseguiam descobrir 0s
procedimentos a serem feitos para |4 chegarem, o que os levou a acharem que estavam
a seguir os caminhos errados. A aluna referida na entrevista anterior fez a subtracdo
das duas figuras e chegou ao passo da Fig. 8, originando o dialogo que se encontra a

seguir:
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Fig. 8 - Processo de resolugdo da Pergunta 1.1 de uma aluna incluida na Situagdo | (Bruna)

Bruna — Mas, 6 professor, agora como é que vou passar de uma
subtracao para uma multiplicacdo? Oh, j& percebi que isto esta
mal, vou apagar.

Investigador — Bruna, estas novamente a olhar para o fim da tua
resolucdo. Pensa la: essas formulas s6 podem ser escritas
dessa maneira?

Bruna — N&o... A Unica coisa que eu posso usar aqui é que o
seno sobre o cosseno é a tangente. Mas o problema é que eu
preciso da tangente para a resposta final, por isso ndo a posso
tirar daqui...

Investigador — Bruna, ja que ndo te consegues desprender da
formula final, lembra-te como € que podes chegar ao sen’a e
talvez isso te ajude. (...)

Bruna — Isso significa que estou a fazer bem? E que achava que
tinha de ir por outro caminho por causa do que esta no fim.
Investigador — Sim, estas no bom caminho! (Entrevista, Bruna)

Na situagédo I, apesar dos alunos efetuarem um registo imediato dos dados enquanto
liam o enunciado, trouxe dificuldades semelhantes, mas que surgiram por ordem

distinta.

Primeiro, os alunos comegaram logo por ir determinando as coordenadas dos pontos da
figura, seguindo cada passo que o enunciado dava — basta ver que cada pontinho que
aparece enumerado faz referéncia a um dos pontos da figura. Deste modo, surgiram
logo as primeiras dificuldades, que coincidiram com a dificuldade ja apresentada na

situacao |, associada a determinacao das coordenadas.

De seguida, surgiu a mesma dificuldade a alguns destes alunos que surgiu em primeiro

lugar nos alunos anteriores — o calculo de uma area em funcéo de a.
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A terceira dificuldade na interpretacdo foi a mesma que os outros alunos no segundo
momento. Todavia, houve um aluno que interpretou a figura de uma maneira distinta de
todos os outros. O Hugo prolongou o segmento de reta [RQ] até ao lado [AB], obtendo
um ponto de interse¢do, que denominou S. Deste modo, considerou a rea pedida como
a soma dos retangulos [CBSR] e [APQS]. Ambas as formas permitiram aos alunos

chegar ao mesmo resultado. Deixamos, aqui, a resolu¢do desse aluno:
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Fig. 9 - Resolucdo da Questéo 1.1 de um aluno incluido na Situagéo Il (Hugo)

Para além destas dificuldades das duas situacdes, ndo foi imediato para todos que se
tratava de uma circunferéncia trigopnomeétrica, apesar de estar referido logo na primeira
frase do enunciado. Interpretada essa informacao, houve, ainda, algumas dificuldades
em perceber que as medidas de comprimento da base e da altura do retangulo [OPQR]
eram, respetivamente, cosa e sena. Esta dificuldade surgiu, ndo s6, por algum
esqguecimento desta matéria, mas também, por uma ma interpretacdo da figura e dos

dados, pois estavam a procura de valores em concreto e ndo em expressdes em funcao
de «, tal como indicava o enunciado.

Apo0s superadas estas dificuldades, algumas delas com o feedback dado pelo professor,
as informacfGes do enunciado necesséarias para a resolugcdo da pergunta estavam
interpretadas, pelo que as dificuldades que apareceram depois ocorreram nas fases
seguintes da resolucdo. Observou-se que as dificuldades que aqui surgiram tiveram
origem numa leitura pouco cuidada das informa¢des do enunciado e na aplicacdo de
algumas ideias matematicas no ambito da trigonometria, pelo facto de ja estarem a
lecionar outro tema nas aulas. Importante referir que as dificuldades ao interpretar o que
era pedido implicaram a necessidade de mais tempo para concluirem a resolugéo desta
questdo. Nomeadamente, os alunos que leram o enunciado de uma forma répida e
pouco detalhada acabaram por demorar mais tempo a realizar esta questéo. Isto deveu-

se ao facto de terem ido diretos & pergunta 1.1. e sé depois interpretarem o enunciado
e as informacdes que este tinha.
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Ainda em relacdo a Tarefa 1, em particular, na tentativa de resolverem a Pergunta 1.2
(Fig. 10), os alunos, ou porque ndo compreenderam o objetivo da questdo, ou porque
simplesmente nao leram que era pedido o valor exato, procuraram descobrir qual seria

o valor de «a.

1.2. Sabendo que cos(m + a) = — %, determine o valor exato de f (a).

Fig. 10 - Pergunta 1.2. da Tarefa 1

Para tal, utilizaram a calculadora gréafica e tentaram descobrir esse valor. O valor
calculado pareceu-lhes estranho, o que pude constatar através dos didlogos que
surgiram no momento da realizagdo da questdo. Como foram semelhantes entre os

varios alunos, apresentamos um exemplo:

Eva - Devemos arredondar o angulo com quantas casas

decimais?
Investigador - L& novamente a pergunta. Fala em
arredondamentos?

Eva — Nao, mas aqui na maquina...

Investigador— De certeza que ja leste outra vez a pergunta? Lé
em voz alta que talvez ajude.

Eva — Sabendo que o cosseno de pi mais alfa € menos trés sobre
quatro, determine o valor exato... ah, ja tenho aqui o valor do
cosseno, € sO ir a expressédo. (Entrevista, Eva)

Outra dificuldade que surgiu foi na reducéo ao primeiro quadrante. Alguns alunos, por
terem mecanizado este procedimento, realizaram isto de forma incorreta. O investigador

apercebeu-se que um dos alunos estava a cometer um erro e interpelou-o:

. - , . 3
Investigador — Filipe, de onde é que surgiu esse sen a = Z?

Filipe — Entado, professor, usei a férmula do pi mais alfa, que
quando é cosseno passa a seno. (...) Como somamos pi, fica no
terceiro quadrante, por isso é que se estd negativo passa a
positivo.

Investigador — Certo, mas mudaste para seno porqué?

Filipe — Pelo que me lembro das aulas, quando trabalhava aqui
neste eixo, isto mudava a razdo... Ou era no outro?
Sinceramente, ja estou confuso.

Investigador — Tenta ndo decorar 0 que aprendeste, mas, sim,
perceber o que significa. A medida que corresponde ao cosseno
de alfa numa circunferéncia trigonométrica é a medida da
abcissa ou da ordenada?

Filipe — Entéo, o cosseno, como é o cateto adjacente, é a medida
da abcissa. Ora neste caso, 0 cosseno fica negativo... Ah, pois,
aqui o cosseno mantém-se. Quando estamos a somar pi meios
€ que troca. (Entrevista, Filipe)
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Nesta producdo escrita do aluno, podemos notar que o Filipe tinha feito uma
interpretacao incorreta da reducdo ao primeiro quadrante, riscando o que tinha feito mal.
Isto deveu-se a uma tentativa de se recordar da férmula, ao invés de compreender o

conceito lecionado nas aulas.

Fig. 11 - Resolugéo do Filipe da Questéo 1.2

Houve, ainda, alunos que revelaram dificuldades em perceber o sinal do sena, apds a

utilizacdo da férmula fundamental, tal como indica este excerto:

Joana — Professor, agora cheguei aqui ao seno e tenho uma
solugdo negativa e uma positiva. Como o pi mais alfa esta no
terceiro quadrante, entdo aqui vamos escolher o valor negativo
para o seno, nao é?

Investigador — Sim, o pi mais alfa esta no terceiro quadrante.
Mas é o seno desse angulo que estas a tentar determinar?

7

Joana — Ah, pois. Aqui é o alfa! Entdo € o positivo que vou

escolher. (Entrevista, Joana)
Deste modo, foi percetivel que um enunciado curto também pode trazer dificuldades.
Como é tao curto, os alunos acham que € algo de resposta quase imediata e olham para
a tarefa como um exercicio, quando, na verdade, se trata de um problema. Uma leitura
mais cuidada da informagéo dada no enunciado permitiu que interpretassem melhor o

que era pedido e levou a que conseguissem resolver a tarefa.

A Ultima questédo desta tarefa — Pergunta 1.3 (Fig. 12) — foi resolvida apenas por 7
alunos, uma vez que nao tiveram tempo suficiente para terminar por terem demorado
bastante tempo a interpretar e a resolver as duas questbes anteriores. Esta situagéo
mostra que uma ma interpretacdo do enunciado, por si s, pode comprometer o tempo

necessario a resolugdo de uma tarefa. Aqui, verificou-se que os alunos que optaram por
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nao ler detalhadamente o enunciado na primeira fase (Situacao ) foram os que nao

tiveram tempo de chegar a esta questao.

1.3. Recorrendo as capacidades graficas da calculadora, determine, caso exista, as coordenadas
do(s) ponto(s) de interse¢do do grafico da fungdo f com o grafico da fungdo g, tal que g(a) =
cosa,a € ]O,E[.
N3o justifique a validade do resultado obtido na calculadora.
Na sua resposta:

e apresente uma equacgdo que lhe permita resolver o problema;

e reproduza, num referencial, o(s) grafico(s) da(s) funcdo(Bes) visualizado(s) na

calculadora (atengdo a janela considerada) que lhe permite(m) resolver a equagao;
e apresente o valor pedido, arredondado as centésimas. Se, nos calculos intermédios,

proceder a arredondamentos, conserve, no minimo, duas casas decimais.

Fig. 12 - Pergunta 1.3. da Tarefa 1

Os alunos que chegaram a esta questao interpretaram bem o primeiro ponto que era
pedido e apresentaram facilmente a equacdo correta. J& no segundo ponto,
conseguiram colocar corretamente as fungdes na calculadora gréfica, no entanto,

surgiram algumas davidas a partir dai, como mostra o excerto seguinte:

Carla — O professor, tenho aqui uma ddvida: eu ja consegui
inserir as expressdes na maquina e agora tenho de descobrir um
ponto de intersec¢do. Mas ndo me aparece nenhum ponto de
intersecdao.

Investigador — Certo. Nao diz nada ai a negrito para te ajudar?
Carla — Sim, a janela. Mas é demasiado pequena.

Investigador — Que janela achas que podes usar?

Carla — Ah, se isto esta entre zero e pi meios, tenho de mudar
isso na janela.

Investigador — (...) Mas atencéo a outra coisa: a tua maquina
esta em graus ou em radianos?

Carla — Em graus... Ah, pois, isto tem de ser em radianos, ndo
€?

Investigador — O que é que achas?

Carla — Pois, isto agora ja é diferente ja. Obrigado!! (Entrevista,
Carla)

Aqui podemos visualizar algumas dificuldades da aluna ao analisar o que estava escrito
no enunciado. Nestas tarefas em que os alunos tém de recorrer a calculadora grafica,
eles ndo prestam muita atencao a pequenos pormenores que fazem toda a diferenca na
compreensédo do que € pedido. Um desses pormenores € o dominio, que indica qual a
janela de visualizagdo, e a unidade em que se encontra a maquina em termos de

amplitudes de angulos, que faz mudar completamente as representacdes graficas de
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funcdes trigonométricas. Estas indicacdes, apesar de estarem referidas e, até,
destacadas, foram elementos que alguns alunos desprezaram, criando dificuldades na

interpretacao da questdo e consequente resolucéo.

Nesta Ultima pergunta, destaco a forma como um dos alunos interpretou 0 que era
pedido (Fig. 13), escrevendo, na sua resolugdo, o que estava a fazer e de que maneira
estava a pensar. A meu ver, tornou muito mais inteligivel a forma como compreendeu a
tarefa, quer para ele proprio, quer para o professor, pelo que uma interpretacdo
detalhada da tarefa originou uma resolugéo correta. Nota-se que leu atentamente aquilo

que estava escrito no enunciado.

b
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Fig. 13 - Resolucéo do Filipe da Pergunta 1.3. da Tarefa 1

5.2. Tarefa 2

A segunda tarefa proposta tinha um contexto mateméatico, na qual foram abordados dois
temas lecionados no primeiro semestre: a Trigonometria e a Geometria Analitica. Esta
tarefa podia incluir j& uma figura, no entanto, com a Pergunta 1.1 (Fig. 14), houve
claramente a intencéo de desafiar o aluno a construir uma figura ilustrativa do enunciado

da propria tarefa.
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1. Considere, num referencial ortonormado no plano Oxy, a circunferéncia de centro na
origem e raio 5 e os pontos A e B, dos quais se sabe que:
e A e B pertencem a circunferéncia;
¢ A pertence ao semieixo negativo das abcissas;
e B éum ponto do 12 quadrante.

Sabe-se ainda que a mediatriz de [AB] é uma reta de declive —2.

1.1.Para te apoiar na resolucdo das alineas seguintes, faz um esboco de uma figura que
podia fazer parte do enunciado da tarefa.

Fig. 14 - Pergunta 1.1. da Tarefa 2

Na abordagem a esta tarefa, houve, inclusive, alunos que comecaram a retirar
informagdes do enunciado e a fazer um esbogo apenas ao ler o enunciado, antes de
chegarem a Pergunta 1.1. Revelaram, pois, que tém a préatica de interpretar o
enunciado, passo a passo, e ir tirando os dados que nele estdo presentes, antes de
chegar as questdes propriamente ditas.

Pela andlise dos dados, uma das duvidas que se observou esteve associada a
dificuldade de interpretacdo do conceito de circunferéncia, no entanto, a aluna
conseguiu esclarecer a sua davida praticamente sozinha. Aqui o papel do
professor/investigador foi questionar a aluna, de modo a leva-la a refletir sobre as suas

ideias, como mostra o didlogo seguinte:

Bruna — Professor, quando diz que os pontos pertencem a
circunferéncia, podem estar em qualquer Ilugar da
circunferéncia? Ou é s6 a volta?

[O professor/investigador olhou para o enunciado, para perceber
se tinha cometido algum erro na sua elaboragéo e leu-o em voz
alta com a aluna]

Investigador — Entdo, isso diz que pertence a circunferéncia. O
gue significa pertencer a circunferéncia?

Bruna — E estar dentro da circunferéncia.

Investigador — O que significa isso?

Bruna — Estar dentro significa pertencer ao circulo... ah, pois é!
Circunferéncia e néo circulo! (Entrevista, Bruna)

Este exemplo, foi uma situacdo comum a outros alunos. Outra adversidade passou por
interpretar o que seria a mediatriz de [AB]. Alguns alunos n&o se recordavam do
significado de mediatriz, houve quem dissesse que era “0 meio da reta” (Entrevista,
Gongalo) ou que era “o ponto médio” (Entrevista, Anténio). Outros ndo leram bem o que

estava la escrito e assumiram que era a reta [AB] que tinha declive —2, como ilustra o
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seguinte excerto:

Investigador — Qual é a particularidade desta reta [mediatriz de
[AB]]?

Inés — E perpendicular.

Professor — Sim, mas a qué?

Inés — O produto escalar entre a reta e a sua mediatriz é igual a
zero.

Professor — (...) Como deves representar entdo?

Inés — Pois, entdo, neste caso, € a mediatriz que tem declive
negativo, por isso vou emendar o esboco que fiz. (Entrevista,
Inés)

Uma situacado que emergiu esteve associada a identificacdo das coordenadas do ponto
A. Como se pode constatar com exemplo da Joana, varios alunos representaram as
coordenadas do ponto A por (—x, 0). A este propésito partilha-se uma breve discusséo

exemplificativa da situagéo:

Investigador — Joana, esse esbogo esta completo?

Joana — Acho que sim, Professor. Ja meti tudo o que me davam
no enunciado.

Investigador — De certeza? N&do ha nenhum ponto que saibas as
suas coordenadas?

Joana — N&o. O B sei que esta no primeiro quadrante, mas o A
s6 sei que esta aqui. [apontando para o ponto que se encontrava
na circunferéncia, no semieixo negativo das abcissas, mas sem
nenhum valor marcado]

Investigador — Pois, e ai, qual é o valor de x?

Joana — O professor, isso aqui ndo diz.

Investigador — L& novamente, mas desde o inicio.

Joana — O raio, ah, nem vi isso. Assim ja tenho mais uma
informacéo, obrigada! (Entrevista, Joana)

Depois deste episddio, a Joana reformulou as coordenadas do ponto A, colocando o
valor da abcissa. Uma vez mais, esta davida, que outros alunos tiveram, deveu-se ao

facto de desprezarem informacé&o que estava explicita no enunciado.

Sendo uma questdo que exigia a construcdo de uma figura que complementasse o
enunciado da tarefa, apresenta-se a andlise de alguns casos exemplificativos das

situagfes que surgiram.

O caso que apresentamos refere-se a uma das alunas que comecgou por registar 0s
dados do enunciado sem ler a questdo que pedia o esboco (ja anteriormente descrito).
Ao fazé-lo, decidiu de imediato desenhar uma circunferéncia e um referencial
representativos daquilo que estava no enunciado. Ainda assim, inicialmente, ndo leu

corretamente o que estava escrito, uma vez que nao colocou os pontos A e B de forma
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adequada, baseando-se apenas na informacgéo da reta de declive —2. Apés um breve
dialogo (j& apresentado), a aluna conseguiu identificar o que ndo tinha sido bem

interpretado, corrigindo a sua construgédo ilustrada na Fig. 15.

Fig. 15 - Esbogo da Inés da Pergunta 1.1. da Tarefa 2

No exemplo da construcdo da Fig. 16, o aluno teve o cuidado de o fazer o mais perfeito
possivel, utilizando régua e compasso. As informacg6es foram todas bem interpretadas,
a excecgdo da ultima. Apesar de ter construido uma figura coerente com os dados,
procurou calcular as coordenadas do ponto B, considerando que o declive apresentado

se referia a reta AB e ndo a sua mediatriz.
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Fig. 16 - Esbogo do Diogo da Pergunta 1.1. da Tarefa 2

O professor/investigador ndo deu indicacdes de que estivesse errado, tendo sido o
préprio aluno, ao resolver as questdes seguintes, a aperceber-se que nao tinha lido
corretamente o que estava escrito. Para que este, erro pudesse ficar visivel, o professor
indicou ao aluno que néo rasurasse os calculos, pelo que o aluno escreveu no canto

“Enganei-me”, apds ter percebido o erro.

A resolucdo do Filipe revela, claramente, que o aluno concretizou uma boa
interpretacéo, incluindo na sua construgéo todos os dados fornecidos no enunciado.
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Fig. 17 - Esbogo do Filipe da Pergunta 1.1. da Tarefa 2

Ainda mais, fé-lo apenas pelo que estava escrito no enunciado, sem sequer ler as
perguntas da tarefa. Esta situacédo foi partilhada pelo préprio aluno:

Filipe — Ah, mas temos mesmo de fazer o esboco da figura?
Investigador — Sim, € o que pede na pergunta 1.1.

Filipe — Ah, € que eu estava a fazer mesmo para interpretar o
problema. Nem tinha chegado a essa parte. Eu aqui a fazer
calculos, frases, tudo e afinal ndo é isto que esta a pedir. Vou ter
de riscar tudo?

Investigador — Pelo contrario, Filipe. Tudo o que estas a fazer vai
ser util para a tarefa. Continua e nao risques nada. (Entrevista,
Filipe)
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Depois deste didlogo e de acordo com o que ja tinha sido feito, o Filipe quis fazer a
pergunta 1.1 o mais completa possivel. Como tal, fez questao de representar a reta AB
graficamente e determinou a sua expressao algébrica. Como logo no inicio da sua
interpretacdo, escreveu a equacao da circunferéncia referida, aproveitou para calcular,
também, as coordenadas do ponto B. Assim, para além de ter uma figura com toda a
informac&o no enunciado e outros dados que calculou, sem se aperceber, realizou
guase todas as questbes da tarefa. Obviamente que esta figura tem demasiada
informacg&o para ser parte do enunciado de uma tarefa, no entanto, o Filipe fé-lo por
querer ter a certeza que estava a fazer tudo corretamente. Deste modo, a sua completa
interpretacdo do enunciado fez com que fosse o mais rapido e eficiente a realizar a
tarefa. Ndo penso que isto tenha sido por acaso, pois o Filipe € um aluno que trabalha
bastante e reconhece que uma interpretacdo completa de toda a informacao fornecida
no enunciado de uma tarefa € uma mais-valia para chegar a um processo de resolucao

correto.

Uma vez mais, as origens das dificuldades que surgiram nesta questdo deveram-se a
leituras pouco cuidadas e incompletas dos enunciados e a erros de compreensao
associados a conteldos matematicos especificos, como foi o caso do conceito de
circunferéncia. O contexto, sendo matematico, mas tendo sido algo que os alunos nao
tém por héabito realizar, enquanto tarefa — construir uma figura ilustrativa de um
enunciado —, trouxe aos alunos um novo desafio e que eles se mostraram motivados
para enfrentar. Alguns comentaram que este tipo de tarefa os ajudou a compreender

melhor o seu enunciado.

A segunda questao desta tarefa (Fig. 18) tinha o objetivo de os alunos compreenderem

o significado geométrico de uma circunferéncia, relacionando-o com o produto escalar:

1.2.Determine uma equacao reduzida do lugar geométrico dos pontos P do plano que

satisfazem a condicao PA-P0O=0.0 gue representa essa equacao?

Fig. 18 - Pergunta 1.2. da Tarefa 2

Dada a complexidade dos conceitos desta pergunta, surgiram algumas dificuldades na
sua interpretacao. A primeira passou pela interpretagao linguistica. As expressodes “lugar
geométrico” e “pontos P do plano” geraram logo alguma estranheza, pois os alunos
ficaram sem perceber a que se referia. Ao que o professor procurou dar algum apoio,

como demonstra o seguinte excerto:
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Diogo — Qualquer ponto? Como assim, Professor? Por x e y?
Investigador — Isso! Entdo quais sdo as coordenadas do ponto
pP?

Diogo — Ah, sim. O ponto tem coordenadas x e y.

Investigador — E 0 que € que vem a seguir relacionado com o P?
Diogo — Entéo, se o produto escalar entre os vetores é zero, ha
dois vetores que passam por P que s&o perpendiculares. E isso?
Investigador — Sim, e isso € o0 que d& origem a um lugar
geomeétrico, que tém de perceber qual é. Ou seja, 0 ponto P pode
estar aqui, ndo pode? E aqui?

[O investigador, neste momento, utilizou o quadro da sala para
explicar ao Diogo onde € que podia estar o ponto P.]

Diogo — Entéo o ponto P pode estar nesses lugares todos, desde
que forme um angulo de 90 graus. E isso?

Investigador — Sim! E estes pontos todos juntos dao origem a

qué?
Diogo — Nao sei... Nao é uma circunferéncia, pois ndo?
Investigador — Talvez... Agora que ja interpretaste

geometricamente, tenta fazé-lo de forma algébrica que
possivelmente consegues responder a pergunta que fizeste.
(Entrevista, Diogo)

Percebida a questdo de que o ponto P teria coordenadas (x,y), os alunos, no geral,
calcularam bem o produto escalar, chegando a uma expressao que |lhes era estranha:
x2+5x+y2=0
Aqui, surgiu a dificuldade de perceber o que representava esta expressao, como alias

demonstra este didlogo:

Diogo — O professor, isto ndo fica assim? Ja ndo chegamos ao
gue queriamos?

Investigador — O que é isso que obtiveste?

Diogo — E uma férmula resolvente... Ah, ndo, tem aqui umy.
Investigador — Nesse caso, isso ndo é uma equagao?

Diogo — Sim, é uma equacdao reduzida. Nao € isto que pede a
pergunta?

Investigador — Sim, mas s6 pede isso? Se a pergunta sé pedisse
para determinar uma equacdo reduzida, ja estava terminada.
Mas o que pede mais?

Diogo — Sim, pede para dizer o que representa. Ah, pois €, agora
que olho para o quadro faz sentido! E uma circunferéncia. Mas
isto ndo me d& o centro nem o raio, pois ndo? (Entrevista, Diogo)

Apo6s esta questao, que surgiu, nao s6 com o Diogo, mas com quase todos os alunos,
0 professor relembrou no quadro como se completava o quadrado, uma vez que a
interpretacdo da pergunta ja estava feita pelos alunos. Isto serviu-lhes de apoio para

perceberem exatamente que circunferéncia se tratava. No final, uma das alunas referiu:
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Carla — Ah, pois! E a circunferéncia que estd no meio da

circunferéncia grande. Faz sentido o raio ser metade de 5 e o

centro estar em menos cinco meios. Realmente, ao interpretar o

enunciado e o que ele pedia percebiamos logo isso, que burrall

Agora faz sentido aquilo do lugar geométrico. (Entrevista, Carla)
Verificou-se, assim, que as dificuldades que surgiram deveram-se a estranheza de
expressoes apareceram. Os alunos estdo habituados a fazer tarefas rotineiras sobre o
produto escalar e sobre determinar equagdes de circunferéncias, que ndo percebem
Como surgem estes conceitos e as conexdes que devem ser feitas entre as matérias. E
a interpretacdo aqui do enunciado, juntamente com o esboco que o professor fez no

guadro ajudaram os alunos a compreenderem melhor estes conceitos.

ab+ 52'

Fig. 19 - Utilizac&o do quadro para apoiar a interpretagdo da questao 1.2. da Tarefa 2

A questdo que se seguiu (Fig. 20), sendo de escolha mdltipla, motivava que muitos

alunos a quisessem responder, possivelmente, de forma aleatéria, até:

1.3.Seja « a inclinacdo da reta AB. Qual o valor exato desena + cosa ?

(A) 1 (B) (22 (D) 22

Fig. 20 - Pergunta 1.3. da Tarefa 2

A interpretacdo do seu enunciado teve dificuldades semelhantes nos alunos. A
adversidade inicial deveu-se a alguns alunos néo lerem corretamente a primeira frase,
considerando que a seria a inclinagdo da mediatriz e ndo da reta [AB]. Como tal,
resolveram a questdo, tomando tg ¢ = —2, e, quando terminaram de a resolver,
deparam-se que o resultado obtido ndo estava nas opc¢des de resposta. Uma parte

destes alunos interpretou como se o erro estivesse nos célculos feitos. Outros, voltaram
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a ler o enunciado e perceberam qual havia sido o erro. Quem continuou sem
compreender, pediu ajuda ao professor, que, no sentido de os apoiar, sublinhou, no
enunciado deles, “reta AB" e, em cima, “mediatriz”. Ai eles perceberam o que tinham de

corrigir. Nesta resolucdo de uma aluna, podemos ver um exemplo desta dificuldade:

13

Fig. 21 - Interpretagcdo da Bruna da Pergunta 1.3. da Tarefa 2

Esta aluna, inicialmente, tinha considerado que tg a« = —2 e depois riscou quando se

apercebeu que tinha interpretado mal o enunciado.

Surgiu, também, a dificuldade em alguns alunos de perceberem qual seria o declive da
reta. Para os ajudar, o professor questionou onde poderia estar no enunciado

informacé&o que os ajudasse nesse sentido:

Hugo — E na mediatriz, ndo é? Mas o que tem este declive a ver
com o da reta? E igual?

Investigador — Pensa um bocadinho. Que relagéo existe entre
uma reta e a sua mediatriz?

Hugo — S&o paralelas... Ah, ndo! Passa no meio e sdo
perpendiculares. O declive ndo é qualquer coisa do simétrico?
Investigador — (...) Pensa assim: os declives destas retas nao
tém sinais opostos?

Hugo — Ah, isso, j& me lembro! E o simétrico do inverso, por isso
o declive é um meio. (Entrevista, Hugo)

Outro desafio que surgiu foi 0 mesmo que ja tinha surgido na tarefa 1, mas desta vez
com menor frequéncia. Alguns alunos nao leram que pedia o “valor exato” e usaram a
calculadora gréfica para tentar saber o valor de «, tal como se encontra visivel nesta

resolucéo:
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) Jnchnoghe N84 G = ”"/’«)5
L (1 26) 2
G) lpa = 4 E) A = @ )/-7

Fig. 22 - Interpretagéo do Filipe de um dado da Pergunta 1.3. da Tarefa 2

Nesta situacéo, o aluno percebeu o erro que tinha cometido, apos o céalculo do valor,
por ndo ser um angulo exato. O investigador indicou ao aluno para ele nao riscar, de

forma que o erro pudesse ficar visivel e ndo o voltar a cometer.

No entanto, como aqui era uma pergunta de escolha multipla, quem usou a calculadora,
conseguiu, por tentativa e erro, chegar a resposta, por isso superaram, de alguma forma,
essa nao leitura do enunciado. De qualquer forma, o professor pediu para realizarem
analiticamente e para s6 utilizarem a calculadora gréafica para confirmar a resposta. No
geral, eles compreenderam bem que o angulo estava no primeiro quadrante, pela

tangente ser positiva, pelo que chegaram com facilidade a resposta certa.

Coloco, aqui, ainda, um exemplo de uma resolugdo na qual um aluno manifestou as

duas ultimas dificuldades acima referidas:

Fig. 23 - Resolugdo do Gongalo da Pergunta 1.3. da Tarefa 2



FCUP
Dificuldades dos alunos na interpretagdo de tarefas matematicas

Neste caso, 0 aluno sé identificou os erros cometidos quando chegou ao fim da
resolucéo e verificou que nenhum dos resultados obtidos se encontrava nas opcoes.
Deste modo, estas questdes de escolha multipla sdo importantes para que os alunos se

apercebam de lacunas que cometeram nas suas interpretacdes e resolucdes.

Nesta tarefa, uma vez mais, as dificuldades surgiram na interpretacdo do que estava
escrito. A meu ver, essa dificuldade foi causada por ter um valor de declive escrito no
enunciado, o que se torna apelativo para os alunos, que acham que a informacéo
aparece no enunciado ja toda descortinada. Uma referéncia, ainda, a esta ser uma
pergunta de escolha multipla. Neste tipo de questbes, os alunos olham logo para as
opcoes e tentam adivinhar, escolhendo a opcao que Ihes parece mais Gbvia. Isso leva
a que, muitas vezes neste tipo de questdes, eles tentem chegar ao fim sem passar pelo
meio, nem o inicio, isto é, ndo interpretam sequer o que é pedido. Neste caso, isso foi
crucial, pois quase todos, inicialmente, consideraram o declive da mediatriz para

resolver a questéao.

Por fim, os alunos tinham de completar a informagé&o que Ihes faltava no enunciado,

calculando o ponto B:

1.4.Determine as coordenadas do ponto B.

Fig. 24 - Pergunta 1.4. da Tarefa 2

Tal como aconteceu na tarefa 1, como perderam muito tempo a interpretar e resolver as
restantes questdes, alguns dos alunos ndo tiveram tempo de chegar a esta Ultima

questéao.

No geral, quem conseguiu chegar aqui, interpretou bem o que era pedido, percebendo
gue o ponto B era a intersecado da circunferéncia inicial com a reta [AB]. Esta intersecéo,
feita por todos através de um sistema, gerou duas solu¢des. No inicio, dois alunos
estranharam, mas depois interpretaram o esboc¢o que haviam feito e perceberam que
um dos pontos era o0 ponto A e o0 outro era o ponto B, cujas coordenadas era o0 que a
questdo pedia. Podemos ver por esta questdo que a interpretacdo das tarefas também
se encontra presente na determinagdo de um resultado e de um sentido légico as
guestbes. Como tal, a interpretacdo deve estar presente em todas as fases da

resolucao.
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5.3. Tarefa 3

Como ja foi referido, a terceira tarefa, proposta no ambito deste estudo, foi uma tarefa
de contexto real, adaptada a uma situagao corrente do quotidiano dos alunos — viagem
de finalistas. Trata-se de uma tarefa que aborda o tema Sucessdes, em particular, as

progressdes aritméticas.

Ao contrario das tarefas anteriores, nesta vamos primeiro analisar as dificuldades que
surgiram na interpretagdo do enunciado (Fig. 25), em geral, e, s6 depois, em cada

questao.

1. O Gongalo quer fazer uma viagem de
finalistas com os amigos no 122 ano e,
como tal, ja comecgou a colocar dinheiro de
parte para ndo ter de pagar um montante
muito elevado de uma vez sé. Para realizar
a viagem contactou a agéncia de viagens e
turismo FEXIL TRAVEL, LDA, com a qual

combinou um plano de pagamentos da

viagem em prestagdes:
e Ficou acordado que no dia 1 de cada més ird pagar por MBWAY uma prestac¢ao a agéncia;
e O pagamento das prestagdes ira comecgar ja no proximo més;
e No dia de natal e no dia de aniversario, o Gongalo vai pagar mais uma prestacao;
e Sempre que paga uma prestacdo a agéncia, aumenta o montante pago no mesmo valor
em euros;
e No final de agosto desse ano, ja tinha pago 160%€;
e Nodia 2 de janeiro de 2023, ja tinham sido transferidos para a agéncia um total de 418¢;

e O Gongalo ja fez anos em 2022 e ndo foi nos primeiros dois dias de janeiro.

Fig. 25 - Enunciado da Tarefa 3

Como podemos constatar, 0 enunciado era bastante extenso e tinha muita informagéo
para ser interpretada. Essa informacdo estava enumerada em 7 itens, onde cada um
tinha algo relevante para a tarefa. Vejamos, entéo, as dificuldades que os alunos tiveram
ao interpretar cada um desses itens.

No primeiro item “Ficou acordado que no dia 1 de cada més ira pagar por MBWAY uma

prestacao”, os alunos nao revelaram dificuldades na sua interpretagao, percebendo que
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cada més iria corresponder as ordens de uma sucessdo, considerando curioso e
bastante adaptado a realidade pelo facto de ser mencionado que 0s pagamentos seriam
feitos por MBWAY. Também a informacgao “Sempre que paga uma prestagéo a agéncia,
aumenta o montante pago no mesmo valor’ foi compreendida com alguma facilidade
por todos os alunos, que revelaram mostrar compreensdo sobre a aplicagcdo do que

tinham abordado no ambito do tema das progressdes:

E sempre o mesmo valor que aumenta em cada prestacéo, por
isso € uma progressdo aritmética. Se fosse geométrica,
aumentavamos, por exemplo, todos os meses para o dobro.
(Entrevista, Joana)

As dificuldades surgiram nos restantes itens. Por exemplo, os alunos revelaram algumas
dificuldades na compreensao do item “o pagamento das prestacbes ira comecgar ja no
proximo més”. Em relagéo a este aspeto, acharam que faltava informag&o no enunciado,
pois em lado algum estava escrito o0 més inicial para pagamento das prestagoes.

Inclusive, uma aluna questionou o seguinte:

Carla — Em que més é que vou comecar a pagar? Nao diz nada
agui sobre isso...

Investigador — De certeza que ja leste tudo o que esta ai?
[Apbs uma nova leitura, a Carla referiu:]

Carla — Entéo, se ja fiz anos e ndo foi em janeiro, o primeiro
pagamento é 1 de fevereiro.

Investigador — Ai é?

Carla — Entao, se eu comecgo a pagar no inicio de cada més e o
més de janeiro ndo conta, comego a pagar em fevereiro. N&do é?
Investigador — De certeza? Ja leste isso bem?

Carla — Sim...

Investigador — Entdo repara: tem ai um, dois, trés, quatro, cinco,
seis, sete pontos com informacgdes sobre a tarefa. Tu passaste
logo para o ultimo.

Carla — Nao, ja li todos! Entéo... fica acordado que no dia 1 de
cada més ira pagar por MBWAY uma prestacdo a agéncia. Entdo
faz anos em abril?

Investigador — Carla, isto convém ser visto como uma situagao
real. Tens de supor que decides hoje fazer uma viagem no
préximo ano. Quando é que diz ai no enunciado que vais
comecar a pagar?

Carla — No proximo més. Mas o que é que isso tem a ver... Ah,
estamos a aplicar a este més! Entao sim, comeco a pagar dia 1
de abril. (Entrevista, Carla)

O investigador frisou, como se exemplifica neste didlogo, a necessidade de os alunos
lerem corretamente 0 que esta escrito e colocarem-se na situacdo do problema. Os
alunos olharam para o assunto da tarefa como algo abstrato — uma situacdo de

semirrealidade, o que os afastou dos pontos chave da tarefa, como por exemplo,
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compreender que teriam de pensar a partir daquele dia exato. Assim, através de uma

interpretacdo mais real da situagéo, este aspeto conseguiu ser superado por todos.

O item “No dia de Natal e no dia de aniversario, o Gongalo vai pagar mais uma
prestacdo” também levantou algumas duvidas, pois os alunos ndo compreenderam que
informacédo acrescentaria aos dados da tarefa. Apos um breve dialogo com o
professor/investigador, alcangaram que seriam mais duas prestacdes a acrescentar as
mensais: “Ah, entdo nos anos e no Natal pagamos mais uma, ja percebi!” (Entrevista,

Hugo).

Na informacao “No final de agosto desse ano, ja tinha pago 160€”, surgiram duas
dificuldades distintas. A primeira foi por alguns alunos terem pensado que 160 se tratava

de um termo da sucessao e nao da sua soma;

Bruna — Entao, se ja tinha pago 160€ em agosto, isto da-nos o
5° termo da sucesséo.

Investigador — De certeza? E isso que a progressao representa?
Bruna — Sim, a progressao diz-nos que a cada més pagamos
mais alguma coisa que no més anterior, ou seja, em agosto,
temos de pagar 160€.

Investigador — E é isso que diz |&? Que nesse més pagaram essa
quantia?

Bruno — Sim, aqui diz que no final de agosto paguei cento e...
ah, ndo foi que paguei, foi que ja tinha pago!

Professor — Ent&o...

Bruna - Neste caso, € a soma de todos os pagamentos. Por isso
€ 0 Ss e ndo o us! Obrigado, professor! (Entrevista, Bruna)

Esta dificuldade pode estar associada ao facto de os alunos confundirem os conceitos
em questéo, ou pela sua interpretagdo textual. Neste caso, bastou a aluna voltar a ler o
que dizia o enunciado para compreender que la dizia “ja tinha pago”, ao invés de
“pagou”, o que, por si so, distingue a soma de termos e o termo de uma sucessao,
respetivamente.
A segunda surgiu, por parte de alguns alunos, por considerarem que 0 més de
aniversario estava neste periodo temporal considerado. Apresenta-se um exemplo
dessa situacao:

Investigador — Porqué 6 meses, Gongalo?

Goncalo — Entdo: abril, maio, junho, julho, agosto e o aniversario.

Investigador — O aniversario?

Gongalo - Sim, aqui diz que ele fez anos em 2022...

Investigador — Entéo ja fez, certo? Fez em algum destes meses

que consideraste?

Gongalo — L4 estd ndo sabemos. Aqui s6 diz que n&o foi nos

primeiros dois dias de janeiro.
Investigador — Sim, e 0 que diz antes disso?
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Goncalo — Ja fez... Ah, pois, temos de considerar isto ao dia de

hoje, ndo é?

Investigador — Sim (...).

Goncalo — Entdo nesse caso ja fez, por isso os 160
correspondem a apenas 5 prestacfes. Ja entendi! (Entrevista,
Gongalo)

Esta foi uma interpretacdo de alguns anos, que consideraram que, como ja tinham feito
anos, teriam ja de considerar essa prestacdo, ndo tendo percebido que isso s seria
vélido para o ano seguinte. Esta ultima dificuldade aparece no item “No dia 2 de janeiro,

ja tinham sido transferidos (...) um total de 418€”.

A dificuldade que surgiu aqui deveu-se a prestacdo do Natal, que alguns ndo estavam

a considerar:

Inés — Entdo, professor, até janeiro pagamos dia 1 de todos os
meses, por isso sdo 10 prestacdes. Certo?

Investigador — E ndo acontece nada num desses meses?

Inés — Ah, pois &, no Natal'! Entdo sédo onze!! Por isso, 0 418
corresponde & soma de 11 prestagfes. (Entrevista, Inés)

Alguns alunos voltaram a manifestar a divida anterior, achando que se tratava do 11°
termo da sucessdo. Mas, a sugestdo para efetuarem uma leitura mais cuidada foi
suficiente para reconhecerem que se tratava, novamente, de uma soma. Uma vez mais,
estas davidas surgiram por ndo fazerem uma leitura detalhada das informacfes e nao
considerarem tudo aquilo que estava no enunciado, bem como nao refletirem sobre os

erros que ja tinham cometido.

Na informacgao “O Gongalo ja fez anos em 2022 e nao foi nos primeiros dois dias de
janeiro”, as duvidas que surgiram estiveram ainda associadas a data de aniversario, ja
referidas anteriormente:

Joana — Aqui diz que ja fiz anos em 2022. Entéo significa o qué?

Que no dia 1 de abril vou fazer o primeiro pagamento?

Investigador — Entdo, como ja fizeste anos...

Joana — Ok, entdo como fiz anos entre janeiro e marc¢o, s6 tenho
de pagar para o préximo ano. Ok, faz sentido! (Entrevista, Joana)

A adversidade aqui surge pelo facto de ndo se conhecer o dia exato de aniversério.
Importa salientar que a informagéo “nao foi nos primeiros dois dias de janeiro” acerca
do aniversério foi bem interpretada por todos ao reconhecerem que nao tinham de
contabilizar a prestacao relativa ao aniversario em janeiro de 2023. Inclusive, um aluno
partilhou: “Pois, isto € mesmo para dizer que em janeiro s6 pagamos uma” (Entrevista,

Diogo).
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No geral, esta interpretacdo do enunciado revelou-se trabalhosa pelas dlvidas que
surgiram, por parte dos alunos, que procuraram, logo desde o inicio, interpretar cada
informacé&o dada pelo enunciado, antes de passarem para as questdes. O facto de ter
bastante texto contribuiu para que sentissem essa necessidade. Para além disso, o facto
de terem feito duas tarefas de interpretacdo, numa fase anterior e ser um tema que
estavam a lecionar na altura da tarefa, levou a que olhassem para esta tarefa com maior

cuidado e procurassem interpretar toda a informacéo que ela fornecia.

Esta interpretacdo cuidada levou a que as questbes propostas fossem resolvidas de
uma forma mais sustentada, como podemos ja observar na primeira questao (Fig. 26),

que visava que os alunos descobrissem o valor de cada prestagéo.

1.1. Qual o valor em euros que o Gongalo transfere a mais de prestacdo em prestagdo?

Fig. 26 - Pergunta 1.1. da Tarefa 3

Devido a interpretacéo feita anteriormente, as dificuldades nesta questdo nao foram
tanto ao nivel da interpretacao, mas sim da resolucdo. No entanto, a pergunta em si ndo

foi clara para todos os alunos, como podemos observar neste dialogo:

Diogo — Professor, o que significa pagar a mais? E o que pagou
de diferente da prestacdo anterior?

Investigador — Sim, é por ai.

Diogo — Entdo, &, por exemplo, neste més pagar 10€ e no
préximo 15€. O que paguei a mais foi 5€. E isso?

Investigador — Sim, é!

Diogo — Entao é como fazemos na monotonia. u,,; — u,?
Investigador — Exatamente! Estas a referir-te a diferenca de
termos?

Diogo — Pois... Ah, ja sei, isto € o r! A raz&o, portanto!
Investigador — Sim, é a razao. (Entrevista, Diogo)

Quando os alunos chegaram ao valor da razdo, alguns deles tiveram curiosidade de
calcular o primeiro termo, pois ja tinham dado uma vista de olhos na questao seguinte
e perceberam que poderia ser Util para essa questao. Apos este calculo, desconfiaram

gue estava mal, por ser um valor reduzido (28) e pela razédo ser 2:

Hugo — O professor, como é que a pagar 28€ em abril e a pagar
S0 mais 2€ por més, consigo ja ter 160€ em agosto? N&o esta
mal?

Investigador — Hugo, se achas que est4 mal, faz a verificagdo
disso. Sabes como podes fazer, ndo sabes?
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Hugo — Pois, sei. E por isso é que acho que vai ser impossivel.
Deixe ver, até vou meter na calculadora: 28 + 30 + ... Da mesmo
160! Esté4 certo, entéo.

Investigador — Estas a ver? E se quisesses confirmar com outro
valor, também podias...

Hugo — Pois, ainda tinha o 418, mas ai ja tinha de somar 11
nameros.

Investigador — Ou entao?

Hugo — Ah, sim!! Isto & a soma, podia fazer por ai. (Entrevista,
Hugo)

Estas dificuldades levaram a que os alunos fossem mais criticos daquilo que estavam a
fazer e sentissem necessidade de verificar se estavam a interpretar bem ou néo. O facto
de o contexto ser real levou a que eles desconfiassem dos valores que obtiveram e
guisessem verificar se estava certo a sua solucdo. Esta é uma das vantagens que um
contexto real traz e, a meu ver, penso que os faz desenvolver a sua interpretacdo e

compreensao.

Para gue os alunos percebessem que o valor pago pela viagem se referia a soma das
varias prestacdes mensais e ndo ao valor da ultima prestacéo, foi proposta a questéo

1.2, apresentada na Fig. 27.

1.2. Supondo que a viagem tem um valor total de 630€ e que tera de ser paga a agéncia 10 dias

antes da partida, em que dia se vai realizar a viagem?

Fig. 27 - Pergunta 1.2. da Tarefa 3

Nesta pergunta, alguns dos alunos ndo conseguiram associar o valor total da viagem a
soma de um determinado nimero de termos de uma progressao aritmética, como

podemos ver por este excerto:

Anténio — O professor, aqui basta dizer que o u, é 630 e
descobrir o n, ndo é? E depois ja sabemos 0 més, basta contar
0 n que nos der a partir de abiril.

Investigador — O que representa o u,,?

Anténio — E o termo geral da sucesso.

Professor — Sim, mas o0 que é que isSsO representa nesta
situagéo?

Antonio — Entao, é o valor que pagamos em cada més. Por isso
basta-nos saber o Ultimo més que pagamos.

Investigador — Sim, mas tu em cada més pagas o valor total?
Antonio — N&o, pago uma prestacao.

Investigador — Entdo estas a dizer que a prestacdo que pagaste
no ultimo més foi 630€. E isso?
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[O Antdnio fez um pequeno siléncio, olhou para a questao, e,
depois de a ler, disse, de forma convicta:]

Antonio — Se o total sdo 630, o Ultimo més corresponde a somar
as prestacdes dos meses todos que paguei. (Entrevista, Antonio)

De seguida, apds conseguirem resolver a equacéo, alguns alunos acharam que estava

alguma coisa mal, por estar a dar um valor negativo, como mostra este exemplo:

Eva — Professor, o valor de n ndo pode ser negativo, pois ndo?
Investigador — O que é o n neste contexto?

Eva — E 0 més da prestacdo. Entdo sim, o negativo podemos
cortar. (Entrevista, Eva)

Depois, surgiram duas dificuldades na interpretacdo temporal. A primeira esta

relacionada com a articulagdo do niumero de presta¢cdes com 0s meses:

Inés — Se deu 15, é somar 15 meses j4 a contar com abril, ndo
€? Por isso vai dar em junho. A viagem é em junho, entao?
Investigador — Inés, ndo te esqueceste de umas informacdes que
estdo no enunciado?

Inés — Pois é, falta o Natal, que conta como mais uma.
Investigador — Mais nada?

Inés — O professor, temos aqui o dia de anos, mas desse s
sabemos que ja foi este ano.

Investigador — Nesse caso, ndo consegues ver em que meses
pode ter sido?

Inés — Entdo, é entre 3 de janeiro e o dia de hoje. Ah, entdo
também podemos considerar que pagamos uma prestagdo no
dia de anos. (...) Basta tirarmos dois meses a junho, por isso vai
ser em abril. Ou seja, a Ultima prestacéo € dia 1 de abril e assim
apanha o dia de anos de certeza! Agora faz sentido. (Entrevista,
Inés)

A segunda dificuldade temporal surgiu em alguns alunos e esté relacionada com o dia

da partida da viagem, tal como podemos ver neste dialogo:

Eva — Professor, se acabamos de pagar dia 1 de abril e temos
de pagar 10 dias antes da viagem, entdo temos de tirar 10 dias.
Ou seja, tiro um dia a abril e 9 a margo, que tem 31 dias... por
isso, a viagem € dia 23 de marco!

Investigador — Tens a certeza? Entdo estas a dizer que vais a
viagem e depois ainda pagas quando vieres.

Eva — Pois, ndo faz muito sentido isso. Mas se tem de estar paga
10 dias antes, tenho de subtrair 10... Ou é somar? Oh, claro que
é somar! E dia 11, a viagem. E, assim, se for feito o ultimo
pagamento dia 1, fica paga 10 dias antes. (Entrevista, Eva)
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Estas dificuldades de interpretacdo temporal sdo muito frequentes nos alunos. Devemos
tentar incentiva-los a colocarem-se na situacao real para identificarem, eles proprios, os
erros que estéo a cometer. Aqui, o contexto real ajuda bastante os alunos a identificarem
as suas lacunas, pois, de uma forma natural, procuram obter uma verificacdo do que
estdo a fazer. Basta ver que, quando descobriram o valor do aumento da prestacéo e o
valor da prestacao inicial, muitos dos alunos procuraram verificar se estava certo. Isto,
num contexto matematico, como ja vimos, ndo acontece com tanta frequéncia. Dai ser
importante a diversificagdo das tarefas, nomeadamente ao nivel do contexto que

integram.

As duas ultimas questdes da tarefa (Fig. 28) eram apoiadas de um novo enunciado, que
tinha alguma informacéo, que seria independente a informacgéo anterior. A informagao

que se mantinha do enunciado anterior encontra-se referida no mesmo:

2. A Eva é amiga do Gongalo e também quer participar na viagem, mas s se inscreveu no dia
15 de agosto e pagou logo 65€ nesse dia. Combinou com a agéncia que 0s seus pagamentos
seriam sempre no dia 15 e que todos 0s meses pagava mais 10€ que no més anterior. A agéncia

informou que ndo ia fazer nenhuma alteracdo no precgo e que o valor era o mesmo para os dois.

2.1. Define uma sucessdo (1,) por recorréncia que traduza o problema e determina a

expressdo do termo geral dessa mesma sucessdo.

2.2. Em que dia a Eva tem a viagem paga? A agéncia terd de fazer alguma devolucdo?

Fig. 28 - Pergunta 2 da Tarefa 3

Decidi colocar o enunciado e as duas alineas em simultaneo, pois as dificuldades que
surgiram nesta questao foram gerais.

Verificou-se que os alunos ja olharam de uma maneira diferente para o enunciado e
todos eles leram-no com atencéo, ao invés de irem diretos a questdo. Quando chegaram
a questado 2.1., perceberam que a sua resolucao era, praticamente, uma interpretacao

do enunciado e que implicaria uma organizacdo dos dados fornecidos.

A Unica dificuldade que surgiu aqui foi que alguns alunos ndo se recordavam como se
definia uma sucessao por recorréncia. Um dos alunos até perguntou: “E aquela coisa
do sistema, ndo é7?” (Entrevista, Joana). Mas bastou questionar-lhes como se calculava

arazao e eles reconheceram a relacdo entre u, ., € u, e conseguiram facilmente definir
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a sucessao. Para além desta, ndo houve mais dificuldades na interpretacdo desta

guestéao, pois era quase direta.

Ja na 2.2., surgiu, no final, novamente, uma questdo de interpretacdo temporal. Apos
desprezarem o valor negativo, e bem, levantou-se uma duvida em alguns deles, pelo
facto de obterem um valor decimal e terem de encontrar o més correspondente, como

podemos Ver neste excerto:

Goncalo — Professor, devo arredondar o valor de n a que casa
decimal?

Investigador — O que representa 0 n neste contexto?

Goncalo — Sim, eu sei que € 0 més. Mas isso é que me esta a
fazer confuséo. Entéo ele pagou 630€ no més 6,757
Investigador — Gongalo, lembra-te que os pagamentos sao feitos
sempre no mesmo dia do més.

Goncalo — Sim, exatamente. Ele no més 6 ainda nao pagou a
viagem toda. Como é que vai pagar o resto? Ndo podemos
sequer falar em devolugbes quando ele no més 6 pagou menos
que o valor...

Investigador — Entéo, achas que vai pagar menos?

Gongalo — Ndo... paga no més seguinte. Ah, entdo nesse caso
consideramos o més 7. Como o valor era inferior a 7, pensei que
ndo podiamos contar este més. Mas agora percebo que, ao
pagar mais um més, ja vai ter uma devolucao, tal como aparece
na pergunta. (...) pensar na situacdo ajuda. Neste caso, a
viagem fica paga na 72 prestacao, ou seja, em fevereiro de 2023.
Vou calcular o S, e subtrair a 630€ para saber quanto é a
devolucgéo. (Entrevista, Gongalo)

De facto, a contextualizacdo da tarefa ajudou os alunos a superarem as dificuldades
gque estavam a ter na sua interpretacdo, permitindo que obtivessem um sentido para o

resultado obtido.

Nesta producao escrita, que se apresenta na Fig. 29, é possivel ver um exemplo onde

esta dificuldade temporal mencionada em cima foi manifestada.
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Fig. 29 - Excerto de uma resolugéo da Bruna da Pergunta 2.2. da Tarefa 3

Podemos observar que a aluna, inicialmente, tinha considerado o més 6, referindo, na
sua resposta, que a viagem estaria paga em janeiro e, apos ter percebido o seu erro,

em didlogo com o investigador, riscou e corrigiu para 0 més correto.

Com esta tarefa, quer por ter integrado um contexto real, quer pelo seu grau de desafio,
reconheco que o trabalho que proporcionou aos alunos permitiu-lhes compreender a
importancia de uma boa interpretacdo de um enunciado. Através desta tarefa, tiveram
ainda a oportunidade de contactar com a aplicabilidade das sucessfes a situacdes da
vida real. Ficou visivel que Ihes trouxe uma motivacao extra em realiza-la, devido ao seu
contexto ser algo proximo dos alunos (ndo sé a viagem, mas também os nomes deles

|& presentes), o que originou um maior interesse na sua resolugao.

5.4. Tarefa 4

A quarta tarefa proposta, tal como ja foi indicado na secgéo anterior, teve um contexto
semirreal, tendo sido abordado um tema que estava a ser lecionado naquela altura do
ano letivo: as progressfes geométricas e aritméticas. Teve a particularidade de ser
realizada a pares e, embora com 0 mesmo grau de desafio, a tarefa envolveu situacoes

de atividades profissionais adaptadas aos interesses de cada par.
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Os pares, quando receberam o enunciado, gostaram de se sentir parte integrante dele
e revelaram que as propostas de trabalho que Ihes foram atribuidas tinham um contexto

que lhes era préximo. Apresento alguns depoimentos recolhidos nas entrevistas:

Eva — O professor, estou mesmo a imaginar o Gongalo a ser PT,
€ mesmo a cara dele! (Entrevista, Eva e Gongalo)

Bruna — Por acaso, professor, escolheu mesmo bem a pessoa
para ser influencer! A Carla é toda social no Instagram.
(Entrevista, Bruna e Carla)

Joana — Obvio que o Filipe podia ser um dirigente desportivo! Ele
€ todo organizado. (Entrevista, Filipe e Joana)

Hugo — Professor, espero gue o meu contrato seja melhor que o
do Anténio, que eu sou muito melhor guarda-redes que ele.
(Entrevista, Anténio e Hugo)

Inés — Acho que quem me contratar a mim para gerir recursos
humanos vai ficar mais bem servido do que com o Diogo!
(Entrevista, Inés e Diogo)

Apesar dos enunciados serem diferentes para todos os grupos (Anexos 5-9), as
condicbes das propostas de trabalho eram iguais, deste modo apresentamos aqui

apenas uma das situagdes (Fig. 30):
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1. A Eva e o Gongalo tiraram o curso de Personal Trainer e receberam propostas de dois

ginasios, 0 NUNCA FOI GYM e o ANJOS SPORTS & FITNESS, respetivamente, que as convidaram

para serem PTs dos seus estabelecimentos.

As empresas propuseram um contrato de um ano a comecar no dia 1 de junho. Os vencimentos

serdo pagos no fim de cada més. As condicdes de ambas as empresas podem ser observadas na

seguinte tabela:

® 500€ de rendimento fixo mensal;

e vai ter um codigo de desconto para os novos
clientes de PT que angariarem — EVA15 - que |he
permitira receber um bonus;

* nos primeiros dois meses, ndo recebe qualquer
bonus;

» pelo primeiro cliente de PT que se inscrever com
esse codigo recebe 5€;

# por cada cliente seguinte que se inscrever com o
seu cadigo, recebe mais 15% do valor recebido pela
inscricdo anterior;

e este codigo s6 podera ser usado por 4 clientes
por més;

e nos meses do natal e da pédscoa, o seu codigo

podera ser usado pelo dobro dos clientes.

® 550€ de rendimento fixo mensal;

e vai ter um codigo de desconto para os novos
clientes de PT que angariarem — GONCALO10 - que lhe
permitira receber um bonus;

* nos primeiros dois meses, ndo recebe qualguer
bonus;

¢ pelo primeiro cliente de PT gue se inscrever com
esse codigo recebe 5€;

# por cada cliente seguinte que se inscrever
através do seu codigo recebe mais 10€ do que o que
recebeu pelo produto anterior;

e este codigo s0 poderd ser usado por 4 clientes
por més;

e nos meses do natal e da pascoa, o seu codigo

podera ser usado pelo dobro dos clientes.

Fig. 30 - Enunciado da Tarefa 4 (Eva e Gongalo)

Os alunos, antes de comecarem a resolver a tarefa e a analisar o que era pedido, leram,
atentamente, o enunciado, com vista a poderem tirar todas as informacdes que o mesmo
tinha. No entanto, todos eles foram ver, também, o que pediam as perguntas, de forma
a selecionarem os dados que iriam precisar. Um dos grupos (o primeiro a resolver)
partilhou:

Carla — O professor, isto € muita informago, por isso vamos ja
ver 0 que pedem as perguntas para ver 0 que precisamos para
cada uma delas.

Bruna — Professor, como somos duas e sao situagfes diferentes,
podiamos cada uma ver as proprias condi¢cdes. (Entrevista,
Bruna e Carla)

Deste dialogo, através de uma sugestao dada pelos alunos, ficou definida uma forma
para tentarem resolver a tarefa. O facto de estarem a trabalhar em pares e poderem
discutir ideias, revelou-se como um fator de motivagdo e maior envolvimento na

realizacdo da tarefa.
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Posto isto, na primeira questado (Fig. 31), os alunos analisaram a proposta apresentada

por cada empresa.

1.1. Qual o bénus maximo, em €, que podem receber a Eva e Gongalo até 30 de novembro?

Fig. 31 - Pergunta 1.1. da Tarefa 4

Cada elemento do grupo leu as condi¢des que tinha e, logo de seguida, leu a pergunta.
ApoOs isso, voltaram ao enunciado para verem quais eram as informagfes relevantes
para o que era pedido. Vamos, agora, ver a forma como interpretaram cada dado do
enunciado e as dificuldades que surgiram nessa interpretacdo. Neste excerto, podemos

ver a interpretacdo que um grupo fez sobre o bonus da empresa Anjos Sports & Fitness:

Carla —(...) Espera 14, isto ndo é aquilo das sucessbes, em que
5 é o primeiro termo?

Bruna — Sim, acho que € isso. E o que é diferente para as duas
€ aquilo que fala sobre o cédigo de desconto.

Carla — Olha, no meu é facil: no primeiro é 5, no segundo é 15,
no terceiro, 25, e por ai fora.

Bruna — Sim, é sempre a somar 10. Por isso, € uma progressao
aritmética, nao é?

Carla — Sim, mas eu acho que consigo fazer isto sem nenhuma
férmula. Basta somar o que posso ganhar em cada més e depois
multiplico por 4. Ora vé: 5+15+25+35 da 80€ de boénus por més.
Isto vezes quatro da 320€. Esta certo, nao esta?

Investigador — Digam-me uma coisa, nesse periodo sé véo
vender 4 artigos?

Carla — Nao. Mas em cada més s6 posso vender 4. (...) Ah, eu
pensei que em cada més contava do zero. (...) tenho de contar
todos. Mas vou ter de somar os bénus um a um (...).

Bruna — Eu acho que podemos fazer aquilo da soma?

Carla — Ah, temos de usar a férmula [da soma] para os 16
primeiros termos. (Entrevista, Bruna e Carla)

Outro grupo apresentou uma dificuldade na interpretacédo diferente desta, mas que se

deveu, igualmente, a lacunas na leitura do enunciado:

Gongalo —(...) isto é facil de calcular o bonus. Nos primeiros dois
meses, nao recebo nada. Depois, recebo 5€ pelo primeiro e, nos
quatro meses a seguir, recebo 10€ por cada artigo. Ou seja, 5 e
depois somo dez vezes quatro, quatro vezes [a medida que
dizia, escrevia isto: 54+ 10x4+10x4+10 X4+ 10 X 4].
Pronto, da 155€! Esta foi facil!

(-..)

Eva — Esse é assim t&o facil? E que, no meu caso, esta a dar
algum trabalho, pois o b6nus aumenta a cada artigo, acho eu. O
teu ndo é assim, Gongalo?

Goncalo — Vou ler outra vez, mas acho que fiz bem. Entéo, aqui
diz que recebo sempre mais 10€, por isso... ah, mais 10€ do que
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0 que recebi no artigo anterior! Entdo esta mal o que fiz. Neste
caso, isto é uma progressao, nao é?

(...)

Eva — Olha, no meu é uma progressao geomeétrica, por isso se
calhar o teu deve ser a outra.

Gongcalo — Exato, a minha é aritmética, pois estou a receber mais
10€ por cada artigo. Por isso, em 4 meses, consigo, no maximo
vender 16 artigos. (Entrevista, Eva e Gongalo)

Na primeira situac@o apresentada, a dificuldade surgiu, porque s6 estavam a considerar
0 bdnus por més. Ja no segundo, deveu-se a interpretarem o bénus como algo fixo e
nao variavel. O que fez criar as davidas aqui foram pormenores na leitura que os alunos
nao tiveram em conta e que, apos lerem novamente, j4 os consideraram. Os restantes

grupos conseguiram interpretar bem esta parte da questao.

No caso da outra empresa, no geral, todos os grupos chegaram a conclusdo de que o
bdnus se traduzia numa progressao geométrica. No entanto, surgiram dificuldades para

descobrirem a razéo, como podemos ver neste exemplo:

Inés — O professor, isto esta a dar um valor estranho... Eu peguei
no valor e multipliquei por 0,15 e deu-me uma coisa mais
pequena que 5. Nao é suposto o bénus aumentar?

Investigador — Sim, €. O que diz na tabela sobre isso?

Inés — Diz que recebo mais 15% do que recebi pelo produto
anterior.

Investigador — Entdo, tu ja ndo calculaste os 15%7?

Inés — Sim. E agora tenho de somar aos 5?

Investigador — Pois...

Inés — Entdo agora somo cinco vezes o 0,15 ao cinco. E ja esta?
(...) agora é facil. E s6 usar a formula da progressdo geométrica.
Entdo a razao é 0,15 e o primeiro termo € 5.

Investigador — Mas ja ndo viste que se a razao for 0,15 o valor
vai diminuir?

Inés — Pois... (...). (Entrevista, Diogo e Inés)

E de realcar que esta dificuldade — reconhecer que a raz&o era 1,15 e no 0,15 — surgiu

em alguns grupos.

Atraveés desta adversidade, ficou implicito que havia algum desconhecimento dos alunos
do significado de uma progressdo geométrica. Eles estavam demasiado presos a
férmula, sem perceber como chegavam a ela. Esta dificuldade podera também estar

associadas, em alguns casos, a compreensédo do proprio conceito de percentagem.

No entanto, o facto da tarefa integrar um contexto semirreal levou a que varios alunos
desconfiassem do valor que estava a dar. Dada a situacdo da tarefa, estava a parecer-

lhes estranho o bonus estar a diminuir. O contexto em si ajudou os alunos a identificarem
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lacunas que estavam a ter na interpretagdo e na sua resolu¢do. Penso que, ao
levantarem estas dificuldades, os alunos ficaram a compreender melhor o significado de
uma progressao geomeétrica e isso foi-lhes benéfico na resolucéo da tarefa. Superada
esta dificuldade, todos conseguiram chegar sem dificuldades ao boénus maximo,
concluindo que, tal como na empresa anterior, teriam de usar a formula da soma dos

primeiros termos de uma progressao geomeétrica.

Aproveitando estes bonus que os alunos tinham calculado, surgia, agora, o desafio dos

alunos determinarem o salario mensal (Fig. 32):

1.2. Qual o salario maximo, em €, que podem receber até 15 de dezembro?

Fig. 32 - Pergunta 1.2. da Tarefa 4

Nesta questdo, a Unica dificuldade que surgiu foi alguns grupos interpretarem que
tinham de considerar o bénus de dezembro, como podemos ver neste excerto:

(...) como é dia 15, o més de dezembro ja ndo conta a nivel do

rendimento fixo. Mas até esse dia podem vender os produtos

para o bénus. (...) esta aqui antes da tabela: os vencimentos

serdo pagos no fim de cada més. Ah, entéo ja percebi. Se é no

fim de cada més, ndo interessa o que se vendeu em dezembro,

pois s6 vai ser pago no fim desse més. (Entrevista, Joana)
Bastou lerem novamente o dado do enunciado que abordava o assunto para
reconhecerem a dificuldade que estavam a ter. Fora isso, a questdo anterior ajudou

bastante a resolver esta pergunta, uma vez que ja tinham calculado o valor do bénus.

Como estdvamos a analisar diferentes perspetivas de remuneragdes, a questao 1.3.
(Fig. 33) tinha como finalidade calcular o salario anual, tendo em conta algumas

restricoes:

1.3. Qual sera o salario anual, em €, que cada uma delas pode auferir se venderem metade dos

artigos premium que podem vender por més?

Fig. 33 - Pergunta 1.3. da Tarefa 4

Nesta questéo, apenas houve dificuldades por causa do terceiro e do ultimo pontos da
tabela do enunciado. Alguns alunos s6 consideraram o terceiro e nao o ultimo:
Carla — (...) este é facil. Nos primeiros dois meses nao

ganhamos boénus. Nos outros 10, como s6 vendemos metade do
maximo que podemos, vendemos 20. Por isso, é s6 somar 0 S,
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a 12 vezes 500. E o da Bruna ¢é igual, mas com a soma da

progressao dela com os 12 vezes 550.

Bruna — Olha, mas no meu ainda tem aquilo do Natal e da

Pascoa. Por isso, no total posso vender 24 artigos.

Carla — Ei, nem me lembrei disso. Pois €, no meu também é

assim. J4 me ia enganar sem necessidade. (Entrevista, Bruna e

Carla)
Outros alunos sé leram o ultimo e consideraram que podiam vender 28 artigos. Mas,
com uma chamada de atencdo do proprio par, ou, em Uultimo caso, do
professor/investigador, reconheceram que se tinham esquecido de ler tudo como devia

Ser.

O objetivo, também, desta questéao ter sido colocada aqui foi para servir de mote para a
guestdo seguinte, que pedia para comparar as condicdes de ambas as empresas.
Inclusivamente, alguns alunos, nesta questéo, fizeram comentérios aos resultados que
obtiveram:

Inés — Isto ndo é nada justo. O teu ginasio paga muito mais,

Diogo. Isto sdo mais de 2500€ de diferencga! (Entrevista, Diogo e
Inés)

Gongalo — O professor, este ginasio ndo compensa nada. N&o
posso ir eu trabalhar para o da Eva? (Entrevista, Eva e Gongalo)

Bruna — O Carla, tu deves ser mesmo boa influencer, que a tua
empresa paga muito mais. (Entrevista, Bruna e Carla)

A antever que estes comentarios no fim da tarefa 1.3. poderiam surgir, foi pedido, na
ultima questéo (Fig. 34), que os alunos indicassem de forma fundamentada a empresa

que fornecia uma melhor proposta de trabalho.

1.4. Qual das empresas oferece melhores condig8es? Justifica.

Fig. 34 - Pergunta 1.4. da Tarefa 4

Esta era, notoriamente, uma questdo aberta e, como tal, podia levar a diversas
justificacbes. Nesta questdo, o professor/investigador ndo validou as interpretagdes e
resolugdes que foram feitas, deixando os alunos escreverem aquilo que achavam sobre
a questdo. A abordagem a questéo foi diferente por todos os grupos, pelo que vou

destacar alguns exemplos.
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O grupo da Eva e do Gongalo foi mais ao fundo da questao, percebendo que um maior
namero de clientes levaria a que o ginasio que da um bénus traduzido pela progressao
geométrica daria melhores condicbes. A sua interpretacdo teve que ver com um
aumento exponencial que este bonus origina, o que ndo acontece com o outro: “No caso
de existir um grande nimero de clientes, este clube sera mais rentavel, uma vez que o

valor do bénus aumentara de forma exponencial” (Producao escrita, Eva e Gongalo).

O grupo do Anténio e do Hugo teve uma interpretacdo semelhante a do grupo anterior,
no entanto, deu uma resposta mais relacionada com o contexto da tarefa. O grupo
colocou-se na situacdo em si, reconhecendo que ambos os clubes tinham as suas
vantagens: um, para os atletas que quisessem jogar mais jogos e lutar pelos objetivos;
0 outro, para quem quisesse estar no clube de uma forma mais confortavel sem estar
preocupado em jogar. Eles interpretaram os valores que podiam atingir em ambos os

clubes e tiraram as suas conclusodes:

Numa perspetiva de jogar o maximo de jogos possivel, € mais

vantajoso o Nunca Foi FC, uma vez que atinge maiores prémios

de jogo. Se quiserem ir para um clube e ndo jogar muito, nem se

importar com 0s jogos, o Atlético Clube Ovaia oferece melhores

condic¢bes. (Producéo escrita, Anténio e Hugo)
O grupo do Diogo e da Joana criou sucessfes para as ambas as situagdes e colocaram
as suas expressoes na calculadora gréfica. Deste modo, concluiram que, a partir do 31°
cliente, a proposta cujo bénus é representado por uma progressao geomeétrica € a que
apresenta melhores condi¢des. Eles fizeram questdo de colocar ha sua resolu¢cdo um

esboco do que observaram na calculadora, como se apresenta na Fig. 35.
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Fig. 35 - Resolugéo do Diogo e da Joana da Questéo 1.4. da Tarefa 4

Os grupos do Filipe e da Joana e da Bruna e da Carla nem sequer realizaram célculos

nesta questao, baseando-se nos valores que obtiveram nas questdes anteriores e aquilo
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que jatinham analisado. Deste modo, concluiram, convictamente, que as empresas que
tinham um maior rendimento mensal e o bénus calculado pela progressao aritmética
ofereciam melhores condi¢cbes, como podemos ver pela producdo escrita de um dos

grupos:

O clube que oferece melhores condigbes € o clube do Filipe
(Atlético Clube Ovaia), uma vez que, para além do salario
mensal ser maior do que o do clube da Joana (Nunca Foi FC), a
cada vitéria que a equipa conquita, o bénus atingido pelo clube
do Pedro também € maior, ou seja a progressdo aritmética
acaba por ser maior do que a progressao geométrica. (Producao
escrita, Filipe e Joana)
Uns minutos mais tarde, o grupo do Filipe e da Joana voltou a sala, dizendo que tinham

pensado melhor no que tinham feito e que tinham mudado de ideias:

Filipe — O professor, acho que dissemos uma grande asneira. Eu

e a Joana, quando saimos, estivemos a calcular o salario

maximo anual dos dois clubes e o Nunca Foi FC dava mais de

10 mil euros de diferenca.

Joana — Sim, s6 depois é que vimos que caimos na armadilha.

Obviamente que uma progressdo geométrica, a partir de um

certo valor, vai tomar valores muito maiores. (Entrevista, Filipe e

Joana)
De facto, o professor ja previa que isto acontecesse. Muitas destas dificuldades de
interpretacdo devem-se a precipitacbes e impaciéncias dos alunos em quererem
resolver logo tudo. O que é certo é que, depois de pensarem e refletirem sobre a tarefa,
estes alunos fizeram questdo de vir alterar o que consideraram estar errado. E sem
davida que deram um contribuo importante para esta analise, pois mostraram que uma
interpretacdo mais detalhada permite uma melhor compreensao daquilo que é pedido

numa tarefa.

No geral, o facto desta questdo ser mais aberta, comparativamente com as anteriores,
gerou tipos de interpretacdo e resolucdo bastante diferentes, o que se revelou bastante

enriguecedor para esta analise.

O primeiro grupo olhou para o comportamento das sucessdes e fez uma interpretacao

mais matematica, que os conduziu a uma resposta clara e eficaz.

O segundo grupo, por sua vez, procurou interpretar a situagdo na perspetiva de cada
jogador e na predisposicdo que este teria para competir nesse clube. Isto ndo os impediu
de responderem & questédo, pelo contrario, fizeram-no corretamente, indicando qual era

o clube que dava melhores condi¢des salariais. Simplesmente, consideraram que as
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melhores condicBes oferecidas era algo subjetivo e que podia variar de jogador para

jogador.

O terceiro grupo procurou resolver o problema de forma algébrica, recorrendo a
calculadora grafica. Foram igualmente eficazes na interpretacéo e resolucao da tarefa,

escolhendo bem as sucessdes que traduziam ambas as propostas.

Os dois ultimos basearam-se naquilo que seria mais 6bvio de interpretar, devido ao que
ja tinham feito anteriormente. E sempre um risco assumir uma coisa sem antes perceber
todas as hipéteses que uma tarefa mateméatica pode formular. Uma vez mais, fica claro
que a pressa em resolver uma tarefa pode tornar-se um dos inimigos principais de uma
interpretacdo cuidada e rigorosa. Basta ver que um dos grupos pensou mais um
bocadinho e chegou a outra conclusdo, mais acertada. De qualquer forma, estas
situacdes reforcam a importancia da reflexdo critica enquanto competéncia crucial de

aprendizagem.

5.5. Percecdes dos alunos nas dificuldades sentidas

Com o intuito de aprofundar/esclarecer situacdes que pudessem sobressair na recolha
de dados através das entrevistas com tarefas e das producdes escritas dos alunos,
optou-se pela realizacdo de um pequeno questionario (Anexo 10). Apresentamos, em

seguida, a analise dos dados recolhidos nesse questionario.
Dificuldades nainterpretagcdo/compreensédo das tarefas

Quando questionados sobre as dificuldades que sentiram perante as tarefas propostas
neste estudo, alguns alunos referiram que uma delas foi “perceber de imediato o que
tinha que fazer para resolver a pergunta” (Questionario, Carla). Outros, por sua vez,
mencionaram que sentiram dificuldades na organizacdo dos dados que tinham de
recolher dos enunciados, principalmente quando os passavam para o papel. Sentiram
gue uma ma organizacdo destes dados os levava a ter dificuldades a delinear um fio
condutor que teriam de seguir para resolver a tarefa. Ou seja, a relacdo que tinham de
criar entre os dados recolhidos e os procedimentos a seguir tornava-se um dos entraves

principais para poderem interpretar as tarefas.

Outros ainda indicaram dificuldades na leitura dos enunciados, nomeadamente, aqueles
que eram mais extensos e tinham mais informacao, bem como na leitura e compreenséo

das perguntas. A compreensédo daquilo que era pedido foi um desafio que tiveram de
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enfrentar, pelo que isso trouxe implicagbes na forma de abordar as tarefas: “por vezes,
confundia o que era perguntado e acabava por responder a algo totalmente diferente”

(Questionario, Joana).

Estas constatacdes reforcam os dados provenientes das entrevistas com tarefas. Torna-
se evidente que um dos primeiros entraves que os alunos enfrentam € querer resolver
logo a tarefa. De facto, eles sdo habituados, desde cedo, que a matematica € apenas
resolver exercicios, pelo que se acomodam bastante neste tipo de tarefas e nao
procuram sair da sua zona de conforto. Quando surgem tarefas onde é necessério
efetuar uma interpretacao inicial mais elaborada para se perceber o que tem de ser feito,
alguns alunos acabam por nem tentar fazer, ou fazer algo que acham que é para fazer,
sem terem o cuidado de ler tudo aquilo que estd enunciado. Deste modo, esta pressa
constante que eles tém em descobrir a solu¢éo de uma tarefa, impede-os de interpretar
aquilo que é pedido e acabam por apresentar resolu¢des precipitadas e erradas das
tarefas. Esta dificuldade pode ser identificada como uma nao leitura do enunciado, ou,
se preferirmos, uma leitura do enunciado de uma forma rapida e pouco detalhada, sendo

desprezada grande parte da informacéo que este emprega para a realizacéo da tarefa.

Também para aqueles alunos que dedicam alguma aten¢édo ao enunciado das tarefas,
as dificuldades que indicaram estao de acordo com o que analisdmos nas entrevistas
com tarefas e producdes escritas dos alunos. Estas passaram por uma ma articulacado
das palavras e expressdes que surgiam, impossibilitando, muitas vezes, de serem feitas
a conexdes necessarias entre os diferentes conceitos e conhecimentos. Isto levou a que
os alunos demonstrassem dificuldades em interpretar de que forma é que os dados do

enunciado teriam implicacdes na resolucao das tarefas.

Causas das dificuldades manifestadas

No que diz respeito as causas das dificuldades que manifestam na interpretacéo das
tarefas, um dos motivos que muitos alunos indicaram foi ndo terem presente o0s
conhecimentos e conceitos mateméaticos que foram abordados nas tarefas. Revelaram
gue ndo estavam tdo a vontade com alguns tépicos matematicos, por ainda ndo os
terem estudado, ou por ja ndo se lembrarem deles. Esta situacdo foi partilhada por
varios alunos, como exemplificamos com o seguinte excerto:

Acho que pode ter a ver, na maior parte das vezes, com o facto

de ndo nos lembrarmos da matéria que ja tinha sido dada.

Lembro-me que neste projeto fizemos atividades de
trigonometria, geometria e sucessdes. E acho que, por exemplo,
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na trigonometria, ndo me lembrava tdo bem das coisas,
comparativamente as sucessdes. Estas estdvamos a dar na
mesma altura que fizemos estas tarefas e a trigonometria ja
tinhamos dado no inicio do ano. Acho que foi o principal motivo
para mim, jA ndo me lembrar da matéria em questdo.
(Questionario, Filipe)

De facto, este foi um dos motivos principais apontados pelos alunos — o
desconhecimento de varios conceitos mateméticos. Claro que, inicialmente, surgiam
dificuldades em ler corretamente o que era pedido e essa leitura pouco rigorosa era um
dos motivos que os levava a ter dificuldades na interpretacdo. No entanto, com algumas
chamadas de atencdo do professor, la conseguiam descortinar aquilo que o enunciado
pedia. O problema era a seguir, quando tinham de recolher os dados do enunciado e

perceber os conceitos que estavam neles inseridos.

A inseguranga que alguns alunos revelaram ao interpretar as tarefas, nas quais
referiram que tinham “receios de errar um detalhe” (Questionéario, Diogo), foi um dos
motivos apresentados para surgirem algumas das dificuldades. Na verdade, eles
consideram que, no geral, sdo inseguros e que isso faz parte da maneira de ser deles,

como tal, transportam essa inseguranca para a interpretacao das tarefas.

Também houve alunos que fizeram referéncia a falta de pratica na realizacéo deste tipo
de tarefas, uma vez que estavam habituados a fazer tarefas mais rotineiras e de
mecanizagdo. Deste modo, sentiram que estas tarefas exigiam uma interpretagdo mais
detalhada e que ndo se sentiam tdo preparados para o fazer, sentindo dificuldades

nessas situacoes:

Se calhar [uma das causas das dificuldades que senti foi] a falta
de pratica, porque nao tenho muita, ndo sabia bem por onde
comecgar ou 0 que vinha a seguir a certo passo. Se calhar se
tivesse mais pratica, ia ser muito mais simples, porque ja sabia
0 que vinha a seguir e chegava a conclus6es muito mais rapidas
e acertadas. (Questionario, Eva)

Outro dos motivos que os alunos apresentaram para estas dificuldades foi a forma como
os enunciados e as questdes estavam apresentados e estruturados, 0 que exigia uma
descodificacdo, da parte deles, que nem sempre foi bem feita. A propria dimenséo dos
enunciados das tarefas era algo que assustava os alunos, que referiram que, quando
tinham enunciados muito grandes pela frente, “até ficava[m] com medo de os resolver”
(Questionario, Inés). Além da falta de pratica na realizacdo de tarefas desafiantes, a
dimensdo e a complexidade de um enunciado foi também indicada como um dos
motivos que justificam as dificuldades que sentiram na interpretacdo das tarefas

propostas neste estudo.
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Influéncias dos contextos das tarefas nas dificuldades manifestadas pelos alunos

Nesta questdo, a reflexdo dos alunos tomou dois partidos distintos. Uma parte deles
referiu que preferia resolver tarefas de contextos matematicos, até porque séo as que
estdo mais habituados a fazer. Quando surgem este tipo de tarefas, esses alunos
referiram que se sentiam a vontade em interpreta-las e que nado tinham muitas
dificuldades em fazé-lo. Alias, foi quase unanime a opinido de todos que as dificuldades
que sentiam na interpretacdo de tarefas inseridas neste contexto surgiam por falta de
estudo e desconhecimento dos conteddos matematicos. Como tal, para estes alunos,

as dificuldades na interpretacéo, evidenciavam-se nas tarefas de contextos reais:

Como o método de ensino abordado ao longo de maior parte dos
anos escolares sempre foi feito de forma mais sistemética, na
medida em que era s6 necessario aplicar as formulas, o facto de
me terem sido apresentados problemas mais adaptados a
situagdes reais do dia a dia, tiveram peso sobre as dificuldades
que senti, por requererem uma forma de pensar mais
abrangente e nao tdo focada s6 na teoria. Nos problemas de
cariz essencialmente matematico, as Unicas dificuldades que
possa ter sentido foram mais em termos de matéria.
(Questionario, Bruna)

As dificuldades que aqui surgem devem-se, essencialmente, a um dominio pouco claro

dos conteldos matematicos e a lacunas na realizacdo de conexdes entre diferentes

conceitos matematicos.

O outro grupo de alunos assumiu que as tarefas de contexto real permitiam interpretar
e compreender melhor o que era pedido, sendo mais cativantes e despertando uma
maior atencdo para os detalhes das tarefas. Para estes alunos, poder associar a tarefa
a uma situacdo do dia-a-dia facilitava a compreensdo do que era pedido e permitiu

desenvolver formas diferentes de pensar:

Acho que as situagdes reais, pelo menos para mim, foram mais
faceis, porque pude associar isso a algo que, de certa forma, ndo
era préximo da matematica. Ao termos coisas mais reais,
podemos associar a alguma coisa que conhecemos e, a partir
dai, desenvolver um pensamento diferente do que poderia criar
se fossem s6 coisas matematicas. (Questionario, Hugo)

Houve, ainda, um aluno que viu os dois lados da moeda, referindo-se aos diferentes

contextos que teve de abordar:

Em relagcéo a esta questdo, penso que a resposta pode ndo ser
tdo centrada num contexto em especifico. No meu caso, ha
exercicios que eu entendo melhor se forem contextos
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matematicos, que ndo se assemelhem de todo a uma situagéo
da realidade, como foi 0 caso dos dois primeiros que fizemos.
Nesses casos, até prefiro que o enunciado tenha um contexto
mais matematico, pois compreendo melhor 0 que envolve a
tarefa. No entanto, também acho que noutras situacdes entendo
melhor se forem tarefas assemelhadas as situacoes reais, como
foi o caso das ultimas tarefas que fizemos, que o professor até
colocava 0s hossos nomes e tudo. Isso acabava por ajudar, ndo
s6 a compreender o que se pedia, mas também conseguiamos,
de uma maneira ou outra, adaptar e incorporar a matematica a
uma realidade. Isso também € importante, porque conseguimos
ver como é que a matematica esta inserida no nosso quotidiano
e no nosso dia-a-dia. (Questionério, Filipe)

De facto, os diversos contextos trazem dificuldades e trazem riqueza na interpretacao.
Tal como referem varios autores (ME, 2017; Novriania & Surya, 2017; Ponte, 2005;
Ponte & Quaresma, 2012; Ulandari et al., 2019). As tarefas com contextos matematicos,
semirreais ou reais, permitem desenvolver diferentes tipo de competéncias, conceitos,

conteldos e conexdes entre eles-

A adaptabilidade a situac¢es do dia-a-dia possibilita que conceitos e temas que ndo séo
tdo bem entendidos em tarefas de contextos matematicos ganhem sentido e possam
ser compreendidos mais facilmente. Os proprios alunos referiram que tém sempre
exemplos da vida real para associar e isso faz com consigam interpretar melhor as
tarefas. Por sua vez, as dificuldades surgem aqui muito pelos alunos estarem presos a
matematica e aos seus conceitos e nao lhes darem um sentido real. Como eles referem,
tém de abrir 0 seu leque de imaginacdo para poderem estar mais dentro das situacdes

e nao tdo focados na teoria.
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Capitulo 6 - Conclusdes

Este estudo teve como objetivo conhecer as dificuldades dos alunos na interpretagéo
de tarefas mateméaticas de contexto diversificado. Procurou-se identificar essas
dificuldades, as suas causas e as influéncias que os contextos das tarefas tiveram
nessas dificuldades, de forma a serem obtidas respostas as trés questdes de
investigacdo. Para tal, o investigador desenvolveu quatro tarefas que foram aplicadas a
um grupo de alunos de 11° ano da escola onde desenvolveu a PES. As tarefas foram
realizadas por estes alunos, as quais foram acompanhadas de entrevistas, de modo que
pudessem ser identificadas as dificuldades que surgiam durante a realizacdo dessas
mesmas tarefas. No final das entrevistas com tarefas, os alunos responderam ainda a
um questiondario, com o intuito de se esclarecer e aprofundar informacdes acerca da

tematica me estudo.
Dificuldades dos alunos nainterpretacdo de tarefas matematicas

Com vista a poderem ser compreendidas de uma forma mais ampla as dificuldades dos
alunos, este estudo foi composto por tarefas de natureza desafiante (Ponte, 2005).
Também o contexto das tarefas teve um papel importante na criacdo e selecdo das
mesmas, tendo a sua diversificacdo sido fundamental para a compreensao de possiveis
dificuldades dos alunos na interpretagéo das mesmas. Na tabela seguinte (Tabela 2),
procurei apresentar uma sintese dessas dificuldades, bem como das respetivas causas

gue Ihes estdo associadas.

e Leitura rapida e pouco detalhada do enunciado;
e [alta de concentracao;
e Estrutura e extensao do enunciado;
. ¢ [alta de dominio da lingua portuguesa;
Compreensao textual/ . _

. e Construcgéo frasica do enunciado;

linguistica
e Compreenséo da situacédo real da tarefa;
e Procura imediata da solucao;
e Falta de pratica na realizacao de tarefas

desafiantes.
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e Falta de dominio de conceitos e conteudos
matematicos;

e Mecanizagdo de conceitos e conteudos
matematicos.

e Leitura répida e pouco detalhada da tarefa,
desprezando informacdes e dados relevantes;

e [Falta de concentracao;

e Estrutura e extensao do enunciado;

e Compreensdo da situacdo real da tarefa;

e Procura imediata da solucao;

e Falta de dominio de conceitos e contetdos
matematicos;

e Falta de pratica na recolha e organizacédo de
dados.

e Leitura rapida e pouco detalhada das tarefas;

e Falta de dominio de conceitos e contetudos
matematicos;

e Mecanizagdo de conceitos e conteudos
matematicos;

e Mecanizacado de procedimentos de resolucéo.

e Mecanizacdo de conceitos e conteudos
matematicos;

e Mecanizacao de procedimentos de resolugao;

e Falta de pratica na realizacdo de tarefas
desafiantes.

e Compreenséo da situacdo real da tarefa;

e Mecanizagdo de conceitos e contetdos
matematicos;

e Mecanizacao de procedimentos de resolucéo;

e Falta de prética na realizacdo de tarefas

desafiantes.
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e Compreensdo da situacdo real da tarefa;
e Falta de dominio de conceitos e contetdos

_ matematicos;
Interpretacdo do resultado

_ e Mecanizagdo de conceitos e conteudos
obtido

matematicos;
e Mecanizacao de procedimentos de resolucéo;

e [alta de pratica na verificacdo de resultados.

Tabela 2 - Dificuldades manifestadas na interpretacéo de tarefas e suas causas

Apoiados por esta sistematizacdo e pela analise dos dados, realizada na secgéo
anterior, vamos, agora, apresentar essas dificuldades e suas causas, bem como a forma

como os diferentes contextos tiveram influéncia nessas dificuldades.

Os bloqueios iniciais surgiram da compreenséo dos dados e informacdes do enunciado,
na sua articulacdo e nas conexdes que eram necessarias fazer com os conceitos
matematicos presentes. Indo ao encontro do que esta referido pela maioria dos autores
(Novriania & Surya, 2017; Pearce et al., 2013; Phonapichat et al., 2014; entre outros) no
Capitulo 2, referente ao enquadramento tedrico, muitos dos alunos manifestaram
dificuldades na leitura do enunciado, causadas pela forma como o0 mesmo estava
escrito, nomeadamente, as palavras e expressdes utilizadas. Estes revelaram
problemas em descortinar algumas expressées que ndo eram tao diretas e que o seu
sentido tinha de ser adaptado a situacdo da tarefa. Havia termos especificos e com
significados particulares, préprios da matematica, que os alunos tinham dificuldade em
interpreté-los e a perceber a sua relacdo com a tarefa. Tal como foi referido por Menina
(2009), os alunos, ao depararem-se com este tipo de expressées nos enunciados, se
ndo fossem conhecedores do seu registo matematico, teriam dificuldades em
compreender o que era pedido. De facto, foi algo comum em grande parte das tarefas:
um mau dominio dos conceitos matematicos impediu que os alunos interpretassem
muitas das palavras e expressdes que surgiam, dando origem a que os dados e

informagdes ndo fossem recolhidos da melhor forma.

Também o dominio da lingua portuguesa se revelou um entrave na leitura dos
enunciados. Em diversas situacfes, 0s alunos ndo compreendiam a que se referia uma
informagé&o ou um dado, simplesmente por ndo interpretarem bem o sentido das frases.
Outras, devia-se ao facto de estarem presentes enunciados extensos, o que implicou e

dificuldades ao nivel da selec¢é@o de informagéo. Tornaram-se evidentes dificuldades dos
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alunos, ndo tanto na matematica, mas, sim, no dominio da lingua materna, tal como
referiu Cagliari (2010). De facto, a lingua portuguesa é bastante complexa e a sua
compreenséo frasica é fundamental para que seja feita uma boa interpretacéo. E preciso
analisar bem o modo como a frase esta escrita e 0s seus elementos, como, por exemplo,
a pontuacéo, pois a mesma frase com pontuagdes dispares altera o seu significado por
completo. E, na matemética, significados diferentes originam resolu¢des diferentes, que
podem alterar o objetivo da tarefa. Deste modo, a interpretacdo textual tornou-se uma

dificuldade recorrente em diversos alunos na realizacdo das suas tarefas.

Esta heterogeneidade da lingua portuguesa esté relacionada com as dificuldades que
referi anteriormente e atinge uma dimenséo maior quando surgem diferentes contextos.
Basta pensar que a mesma palavra, aplicada a situacdes distintas, pode ter significados
completamente diferentes. Deste modo, 0s varios contextos que surgiram nas tarefas

trouxeram dificuldades diferentes.

Como os proéprios alunos referiram na sua reflexdo, alguns deles sentiam-se mais a
vontade para interpretar tarefas de contexto matematico. Isto devia-se ao facto de eles
compreenderem, quase de forma automética, a que se referiam as palavras e
expressodes presentes nos enunciados, ndo revelando tantas dificuldades em enquadrar
0S conceitos matematicos nas tarefas. De facto, isto permitia-os fazer conexdes quase
diretas e fazer uma recolha dos dados do enunciado mais eficaz. No entanto, a forma
como algumas frases estavam estruturadas gerava, por vezes, interpretacdes dos
dados de uma forma incorreta, mesmo que compreendessem bem todos os conceitos
presentes. Por isso, mesmo para estes alunos que demonstravam ter pratica e
utilizavam procedimentos corretos para resolver tarefas puramente matematicas, a
interpretagcdo do que era enunciado nem sempre era a mais acertada. A estrutura
linguistica das tarefas, que indicava como os alunos deviam proceder e analisar a
informacé&o fornecida, foi uma das dificuldades principais destes alunos. Como tal, e
como refere Alves (2020), a articulacdo entre a lingua portuguesa e a matematica deve

estar presente na aprendizagem dos alunos.

Por sua vez, houve alunos neste estudo que sentiram que as tarefas de contextos
matematicos foram aquelas onde tiveram mais dificuldades. Para eles, o facto de as
situacOes tratadas nessas tarefas serem abstratas e ndo terem ligacdo com a realidade
prejudicava a sua interpretacdo. Quando olhavam para o enunciado, por norma, ndo
sabiam o que fazer, pois ndo compreendiam de que forma teriam de fazer ligagbes entre

os dados fornecidos pela tarefa e ideias mateméticas que ja conhecem, de modo a
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permitir-lhes tracar um processo de resolucao. Nestes casos, as informacdes que eram
fornecidas diretamente na tarefa eram as Unicas que eles conseguiam recolher. Ja
aguelas que exigiam uma maior interpretacdo e algumas conexdes com conceitos
matematicos, traziam-lhes dificuldades em decifrar de que forma é que essas conexdes
seriam feitas e que conceitos poderiam utilizar. Por sua vez, quando o investigador
tornava esta informacéo mais palpavel e a adaptava a situagcdes menos abstratas, eles
ja conseguiam pensar melhor e interpretar aquilo que era pedido. Esta interpretacao foi
ainda mais facilitada quando o contexto da prépria tarefa era mais proximo da realidade

dos alunos.

Tornou-se evidente que estes alunos interpretavam de uma forma muito mais detalhada,
tarefas onde eram contempladas situagcfes ligadas ao seu dia-a-dia e que tinham
relacdo com os seus interesses. Os mesmos alunos que nhdo conseguiam fazer
conexdes entre conceitos em tarefas de contexto matematico e se perdiam na recolha
de dados, liam todos os detalhes que o enunciado fornecia de modo a procurar as
informagbes necessarias para resolver as tarefas. Obviamente que iam surgindo
dificuldades na interpretacé@o de conceitos matematicos, todavia, a compreenséo destes
préprios conceitos foi facilitada pelo contexto das tarefas. Ou seja, o facto de os alunos
terem presentes situagdes reais originou a que eles préprios compreendessem as ideias
matematicas que integraram a tarefa, ainda que nao dominassem na totalidade os seus
conceitos. Assim, através de situacdes reais das tarefas, foi possivel que alguns
conteudos matematicos fossem melhor compreendidos pelos alunos, o que lhes
permitiu superar dificuldades que iam surgindo na interpretacdo. Este tipo de tarefas
trazia muitos beneficios a estes alunos mais desligados dos conceitos matematicos,
fazendo-os entender a utilidade da matematica em situacdes do quotidiano. Os
conceitos e conteudos acabavam por surgir de uma forma natural na interpretacdo dos
enunciados, ganhando um significado diferente. Os proprios alunos sentiram uma
motivacao diferente, quando foram inseridas nas tarefas situacdes que faziam parte das
suas vidas. Isto possibilitou, tal como analisaram Ulandari et al. (2019), que, através de
contextos reais, a capacidade de resolucéo de tarefas destes alunos tivesse melhorias

significativas.

Ainda assim, as tarefas de contexto real e semirreal trouxeram dificuldades aos alunos.
Estas revelaram-se, principalmente, naqueles que se sentiam mais a vontade nas
tarefas de contexto matemético, os quais tinham bem presentes 0s conceitos
matematicos e os procedimentos que tinham de utilizar para os aplicar. Todavia, quando

estes foram associados a situacdes reais, os alunos revelaram dificuldades em
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descobrir que conceitos/conteddos matematicos teriam que mobilizar. Causava-lhes
alguma estranheza ndo aparecerem férmulas, equacdes, figuras geométricas, etc., mas,
sim, uma informacdo mais textual. Nestas situacdes, sentiu-se que estes alunos
perderam um pouco o interesse em resolver as tarefas, por terem a sua disposicao tanta
informacg&o para interpretar e que ndo sabiam como utilizar os conceitos matematicos
que conheciam. Na viséo deles, e apesar de lhes serem situagdes préximas, sentiam-
se confusos por terem que dar tantas voltas para chegarem a conceitos que dominavam
bem, também provocada pela falta de pratica na realizacdo de tarefas ligadas a
situagbes do quotidiano (Novriania & Surya, 2017). O conforto em realizar tarefas
rotineiras e de mecanizagao tornou-se um obstéculo para os alunos, tal como referem
Martins & Martinho (2018). De qualquer forma, o investigador, durante a entrevista foi
incentivando os alunos a colocarem-se naquelas situagcbes que foram criadas
especificamente para eles. Assim que eles conseguiam entrar na tarefa, percebendo
exatamente o que era pedido, conseguiram interpreta-la e aplicar corretamente os

conceitos.

Como foi referido nas percecdes dos alunos, houve alguns deles que compreenderam
o papel que cada um destes contextos tinha na sua aprendizagem, indo em conta ao
gue foi mencionado por Ponte & Quaresma (2012), e na superacgdo das dificuldades.
Eles sentiram que as tarefas de contexto matematico contribuiram para aplicarem os
conceitos matematicos que haviam lecionado, para realizarem conexdes e para
atingirem as dificuldades que tinham nos conhecimentos matematicos que néo estavam
tdo bem apreendidos. Foi também notério que o facto de as tarefas ndo serem téo
acessiveis e exigirem algum desafio os fez identificar as dificuldades que tinham na sua
interpretac@o e desenvolver as suas capacidades de compreenséao e raciocinio. J4 as
tarefas mais préximas de situag@es reais possibilitaram que pudesse ser dado um maior
significado aos conceitos matematicos que estavam a ser lecionadas. Obviamente que
esse significado néo era atingido de forma imediata, pelo que surgiram dificuldades na
sua interpretacdo e os enunciados tiveram de ser analisados de uma forma mais
detalhada para os seus dados serem recolhidos corretamente. Quando conseguiam
efetuar essa recolha de dados corretamente, a interpretacdo das tarefas tornava-se
mais sustentada, pois a situagao real trazia um novo sentido a tarefa. Deste modo, ficava
percetivel a utilidade dos conhecimentos matematicos presentes nas tarefas, o que

permitia ultrapassar algumas dificuldades de interpretacao.

Podemos, assim, referir que os contextos das tarefas tém implicagdes nas dificuldades

de interpretacdo dos alunos, criando uma relacdo entre as duas Ultimas questbes de

94



FCUP
Dificuldades dos alunos na interpretagdo de tarefas matematicas

investigacao deste estudo, ou seja, 0 contexto pode ser uma causa dessas dificuldades.
Foi possivel observar nesta investigacdo que a influéncia dos contextos das tarefas é
bastante significativa nas dificuldades de interpretacdo dos alunos. Basta ver que, por
norma, os alunos que apresentam mais dificuldades num tipo de contexto sdo os que
apresentam menos dificuldades noutro. As dificuldades associadas aos contextos de
uma tarefa podem atingir dimensdes diferentes, dependendo dos alunos. Por exemplo,
alunos que se sintam mais a vontade em tarefas de contextos reais revelam menos
dificuldades nas questdes linguisticas destas tarefas do que em tarefas de contexto
matematico. Um outro exemplo acontece no sentido contrario, havendo alunos que
apresentam menos dificuldades em interpretar enunciados extensos de tarefas
matematicas do que enunciados da mesma extensdo, mas de tarefas que envolvem
situages reais. Aqui, fica visivel que os contextos das tarefas influenciam bastante as

dificuldades dos alunos.

Ficou aparente neste estudo que as dificuldades que os alunos apresentaram ha
resolucdo das tarefas surgiram, inicialmente, na sua compreensdo. Contudo, as
restantes fases do modelo de Polya (2003) também se mostraram relevantes na
interpretacdo dos alunos. Estes comecavam por ter dificuldades na interpretacdo e
analise dos dados fornecidos, devido aos aspetos ja referidos. De seguida, surgia o
desafio aos alunos de interpretarem o que teriam de fazer com os dados recolhidos do
enunciado e como teriam de o fazer, isto é, o estabelecimento do plano e a sua
execuc¢do. No final, foram vérias as ocasides em que 0s alunos procuraram interpretar
os resultados obtidos, verificando-os através de calculos e refletindo acerca da sua
coeréncia. Em todas estas fases de resolucdo das tarefas, foram surgindo, durante as
entrevistas entre o investigador e os alunos, varias das heuristicas presentes na obra
de Polya (2003), adaptadas a cada situacdo. As mais comuns, como demonstram as
citagbes da anadlise de dados, foram as seguintes: “Quais sdo os dados?”; “Faz uma
figura que represente o que estd enunciado”; “De certeza que leste o enunciado
corretamente?”; “Ja utilizaste os dados todos que estdo no enunciado?”; “O resultado
que obtiveste faz sentido na situagao considerada?”, entre outras. De facto, as tarefas
exigem que seja feita, continuamente, uma interpretacdo do que esta a ser realizado,
seja na compreensao, na delineacéo e execuc¢ao de procedimentos e na sua verificacao.
As ideias aqui apresentadas vao ao encontro dos estudos de varios autores (Hadi et al.,
2018; Mesquita, 2013; Nunes, 2017) quando apontam que as dificuldades na
interpretacdo vao surgindo ao longo das varias fases de resolucdo de uma tarefa. Torna-
se, assim, imperativo, no final das tarefas, fazer uma reflexado do que foi realizado, para

que os proprios alunos possam aperceber-se dos erros que cometeram e de que forma
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as suas interpretacdes tiverem influéncia nessas lacunas. Podemos, assim, concluir que
as dificuldades na interpretacdo acompanharam as diferentes etapas das tarefas
propostas aos alunos, levando a que eles tivessem de ter sempre uma atengao contante

ao longo da sua resolucéo.
Consideracdes finais

Na minha otica, este estudo vem realcar, como outros estudos ja realizados, as
dificuldades que os alunos apresentam na interpretacdo de enunciados de tarefas
matematicas. Deste modo, vem também refor¢car a importancia de se constituir
intervencgdes, em sala de aula, que permitam dar resposta a essas dificuldades e contrair
esta situacao vivenciada por varios alunos. Como podemos constatar neste estudo, 0s
alunos cometem bastantes erros nas resolugbes das suas tarefas, devido a
interpretacdes erradas. Como tal, a influéncia da interpretagdo numa tarefa € muito
significativa na sua resolucdo e este foi um aspeto que me motivou a fazer esta
investigacéo. Procurou-se identificar as dificuldades que os alunos tém na interpretacao,
para que eles proprios refltam sobre elas e percebam o porqué de terem sido
cometidas. A reflexdo sobre 0s nossos equivocos é 0 que nos permite analisar onde
erramos e procurar nao voltar a cometer os mesmos erros no futuro. Como tal, se os
alunos nédo tiverem noc¢do das dificuldades que apresentam na interpretacdo e
consequente resolucdo das tarefas ser4 mais complicado que as possam ultrapassar.
O facto de, neste estudo, estarem presentes algumas das dificuldades dos alunos (a
meu ver, as mais comuns) podera proporcionar que outros alunos se possam identificar

com essas mesmas adversidades e perceber as suas causas.

A nivel do meu desenvolvimento profissional, penso que esta investigagdo permitiu-me
ter um conhecimento mais sustentado deste tema e acompanhar de perto as
implicagdes que 0 mesmo tem nos alunos. De facto, ndo é facil um professor retirar dos
alunos as suas dificuldades, pois, por norma, procuram dar sempre uma resposta
correta aquilo que os docentes Ihes questionam. Eu proprio ja fui aluno e, na nossa
visdo, queremos sempre ficar bem vistos com os professores, procurando causar uma
impressdo positiva e, em simultdneo, sentirmo-nos realizados com as nossas
capacidades. Como tal, tornou-se um desafio identificar estas dificuldades dos alunos,
pois, em muitas das tarefas, eles preferiam néo as realizar a errar. Houve, por isso, um
esforco da minha parte para incentivar os alunos a exprimirem essas dificuldades e a
solicitar que libertassem todos os pensamentos que tinham dentro deles, fosse de forma

oral, ou de forma escrita. SO assim era possivel ao investigador identificar as
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dificuldades que os alunos tinham e acho que eles ganharam com isso, pois, ao

conhecerem 0s seus obstaculos, tornavam-se mais capazes de 0s superar.

Este relatorio, sendo o primeiro com esta dimensao e importancia que realizei, trouxe-
me algumas dificuldades, por esse mesmo facto de nunca ter produzido algo deste
género. Foi, sem duavida, uma aprendizagem muito significativa poder aprofundar os
conhecimentos destes temas relacionados com o ensino-aprendizagem da matematica,
em particular, com o trabalho realizado em torno da exploracéo de tarefas. Todos os
estudos e obras consultados deram-me uma bagagem muito grande que desconhecia
e fizeram-me olhar para as tarefas de uma forma muito mais sustentada. Também poder
compreender como se realiza e os cuidados a ter numa intervencdo pedagdgica,
conhecer e selecionar todos estes procedimentos e instrumentos de recolha de dados
utilizados e realizar uma analise aprofundada deles foi muito enriquecedor para mim e,

com certeza, me trara beneficios no futuro.

Penso que este estudo tem a vantagem de poder ser implementado nos varios anos de
escolaridade. E verdade que, ao ser feito com alunos mais novos, possibilitara que estes
tenham numa fase inicial da sua aprendizagem um contacto com as suas dificuldades
na interpretacdo e possam ultrapassar, desde cedo, essas lacunas. No entanto, a
medida que os alunos vao evoluindo na sua escolaridade, é expectavel que vao
surgindo outras dificuldades a este nivel, pelo que a implementacdo deste estudo em
alunos de diferentes ciclos de ensino tem, igualmente, os seus beneficios. No meu
entender, as tarefas matematicas, ao longo dos anos, vao-se tornando mais complexas
e vao carecendo de mais conhecimentos e conexdes, pelo que irdo surgir novas
adversidades na interpretacdo. Como tal, esta deve ser trabalhada, de forma continua
pelos alunos e professores, com vista a um desenvolvimento do raciocinio dos alunos e
a uma melhor compreensdo dos conceitos matematicos. Como vimos, pelas tarefas
realizadas pelos alunos, a matematica estd bem presente no nosso dia-a-dia, pelo que
esta articulacdo entre os conteddos matematicos e o quotidiano nao devem deixar de

ser considerados.

Para terminar, fazendo uma analise desta experiéncia, posso resumi-la em uma palavra:
aprendizagem. Esta € uma das minhas motivagdes principais para ser professor: poder
aprender. A sociedade vé um professor como alguém que tem de ensinar, ou seja, fazer
os outros aprender. Na minha ética, um professor aprende o mesmo ou mais que aquilo
que ensina. Basta pensar que liddmos com alunos diferentes uns dos outros e todos

eles nos trazem novas aprendizagens. A forma como nos adaptamos a cada um deles
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leva a que tenhamos sempre de aprender as melhores estratégias para 0s ensinar, para
os educar, para os formar, de modo que sejam melhores alunos e melhores pessoas.
Devemos procurar sempre novas estratégias de aprendizagem, desafiar-nos a nés
préprios, colocar-nos no lugar de cada aluno, pois s6 assim conseguimos perceber o
que ele esta a pensar e escolher o caminho mais acertado para satisfazer as suas
necessidades. E tal como em tudo, tenho aprendido que a vida € uma constante
aprendizagem e que estamos sempre a aprender uns com os outros. Alias, no dia que
acharmos que ja sabemos tudo e que ninguém nos ensina nada, vamos sentir um vazio
enorme dentro de nés. Nao tenho qualquer ddvida que este estudo e estes alunos
fizeram-me aprender muito, com eles e comigo proprio, e é esta aprendizagem

constante e mutua que me faz querer abracar esta profissdo nos préximos anos.
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Anexos

Anexo 1 - Termo de autorizacao

TERMO DE AUTORIZAGCAO

No dmbito de um Projeto de investigacdo do Mestrado em Ensino de Matematica no 32
ciclo e secundario, da Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto, o investigador
André Bordalo Ramalhdo Kingwell, pretende elaborar algumas entrevistas envolvendo
a comunidade educativa, nomeadamente o seu educando. As entrevistas consistem em
participacdes em tarefas, com objetivo de recolha de dados para o projeto. Apenas sera
gravado o audio e recolhida a sua producdo escrita. O mesmo nao sera divulgado, mas,
sim, servira de suporte para a componente escrita da investigacdo. As gravagdes que
efetuar serdo transcritas de modo a proporcionar uma melhor analise dos dados
recolhidos, mas serdo imediatamente destruidas apds a conclusdo deste trabalho de
investigacdo. Os alunos ndo serdo identificados no relatério escrito que resultar deste
estudo de investigagdo, pois os nomes que nele figurarem serao ficticios para assegurar
total anonimidade. Os alunos podem desistir da sua colaboragdo neste estudo de
investigacdo em qualquer momento sem qualquer prejuizo. De salientar que apenas eu
e a minha orientadora da faculdade, a Professora Doutora Fatima Delgado, teremos
acesso as gravagoes.

Se tiver alguma questdo sobre este trabalho, pode contactar-me através do nimero

917755192 ou do e-mail andre.kingwell.est@aeermesinde.net

Para o devido efeito, eu, 5

encarregado de educacdo do aluno(a) ,

do 119 C, autorizo a participacao do meu educando no projeto acima exposto, em

particular, o uso da voz e da produgao escrita para fins de suporte escrito.

Assinatura/data

Para o devido efeito, eu, ;

aluno(a) do 112 C, autorizo o uso da voz e da minha producdo escrita para os fins de

suporte escrito do projeto acima exposto.

Assinatura/data




FCUP | 104
Dificuldades dos alunos na interpretagdo de tarefas matematicas

Anexo 2 — Tarefa 1 — 14 marco

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os

procedimentos que efetuares.

1. Na figura estd representada, em referencial

ortonormado e monométrico xOy, a circunferéncia L

trigonométrica e o poligono ndo convexo [ABCRQP],

representado a sombreado. Sabe-se que:

O ponto A tem coordenadas (1,0);
O ponto B pertence ao primeiro quadrante e
tem a mesma abcissa de 4;

O ponto C pertence ao eixo Oy e tem a mesma

ordenada de B;
O ponto P pertence ao segmento [0A];

O ponto @Q pertence a semirreta OB e a

circunferéncia e tem a mesma abcissa de P;

O ponto R pertence ao eixo Oy e tem a mesma ordenada de Q.

Seja a a amplitude, em radianos, do angulo POQ (a € ]OED

1.1. Mostre que a drea do poligino [ABCRQP], representada a sombreado, é dada, em funcdo

de a, por f(a) = tga X sen’a.

1.2. Sabendo que cos(m + a) = —%, determine o valor exato de f(«).

1.3. Recorrendo as capacidades graficas da calculadora, determine, caso exista, as coordenadas

do(s) ponto(s) de intersecdo do grafico da fungdo f com o grafico da fungdo g, tal que g(a) =

cosa,a € ]Og[

N3o justifique a validade do resultado obtido na calculadora.

Na sua resposta:

apresente uma equagdo que lhe permita resolver o problema;

reproduza, num referencial, o(s) gréfico(s) da(s) funcdo(Ges) visualizado(s) na
calculadora (atengdo a janela considerada) que Ihe permite(m) resolver a equagao;
apresente o valor pedido, arredondado as centésimas. Se, nos célculos intermédios,

proceder a arredondamentos, conserve, no minimo, duas casas decimais.
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Anexo 3 — Tarefa 2 — 21 margo

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os
procedimentos que efetuares.

2. Considere, num referencial ortonormado no plano Oxy, a circunferéncia de centro na
origem e raio 5 e os pontos A e B, dos quais se sabe que:
e A e B pertencem a circunferéncia;
e A pertence ao semieixo negativo das abcissas;
e B é um ponto do 12 quadrante.

Sabe-se ainda que a mediatriz de [AB] é uma reta de declive —2.

2.1.Para te apoiar na resolucdo das alineas seguintes, faz um esboco de uma figura
gue podia fazer parte do enunciado da tarefa.

2.2.Determine uma equacao reduzida do lugar geométrico dos pontos P do plano que
satisfazem a condicdo PA-PO=0.0 gue representa essa equacao?

2.3.Seja a ainclinagdo da reta AB. Qual o valor exato de sena + cosa ?

35

(8) 1 (8)2 (2 (0) 2

2.4.Determine as coordenadas do ponto B.

105
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Anexo 4 — Tarefa 3 — 28 marco

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os
procedimentos que efetuares.

1. O Gongalo quer fazer uma viagem de
finalistas com os amigos no 122 ano e,
como tal, ja comecgou a colocar dinheiro
de parte para nao ter de pagar um
montante muito elevado de uma vez sé.
Para realizar a viagem, entrou em
contacto com uma agéncia de viagens e
turismo, a FEXIL TRAVEL, LDA, com a qual
combinou um plano de pagamentos da
viagem em prestagdes:

e Ficou acordado que no dia 1 de

cada més ird pagar por MBWAY uma prestacao a agéncia;

e O pagamento das prestagdes ird comegar ja no proximo més;

e No dia de natal e no dia de aniversario, o Gongalo vai pagar mais uma prestacao;

e Sempre que paga uma prestagdo a agéncia, aumenta o montante pago no mesmo valor
em euros;

e No final de agosto desse ano, ja tinha pago 160€;

e No dia 2 de janeiro de 2023, ja tinham sido transferidos para a agéncia um total de
418¢€;

e 0O Gongalo ja fez anos em 2022 e n3o foi nos primeiros dois dias de janeiro.

1.1. Qual o valor em euros que o Gongalo transfere a mais de prestacao em prestagao?

1.2. Supondo que a viagem tem um valor total de 630€ e que terd de ser paga a agéncia 10
dias antes da partida, em que dia se vai realizar a viagem?

2. A Eva é amiga do Gongalo e também quer participar na viagem, mas s se inscreveu no dia
15 de agosto e pagou logo 65€ nesse dia. Combinou com a agéncia que os seus pagamentos
seriam sempre no dia 15 e que todos os meses pagava mais 10€ que no més anterior. A
agéncia informou que nado ia fazer nenhuma alteragdo no prego e que o valor era o mesmo
para os dois.

2.1. Define uma sucessdo (v,) por recorréncia que traduza o problema e determina a
expressao do termo geral dessa mesma sucessao.

2.2. Em que dia a Eva tem a viagem paga? A agéncia tera de fazer alguma devoluc¢do?
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Anexo 5 — Tarefa 4 — 4 abril — Bruna e Carla

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os

procedimentos que efetuares.

1. A Carla e a Bruna estdao empenhadas na atividade fisica e receberam propostas de duas

empresas digitais de suplementacdo e artigos desportivos, a FEXIL FIT e a NUNCA FOI FIT,

respetivamente, que as convidaram para serem influencers das marcas nas redes sociais.

As empresas propuseram um contrato de um ano a comegar no dia 1 de junho. Os vencimentos

serdo pagos no fim de cada més. As condi¢des de ambas as empresas podem ser observadas na

seguinte tabela:

e 500€ de rendimento fixo mensal;

e vai ter um cddigo de desconto para artigos
premium — CARLA15 - que deverd partilhar nas suas
redes sociais e lhe permitird receber um bdnus;

® nos primeiros dois meses, ndo recebem
qualquer bénus;

e pelo primeiro artigo vendido com esse cddigo
recebe 5€;

e por cada artigo seguinte que vender recebe
mais 15% do valor recebido pelo produto anterior;

e s6 podera vender 4 artigos premium por més
com o seu codigo;

e nos meses do natal e da pascoa, podera vender
o dobro dos artigos premium com o seu cédigo.

e 550€ de rendimento fixo mensal;

e vaiter um cddigo de desconto para artigos
premium — BRUNA1O - que devera partilhar nas suas
redes sociais e lhe permitira receber um bdnus;

e nos primeiros dois meses, ndo recebem qualquer
bdnus;

e pelo primeiro artigo vendido com esse cédigo
recebe 5€;

e por cada artigo seguinte que vender através do
seu cédigo recebe mais 10€ do que o que recebeu pelo
produto anterior;

e sO podera vender 4 artigos premium por més
através do seu cédigo;

e nos meses do natal e da pascoa, podera vender
o dobro dos artigos premium com o seu cédigo.

1.1. Qual o bénus maximo, em €, que podem receber a Carla e a Bruna até 30 de novembro?

1.2. Qual o salario maximo, em €, que podem receber até 15 de dezembro?

1.3. Qual sera o salario anual, em €, que cada uma delas pode auferir se venderem metade

dos artigos premium que podem vender por més?

1.4. Qual das empresas oferece melhores condigdes? Justifica.
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Anexo 6 — Tarefa 4 — 4 abril — Diogo e Inés

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os

procedimentos que efetuares.

1. Alnés e o Diogo gostam de gerir recursos humanos e receberam propostas de dois ginasios,
o NUNCA FOI GYM e o ROLO SPORTS & FITNESS, respetivamente, que as convidaram para
serem relagdes publicas dos seus estabelecimentos, com o intuito de fidelizarem novos

clientes.

As empresas propuseram um contrato de um ano a comegar no dia 1 de junho. Os vencimentos
serdo pagos no fim de cada més. As condi¢des de ambas as empresas podem ser observadas na

seguinte tabela:

e 500€ de rendimento fixo mensal;

e vai ter um cédigo de desconto para os novos
clientes que se inscreverem - INES15 - que |he
permitira receber um bénus;

e nos primeiros dois meses, ndo recebe qualquer
bonus;

e pelo primeiro cliente que se inscrever no ginasio
com esse codigo recebe 5€;

e por cada cliente seguinte que se inscrever com o
seu cddigo, recebe mais 15% do valor recebido pela
inscricdo anterior;

e este cAddigo s6 podera ser usado por 4 clientes
por més;

e nos meses do natal e da pdscoa, o seu cédigo
podera ser usado pelo dobro dos clientes.

e 550€ de rendimento fixo mensal;

e vai ter um cddigo de desconto para os novos
clientes que se inscreverem — DIOGO10 - que lhe
permitira receber um bdnus;

® nos primeiros dois meses, ndo recebe qualquer
bonus;

e pelo primeiro cliente que se inscrever no
ginasio com esse cddigo recebe 5€;

e por cada cliente seguinte que se inscrever
através do seu cédigo recebe mais 10€ do que o que
recebeu pelo produto anterior;

e este cddigo sé poderad ser usado por 4 clientes
por més;

e nos meses do natal e da pascoa, o seu cédigo
podera ser usado pelo dobro dos clientes.

1.1. Qual o bdnus maximo, em €, que podem receber a Inés e o Diogo até 30 de novembro?

1.2. Qual o salario maximo, em €, que podem receber até 15 de dezembro?

1.3. Qual sera o salario anual, em €, que cada um deles pode auferir, se, em cada més, o seu
codigo for usado por metade dos clientes que o podem fazer?

1.4. Qual das empresas oferece melhores condigdes? Justifica.
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Anexo 7 — Tarefa 4 — 4 abril — Eva e Gongalo

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os

procedimentos que efetuares.

1. AEvae o Gongalo tiraram o curso de Personal Trainer e receberam propostas de dois
gindsios, o NUNCA FOI GYM e o ANJOS SPORTS & FITNESS, respetivamente, que as convidaram

para serem PTs dos seus estabelecimentos.

As empresas propuseram um contrato de um ano a comecar no dia 1 de junho. Os vencimentos

serdo pagos no fim de cada més. As condi¢cdes de ambas as empresas podem ser observadas na

seguinte tabela:

e 500€ de rendimento fixo mensal;

e vai ter um cddigo de desconto para os novos
clientes de PT que angariarem — EVA15 - que lhe
permitird receber um bénus;

® nos primeiros dois meses, ndo recebe qualquer
bénus;

e pelo primeiro cliente de PT que se inscrever com
esse cAdigo recebe 5€;

e por cada cliente seguinte que se inscrever com o
seu cddigo, recebe mais 15% do valor recebido pela
inscricdo anterior;

e este cddigo s6 podera ser usado por 4 clientes
por més;

e nos meses do natal e da pdscoa, o seu cédigo
podera ser usado pelo dobro dos clientes.

e 550€ de rendimento fixo mensal;

e vai ter um cédigo de desconto para os novos
clientes de PT que angariarem — GONCALO10 - que lhe
permitira receber um bdnus;

e nos primeiros dois meses, ndo recebe qualquer
bdnus;

e pelo primeiro cliente de PT que se inscrever
com esse codigo recebe 5€;

e por cada cliente seguinte que se inscrever
através do seu cédigo recebe mais 10€ do que o que
recebeu pelo produto anterior;

e este codigo s6 poderad ser usado por 4 clientes
por més;

e nos meses do natal e da pascoa, o seu cédigo
podera ser usado pelo dobro dos clientes.

1.1. Qual o bénus mdaximo, em €, que podem receber a Eva e Gongalo até 30 de novembro?

1.2. Qual o salario maximo, em €, que podem receber até 15 de dezembro?

1.3. Qual sera o salario anual, em €, que cada uma delas pode auferir, se, em cada més, o seu
codigo for usado por metade dos clientes que o podem fazer?

1.4. Qual das empresas oferece melhores condicbes? Justifica.
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Anexo 8 — Tarefa 4 — 4 abril — Anténio e Hugo

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os

procedimentos que efetuares.

1. O Hugo e o Antdnio sdo guarda-redes de futebol e receberam propostas de dois clubes, o

NUNCA FOI FC e o ATLETICO CLUBE OVAIA, respetivamente, para integrarem o plantel da

proxima época. Estas equipas irdo disputar o campeonato distrital e a taca.

Os clubes propuseram um contrato de um ano a comecar no dia 1 de junho. Os vencimentos

serdo pagos no fim de cada més. As condicdes de ambas as instituicdes podem ser observadas

na seguinte tabela:

e 500€ de rendimento fixo mensal;

e ird receber um bdénus (prémio de jogo) por cada
jogo que jogar;

e 0 campeonato tem inicio em agosto e fim em
maio do ano seguinte;

e pelo primeiro jogo que jogar, recebe 5€;

e por cada jogo seguinte que jogar, recebe mais
15% do valor que recebeu pelo jogo anterior;

e serdo realizados 4 jogos do campeonato por més;

e nos meses do natal e da pascoa, ira realizar-se a
taca, onde serdo jogados 4 jogos dessa competigdo em
cada més.

e 550€ de rendimento fixo mensal;

e ird receber um bénus (prémio de jogo) por cada
jogo que jogar;

e 0 campeonato tem inicio em agosto e fim em
maio do ano seguinte;

e pelo primeiro jogo que jogar, recebe 5€;

e por cada jogo seguinte que jogar, recebe mais
10€ do que o que recebeu pelo jogo anterior;

e serdo realizados 4 jogos do campeonato por
més;

e nos meses do natal e da pdscoa, ira realizar-se a
taca, onde serdo jogados 4 jogos dessa competicdo em
cada més.

1.1. Qual o bénus maximo, em €, que podem receber o Hugo e o Antdnio até 30 de

novembro?

1.2. Qual o salario maximo, em €, que podem receber até 15 de dezembro?

1.3. Qual sera o salario anual, em €, que cada um deles pode auferir, se jogar metade dos
jogos do campeonato e metade dos jogos da tacga, sendo titular em todos os jogos?

1.4. Qual dos clubes oferece melhores condi¢des? Justifica.
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Anexo 9 — Tarefa 4 — 4 abril - Filipe e Joana

Faz uma leitura cuidada do enunciado e resolve a tarefa apresentada. Justifica todos os

procedimentos que efetuares.

1. AlJoanae o Filipe sdo dirigentes desportivos e receberam propostas de dois clubes de futebol,

o NUNCA FOI FC e o ATLETICO CLUBE OVAIA, respetivamente, para integrarem a direcdo do

clube na préxima época. Estas equipas irdo disputar o campeonato distrital e a taca.

Os clubes propuseram um contrato de um ano a comecar no dia 1 de junho. Os vencimentos

serdao pagos no fim de cada més. As condi¢Ges de ambas as instituicGes podem ser observadas

na seguinte tabela:

e 500€ de rendimento fixo mensal;

e ird receber um bénus (prémio de jogo) por cada
vitéria da equipa;

e 0 campeonato tem inicio em agosto e fim em
maio do ano seguinte;

e pelo primeiro jogo que a equipa ganhar, recebe
5€;

e por cada vitéria seguinte, recebe mais 15% do
valor que recebeu pela vitdria anterior;

e serdo realizados 4 jogos do campeonato por més;

e nos meses do natal e da pascoa, ira realizar-se a
taca, onde serdo jogados 4 jogos dessa competicao em
cada més.

e 550€ de rendimento fixo mensal;

e ird receber um bdnus (prémio de jogo) por cada
vitéria da equipa;

e 0 campeonato tem inicio em agosto e fim em
maio do ano seguinte;

e pelo primeiro jogo que a equipa ganhar, recebe
5€;

e por cada vitéria seguinte, recebe mais 10€ do
que o que recebeu pelo vitéria anterior;

e serdo realizados 4 jogos do campeonato por
meés;

e nos meses do natal e da pascoa, ira realizar-se a
taca, onde serdo jogados 4 jogos dessa competicao em
cada més.

1.1. Qual o bénus maximo, em €, que podem receber a Joana e o Filipe até 30 de novembro?

1.2. Qual o salario maximo, em €, que podem receber até 15 de dezembro?

1.3. Qual sera o salario anual, em €, que cada um deles pode auferir, se ganhar metade dos
jogos do campeonato e metade dos jogos da taga?

1.4. Qual dos clubes oferece melhores condi¢des? Justifica.
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Anexo 10 — Questionario

QUESTIONARIO

No ambito da tua participagdo no projeto de investigacao “Dificuldades na interpretacao de
tarefas matematicas”, do Mestrando André Bordalo Ramalhdo Kingwell, Professor Estagiario de
Matematica na Escola Secundaria de Ermesinde, venho solicitar que respondas a este pequeno

questionario, de forma a que possas fazer uma reflexdao poderada desta experiéncia.
As questées colocadas fazem parte do objetivo deste estudo de diagnéstico:

1. Quais as dificuldades principais que sentiste na interpretacdo/ compreensio das
tarefas propostas?
(Ou seja, em tudo o que envolvia as tarefas, desde os enunciados e as préprias

perguntas.)

2. Por que motivos achas que essas dificuldades surgiram?

3. Que influéncias achas que os contextos das tarefas tiveram nas dificuldades que
sentiste?
(Isto é, houve tarefas que eram mais de matematica (as duas primeiras), outras mais

adaptadas a situacGes reais e do dia a dia (as duas ultimas). Pretendo saber se isso

influenciou na tua compreensao e interpretacdo do que era pedido.)
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