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Estd em causa a promogdo de
ambientes de aprendizagem que
desenvolvam o potencial dos estudantes
para o envolvimento critico,

a participacao e a reflexdo. Entre

o discurso tecnofébicose a celebracio
acritica, o desafio é reconcetualizar os
processos de formacdo e de governacio
das instituicoes, visando a sua

integridade e democraticidade.

A transformagdo dos materiais, métodos e técnicas de apoio aos
processos educativos em linguagem digital é considerada por
alguns uma viragem na histéria da educagio. Porém, é visivel a
tendéncia para a integracdo acritica do digital nos atuais processos
e estruturas das universidades, em detrimento da reflexdo sobre
como os desafios da digitalizagdo nos interpelam e como podem
ser reimaginados na educagdo superior. A discussdo acerca da
especificidade educativa da educagio superior j4 era urgente antes
da crise pandémica, que apenas acelerou essa urgéncia.

De facto, os estudos sobre o Ensino Superior tém vindo a con-
centrar-se nas transformagfes organizacionais, na governagio
e gestdo dos sistemas e das instituicdes e menos no conceito ou
ideia de educagio superior. A dimensdo educativa quando assume
centralidade é, frequentemente, para identificar o conjunto “rele-
vante” das competéncias e habilidades que, como resultados das
aprendizagens, tornem empregéveis os diplomados.

Agenda politica para a digitalizagdo. O debate sobre o futuro
da educagio a e a distdncia ndo pode ser desligado da gramitica
politica que se tem tornado dominante, designadamente pela in-
fluéncia de institui¢des como o Banco Mundial, a OCDE e a Unido
Europeia. Estas instituigdes colocam crescente énfase na relagio
do Ensino Superior com o desenvolvimento econémico e social
e na articulagdo da formagdo com as necessidades do mercado
de trabalho. Enfase que tem vindo a transformar as experiéncias
educativas dos estudantes e dos professores.

A importancia atribuida a digitaliza¢do da educagio ji era visivel
nas prioridades assumidas nas agendas das politicas educativas
europeias antes da pandemia. A Comissdo Europeia, em 2018,
adotou o primeiro Plano de A¢do para a Educagio Digital e de-
finiu agdes para o periodo 2018-2020. Todavia, além dos seus
impactos na forma de ensinar e de aprender e na gestio do espa-
¢o e do tempo dos professores e dos estudantes, esta prioridade
tem implicacdes para a prdpria concegio da educagio superior.
A questdo da tecnologia digital deve ser considerada em fungio

do propésito da educagdo superior, olhando criticamente para
as perspetivas das diversas partes interessadas neste processo.

A economia digital global. A tecnologizacio e digitalizagao da edu-
cagdo esta também ligada & expansdo da economia digital global.
Os sistemas de aprendizagem adaptativos, a ‘learning analytics*
e os ‘big data‘ tém vindo a ganhar centralidade na governagio
do ensino superior ao nivel dos sistemas, das institui¢des e das
proprias relagoes pedagégicas.

Uma das mais bem-sucedidas empresas no mercado da educacio,
e importante influenciadora das politicas educativas, a Pearson é
um caso exemplar da governagio digital da educagio. Em 2016,
esta empresa assumiu a prioridade de ser a primeira empresa do
digital com a criagdo de uma plataforma de aprendizagem, combi-
nando, numa sé arquitetura, os servigos baseados na nuvem com
a andlise computacional sistemiatica de dados e com as potencia-
lidades da maquina de aprender. Um dos objetivos, sobretudo
através do recurso 2 inteligéncia artificial, é a interagio direta e a
individualizagdo dos processos de aprendizagem.

Reinventar o ensinar e aprender. A educacdo a e a distancia tem
vindo a incorporar a digitalizagio dos processos de ensino e
aprendizagem e, no contexto da pandemia da covid-19, houve
uma veemente utilizagdo destas formas de ensinar e de aprender.
O chefe da unidade para as TIC em Educagio da UNESCO, em
abril de 2020, enfatizou a necessidade de os decisores politicos e
os lideres institucionais aproveitarem a circunstancia da pandemia
e as suas licGes para avangarem para a fase de planeamento do
futuro da educagio. No entanto, esse avango deverd ser enraizado
num debate sobre as dimensdes pedagégicas a que a criagio e a
disponibilizagdo de infraestruturas e instrumentos tecnolégicos,
por si s, ndo podem responder.

As pedagogias digitais ndo sdo neutras no tipo de sociabilidade
que veiculam e apelam ao repensar ndo s6 das possibilidades
proporcionadas pelas tecnologias digitais e atividades online,
mas também das finalidades da educagio e do seu contributo
para desenvolver sociedades mais democraticas e justas. Assim,
a questdo realmente importante é o que intrinsecamente define a
experiéncia da universidade e cujo valor a distingue.

Nio se trata de negar as potenciais vantagens da migragdo de partes
do ensinar e do aprender para o mundo virtual, mas de debater
como € que os curricula as poderdo integrar nas experiéncias edu-
cativas dos professores e estudantes, de forma critica e inclusiva.
E importante que as relaces pedagbgicas face a face ndo sejam
subestimadas, como acessorias, e que a questdo da perpetuagdo
das desigualdades no acesso e o sucesso na educagio superior nio
seja secundarizada. De facto, os estudantes do Ensino Superior de
grupos sociais economicamente mais frageis foram os que mais
sofreram o impacto da crise pandémica. Segundo o relatério da
consultora da Comissdo Europeia, Network of Experts on Social
Dimension of Education and Training (NESET, 2021), estes gru-
pos foram desproporcionalmente afetados, designadamente em
termos de perdas de aprendizagem.

O que estd em causa é a promogio de ambientes de aprendizagem
que desenvolvam o potencial dos estudantes para o envolvimento
critico, para a participagio e para a reflexdo na era do digital. Entre
o discurso tecnofébico e o da celebragio acritica da digitalizagio,
o desafio é o de reconcetualizar os processos de formagio e até de
governagdo das institui¢6es de Ensino Superior, tendo em vista a
sua integridade e a sua democraticidade.

Anténio M. Magalhaes
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