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RESUMO

A Criminologia tem-se dedicado ha varios anos ao estudo dos crimes de colarinho branco,
beneficiando dos contributos de diversas teorias desenvolvidas nesta drea. Uma das teorias que
ganhou atengdo nos ultimos anos foi a Teoria da Ac¢do Situacional que propde uma complexa
combinagéo entre elementos como a moralidade, o contexto, o autocontrolo e a dissuasdo na
explicagédo de qualquer tipo de crime. Nesta investigacdo, o objetivo principal foi perceber se a
teoria tem potencial explicativo dos crimes de colarinho branco, em especial, do crime de evasdo
fiscal. Como objetivo secundario, procurou-se perceber se se confirmam as principais
caracteristicas demogréaficas habitualmente atribuidas ao ofensor de crime de colarinho branco.
Para efeitos meramente comparativos, foi igualmente selecionado o crime de conducdo sob o
efeito de alcool engquanto crime convencional. Especificamente, este trabalho procurou analisar
se e em gque medida: a) quando a moralidade do contexto e dos individuos sdo ambas elevadas, 0s
individuos ndo escolhem o crime, b) quando a moralidade do contexto e dos individuos sdo ambas
reduzidas, os individuos escolhem o crime; c) quando existe conflito entre a moralidade do
individuo e a moralidade do contexto, o autocontrolo e a dissuasdo influenciam a escolha do
crime; d) a dissuasdo e o autocontrolo sé sao relevantes quando existe conflito entre a moralidade
do individuo e a moralidade do contexto. Procurou, ainda, comparar as caracteristicas
demogréficas dos individuos que apresentam propenséo para o crime de evasao fiscal com aqueles
que apresentam propenséo para o crime de condugao sob o efeito de alcool.

Através de um questionario a 1638 individuos com inclusdo de vinhetas, os resultados
permitiram concluir que a Teoria da Acdo Situacional tem potencial explicativo dos crimes de
colarinho branco. Confirmou-se que individuos com alta moralidade reportam baixa
probabilidade de praticar o crime, enquanto individuos com baixa moralidade apresentam alta
propensdo criminal. Também foi confirmada a importancia do autocontrolo e da dissuasao quando
existe conflito entre a moralidade do individuo e as regras morais do contexto. No entanto, quanto
ao principio da relevancia condicional dos controlos, no crime de evasao fiscal sé foi confirmada
a hipotese em relagdo ao autocontrolo. Quanto as caracteristicas sociodemogréficas, apesar de
nado se confirmar que os individuos que reportaram maior propensao para a evasao fiscal sdo, na
sua maioria, casados ou divorciados, confirmou-se que sdo mais velhos e tém qualificagdes mais
elevadas do que os individuos com maior probabilidade de praticar o crime de condugéo sob o
efeito de lcool. Estes resultados sdo promissores e sugerem a necessidade de investigacdo futura
quanto a aplicabilidade dos pressupostos da Teoria da Acdo Situacional ao crime de colarinho
branco.

Palavras-chave: teoria da acdo situacional; crime de colarinho branco; evasdo fiscal;
moralidade; autocontrolo; contexto; dissuasdo; crime convencional; conducdo sob o efeito de

alcool; vinhetas.



ABSTRACT

For several years, Criminology has been studying white-collar crimes through the
contributions of various theories developed in this field. One of the theories that has gained
attention in recent years was the Situational Action Theory (SAT) which builds on a complex
combination of elements such as morality, environment, self-control and deterrence to explain
any type of crime.

The main purpose of this paper was to investigate and understand if SAT has the potential
to explain white-collar crimes, in particular, tax evasion. The second aim was to confirm the
occurrence of the main demographic characteristics usually attributed to white-collar offenders.
For comparative purposes only, driving under the influence of alcohol was also considered as a
street crime.

This paper specifically sought to analyze whether and to what extent: a) individuals choose
not to commit crime when both moral context and individual morals are high; b) individuals
choose to commit crime when both moral context and individual morals are low; c¢) self-control
and deterrence influence the choice of committing crime when there is a conflict between the
individual's morality and the morality of the context; d) deterrence and self-control are only
relevant when there is a conflict between the individual's morality and the morality of the context.

This paper also sought to compare the demographic characteristics of individuals who are
prone to tax evasion to those who are prone to driving under the influence of alcohol.

A total of 1638 scenario-based surveys were completed and the results lead to the
conclusion that SAT has explanatory potential of white-collar crimes. This study confirmed that
those with higher morals were significantly less likely to report intentions to engage in crime,
while individuals with low morality have a high criminal propensity.

The importance of self-control and deterrence was also confirmed when there is a conflict
between the individual's morality and the moral context. However, on the conditional relevance
of controls, only the self-control hypothesis was confirmed regarding tax evasion. As for
demographic characteristics, although it was not confirmed that individuals who reported a greater
propensity for tax evasion are mostly married or divorced, it was confirmed that they are older
and have higher qualifications than individuals with a greater propensity to drive under the
influence of alcohol. These results are promising and suggest the need for further investigation

into white-collar crime by applying SAT.

Keywords: situational action theory; white-collar crime; tax evasion; morality; self-control;

context; deterrence; street crime; driving under the influence of alcohol; scenarios.
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INTRODUCAO

Desde o contributo de Sutherland (1939), a Criminologia tem orientado cada vez
mais a sua atencédo para o estudo do crime de colarinho branco, fendmeno causador de
elevados prejuizos para a economia, para o Estado e para a sociedade. Explicar o crime
de colarinho branco néo é tarefa facil, considerando, entre outros fatores, a complexidade
do conceito, a diversidade dos crimes que abarca e 0 seu modus operandi.

Vérias teorias tém sido aplicadas aos mais diversos crimes de colarinho branco na
tentativa de contribuir para a sua melhor compreensao. A presente dissertagédo teve como
objetivo principal perceber se a Teoria da Ac¢do Situacional tem potencial explicativo
deste tipo de crimes. A teoria sugere que a moralidade é o maior fator preditor de qualquer
comportamento, incluindo o criminal, defendendo que o contexto em que 0 crime
acontece, o autocontrolo e a dissuasdo tém também um contributo significativo na escolha
do crime. A literatura j& se debrucgou sobre a relacdo entre cada um destes elementos e 0s
crimes de colarinho branco, no entanto, a combinacéo de todos eles a luz dos pressupostos
da Teoria da Acdo Situacional mereceu, ainda, pouca atencao.

Nesta investigacdo foi escolhido o crime de evasdo fiscal, enquanto crime
econdmico-financeiro ao qual os pressupostos da teoria foram aplicados. O desenho de
investigacdo incluiu, igualmente, o crime de conducédo sob o efeito de alcool, enquanto
crime convencional, com intuito meramente comparativo, uma vez que os estudos que
abordaram a Teoria da Acdo Situacional fizeram-no, maioritariamente, em relacdo aos
crimes convencionais com resultados promissores.

Para dar resposta aos objetivos especificos desta investigacdo, recorreu-se a
aplicacdo de um questionario com inclusdo de vinhetas na sua concegao.

No Capitulo | serd apresentada a revisdo da literatura quanto aos conceitos chave
aqui abordados: o crime de colarinho branco, a teoria da acéo situacional, a evasdo fiscal.
Além das principais caracteristicas que compdem estes conceitos, serdo apresentados as
teorias e os estudos mais relevantes, atendendo aos objetivos que se pretende alcancar.
No Capitulo Il serd apresentado o desenho de investigacdo, onde se encontram 0s
objetivos gerais e especificos, bem como as hipdteses de investigacao, os procedimentos
e metodologias adotados e a forma como as variaveis em analise foram operacionalizadas.
E também apresentada uma exposicao dos procedimentos de analise estatistica aplicados
aos resultados. Por fim, no Capitulo I11 serdo apresentados os resultados da investigacéo,
as suas conclusoes e limitacGes e pistas para investigagdes futuras que optem por estudar

a relacdo entre a Teoria da Acdo Situacional e o crime de colarinho branco.



CAPITULO I -REVISAO DA LITERATURA

1. CRIMES DE COLARINHO BRANCO

1.1. Conceitos e defini¢des

O termo crime de colarinho branco! foi desenvolvido por Edwin Sutherland que
marcou o estudo nesta area de forma indelével. No entanto, desde o século XVIII que
outros autores ja haviam chamado a atencdo para os comportamentos de individuos com
poder e para 0s danos que 0s mesmos causam a sociedade (ver Cesare Beccaria, Karl
Marx e Friedrich Engels cit. in Friedrichs, 2010 e E. A. Ross cit. in Benson & Simpson,
2009). Sutherland (1947, 1983) debrucou-se sobre este assunto de forma sistematica,
defendendo que as grandes organizacdes cometem crimes deliberadamente e em maior
escala do que o sistema judicial alcanca, em especial a fraude e a evasdo fiscais
(Friedrichs, 2010).

Depois da primeira definicdo de crime de colarinho branco criada por Sutherland
(1983:7) como um crime cometido por uma pessoa de respeitabilidade e alto estatuto
social no decurso da sua ocupagdo, a comunidade cientifica participou numa longa
discussdo sobre os elementos que deviam ou ndo fazer parte deste conceito. Sutherland
(1947, 1983) trouxe uma ideia duplamente inovadora: séo o estatuto social do individuo
e a sua ocupacao ou profissdo que determinam que um ato ilegal possa ser considerado
como um crime de colarinho branco (Benson, 2005). No entanto, a definigdo por si
avancada € intrinsecamente problematica e a incluso do estatuto social trouxe uma série
de dilemas ao estudo empirico deste tipo de crime (Braithwaite, 1985; Friedrichs, 2002;
Pusch & Holtfreter, 2020). A titulo de exemplo, o crime de colarinho branco pode ser
praticado pelo representante da empresa ou por um funcionario, sendo a sua condigdo
socioeconémica claramente diferente (Benson, 2005). Por outro lado, o estatuto social do
arguido ndo pode ser considerado pelos julgadores na sua responsabilidade criminal
(Green, 2004) por contrariar os principios basilares do Direito Penal, como a igualdade
formal dos individuos perante a lei. A problematica associada ao conceito tal como
definido por Sutherland foi também causada pelo facto de o autor incluir no seu estudo

! Na presente investigacdo, o termo “crime econdmico-financeiro” serd também utilizado de forma
equivalente a crime de colarinho branco, o qual é normalmente utilizado em contraposi¢do ao chamado
“blue-collar crime”, também designado “crime de rua” ou “crime convencional”, tradicionalmente mais
estudado na Criminologia e que se refere a crimes como homicidio, roubo, furto ou violagéo.



comportamentos das empresas que conduzem a sangfes meramente civis ou
administrativas.

Alguns autores optaram por sugerir alteracfes ou a inclusdo de caracteristicas
adicionais ao conceito originalmente criado por Sutherland, tais como a “néo-violéncia”
dos atos praticados (ver Brightman, 2009 cit. in Filstad & Gottschalk, 2012; Edelhertz,
1970 cit. in Vadera & Aguilera, 2015), a “ocultacdo” ¢ o “engano” no modus operandi
(ver Bookman, 2008 cit. in Filstad & Gottschalk, 2012; Blickle et al. cit. in Gottschalk,
2016; Edelhertz, 1970 cit. in Vadera & Aguilera, 2015), a substitui¢ao de “estatuto social”
por “relagdo com o emprego” (ver Robin, 1974 cit. in Payne, 2013), por “ocupacéo legal”
ou por “oportunidade” (ver Green, 1990 cit. in Payne, 2013), a inclusdo de delitos (e ndo
meros crimes) sancionados com “leis civis e regulamentares” para além das criminais
(ver Payne, 2013) ou a sua conceptualizagdo como “crime de violacdo de confianca”
(Payne, 2013; Edelhertz, 1970 cit. in Vadera & Aguilera, 2015). Nao obstante a
diversidade de caracteristicas aqui apontadas, em regra, ha trés elementos com 0s quais
0s autores concordam quanto ao crime de colarinho branco: acontece no &mbito de uma
ocupacdo legitima; é motivado por objetivos econdmicos ou sucesso; e ndo tem presente,
de forma direta e intencional, a violéncia (Friedrichs, 2010).

Apesar da discordia a volta do tema, os académicos tém abordado intensamente o
conceito de crime de colarinho branco h4 mais de setenta anos (Green, 2004) e o termo
abrange crimes téo diferentes como fraude, corrupgao, peculato, roubo de propriedade
intelectual, abuso de informacdo e a violacdo de normas ambientais, de salde e de
seguranca (Berghoff & Spiekermann, 2018), levando os autores a concluir que uma
defini¢do universalmente aceitivel ainda estd para ser desenvolvida (Payne, 2013). No
entanto, em 1996 foi, finalmente, desenhada por um grupo de estudiosos uma defini¢éo
que a literatura passou a acolher: atos ilegais e atos ndo éticos que se traduzem numa
violacdo ou abuso de confianca, cometidos por um individuo ou por uma organizacao,
normalmente durante o exercicio legitimo de uma atividade profissional, por pessoas de
estrato social elevado ou respeitavel, para obtencdo de ganhos pessoais ou
organizacionais (Cruz et al., 2015:550; Benson, 2005:1746).

Trata-se de crimes cometidos em ambiente profissional, com caracter enganoso e
intencional e que comportam perdas ou danos substanciais (Blickle et al., 2006;
Gottschalk, 2016; Schoepfer & Piquero, 2006a), sendo de dificil detecdo por manterem
uma aparéncia de regularidade (Pickett & Pickett, 2002 cit. in Filstad & Gottschalk, 2012;

Berghoff & Spiekermann, 2018) e por serem encobertos pela veste de uma atividade
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econdémica desenvolvida de forma licita, onde o ofensor beneficia de confianca,
influéncia e/ou poder.

Alternativamente a proposta de Sutherland, Marshall Clinard & Richard Quinney
(1973) sugeriram aquilo que hoje é visto como as duas formas principais ou puras do
crime do colarinho branco (Friedrichs, 2002): o crime empresarial (corporate crime) e o
crime ocupacional (occupational crime). Na primeira categoria os autores incluiram as
ofensas cometidas por empresas e/ou pelos seus funcionarios em beneficio da empresa
(Friedrichs, 2002; Benson, 2005; Pusch & Holtfreter, 2020). O segundo tipo de crime foi
definido como aquele que é cometido por individuos no decurso da sua ocupacéo legitima
e que, em primeira linha, prejudica a empresa em vez de a beneficiar (Braithwaite, 1985;
Green, 2004; Piquero et al., 2008; Simpson, 2011). Se um funcionério violar alguma
norma legal em representacao da empresa, este comportamento é também considerado na
vertente empresarial. Se, pelo contrario, atua em busca de um beneficio pessoal,
cometendo um crime contra a empresa ou organizacdo onde esta inserido, o
comportamento é abarcado pela vertente ocupacional (Bookman, 2008 cit. in Filstad &
Gottschalk, 2012). No entanto, nem todo o crime ocupacional é cometido no ambito de
uma organizacdo/empresa, basta pensarmos em profissionais liberais que ndo tém
qualquer vinculo laboral e cuja atividade pode enquadrar-se no crime de colarinho branco.

Ao distinguir entre crimes cometidos por empresas e crimes contra empresas,
Clinard & Quinney trouxeram uma clarificacdo importante para o conceito (Green, 2004).
Porém, o seu contributo ndo foi isento de criticas. Desde logo, o conceito avancado pelos
autores permite, em abstrato, incluir crimes que se afastam das caracteristicas do crime
de colarinho branco? — como roubo de equipamento de escritdrio, agressdes no local de
trabalho, homicidio de pacientes por médicos (Green, 2004) — e excluir comportamentos
categorizados como tipicos crimes de colarinho branco que ndo se encaixam nesta
dicotomia empresarial/ocupacional — como a maioria dos crimes de propriedade
intelectual, raramente cometida por funcionarios contra empregadores ou por
empregadores contra funcionarios (Green, 2004). Outra critica apontada correntemente é
o facto de, na vertente ocupacional, serem incluidos comportamentos de certa forma
triviais e que se desviam do conceito original, ou seja, dos crimes de grande escala,
praticados pelas elites. Neste aspeto, Benson & Simpson (2009) apresentam uma

abordagem bastante pragmatica quanto ao critério a ter em conta para determinar se um

2 Designadamente, o facto de se tratar de um ato que ndo recorre a forca nem a violéncia, que se baseia
numa relacéo de confianga e que visa a obtencéo de ganhos.
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comportamento deve ou ndo enquadrar-se no chapéu do crime de colarinho branco, em
especial quanto ao ocupacional, defendendo que, mais do que falar em estatutos e poder,
importa ampliar o conceito de profissional, incluindo qualquer individuo que forneca
servicos especializados mediante um preco, podendo estar em causa um médico, um
mecanico, um eletricista ou um agente imobiliario. Qualquer um destes profissionais pode
praticar fraude ou evasdo fiscal, seja 0 mecanico que sugere a realizacdo de reparacoes
adicionais desnecessarias, seja 0 médico que impbe exames complementares inuteis, pois
em ambos 0s casos sdo procurados e contratados para realizar um servico em que s&o
peritos. Por trés destas atividades, estd uma relacdo de confianca comum a todos os crimes
de colarinho branco (Sutherland, 1940) e estabelecida entre os individuos e o0s
profissionais de diversas areas, no ambito da qual clientes, consumidores ou pacientes
transferem as suas decisdes e julgamentos para gerentes, médicos, advogados ou
contabilistas (Friedrichs, 2010). Sendo o tipo de crime mais comum, ndo pode ser
desvalorizado, ja que no seu conjunto implica grandes perdas (Benson & Simpson, 2009).

A verdade é que a distingcdo entre as vertentes empresarial e ocupacional manteve-
se até hoje, sendo comummente definidas como crimes perpetrados por trabalhadores
ou pela propria empresa com vista ao aumento de ganhos ou para a obtencéo de alguma
vantagem econdmica ou financeira para a empresa — vertente empresarial — e como
delitos cometidos por pessoas de todos o0s estratos sociais no exercicio da sua ocupagao
profissional, com o intuito de aumentar os ganhos pessoais ou para a obtencéo de alguma
vantagem econdémica ou financeira em beneficio préprio ou de terceiros por si
designados — vertente ocupacional (Cruz et al., 2015:552). Esta distingdo tem sido
amplamente aceite, podendo ganhar formas marginais como “crime governamental”,
“crime financeiro”, “crime profissional” (Friedrichs, 2002), “crime de elite” (Hansen,
2009 cit. in Filstad & Gottschalk, 2012), “crime politico”, “crime invisivel” (Friedrichs,
2010), entre muitos outros.

A partir de determinada altura, os investigadores deixaram de lado as questdes
formalistas, para procurar respostas a questdes mais substanciais (Friedrichs, 2002),
tentando explicar o crime de colarinho branco em vez de o tentar definir. Assim, enquanto
alguns estudos se focam na natureza da ofensa (por exemplo, Edelhertz, 1970, Benson &
Kerley, 2001, Benson & Moore, 1992, Piquero & Weisburd, 2009 e Weisburd & Waring,
2001 cit. in van Onna et al., 2018), outros focam-se na natureza do ofensor (Benson &
Simpson, 2009; Coleman, 2005 cit. in van Onna et al., 2018; Sutherland, 1983). Esta

distingdo tem conduzido a conclusdo de que os infratores de colarinho branco diferem
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entre si em termos sociodemograficos e quanto ao tipo de crime praticado, mas também
nas caracteristicas individuais (Braithwaite, 1985, Croall, 1989 e Geis, 2000 cit. in van
Onna et al., 2018) como o autocontrolo, a astucia, a flexibilidade moral (Gross, 1978, cit.
in van Onna et al., 2018), o desejo pelo controlo (Burger & Cooper 1979; Piquero et al.
2005, cit. in van Onna et al.,, 2018), o narcisismo (Blickle et al., 2006) e o
egocentrismo/conscienciosidade (Collins & Schmidt 1993, cit. in van Onna et al., 2018).
Nesta senda, ha investigadores que escolhem a definicdo que melhor se ajusta as suas
investigacOes, optando por abordagens baseadas na ofensa em investigacdo quantitativa
e por abordagens baseadas no ofensor em estudos qualitativos (Benson, 2005).

Tradicionalmente, as abordagens ao crime de colarinho branco sob a perspetiva da
ofensa eram conduzidas com crimes de menor gravidade ou praticados por individuos
com meios financeiros modestos, sendo esta uma das principais criticas que foi sendo
apontada a perspetiva da ofensa, por se desapegar dos crimes praticados pelos individuos
mais poderosos (Benson & Simpson, 2009). Neste aspeto, Benson & Simpson (2009)
lancam um forte argumento ao concluirem que nada impede que, ao abrigo da perspetiva
da ofensa, se estudem os comportamentos dos individuos de alto estatuto social e em
posicBes de poder, pois 0 mais relevante para a compreensdo destes comportamentos é o
conjunto de técnicas especificamente utilizadas na sua pratica (em especial, 0 acesso a
cargos ou profissbes que o permitam e as oportunidades em que as mesmas se
desenvolvem), as quais se tém demonstrado comuns a todos os ofensores,
independentemente do seu estatuto socioecondmico ou das suas caracteristicas. Por outro
lado, o crime de colarinho branco acompanha o desenvolvimento econémico e
tecnoldgico de uma sociedade e trata-se de um conceito condicionado ao tempo e lugar,
o que implica uma constante “atualiza¢do” dos comportamentos que podem ou devem ser
incluidos (ou excluidos) neste leque. Por exemplo, a poluicdo dos oceanos e dos aterros
sanitarios com residuos perigosos era uma pratica comum desde a industrializacdo até
que novas leis proibiram o comportamento e obrigaram as empresas a adaptarem-se
(Berghoff & Spiekermann, 2018).

Possivelmente, a definicdo de crime de colarinho branco nunca seré rigorosa nem
pacifica, contudo, o termo encontra-se de tal forma enraizado nos nossos vocabularios

juridicos, morais e sociais que dificilmente podera ser abandonado (Green, 2004).



1.2. Caracteristicas do crime de colarinho branco

Nesta seccdo, serdo apresentados os resultados de alguns dos estudos mais
relevantes sobre o crime de colarinho branco, abordando também as dificuldades
habitualmente encontradas no seu estudo e combate, a vitimizagcdo que causa, a perce¢ao
publica sobre este crime, o tratamento dado pelos media e as caracteristicas do infrator.

Nas palavras de Braithwaite (1985:4), as unicas generalizacdes que se podem fazer
sobre as caracteristicas do crime de colarinho branco sdo banais. De facto, conforme
referido anteriormente, € muito dificil alcancar o consenso sobre questdes centrais no
estudo deste tipo de crime, sendo que o trabalho empirico sobre estas matérias traz
especiais desafios, como os que decorrem das altas cifras negras e das dificuldades no
acesso a dados.

Uma das dificuldades habitualmente sugerida na literatura tem que ver com a
influéncia dos grandes grupos econdmicos sobre as politicas governativas e,
subsequentemente, sobre o processo de criminalizacdo (Berghoff & Spiekermann, 2018;
Lokanan, 2018). Ja Sutherland (1940; 1947) sugeria que o estatuto social destes
individuos atribui-lhes voz junto do poder legislativo, sendo segregados
administrativamente de outros criminosos (1940:8). Atos que, teoricamente, sdo
enguadraveis como crimes de colarinho branco nem sempre passam pelo crivo do Direito
Penal, sendo relegados para outras areas do Direito como o Administrativo e o Fiscal.
Importa relembrar que estamos perante atos levados a cabo no ambito de atividades
perfeitamente licitas (Benson & Simpson, 2009), onde existe uma margem dentro da qual
0s danos ou riscos por elas provocados sdo legalmente aceites (Passas, 2005), tornando-
se dificil estabelecer o limite a partir do qual deixam de o ser.

Uma vez que a resposta legal a este tipo de atos nem sempre se coaduna com 0
prejuizo causado e a sua gravidade, emerge na sociedade uma falta de confianca nas
instituicBes, que acaba também por ter reflexos na economia. Contudo, quando a lei
responde com maior severidade criminalizando os comportamentos, outras dificuldades
se levantam, enfraquecendo o combate ao crime de colarinho branco. Entre esses
problemas, é pertinente referir a possibilidade de os criminosos de elite acederem a
advogados mais experientes (Passas, 2005; Sutherland, 1940; 1947) que conhecem as

lacunas da lei e as melhores estratégias de defesa, em caso de processo judicial. Esta

3 Passas (2005) da o exemplo de industrias que produzem bens ou servicos necessarios e/ou desejados pela
sociedade mas cujos processo de producdo geram residuos perigosos para 0s cidaddos ou externalidades
ambientais.



vantagem € potenciada pelas dificuldades de obtencdo de indicios e de prova e de
valoracéo da culpa e do nexo de causalidade (Levi, 1981 e Green, 1978 cit. in Braithwaite,
1985), 0 que torna 0s processos morosos e as condenacOes escassas. Na verdade, a
literatura cientifica aponta que, tratando-se de individuos de classes altas, a taxa de
condenacdo em pena de prisdo pela pratica deste tipo de crimes é baixa e as sentencas
continuam a ser bastante mais brandas do que em outros crimes (Berghoff &
Spiekermann, 2018; Friedrichs, 2010). Num estudo conduzido em Portugal que combinou
dados recolhidos nas estatisticas oficiais entre 1993 e 2011 com entrevistas a individuos
pertencentes ao sistema de justica criminal, concluiu-se que sdo poucos 0s acusados que
chegam a julgamento e menos ainda, por maioria de razdo, as taxas de condenacao, sendo
rara a aplicacao de penas de prisdo (Cruz et al., 2015).

No estudo sobre o crime de colarinho branco e as melhores estratégias para o seu
combate, os autores tém, ainda, apontado a incapacidade do Estado para controlar todas
as atividades economicas, quer por falta de recursos e experiéncia (Friedrichs, 2010), quer
pela aceitacdo do principio da autorregulacdo do mercado, quer ainda pela consciéncia de
que sangdes punitivas ndo podem ser a Unica estratégia no combate ao crime. Entende-se
que os Estados tém, por isso, comecado a dar relevancia a chamada compliance ou
policiamento privado (Friedrichs, 2010), através dos quais se impde as proprias empresas
a adocdo de estratégias de prevencdo de condutas que possam conduzir a violagdo de
normas legais ou regulamentares no desenvolvimento da sua atividade. A par da
compliance, as empresas tém sido pressionadas a responsabilizarem-se pelas
externalidades negativas* que causam, participando ativamente na sua mitigagdo, sendo
as praticas ambientais exemplo claro disso (Lynch-Wood & Williamson, 2007 cit. in
Friedrichs, 2010).

Apesar desta realidade, ndao se deve ignorar que a regulacdo das atividades
econdmico-financeiras € complexa e suscita varias questdes. Ha zonas cinzentas cuja
fronteira entre o que € legal e o que € ilicito e dificil de estabelecer como é o caso da
corrupc¢do em relacédo ao “lobbying” e da evaséo fiscal em relagéo a elisdo fiscal (Berghoff
& Spiekermann, 2018). Além disso, é um trabalho arduo para as empresas absorver a
quantidade e complexidade da legislacdo que regula a sua atividade, o que pode tornar a

sua aplicagéo discricionaria (Berghoff & Spiekermann, 2018).

4 Efeitos nocivos sobre terceiros, ndo refletidos nos precos dos bens ou servigos transacionados.



Do ponto de vista da vitimizacdo, por vezes, é dificil para a vitima saber como
denunciar determinadas praticas, sendo comum néo confiar no sistema judicial para punir
estes crimes ou ndo ter, sequer, consciéncia de que é vitima (Braithwaite, 1985; Rebovich
& Layne, 2000; Shover & Cullen, 2008 cit. in Friedrichs, 2010). De facto, sé a partir dos
anos 70 do século XX a vitimologia passou a ser estudada como area autdbnoma da
Criminologia (Friedrichs, 2010), sendo particularmente dificil no &mbito do crime de
colarinho branco, atendendo ao carécter heterogéneo e difuso da sua vitimizacdo (Kane
& Wall, 2006, McShane & Williams, 1992 e Shichor et al., 2001 cit. in Friedrichs, 2010).
Alias, o crime econdémico-financeiro parece, por vezes, nao ter vitimas, por nao ser facil
identifica-las, existindo um certo paradoxo entre a grandeza dos danos causados e 0
caracter difuso da vitimizacdo (Berghoff & Spiekermann, 2018). Porém, precisamente
pelo seu caracter difuso, talvez seja mais provavel sermos vitimas de um crime de
colarinho branco do que de um crime convencional, se pensarmos que, enquanto
trabalhadores, podemos estar sujeitos a condi¢Bes laborais ilegais, como consumidores,
podemos ser vitimas de produtos inseguros ou prejudiciais a satde, enquanto cidad&os,
sofremos dos efeitos da poluicdo, como contribuintes, somos prejudicados por crimes
econdmicos que lesam o Estado em milhdes (Friedrichs, 2010). H& varios grupos da
sociedade que sofrem os danos do crime de colarinho branco, desde investidores,
acionistas e Bancos, a funcionarios, consumidores, (Friedrichs, 2010; Knight, 2018) ou a
prépria sociedade quando o lesado é o Estado.

Quanto a percecdo publica sobre o crime de colarinho branco, historicamente, ha
uma tendéncia para desvalorizar a sua gravidade ou dimensao, sendo considerado menos
prejudicial para a sociedade do que os crimes convencionais (Berghoff & Spiekermann,
2018; Geis, 1973, Rossi & Berk, 1997 e Evans & Kelly, 2011 cit. in Cordeiro, 2019).
Paralelamente, ndo beneficiavam de grande cobertura mediatica, possivelmente pela
menor visibilidade dos seus efeitos e danos, pelo menor impacto visual em relacdo aos
crimes convencionais, sem esquecer a influéncia que grandes empresas tém nos 0rgaos
de comunicacdo, seja direta, seja através de publicidade (Friedrichs, 2010). Apesar disso,
a acusacao criminal de individuos pela pratica deste tipo de crimes é cada vez mais
noticiada (Gottschalk, 2016), especialmente quando estdo em causa circunstancias
escandalosas (Friedrichs, 2010). Foi precisamente na sequéncia de varios escandalos
economico-financeiros mediatizados nas Ultimas décadas um pouco por todo o mundo
que a percecéo publica do crime de colarinho branco (Pusch & Holtfreter, 2020) se tornou

mais punitiva (Braithwaite, 1985; Piquero et al.,, 2008; Logan et al. 2017 cit. in
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Gottschalk, 2016), em particular quando estdo em causa danos para as pessoas
(Braithwaite, 1985; Wolfgang et al., 1985 cit. in Cordeiro, 2019).0 caso Watergate (1974)
retrata, de certa forma, essa mudanca de paradigma, tendo despoletado o interesse publico
e criado uma comunidade inteira de estudiosos de crimes de colarinho branco
(Braithwaite, 1985).

No seu estudo empirico sobre a perce¢do publica da gravidade da evaséo fiscal no
Brasil e em Portugal, Silva (2020) identificou os dois tipos de crime de colarinho branco
mais mediaticos — a corrupgdo e o branqueamento de capitais — como 0s que eram
percebidos pelos portugueses como crimes de colarinho branco mais graves, enquanto a
evasdo fiscal foi percebida como 0 menos grave. Todavia, este estudo indica que a maior
parte dos crimes de colarinho branco continua a ser percebido como de menor grave do
gue 0s crimes convencionais.

No que se refere as caracteristicas demogréaficas dos ofensores, Sutherland (1983)
sugeria que os ofensores de colarinho branco estdo muito longe de ser pobres, vém de
familias felizes e sdo mentalmente saudaveis. As caracteristicas demogréficas dos
ofensores de crime de colarinho branco tém sido examinadas, quer em contraste com
crimes convencionais (Hochstetler et al., 2002 e Raine et al., 2012 cit. in Pusch &
Holtfreter, 2020) quer na dicotomia entre crime ocupacional e empresarial (Daly, 1989 e
Holtfreter, 2005 cit. in Pusch & Holtfreter, 2020). Geralmente, a literatura, com base em
resultados obtidos de ofensores condenados, define o ofensor de crime de colarinho
branco como um homem com elevada formacdo/educacdo, caucasiano, pertencente a
classe média (Weisburd et al., 1991, cit. in Pusch & Holtfreter, 2020), no inicio dos seus
40 anos, com um cargo/ocupacao legitima numa empresa ou organizacdo e socialmente
inserido (Filstad & Gottschalk, 2012), sendo mais provavel que seja casado e tenha lagos
familiares estaveis (Friedrichs, 2010). Em Portugal, um inquérito aplicado a sujeitos
encarcerados por crimes de colarinho branco e crimes convencionais concluiu que ha
diferencas significativas entre os dois grupos de agressores, sendo os infratores de
colarinho branco mais velhos, com qualificagcdes mais elevadas e, na sua maioria, casados
ou unidos de facto ou divorciados®, em contraste com os infratores convencionais que sdo

mais jovens, menos qualificados e, na maioria, solteiros (Ribeiro et al., 2019).

5 Contrariando o estudo de Arneklev et al (2006) que encontraram uma associagdo negativa entre o
casamento e o envolvimento em crimes. No entanto, corrobora resultados anteriores que mostram uma taxa
mais elevada de divorciados e mais reduzida de solteiros entre os ofensores de crime de colarinho branco
(Ribeiro et al., 2019).
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O maior envolvimento dos homens no crime tem sido justificado na literatura pela
sua mais frequente ocupacéo dos cargos de maior poder e responsabilidade (Braithwaite,
1985; Benson & Simpson, 2009; Friedrichs, 2010), por comparagdo com as mulheres.
N&o €, no entanto, claro que a falta de oportunidade seja o Unico fator diferenciador nesta
discrepancia entre homens e mulheres, podendo também ter influéncia algumas
caracteristicas habitualmente reconhecidas ao genero feminino, como 0 menor gosto pelo
risco, a percegdo de que s&o alvo de um maior escrutinio social, uma maior empatia com
as potenciais vitimas ou a maior capacidade de autocontrolo (Benson & Simpson, 2009).
Contudo, crimes com ganhos expectaveis mais reduzidos apresentam taxas equivalentes
entre homens e mulheres (Daly, 1989, cit. in Pusch & Holtfreter, 2020) assemelhando-se
mais, em termos demograficos, aos infratores de crimes convencionais (Benson & Moore,
1992 cit. in Pusch & Holtfreter, 2020). Alguns estudos demonstram que as mulheres
cometem crimes mais por necessidades financeiras préprias ou das suas familias do que
por motivos individualistas (Zietz, 1981, Daly, 1989 e Klenowski et al., 2010 cit. in Pusch
& Holtfreter, 2020).

Tal como os estudos sobre 0 género, os estudos sobre a relacéo entre a etnia e o
crime de colarinho branco também evidenciam a importancia da oportunidade distribuida
desigualmente no local de trabalho, com menores percentagens de ndo caucasianos a
cometer crimes de colarinho branco, por comparacdo com 0S crimes convencionais
(Braithwaite, 1985; Pusch & Holtfreter, 2020).

Tradicionalmente, a Criminologia associava o crime as classes mais baixas, porém,
depois do contributo de Sutherland e da atencdo que passou a ser dada aos crimes de
colarinho branco, reconheceu-se que o crime abrange todas as classes sociais, embora de
forma diferente (Benson & Simpson, 2009). Para Benson & Simpson (2009), o estatuto
social deve ser visto a luz da posi¢do que o individuo ocupa em determinada organizagédo
ou funcdo, pois os crimes de colarinho branco tendem a ser cometidos por individuos
como gerentes, administradores ou supervisores, que tém controlo sobre os ativos e
recursos da empresa onde se inserem (Wheeler & Rothman, 1980, cit. in Benson &
Simpson, 2009). Os estudos empiricos sobre amostras de ofensores de crime de colarinho
branco (ver, por exemplo, Becker & Mehlkop, 2006; Weisburd et al., 1991 e Wheeler et
al., 1987 cit. in Pusch & Holtfreter, 2020) tém revelado que estes, por comparacdo com
os ofensores de crimes convencionais, tendem, efetivamente, a provir das classes médias.

Falar em carreiras criminais em relacdo ao crime de colarinho branco pode parecer

uma contradicdo, pois, ao contrario do criminoso convencional que, geralmente, mantém
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contactos repetidos com o sistema de justica criminal, acreditava-se que os infratores do
colarinho branco ndo tinham antecedentes criminais (Benson & Simpson, 2009). No
entanto, confirmando aquilo que o proprio Sutherland j& evidenciava, estudos mais
recentes (ver van Onna et al., 2018; Weisburd et al. cit. in Friedrichs, 2010) tém
contrariado esta crenca, concluindo que, embora enveredem pelo crime mais tarde na
vida, ha uma percentagem significativa de infratores de colarinho branco que reincide.
Ha também evidéncias de que o infrator de colarinho branco ndo pratica apenas crimes
econdmico-financeiros, mas também convencionais de baixa gravidade, como por
exemplo, violagbes ao codigo da estrada (van Onna et al., 2018), o que pode significar
uma tendéncia para a infracdo as normas e para a ndo especializacao.

Relativamente as consequéncias deste tipo de crime, ja Sutherland (1940) defendia
que os prejuizos financeiros resultantes dos crimes de colarinho branco sdao muito mais
elevados do que os dos restantes crimes. Os seus prejuizos extravasam a mera perda
monetaria (apesar de significativa). Friedrichs (2010) distingue os danos provocados pelo
crime de colarinho branco entre consequéncias diretas (perdas materiais mensuraveis,
como por exemplo, a transferéncia de dinheiro da vitima para o infrator, através de
praticas fraudulentas), consequéncias indiretas (aumento de impostos, aumento dos
custos de bens e servicos, custos com o sistema judicial e de regulacdo), danos fisicos
(morte, danos a integridade fisica) e outras consequéncias como os traumas psicol6gicos
das vitimas. Quanto aos danos fisicos, € comum pensar-se que 0s crimes econdémicos e
financeiros, por estarem associados a ganhos ou beneficios econémicos, ndo causam
danos corporais, sendo estes associados maioritariamente aos crimes convencionais
(ibid). Contudo, dependendo do tipo de crime de colarinho branco que esteja em causa,
os danos fisicos podem, por vezes, significar prejuizos substanciais e muito graves, como
0s danos para a saude decorrentes da comercializacdo de produtos perigosos e de crimes
ambientais. Porém, como referido supra, estes danos fisicos ndo costumam ser a intencédo
do criminoso quanto comete crimes de colarinho branco, mas antes uma consequéncia
indireta do crime.

Apesar da gravidade e amplitude dos danos causados pelos crimes de colarinho
branco na sua globalidade, a verdade é que a maioria dos infratores de colarinho branco
ndo se vé como criminosa (Sutherland, 1940), pelo contrario, assume-se como pessoas
integras e cumpridoras da lei (Benson & Simpson, 2009). Consequentemente, a violacao
de normas ¢ justificada ou desculpada pelo infrator através de técnicas de neutralizacao,

desvalorizacdo ou negacgdo da ilicitude do crime. As técnicas de neutralizagcdo foram
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concetualizadas por Sykes & Matza (1957) que defendem que, tal como a propria lei
define regras que retiram ilicitude ou culpa ao ato em funcdo de determinadas
caracteristicas do individuo ou da situagdo — como a menoridade, a legitima defesa, o
estado de necessidade — grande parte da delinquéncia é baseada em justificacfes vistas
como validas pelo ofensor, mas ndo pela lei nem pela sociedade. Os autores acreditam
que a aprendizagem destas técnicas impulsiona o crime mais do que a aprendizagem de
imperativos morais, valores ou atitudes contrérias aos instituidos na sociedade, proposta
que, conforme se abordara na seccao seguinte, vai ao encontro do conceito de defini¢oes
favoraveis a violacéo da lei, langcado por Sutherland. Quer na vertente empresarial, quer
na ocupacional, as técnicas de neutralizacdo apontadas pelos estudos reconduzem-se a
negacao de ofensa, a negacgdo da vitima, a condenacdo dos julgadores, a alegacao de que
toda a gente faz o mesmo e ainda a reivindicagdo de um direito de agir® (Benson &
Simpson, 2009; Heath, 2008, cit. in Filstad & Gottschalk, 2012; Jordanoska, 2018).

1.3. Teorias e resultados empiricos

Tal como referido anteriormente, o crime de colarinho branco € dificil de detetar,
desde logo porque a ocultacdo é precisamente o modo de o praticar (Green, 2004),
encontrando-se o infrator confortavelmente inserido no local do crime, sem levantar
suspeitas quanto a sua atuacdo e merecendo a confianca dos demais elementos da
sociedade. Além disso, os 6rgdos de policia criminal assumem uma postura reativa o que,
aliado a ja mencionada falta de dendncia por parte das vitimas, aumenta a dificuldade de
detecdo deste tipo de comportamentos. Tudo isto é agravado pela falta de recursos (Cruz
et al., 2015) e pela escassa formacdo nesta area de todo o sistema judicial (6rgdos de
policia criminal, procuradores e juizes). Neste sentido, as dificuldades do estudo do crime
de colarinho branco ndo se esgotam nos seus problemas conceptuais e a medicao é
também um desafio, pois uma elevada percentagem do crime ndo chega a ser detetada
(Friedrichs, 2010; Simpson, 2011). Por outro lado, a literatura aponta uma maior
resisténcia por parte dos infratores de colarinho branco (em comparacdo com a
generalidade dos infratores convencionais’) em colaborar com o sistema judicial e em

falar abertamente sobre as suas atividades ilegais (Friedrichs, 2010).

® Sykes & Matza (1957) enumeram a negacéo da responsabilidade, a negacéo da ofensa, a negacdo
da vitima, a condenacdo dos julgadores e o apelo de interesses superiores.

" Mas ndo todos, uma vez que ha crimes convencionais que, para além de encontrarem menor
abertura do infrator para colaborar, sdo em si mesmo dificeis de detetar (como 0s crimes sexuais).
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Vérias teorias foram testadas na procura de confirmacdo empirica das
caracteristicas, motivacdes e circunstancias em que acontece o crime de colarinho branco.
As principais teorias serdo aqui apresentadas de forma muito breve e introdutoéria a Teoria
da Acdo Situacional (que constitui o objeto deste trabalho e seré apresentada adiante).

No campo das teorias gerais do crime, Sutherland (1947; 1983) formulou a Teoria
da Associacgdo Diferencial, através da qual argumentava que o comportamento criminoso
é aprendido através da influéncia de defini¢des favoraveis e desfavoraveis ao crime, sendo
que a pratica deste tipo de comportamentos ira depender da importancia, frequéncia e
relevancia atribuida aos grupos proximos ou intimos nos quais as definicdes sdo
comunicadas: se as defini¢cbes favoraveis ao crime prevalecerem, 0 crime acontece
(Benson & Simpson, 2009; Friedrichs, 2010). Sutherland (1947) via, assim, a
criminalidade como um processo de aprendizagem que usa 0S mesmos mecanismos que
se usam na aprendizagem de outros comportamentos, normativos ou ndo, capaz de
explicar tanto o crime convencional como o crime econdmico-financeiro. Ndo obstante o
contributo inegavel que Sutherland trouxe a Criminologia ao chamar a atencdo para 0s
crimes perpetrados por individuos que ndo sdo pobres nem pertencem a classes sociais
mais baixas, varias criticas foram sendo apontadas a sua proposta, como o facto de
repudiar a personalidade na explicacdo do crime e ignorar fatores sociais (Friedrichs,
2010). Na verdade, tal como j& referido, as caracteristicas individuais diferem entre os
ofensores de crime de colarinho branco e os ofensores de crime convencional e varios
estudos tém sugerido que as pessoas podem ser atraidas ou selecionadas para
determinados cargos ou ocupac6es em funcdo das suas caracteristicas pessoais, pelo que
caracteristicas normalmente presentes em individuos que ocupam altos cargos podem
estar associadas ao crime de colarinho branco (Blickle et al., 2006; Craig & Piquero,
2016). Heath (2008, cit. in Filstad & Gottschalk, 2012) descobriu que 0 maior e mais
grave crime ocupacional tende a ser cometido por individuos que estdo mais acima na
lideranca da empresa. A davida reside em perceber se é o individuo que “corrompe” o
cargo ou o cargo que “corrompe” o individuo (van Onna et al., 2018). Pusch & Holtfreter
(2020) conduziram uma meta-analise sobre os fatores individuais e organizacionais
preditores do crime de colarinho branco e concluiram que tracos de personalidade
(positivos — como honestidade, afabilidade e percecdes sobre o certo e o errado — e
negativos — como psicopatia e narcisismo), autocontrolo, moralidade e satisfacdo
profissional s&o preditores individuais significativos de crime de colarinho branco, sendo

a dissuasdo o seu fator mais forte.
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Por sua vez, Merton (1957) tentou explicar o crime através da Teoria da Anomia
(ou Teoria do Conflito) que, em tracos gerais, se refere a uma auséncia de normas ou
regulacdo (Friedrichs, 2010) na sociedade, na qual s&o promovidos determinados
objetivos culturais de sucesso material, sem que haja uma distribuicdo igual dos meios
legitimos para os alcancar pela estrutura social (Benson & Simpson, 2009). Debrugando-
se em especial sobre o crime de colarinho branco, Gross (1978 cit. in Benson & Simpson,
2009) defendeu que as organizacBes sdo inerentemente crimindgenas porque S&o
direcionadas para objetivos e estdo constantemente sob pressao para os atingir. Segundo
0 autor, quaisquer que sejam os objetivos das empresas — lucros, prestigio, sobrevivéncia,
cumprimento de cotas impostas pelo Estado, satisfacdo do cliente — a énfase que a
empresa atribui a esses objetivos € o que potencia a criminalidade, pois a pressdo para 0s
alcangar sobrepde-se aos meios utilizados para o efeito. Os crimes de insider trading da
década de 80, por exemplo, foram associados a esta teoria pela “busca desenfreada por
recompensas pecuniarias” (Lilly, Cullen & Ball 1989:67 cit. in Friedrichs, 2010).

Como variante da teoria de Merton, surgiram, entre outras, as Teorias da Subcultura
do Crime e da Delinquéncia, de Cohen (1955), a Teoria Geral da Tensdo de Agnew (1992)
e a Teoria da Anomia Institucional de Messner & Rosenfeld (1994).

As Teorias da Subcultura do Crime e da Delinquéncia, predominantes nas décadas
de 50 e 60, partem do pressuposto de que os individuos internalizam valores e crencas
que, por sua vez, orientam 0s seus comportamentos em determinado ambiente (Miller et
al., 1997). A lei é preponderante na definicdo das regras e valores de uma sociedade, no
entanto, nem sempre reflete as crencas e os valores de todos os individuos que a
compdem. Este conflito normativo promove a criacdo de subculturas, onde individuos
com crencas e valores semelhantes se agregam. A discordancia em relagdo a normas
sociais estabelecidas promove a coesdo do grupo, evidenciando as diferencas entre o0s
valores da subcultura e os valores da sociedade (ibid). Embora tendencialmente dirigida
a explicacdo da delinquéncia de grupo (em particular, de gangues) e focada na
delinquéncia juvenil (Bordua, 1961, Arnold, 1965 e Kobrin, Pontel & Peluso, 1967, cit.
in Miller et al., 1997), segundo Braithwaite (1989, cit. in Benson & Simpson, 2009), a
explicacdo do crime de colarinho branco (na vertente empresarial) deve passar pela
conjugacéo dos contributos de varias teorias, nas quais inclui as teorias da subcultura (em
conjunto com as teorias do controlo, de etiquetagem e da tensdo, abordadas adiante).
Efetivamente, conforme a literatura tem sugerido, nos crimes de colarinho branco na

vertente empresarial 0s individuos estdo, por vezes, sujeitos a uma cultura com regras e
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valores proprios dentro da empresa, as quais se adaptam e que interiorizam como seus,
criando aquilo a que Benson & Simpson (2009:68) denominaram “subculturas
empresariais”.

A Teoria Geral da Tens&o foca a atencdo nas dimensd@es psicoldgicas e defende que
0 crime € o resultado de uma reacdo emocional dos individuos a determinado ambiente
(Friedrichs, 2010). Fatores de pressao e tensao potenciam emoc¢6es negativas como raiva
e frustracdo, perante os quais o crime se apresenta como resposta possivel (Agnew, 2001).
A tensdo refere-se aos “relacionamentos nos quais 0s outros ndo tratam o individuo como
ele gostaria de ser tratado”, tal como definida por Agnew (1992:48, cit. in Agnew, 2001).
No entanto, os investigadores nem sempre se atém a esta definicdo e usam o termo de
maneiras diferentes como um evento ou condigdo objetiva, a avaliacdo que o individuo
faz de um evento ou condicdo e a reagcdo emocional a um evento ou condicdo (ibid.).
Atento o elevado numero de tensbes e pressdes a que os individuos estdo sujeitos
diariamente, o desafio no estudo desta teoria € compreender quais as que se relacionam
com o crime, 0 que condiciona, ab initio, o trabalho empirico nesta area. Porém, alguns
tipos de tens@o tém recebido muita atencdo na literatura como a rejeicdo dos pais, a
educacdo parental severa, o abuso infantil, a negligéncia e experiéncias escolares
negativas. Langton & Piquero (2007) testaram especificamente esta teoria ao crime de
colarinho branco (com base numa amostra de individuos condenados por crimes como
peculato, fraude fiscal e corrupgéo). Os resultados sugerem que as emocgdes negativas dos
ofensores de colarinho branco séo diferentes das experienciadas pelos ofensores de crimes
convencionais e a tensdo subjacente a essas emocBes encontra-se associada a
preocupacdes financeiras®. Apesar disso, a relacdo entre tensdo e estes crimes ndo a
esperada: quanto ao peculato, embora positiva, a relacdo nao foi significativa; quanto a
fraude fiscal, a relacdo mostrou-se negativa; e quanto a corrupcdo, a relacdo foi
significativamente negativa.

A Teoria da Anomia Institucional (TAI) defende que nas sociedades que
privilegiam os valores associados ao conceito de sonho americano (sucesso,
individualismo, universalismo e materialismo) a dimensdo econdémica supera a dimensao
social (familia, religido, saude, apoio social, educacdo), promovendo a primazia do

sucesso economico sobre o caracter legitimo ou ilegitimo dos meios utilizados e

8 Os motivos financeiros foram operacionalizados pela analise a fase de investigacdo dos processos em que
os individuos foram condenados, no sentido de apurar se os individuos fizeram referéncia a necessidades
monetarias ou a obten¢do de ganhos financeiros.
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potenciando o aumento do crime (Cruz, 2018). Uma sociedade em anomia ndo e,
necessariamente, um contexto favoravel ao crime, pois pode, pelo contrério, incentivar
os individuos a reinventarem-se ou superarem-se com vista a alcancar os fins econémicos
através da inovacao e do empreendedorismo (ibid.). No entanto, se a sociedade ndo tem
meios eficazes para dissuadir a atividade criminal e se esta ndo causa um relevante
estigma social aos perpetradores, provavelmente serd mais atrativo e mais facil obter
rapidamente a melhoria da situagcdo econémica através do uso de meios ilegitimos (Cruz,
2018:91). Schoepfer & Piquero (2006) testaram as premissas da TAI ao crime de peculato
e obtiveram resultados mistos. Concluiram, por exemplo, que o desemprego esta
associado a menos (e ndo mais) peculato, o que apesar de contrariar a proposta da TAI,
faz sentido no estudo sobre crimes de colarinho branco, ja que o emprego é uma fonte de
oportunidades para o crime. Considerando os resultados, os autores propdem a aplicacéo
da teoria a cultura em que os crimes de colarinho branco se desenvolvem (a TAI assume
que a cultura é constante, no entanto, estudos sobre os crimes de colarinho branco tém
concluindo que a cultura varia entre empresas). Aplicando a teoria a evasao fiscal, Bame-
Aldred et al. (2013) confirmaram que os paises mais orientados para o sucesso individual
apresentam niveis mais altos de recurso a meios ilegitimos. Embora a TAI proponha que
culturas altamente orientadas para o desempenho apresentem maior probabilidade de se
envolver em comportamentos ilegais, os resultados sugerem, pelo contrério, que a falta
de oportunidades e a falta de ambicdo podem encorajar empresas com baixo desempenho
a pratica de evasdo fiscal.

Foi num contexto de grandes mudancas sociais e politicas (Pratt et al., 2011) que
Hirschi (1969, cit. in Pratt et al., 2011) apresentou a sua Teoria do Vinculo/Controlo
Social, partindo de uma tentativa de explicar ndo as causas do crime, mas o0 que leva os
individuos a ndo ver no crime uma solucdo ou via. Para Hirschi, os seres-humanos sao
egoistas e impulsivos de forma inata e sdo os lacos e vinculos sociais que criam desde
idade precoce que os afastam de comportamentos desviantes, tais como o apego — ligacao
dos individuos as pessoas que lhes sdo importantes e aquilo em que essas pessoas
acreditam — o compromisso — investimento em atividades ndo desviantes — o
envolvimento —tempo despendido em atividades convencionais — e a crenga — nas normas
que regem os individuos (Friedrichs, 2010; Pratt et al., 2011). Aplicando esta teoria ao
crime de colarinho branco, Lasley (1988, cit. in Friedrichs, 2010) concluiu que individuos

que estabelecem fortes vinculos com a empresa onde se encontram inseridos apresentam
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menor propensdo para o crime contra essas organizagdes, em comparacao com individuos
onde esse vinculo é mais ténue.

Gottfredson & Hirschi (1990), com a sua Teoria Geral do Crime, propuseram uma
correlagéo entre o baixo autocontrolo e as oportunidades criminais para explicar todo o
tipo de crime, seja convencional ou economico-financeiro, através da procura de
gratificacdo imediata (Benson & Simpson, 2009; Friedrichs, 2010). Os autores defendem,
porém, que o crime de colarinho branco é raro porque os individuos que habitualmente
ocupam os “cargos de colarinho branco” tém outras formas, nomeadamente legitimas, de
obter as gratificacdes pretendidas (ibid.). Esta teoria € insatisfatoria na explicacdo do
crime de colarinho branco, desde logo, pelo facto de os ofensores de colarinho branco
atuarem, ndo raras vezes, de forma minuciosamente ponderada e orientada para ganhos a
longo prazo (Friedrichs, 2010) e ndo em fungdo de gratificagcbes imediatas, tal como
sugerido pela teoria.

Inspirada na Teoria do Controlo de Hirschi, Tittle (1995, cit. in Piquero & Hickman,
1999) formulou a Teoria do Equilibrio de Controlo, pela qual defende que, quer a falta,
quer o excesso de controlo podem conduzir ao crime. Idealmente, existe um equilibrio
entre a quantidade de controlo a que cada individuo esta sujeito e a quantidade de controlo
que cada individuo consegue exercer, sendo o desequilibro entre estes dois elementos que
determina a probabilidade e o tipo de desvio ou crime. Circunstancias em que existe um
défice de controlo (o controlo a que esta sujeito supera o controlo que consegue exercer)
ou um excesso (0 controlo a que esta sujeito € menor do que o controlo que consegue
exercer) podem levar ao crime (Friedrichs, 2010; Piquero & Hickman, 1999). Piquero &
Piquero (2006, cit. in Friedrichs, 2010) sugerem que a conjugacao desta teoria com 0
desejo pelo controlo pode ser mais relevante do que o baixo autocontrolo para explicar o
crime empresarial.

A Teoria da Escolha Racional desenvolvida por Becker (1968) foi também utilizada
para tentar compreender o crime de colarinho branco e sustenta que o crime é o resultado
de uma ponderacdo feita pelo infrator entre custos e beneficios (Becker & Mehlkop,
2006). A escolha entre atos legais e ilegais assenta na avaliagdo que cada individuo faz
sobre 0 que aumentard os beneficios obtidos com cada atuacdo, de acordo com as suas
necessidades (ibid). O principal reparo a esta teoria é o facto de o crime ser também o
resultado de ac¢bes conduzidas pela emoc¢éo ou pelo habito, sem a sugerida ponderacao
racional entre custos e beneficios. Paternoster & Simpson (1996) adaptaram a teoria aos

crimes de colarinho branco na vertente empresarial, defendendo duas premissas
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essenciais: a decisdo de praticar o crime resulta do balanco entre os custos e beneficios
da ofensa e pressupde que 0s seres humanos sdo minimamente racionais; o que releva é
a percecdo do individuo sobre as expectativas de recompensa e custo, sendo o individuo
o principal agente (embora admitam a influéncia que o contexto empresarial exerce sobre
o individuo, defendem que a decisao de incumprir a lei &, em ultima instancia, individual).
Os resultados do estudo demonstram que a decisdo de praticar crimes de colarinho branco
na vertente empresarial é significativamente afetada pelos incentivos e desincentivos
percebidos pelo individuo, pelo contexto empresarial e pelo clima moral da empresa. Os
autores concluiram que os individuos reportaram maior probabilidade de praticar o crime
guando essa pratica era comum na empresa e que a proximidade as crencas morais da
empresa afeta a intencdo de praticar o crime, enquanto um clima moral mais distanciado
ndo tem qualquer efeito. Concluiram, ainda, que os individuos que apresentaram crencas
morais mais fortes reportaram menor probabilidade de cometer o crime. Releva ainda o
trabalho de Klepper, Steven & Nagin (1989) que aplicaram os pressupostos da Teoria da
Escolha Racional ao cumprimento das obrigacdes fiscais, cujos resultados demonstram a
figura de um contribuinte informado e racional, que pondera o (in)cumprimento fiscal em
funcdo dos riscos de detecao e prossecucdo criminal.

Outra abordagem econémica ao crime é proposta pela Teoria das Atividades de
Rotina de Cohen & Felson (1979). Contrariando as explicagdes que se baseiam em fatores
sociais, os autores defendem que o crime € a resposta a uma oportunidade. O crime existe
guando se reunem um ofensor motivado, um alvo e a falta de um guardido capaz de evitar
a ofensa (Felson, 2003). Esta proposta é especialmente relevante no estudo do crime de
colarinho branco, pois, conforme realgcam Benson & Simpson (2009), ao contrério dos
crimes convencionais em que 0 acesso a oportunidade é vedado ao infrator por meios
fisicos de seguranca (muros, fechaduras, cofres), o crime de colarinho branco beneficia
da aparéncia superficial de legitimidade, uma vez que o infrator tem acesso privilegiado
e legitimo ao crime, no ambito de uma atividade rotineira absolutamente normal. Assim,
em vez de olhar para as motivacdes do crime, a teoria explora 0 momento em que o crime
ocorre, com vista a melhorar os fins de controlo e prevengdo (Benson, Madensen & Eck,
2009 cit. in Gibbs et al., 2013).

Outra proposta apresentada na literatura relaciona-se com uma perspetiva de
etiquetagem. Tendo sido especialmente influente nas décadas de 60 e 70 (Friedrichs,
2010), a Teoria da Reacdo Social/Labelling analisa a reagéo da sociedade ao crime e

pressupde que os individuos, tendo sido rotulados ou definidos como desviantes ou
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criminosos depois de detetados a praticar determinado crime ou comportamento
desviante, enfrentam novos problemas, como o estigma, 0s quais podem potenciar a
pratica de crimes como atuacao crdnica ou estavel (Bernburg, 2009). Esta abordagem néo
é facil de demonstrar de forma empirica (Goode, 2008, Moyer, 2001 e Vold et al., 2009
cit. in Friedrichs, 2010) e ndo explica por que razéo os individuos praticam o crime em
primeiro lugar. Quanto ao crime de colarinho branco, sabemos que existe menor
probabilidade de os seus infratores serem rotulados como criminosos, tendo também
maior capacidade de minimizar eventuais estigmas, por terem ao seu dispor mais opg¢oes
legitimas do que os infratores de crime convencional (Friedrichs, 2010) e pela forma
como se apresentam perante a sociedade — a procura pelo sucesso e 0 desenvolvimento
da sua atividade sdo alicercadas na imagem de respeitabilidade e confianca que criam
perante os outros (Goffman, 1959, 1963, cit. in Friedrichs, 2010).

Também baseada na ciéncia econdémica, adquiriu grande relevancia a Teoria da
Agéncia, que se foca na relacdo de confianca entre as vitimas e os ofensores, sendo esta
uma das principais caracteristicas do crime de colarinho branco. Os primeiros contributos
foram lancados por Adam Smith (1776, cit. in Panda & Leepsa, 2017) que alertou para
possiveis problemas nas organizacdes em que o proprietario ndo coincide com o seu
administrador/gerente (Agarwal et al., 2014). Trata-se de uma relacdo entre duas (ou
mais) partes, onde uma, designada por Agente, atua em nome, ao Servigo ou em
representacdo de outra, designada por Principal, num dominio particular de tomada de
decisdo (Ross, 1973:134). A Teoria da Agéncia pressupde um poder discricionario por
parte do agente que lhe confere autonomia para tomar as decisdes que entender. A
literatura identifica varios motivos que conduzem ao problema de agéncia, como a
separacdo entre a propriedade e o controlo, a diferenca de assuncdo de risco entre o
Principal e o Agente, o envolvimento a curto prazo dos Agentes nas organizacoes, a
limitacdo de ganhos dos Agentes e a assimetria de informacéo entre as partes — o Agente
estd a par de toda a informacdo relacionada com a empresa, enquanto o Principal tem
acesso limitado ou distorcido (Agarwal et al., 2014; Panda & Leepsa, 2017). Dispondo
de mais informag&o e mais poder, o Agente pode desviar-se do interesse do Principal sem
que este se aperceba, 0 que cria oportunidades para comportamentos criminosos. Esta
teoria é importante na explicacdo do crime de colarinho branco na vertente ocupacional,
a qual pressupde que de um lado da relacao se encontre um individuo com conhecimentos

especializados em determinada area — como a medicina, o Direito, a contabilidade — que
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pode levar o cliente a comprar mais do que precisa, a contratar um servico desnecessario
ou a utilizar meios mais onerosos ou ilegais.

Todas as teorias mencionadas® contribuiram, com maior ou menor relevéncia, para
0 atual estado da arte em relagdo ao crime de colarinho branco. No entanto, nota-se uma
prevaléncia de estudos baseados nas teorias organizacionais quando se procura abordar a
vertente empresarial, enquanto na vertente ocupacional a literatura tem privilegiado
teorias comportamentais (Liew et al., 2011). Consequentemente, a vertente ocupacional
tem sido analisada a luz, entre outras, das teorias da escolha racional, do autocontrolo, da
anomia (Benson, 2005; Vadera & Aguilera, 2015; Pusch & Holtfreter, 2020), do vinculo
social (Liew et al., 2011) e da agéncia, enquanto a vertente empresarial procura respostas
nos pressupostos da teoria da tenséo, da associacédo diferencial e do controlo.

Na tentativa de explicar o crime de colarinho branco e de compreender as diferengas
entre as vertentes ocupacional e empresarial, a literatura também se tem debrucado sobre
as suas motivacdes, embora algumas teorias, como a propria Teoria da A¢édo Situacional
(bem como a Teoria da Escolha Racional), as considerem indcuas na explicagdo do crime.
Nesta senda, alguns autores (Ellin, 2002 cit. in Friedrichs, 2010; Wheeler, 1992 e Willott,
et al., 2001 cit. in Jordanoska, 2018; Gottschalk, 2020) identificam a ganancia como
escopo para a pratica do crime de colarinho branco na vertente ocupacional, apesar de
Shichor (1983, cit. in Braithwaite, 1985) defender que esta explicacdo, embora provavel,
é muito geral. Por sua vez, no crime empresarial, as motivacdes sugeridas em alguns
estudos relacionam-se com a melhoria do desempenho financeiro e a obtencdo de lucros
(Heath, 2008 cit. in Filstad & Gottschalk, 2012). A vantagem econOmica €, assim,
apontada em muitos estudos como fator motivacional para a préatica do crime de colarinho
branco (Benson & Simpson, 2009; Berghoff & Spiekermann, 2018), quer no sentido de
obtencdo de dinheiro ou propriedade, quer enquanto forma de evitar custos ou perda de
dinheiro ou servigos (Edelhertz, 1970 cit. in Vadera & Aguilera, 2015). Recentemente,
alguns estudos tém identificado o medo como uma motivagdo importante para a pratica
deste tipo de atos (Benson & Simpson, 2009). Mais do que 0 sucesso ou ganancia, a

resposta parece estar, por vezes, no medo de fracassar ou de perder o que se tem (Benson

® Haveria outras teorias que poderiam ser referidas, mas procurou-se limitar a apresentacéo aquelas que, de
alguma forma, se relacionam com a Teoria da A¢do Situacional, a qual constitui o objeto central deste
trabalho.
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& Simpson, 2009), como o estatuto, o padrdo de vida ou o0 emprego (Benson, 2005; Liew
etal., 2011)%,

Feita esta breve descri¢do pelas principais teorias explicativas aplicadas ao crime
de colarinho branco, de seguida serdo analisados os pressupostos da Teoria da Agéo
Situacional (também denominada SAT), a qual tem ganhado cada vez mais atengéo por
parte da comunidade cientifica. Conforme se podera constatar, a SAT acolheu a estratégia
que muitos crimin6logos comegaram a seguir a partir de determinada altura, no sentido
de procurar respostas para o crime através da integracdo de teorias padrdo (Benson &
Simpson, 2009). Inicialmente aplicada aos crimes convencionais, Braithwaite (1989)
sugeriu, como vimos, estender esta estratégia aos crimes de colarinho branco. Na verdade,
uma das maiores potencialidades da SAT é o facto de ter aproveitado os contributos que
a literatura foi fornecendo a cada uma destas teorias e a conceitos amplamente abordados
na Criminologia (como a moralidade, a dissuasdo, 0 autocontrolo) para criar
concetualizacfes novas que, na sua perspetiva, explicam de forma mais completa o crime
em geral.

Podemos concluir que a Teoria da Acgéo Situacional se aproxima, com maior ou
menor evidéncia, do pensamento de todas as teorias revistas.

Com efeito, a SAT ¢ influenciada, desde logo, pela proposta de Sutherland
relativamente a influéncia que os grupos proximos tém na definicdo favoravel ou
desfavoravel ao crime, ao criar o conceito de exposi¢do crimindgena (ver, por exemplo,
Hirtenlehner & Hardie (2016) que, no seu trabalhado sobre a SAT, operacionalizaram a
exposicdo crimindgena através do convivio com pares delinquentes). A SAT afasta-se da
Teoria da Anomia originalmente proposta por Merton, mas podemos afirmar que se
aproxima da adaptacdo feita no &mbito das Teorias da Subcultura do Crime e da
Delinquéncia. A semelhanca destas, a SAT realca, conforme se abordara de seguida, a
importancia dos valores e das regras morais, ndo s6 do individuo, mas do proprio contexto
em que este se insere e com 0 qual contacta, 0 que, em Ultima instancia, influencia a
escolha do crime. Tal como melhor aflorado adiante, a proposta da SAT quanto ao
autocontrolo é manifestamente diferente da proposta de Gottfredson & Hirschi (embora
as teorias se aproximem quanto a importancia dada a oportunidade), no entanto, é notorio

o contributo da Teoria do Vinculo Social de Hirschi, atenta a relevancia dos sentimentos

10 Benson & Simpson (2009) ddo o exemplo de uma empresa de pequena dimensdo, cujo administrador tem
uma vida confortavel e que esta disposto a cumprir a lei mas que podera ver no crime uma oportunidade,
caso fatores externos ameacem o negdcio e coloquem em causa o padréo de vida alcangado.

22



de culpa perante terceiros (como familia, amigos e outros grupos sociais) na
caracterizacdo da moralidade do individuo — elemento basilar da teoria. Por outro lado, o
seu conceito de exposi¢do crimindgena aproxima-se da no¢do de envolvimento avangada
por Hirschi. A SAT critica as premissas da Teoria da Escolha Racional, argumentando
que, na maioria dos casos, 0 individuo ndo delibera se deve ou ndo cometer o crime
porque, tampouco, o crime € equacionado como hipdtese. Contudo, parece evidente a
influéncia desta teoria na construcéo da SAT, ja que a mesma defende que o crime (como
qualquer outra agdo) € o fruto de uma escolha racional. Por este motivo, afasta-se da
Teoria Geral da Tensdo, embora acolha a importancia que esta atribui ao contexto e ao
ambiente como fator determinante na pratica do crime. A SAT foca a sua atencdo no
momento (situacdo) em que o crime acontece (a¢ao), o que, em certa medida, € um reflexo
da Teoria das Atividades de Rotina: pese, embora, a importancia que a moralidade
assume, a influéncia do contexto e a existéncia (ou ndo) de elementos dissuasores
influenciam a escolha do individuo. Também a semelhanca da Teoria das Atividades de
Rotina, a SAT desvaloriza as motivagdes na explicagdo do crime.

Em sentido inverso, a SAT contraria as propostas da Teoria da Anomia (e da
Anomia Institucional), pois, como se vera, defende que o maior orientador das acGes dos
individuos, sejam criminais ou ndo, € a sua moralidade. Por fim, poder-se-a entender que
anocao de crime enquanto resultado de um habito acolhe algum do pensamento da Teoria
da Etiquetagem, embora com expressdo reduzida, e que a falta de acesso a toda a
informacao (por parte do Principal) proposta pela Teoria da Agéncia se relaciona, de certa
forma, com a proposta da SAT quando defende que € a percecdo que o individuo tem das
normas morais do contexto que relevam na escolha do crime e ndo as suas caracteristicas

objetivamente consideradas.

2. TEORIA DA ACAO SITUACIONAL

2.1. Conceitos e definicdes

Tal como referido anteriormente, uma das estratégias no estudo dos crimes de
colarinho branco tem sido a combinacgdo de vérias teorias tradicionais da Criminologia.
A Teoria da Acdo Situacional (Situational Action Theory) é uma teoria recente que redne,
precisamente, varios elementos amplamente estudados na Criminologia nas ultimas
décadas, com resultados promissores quanto aos crimes convencionais e que assume,

assim, relevancia para ser aplicada aos crimes de colarinho branco.
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A SAT é uma teoria geral do crime, desenvolvida por Per-Olof H. Wikstrém, que
se propde explicar todo o tipo de crime praticado em qualquer altura ou lugar (Antonaccio
& Tittle, 2008), através da conjugacao de elementos como a moralidade, o autocontrolo
e adissuasdo. A teoria é profundamente complexa (Brauer & Tittle, 2017, cit. in Pauwels,
2018) e inclui varios conceitos e premissas, atribuindo um papel preponderante a
processos de interagéo.

Segundo a SAT, as pessoas ndo cometem crimes por serem homens, jovens ou
pertencerem a determinada etnia, nem por estarem desempregadas ou terem pouca
formacéo (Wikstrom, 2014). O que todos os crimes tém em comum é a violacdo de regras
morais definidas na lei (Lokanan, 2018; Pauwels, 2018). A teoria ndo tece consideracdes
quanto & moralidade das normas, limitando-se a defender que as regras morais sao regras
de conduta que definem se uma acédo é certa ou errada, pelo que, enquanto critério que
estabelece o que é certo ou errado, a lei é também uma regra moral (Lokanan, 2018).

O principio basilar da teoria assenta na convic¢do de que todas as a¢cbes humanas,
incluindo o crime, sdo o resultado de como os individuos percebem as suas alternativas
de acédo e tomam as suas decisdes (Cochran, 2016; Pauwels et al., 2018; Wikstrém, 2014).
A explicacdo do crime apoia-se, assim, num processo de duas etapas: (i) a percecdo do
crime como acdo alternativa e (ii) a escolha da acéo entre as varias possiveis (Cochran,
2016). A percecdo liga o individuo a situacdo, a escolha liga o individuo a agdo
(Wikstrom, 2014). Cada uma das etapas do processo inclui elementos individuais e
situacionais que condicionam o processo, sendo a interacdo fundamental. O crime nédo
resulta de caracteristicas pessoais nem de caracteristicas contextuais, isoladamente
consideradas, mas da interacdo entre estes dois elementos (Wikstrom, 2014), mais
concretamente, da interacdo entre propensdo criminal e exposicdo a contextos
crimindgenos (Wikstrom & Svensson, 2010).

Existem quatro dimensdes essenciais na teoria: o individuo, o contexto, a situacédo
e a acdo (Wikstrém, 2004). O individuo ¢ o agente que tem o poder de fazer com que as
coisas acontecam de forma intencional (Wikstrom, 2004:9). Ligada ao individuo
encontra-se a sua propensao criminal que é a tendéncia ou predisposi¢do para perceber e
escolher o crime como acéo alternativa viavel (Hirtenlehner & Kunz, 2016; Jordanoska,
2018; Wikstrém, 2014; Wikstrom & Svensson, 2010), a qual difere entre os individuos
porgue depende da sua moralidade (Wikstrém, 2014) e da sua capacidade para exercer o
autocontrolo (Wikstrom et al., 2012 cit. in Kleinewiese, 2020; Hirtenlehner & Hardie,

2016). O contexto é definido por Wikstrom (2004:9) como a parte do ambiente a que um
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individuo € diretamente exposto e perante o qual reage (por exemplo, outras pessoas,
objetos e eventos). O contexto é constituido por regras morais proprias (Hirtenlehner &
Hardie, 2016; Wikstrom et al., 2012 cit. in Kleinewiese, 2020; Pauwels et al., 2018) e
serd crimindgeno se essas normas morais encorajarem a violagdo de uma regra
(Wikstrom, 2014) através de tentagdes, provocacdes ou outros incentivos com que o
individuo se depare (Cochran, 2016; Kleinewiese, 2020; Lokanan, 2018). A exposicao
crimindgena refere-se ao tempo que o individuo gasta em ambientes/contextos propicios
ao crime (Hirtenlehner & Hardie, 2016; Pauwels, 2018). A diferenca entre a moralidade
pessoal e a moralidade do contexto é que a primeira existe e é reforcada pelo proprio
individuo através do autocontrolo e a segunda pelos outros, através da dissuasao
(Wikstrom, 2014). A situacéo relaciona-se com a percecédo de agdes alternativas e com o
processo de escolha, sendo este o resultado da interagdo entre o individuo e o contexto
(Wikstrom, 2004:9). Por fim, a acdo é vista como o0 comportamento ou ato levado a cabo
pelo individuo (Wikstrém, 2004). Na avaliacdo das acdes alternativas, o que pondera ndo
é a vantagem pessoal obtida, mas o que é moralmente aceitavel para satisfazer um desejo,
honrar um compromisso ou responder a uma provocacao (Wikstrém, 2014:81). Por esse
motivo, as escolhas tém sempre em conta a moralidade do contexto (Hirtenlehner &
Hardie, 2016).

Resulta do exposto que a moralidade assume um papel preponderante na
explicagdo do crime. Como refere o autor da teoria, entender as causas do crime é,
essencialmente, entender o papel da moralidade na acdo humana (Wikstrém, 2014).

A moralidade individual** é composta por regras e emogdes morais'?. As primeiras
sd0 as regras que prescrevem o que é certo ou errado (Antonaccio & Tittle, 2008)
enguanto as emogdes morais estdo relacionadas com a vergonha (sentimento perante 0s
outros) e a culpa (sentimento perante si) que os individuos experienciam face a
determinada acdo (Bouhana & Wikstrom, 2010 e Wikstrom et al. 2012 cit. in Jordanoska,
2018). Um individuo terd uma moralidade mais fraca se vir a atividade criminosa como
errada, mas ndo manifestar qualquer culpa ou vergonha por atuar dessa forma (Craig,
2019; Wikstrom & Treiber 2009 cit. in Jordanoska, 2018). O filtro moral do individuo

UWwikstrom utiliza também o conceito de “moralidade legalmente relevante”, a qual é medida pela
correspondéncia entre a moralidade do individuo e as varias regras de conduta estabelecidas na lei
(Jordanoska, 2018; Wikstrom, 2014).

12 A teoria é mais complexa e faz ainda a distingdo entre normais morais, valores morais e emogGes morais,
mas a maioria dos autores deixa cair os valores morais talvez por, segundo o préprio autor, existir uma
correspondéncia entre as normas — ou seja, 0 que é certo ou errado — e os valores — a¢do vista como boa ou
ma (Wikstrém et al., 2012 cit. in Jordanoska, 2018; Wikstrém, 2014).
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determina, em primeira instancia, que acOes alternativas sdo por ele percebidas no
processo de percecdo-escolha (Craig, 2019; Maillo & Rojas, 2018).

No processo de percecdo (do crime como escolha alternativa) intervém a
moralidade, enquanto motivacdo individual, e as tentacOes, provocacOes e outros
incentivos, enquanto motivacao contextual (Cochran, 2016; Kleinewiese, 2020; Lokanan,
2018). Contudo, as tentacGes, provocacdes ou outros incentivos para o crime sé tornardo
0 contexto crimindgeno se forem percebidas enquanto tal (Cochran, 2016), sendo que o
que releva para a teoria é a forma como o individuo percebe as normas morais do contexto
e ndo como elas sdo objetivamente (Hirtenlehner & Hardie, 2016). Assim, a interacédo
entre a moralidade do individuo e a moralidade do contexto fara (ou ndo) do crime uma
acdo alternativa viavel (Cochran, 2016).

No processo de escolha intervém o autocontrolo, enquanto elemento individual, e
a dissuasao, enquanto elemento contextual (Cochran, 2016). Aqui entra um dos pontos-
chave da teoria: o chamado principio da relevancia condicional dos controlos. Para que
0 processo de escolha tenha lugar (para o qual contribuem o autocontrolo e a dissuaséo),
€ necessario que o individuo percecione o crime como acdo possivel. Se os individuos
ndo virem o crime como uma alternativa, o processo de escolha é irrelevante (Craig, 2019;
Pauwels et al., 2018; Schepers & Reinecke, 2018; Wikstrom, 2014). Por outro lado, se 0s
individuos atuarem através do habito'®, os controlos também ndo serdo acionados, pois
nenhuma deliberacdo sera tomada (pelo contrario, o individuo atua sem pensar), seja qual
for a acdo praticada (criminal ou ndo). De igual forma, se existir uma correspondéncia
entre a moralidade do individuo e as regras morais do contexto, nenhum processo de
escolha sera acionado (Schepers & Reinecke, 2018) e, consequentemente, a dissuasao e
0 autocontrolo n&o seréo relevantes.

A explicacdo do crime através de uma escolha racional surge quando o crime é
percecionado como acdo alternativa viavel e existe um conflito entre a moralidade do
individuo e as regras morais do contexto. Nestes casos, 0 processo de escolha ird
determinar se o individuo comete ou ndo o crime (Maillo & Rojas, 2018; Pauwels, 2018;

Wikstrém, 2014) sendo aqui relevante o poder do autocontrolo e da dissuaséo (Wikstrom,

13 Wikstrom refere que a tomada de decisdo pode ter duas formas: habitual (perante circunstancias idénticas,
o individuo vé apenas uma acdo possivel e age da mesma forma que anteriormente) ou racional (em
situacdes ndo familiares, o individuo considera varias opc¢des, pesa as potenciais consequéncias e escolhe a
que parece melhor (Wikstrom, 2014; Jordanoska, 2018). Quando a agdo é tomada por via do habito, a
interacdo entre o individuo e o ambiente mantém-se, o que ndo existe € a percecdo de escolhas alternativas,
pois o individuo percebe que s6 hd uma (Lokanan, 2018).
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2014; Wikstrom & Svensson, 2010). Se a moralidade do individuo desencoraja o crime,
mas o0 contexto o encoraja, 0 elemento preponderante serd o autocontrolo (Craig, 2019;
Hirtenlehner & Kunz, 2016; Schepers & Reinecke, 2018). Se, por seu turno, a moralidade
do individuo encoraja o crime, mas o contexto o desincentiva, o elemento preponderante
sera a dissuasdo (Hirtenlehner & Hardie, 2016; Pauwels, 2018; Schepers & Reinecke,
2018). De outra forma: se, na percecdo das alternativas, o fator que falha € individual
(moralidade), no processo de escolha o fator que vai influenciar é situacional (dissuaséao);
se, pelo contrario, na percecdo das alternativas o fator que falha é situacional (contexto),
no processo de escolha o fator que vai influenciar € individual (autocontrolo).

O conceito de autocontrolo apresentado por Wikstrém ndo coincide com o conceito
amplamente estudado de Gottfredson & Hirschi (1990). Wikstrom vé o autocontrolo
como algo que o individuo tem — capacidade — e como algo que o individuo faz — atividade
(Craig, 2019; Hirtenlehner & Kunz, 2016). A teoria utiliza o termo ‘“habilidade para
exercer o autocontrolo” que se consubstancia na capacidade de escolher agdes que nao
conflituem com a moralidade do individuo (Hirtenlehner & Kunz, 2016; Pauwels et al.,
2018; Wikstrém, 2014; Wikstrom & Svensson, 2010). O autocontrolo € definido como
um processo pelo qual o individuo consegue aderir as suas regras morais quando as
mesmas entram em conflito com as regras morais do contexto (Pauwels, 2018). Wikstrom
et al. (2012, cit. in Pauwels, 2018) ddo como exemplo a situacdo em que o individuo
resiste a pressao dos pares para usar cannabis quando essa atuacao conflitua com as suas
regras morais. Nas palavras de Hirtenlehner & Kunz (2016) a moralidade afeta a
percecdo, o autocontrolo influencia a escolha. Mas, relembre-se, se a moralidade do
individuo for baixa, se o individuo j& vir o crime como acao alternativa, o autocontrolo
ndo serd significativo, porque internamente ja existe um estimulo.

A dissuasao, conceito amplamente abordado na literatura, é definida por Wikstrom
como o ato de evitar a violacdo de uma regra moral (cometer um crime) por medo das
consequéncias (Wikstrom, 2008:347 cit. in Kleinewiese, 2020), sendo compreendido
como um mecanismo situacional (Pauwels, 2018; Schepers & Reinecke, 2018). O que
releva para a teoria € a percecdo que o individuo tem de possiveis intervengdes se optar
pelo crime, nomeadamente a percecdo de vigilancia (policia, seguranga privada ou
camaras de seguranca) ou a percecao de possiveis punicdes (Kleinewiese, 2020). Embora
SO opere quando o individuo vé o crime como acgéo alternativa, a dissuasao pode impedir
um ato que, de outra forma, seria praticado (Wikstrom, 2008 cit. in Kleinewiese, 2020).

Enquanto controlo externo, a dissuasdo influenciara o individuo a obedecer as regras
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morais do contexto em detrimento das suas (Wikstrém, 2014). Se um contexto tiver
caracteristicas dissuasoras fortes, € mais provavel que consiga fazer com que o individuo
adira a essas normas (Wikstrém, 2014). Por seu turno, se a dissuasdo for fraca, & mais
provavel que o individuo adira as suas normas morais, potenciadoras do crime.

Por fim, um apontamento quanto as motivacdes. Se em algumas teorias as mesmas
sao parte fundamental na explicagdo do crime, para Wikstrom sao meras “causas das
causas”, na medida em que, embora sejam necesséarias para iniciar 0 processo que
conduzira a acdo do individuo (criminal ou ndo), ndo sdo suficientes (Maillo & Rojas,
2018; Wikstrém & Svensson, 2010). Embora algumas pessoas ambicionem ser mais ricas,
a maioria ndo vé o crime como uma acao viavel (Wikstrom & Svensson, 2010). Para
Wikstrom, se nos focarmos apenas nas motivagdes, ndo conseguimos identificar por que
razao os individuos praticam crimes, pois as mesmas motiva¢Ges podem conduzir a agdes
ndo criminais, fundamento que ja Sutherland usava na sua Teoria da Associacao
Diferencial .}

Como todas as teorias, a SAT ndo € imune a criticas, as quais sdo agora apresentadas
de forma meramente exemplificativa. Desde logo, o facto de a teoria se assumir como
teoria geral do crime merece a critica comum na literatura que defende o crime como uma
construcdo social e, como tal, constituido por varios fendmenos sociais, 0 que torna muito
dificil, sendo impossivel, que uma Unica teoria consiga explicar todos os crimes. Contudo,
ndo é uma abordagem inovadora, pois varios autores ja o tentaram fazer como Sutherland,
Gottfredson & Hirschi, Akers ou Tittle (cit. in Pauwels, 2018).

Jordanoska (2018) refere que a teoria se foca nos ambientes rurais e urbanos na
causa do crime, embora seja reconhecido que os individuos passam mais tempo no
ambiente laboral do que nas suas casas e bairros e acrescenta que pouca atencao tem sido
dada a possivel relacdo causal entre ambiente laboral e crime.

Outra critica apontada a teoria tem que ver com a alegada correspondéncia entre o
que um individuo considera ser a agdo correta e a sua acdo efetiva. Jordanoska (2018)
sugere a inclusdo de técnicas de neutralizacdo na explicacdo do crime que possam dar
respostas mais adequadas ao facto de individuos que entendem o crime como agdo errada

e sentem culpa e vergonha por pratica-lo, conseguirem ignorar ou neutralizar emocdes,

14 O autor também da o exemplo de desigualdades e segregacdo como causas das causas.
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praticando o ato®®. Sykes & Matza (1957) referem que delinquentes também distinguem
entre o certo e o errado e experienciam uma sensacao de culpa ou vergonha em relacéo
as suas atividades criminais, mas isso ndo impede o ato — precisamente porque recorrem
a técnicas de neutralizacdo, tal como ja abordado. Korsgaard (1996, cit. in Maillo &
Rojas, 2018) considera que esta associacdo (entre a acdo considerada correta e a acao
efetiva) ndo esgota o contelido da moralidade, sendo perfeitamente compreensivel que,
por exemplo, um individuo considere incorreto roubar/furtar e, ainda assim, se sinta
motivado a fazé-lo, mesmo sem recorrer a técnicas de neutralizacdo. Esta questdo &, de
facto, relevante e levanta outras consideracdes. A teoria defende que se a moralidade
falha, o que vai influenciar o processo de escolha € a dissuasao. No entanto, a moralidade
é constituida por normas morais e emog¢des morais. Se as normas morais encorajarem o
ato mas as emoc@es desencorajarem, isto €, se o individuo vir a acdo como errada mas
ndo sentir culpa nem vergonha (ou vice-versa) o que prevalece? A teoria ndo da resposta
clara a esta questao.

Jordanoska (2018) acrescenta que podera ser dificil medir, na vida real, de que
forma o individuo atua, ou seja, conseguir compreender em determinada situagdo se o
individuo atuou em funcdo do habito ou em funcdo de uma decisdo deliberada. A este
propdsito, Pauwels et al. (2018) alertam para o risco de incomensurabilidade da teoria se
forem aplicados testes, estratégias de medicao e técnicas de analise muito diferentes entre
0s varios estudos, por dificultar a comparacdo de resultados, o que, sendo uma
consideracdo aplicavel a qualquer teoria, tem pertinéncia acrescida quanto a SAT, atentos
0 seu grau de complexidade e o nimero de variaveis que a compdem. Na verdade, foi
uma dificuldade também no presente estudo, como melhor se explicara adiante.

Apesar de a propensdo individual e 0 ambiente a que o individuo esta exposto serem
questdes centrais na teoria, as duas visdes raramente foram combinadas nos estudos
conduzidos até ao momento (Lokanan, 2018). Além disso, as relacdes interativas em que
a teoria baseia os seus fundamentos séo bastante problematicas (Lokanan, 2018) e de
dificil operacionalizagéo.

O crime no sentido mais amplo é apresentado pela teoria como a violagéo das regras
morais definidas na lei (Cooper et al., 2013 e Murphy, 2012 cit. in Lokanan, 2018),

independentemente do seu contetdo, designadamente quanto as considera¢des morais ou

15 Importa referir que Jordanoska estudou os crimes de colarinho branco, relativamente aos quais existe
confirmagdo empirica da influéncia de técnicas de neutralizagdo, sendo que a SAT tem sido usada
maioritariamente para explicar crimes comuns.
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éticas sobre essa norma. Estudar a teoria com base neste pressuposto pode ser bastante
problematico, porquanto o escopo da lei é criar regras que tornem a vida em sociedade
possivel, sem ter em conta, necessariamente, consideragdes morais. Quanto aos crimes de
colarinho branco em especial, pode ndo fazer sentido pensar no crime como a violacdo de
uma regra moral, se pensarmos que muita da legislacdo nesta area é essencialmente
técnica e ndo aborda o assunto do ponto de vista moral ou ético. Por outro lado, aderir as
normas do contexto depende da percecdo que o individuo tem dele, ou seja, se considerar
que a lei ndo € legitima ou necessaria, a obrigagdo moral de obedecer a lei esté seriamente
debilitada (Benson & Simpson, 2009; Jordanoska, 2018).

Apesar das criticas e limitacfes, um dos grandes méritos apontados a teoria é a
redefinicdo de conceitos ja existentes na literatura, como a dissuasdo e o autocontrolo
(Pauwels, 2018), aproveitando o vasto contributo empirico alcancado ao longo dos
ultimos anos. Exemplo disso é a inclusdo de contributos das neurociéncias,
nomeadamente, as capacidades executivas na conceptualizacdo do autocontrolo
(Wikstrom & Treiber, 2007, cit. in Pauwels, 2018). Por esse motivo, assume-se como
uma teoria relevante no estudo do crime e, em particular, no crime de colarinho branco,
pois a sua abordagem empirica tem-se reconduzido em larga escala aos crimes comuns,

conforme se descrevera de seguida.

2.2. Confirmacao e limitacGes empiricas

A SAT tem suscitado cada vez mais interesse no campo da investigacdo. No
entanto, até a presente data, as investigacdes realizadas testaram a teoria apenas de forma
parcial (Cochran, 2016; Pauwels, 2018), incluindo os estudos conduzidos pelo proprio
autor, Wikstrom.

A maioria dos estudos oferece evidéncia empirica para os efeitos interativos entre
a moralidade, o autocontrolo, o contexto e/ou a dissuasao (ja comummente abordados na
literatura fora do contexto da SAT), embora os resultados sejam inconsistentes (ver, por
exemplo, Cochran, Aleksa & Sanders, 2008, Di Li, 2004, Schoepfer & Piquero, 2006,
Tittle & Botchkovar, 2005 e Wright et al., 2004 cit. in Cochran, 2016), o que pode,
contudo, dever-se as variagGes das amostras e das medidas utilizadas.

Alguns estudos encontraram evidéncia para a interacdo entre a propensao criminal
e a exposicao crimindgena, em especial quanto a delinquéncia juvenil (ver Svensson &
Oberwittler, 2010, Svensson & Pawuels, 2008, Wikstrom, 2009, 2014 e Wikstrom &

Svensson, 2008, cit. in Hirtenlehner & Hardie, 2016).
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Pauwels et al. (2018) conduziram uma revisdo dos estudos que testaram a SAT
entre 2006 e 2015 e, dos dezassete estudos revistos, dezasseis encontraram suporte total
a teoria e um encontrou suporte parcial relativamente a interagdo entre exposi¢do e
propensdo. Quanto & metodologia, a maioria destes estudos usou amostras de
adolescentes/estudantes, o que é uma das limitagcdes que vem sendo apontada a
abordagem empirica da teoria, isto €, a falta de comprovacdo noutras faixas etarias
(Hirtenlehner & Kunz, 2016). Quanto ao tipo de crime, em consonancia com as amostras
utilizadas, a maioria dos estudos debrucou-se sobre a delinquéncia juvenil (uso de drogas,
roubo, vandalismo, furto em lojas, desonestidade académica, entre outros) '°. Quanto ao
método de recolha de dados, é privilegiado o autorrelato de ofensas (ver Antonaccio &
Tittle, 2008; Gallupe & Baron, 2010, Kroneberg, Heintze & Mehlkop, 2010, Pauwels et
al., 2011, Svensson & Pauwels, 2010, Wikstrom & Svensson 2010, Wikstrom & Treiber,
2007 e Wikstrom, Tseloni & Karlis, 2011 cit. in Cochran, 2016), possivelmente por se
reconhecer que o autorrelato permite obter niveis mais elevados de atividade ilegal do
que os dados oficiais, em especial quanto a delinquéncia juvenil (Friedrichs, 2010) e
porque os erros de medi¢do como a desejabilidade social e a desonestidade neste tipo de
metodologia se revelam mais prevalentes em populacdes adultas que ponderam as
possiveis perdas ao responder honestamente a perguntas sobre crimes e violacdo de regras
em geral (Pauwels et al., 2018).

Existe ja alguma confirmacdo empirica quanto a hipétese de que individuos com
elevada moralidade tém menor probabilidade de praticar crimes (Schoepfer & Piquero,
2006; Svensson, Pauwels & Weerman, 2010; Tittle et al. 2010; Wikstrom & Butterworth,
2006 cit. in Hirtenlehner & Hardie, 2016).

Quanto aos estudos que exploraram a interacé@o entre a moralidade e o autocontrolo
S80 escassos 0S que incorporaram as emogOes morais — vergonha e culpa (Wikstrom &
Svensson, 2010). Os estudos conduzidos por Piquero & Tibbetts (1996), Wikstrém et al.
(2012) e Cochran (2016) concluiram que, quer a moralidade, quer o autocontrolo tém
efeito inibidor no comportamento criminal (Cochran, 2016). No entanto, nenhum destes
estudos testou o efeito de interacdo. Nos estudos que o fizeram (Antonaccio & Tittle,
2008; Craig, 2019; Schoepfer & Piquero, 2006; Wikstrom & Svensson, 2010) alguns

16 A estratégia adotada por alguns estudos em néo abordar crimes mas meras violagGes de regras néo deixa
de ser valida, tendo em conta que a SAT defende que explicar atos de crime ndo é diferente de explicar por
gue as pessoas violam as regras morais de maneira mais geral (Cochran, 2016).
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encontraram relacdo entre estes dois fatores — 0 baixo autocontrolo exerce um efeito
positivo e significativo quando a moralidade € baixa (Schoepfer & Piquero, 2006a) e ndo
tem efeito quando a moralidade € alta (Wikstrém & Svensson, 2010) — oferecendo suporte
parcial & teoria e sugerindo que a interagdo pode depender do tipo de crime (Craig, 2019;
Wikstrom & Svensson, 2010). Pauwels (2018) confirmou que o efeito do autocontrolo
aumenta pela exposicéo a contextos crimindgenos e € maior quando a moralidade é baixa.

A relacéo entre a dissuaséo e a moralidade na explicagdo do crime foi igualmente
testada (ver Schepers & Reinecke, 2018; Wikstrom et al., 2011, Gallupe & Baron, 2014
e Piquero et al., 2016 cit. in Schepers & Reinecke, 2018; Hirtenlehner & Hardie, 2016),
embora os resultados sejam inconclusivos (Schepers & Reinecke, 2018). Os estudos
tendem a confirmar a influéncia da dissuasdo em individuos com moralidade alta (Piquero
& Craig, 2013) e ha também estudos que encontram suporte para o efeito da dissuasdo
em individuos com moralidade baixa (Svensson, 2014; Hirtenlehner & Hardie, 2016;
Schepers & Reinecke, 2018). Num estudo conduzido por Piquero & Craig (2013), os
resultados mostraram que, embora a dissuasdo e a moralidade tenham efeitos
significativos nas inten¢des de conducdo sob o efeito de alcool, o efeito da dissuasdo
revelou-se entre os individuos com altos, mas ndo baixos niveis de moralidade. Estas
conclusdes contrariam as sugestdes da SAT, no entanto, apesar de utilizarem uma amostra
de individuos presos, 0s autores testaram a probabilidade de os individuos praticarem o
crime através de um cenario hipotético apresentado, sem consideracdo dos crimes pelos
quais foram condenados.

Cochran (2016) testou a interacdo entre o autocontrolo e a dissuasdo percebida e
ndo encontrou significancia estatistica. No entanto, esta conclusdo ndo contraria a SAT,
pois a teoria ndo propBe interacdo entre estes dois elementos, alids, propde que atuam
ambos na fase de escolha da acdo por parte do individuo e em diferentes situacdes de
conflito: se o autocontrolo é importante quando falha a moralidade do contexto, a
dissuasdo ird atuar quando falha a moralidade do individuo.

Testando simultaneamente a interacao entre moralidade-autocontrolo e moralidade-
dissuasdo, Schepers & Reinecke (2017) conduziram uma abordagem ao principio da
relevancia condicional dos controlos e concluiram que o efeito do autocontrolo e da
dissuasdo depende especificamente da combinacdo da moralidade individual e da
moralidade do contexto. O efeito dos controlos aumenta quando a moralidade € baixa, 0
gue é consistente com a premissa de que o filtro moral é a primeira barreira e os controlos

a segunda (Brauer & Tittle, 2017 cit. in Schepers & Reinecke, 2018). Por sua vez,
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Cochran (2016), Gallupe & Baron (2014), Pawuels et al. (2011, cit. in Hirtenlehner &
Hardie, 2016) e Piquero et al. (2013, cit. in Hirtenlehner & Hardie, 2016) ndo encontraram
comprovacao empirica entre a dissuasdo e a moralidade. Porém, estes resultados podem
dever-se a opgbes metodoldgicas, pois 0s estudos usaram amostras pequenas ou
procedimentos estatisticos que ndo conseguem testar efeitos de interacdo (Hirtenlehner &
Hardie, 2016).

Perante a inconsisténcia dos resultados alcangados quanto ao efeito da moralidade,
autocontrolo e dissuasdo no seu estudo, Gallupe & Baron (2014) sugerem que,
considerando o tipo de crime em causa (uso de droga) e as elevadas taxas de consumo
dos participantes, € possivel que o uso decorra do habito e ndo de uma escolha racional,
0 que, apesar de ser uma mera reflexdo dos autores, insere-se na proposta da teoria da
acdo situacional quanto a pratica do crime em resultado do habito. Por outro lado, se
pensarmos na descriminalizacdo do consumo de droga ocorrida em Portugal em 2000,
este estudo ndo teria a mesma utilidade ou, pelo menos, teria de partir de premissas muito
diferentes, se fosse aplicado a uma amostra portuguesa, 0 que corporiza as criticas
apontadas a SAT ao ndo ter em consideracdo o crime enquanto construgdo social

(afirmando-se como teoria geral do crime).

2.3. A Teoria da Acao Situacional e o crime de colarinho branco

Como referido antes, o conceito de crime de colarinho branco inclui delitos de
diversas caracteristicas e natureza, praticados tanto por empresas como individualmente,
com prejuizos para areas tdo dispares como a saude, o ambiente e a economia. Embora
tenha sido criado a pensar nos delitos praticados por grandes grupos econdémicos ou
individuos de poder e estatuto social, o termo foi sendo adaptado e hoje é diferenciado e
aceite amplamente através de duas categorias: o empresarial e 0 ocupacional.

Como se viu nas seccdes anteriores, desde o contributo de Sutherland, varias teorias
tém sugerido explicacbes para o crime de colarinho branco. Uma das teorias que se
afirmou mais recentemente foi a SAT, a qual tem bastante evidéncia empirica
relativamente aos crimes convencionais (Craig, 2019) como roubo, furto em loja,
consumo de droga, vandalismo ou ofensas a integridade fisica. A aplicagcdo aos crimes de
colarinho branco é escassa, 0 que é uma grande lacuna, desde logo porque a teoria €
apresentada como uma teoria geral do crime, isto &, aplicavel a todos os crimes, tempos,
lugares e pessoas (Wikstrém, 2010; Jordanoska, 2018). Além disso, como referido atras,

varias pesquisas tém sugerido que fatores de nivel individual sdo altamente relevantes
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para desvendar a etiologia do crime de colarinho branco (por exemplo, Alalehto, 2003,
Benson & Manchak, 2014, Eaton & Korach, 2016 e Walters & Geyer, 2004 cit. in Van
Onna et al. 2018) o que indicia que a SAT tem potencial explicativo quanto aos crimes
economicos e financeiros, considerando a relevancia que atribui a moralidade e ao
autocontrolo enquanto fatores individuais.

Wikstrom (2010) reivindica especificamente que em todos os casos em que ha
violacdo da lei, seja um furto numa loja ou fraude de uma empresa, os fatores explicativos
e 0s processos causais envolvidos sdo os mesmos. Tendo em conta o elevado numero de
estudos que concluiu que a moralidade é um preditor proeminente no crime de colarinho
branco (Paternoster & Simpson, 1996, Moore et al. 2012 e Piquero, 2012 cit. in Craig,
2019; Jordanoska, 2018), seria de esperar uma abordagem empirica mais ampla.
Considerando a correspondéncia moral (Bouhana & Wikstrom 2010 cit. in Jordanoska,
2018) a que a teoria faz referéncia, isto €, a concordancia entre as regras morais do
individuo e o contexto moral a que o individuo é exposto, a sua aplicacao aos crimes de
colarinho branco é particularmente relevante quando vérios estudos apontam o local de
trabalho como contexto que fornece oportunidades para atuar criminalmente e que dispde
de regras que (des)encorajam a atuacdo dessa forma (ver Jordanoska, 2018). A SAT
também sugere que devemos observar a propensdo individual para o crime numa
perspetiva desenvolvimental. Ao longo do curso da vida, um individuo depara-se e com
varias situacdes e regras (Wikstrom, 2006). Ocupagdes e organizacdes (incluindo
empresas) tornam-se, assim, instrumentais ao crime de colarinho branco por fornecerem
uma socializacdo diferente (Pauwels & Svensson, 2009 cit. in Jordanoska, 2018). No
entanto, esta questdo também pode ser vista de outra perspetiva: os individuos avaliam os
seus ambientes com base na sua experiéncia, conhecimento e moralidade (Wikstrom,
2006 cit. in Jordanoska, 2018), pelo que empresas com uma cultura moral reduzida podem
ser atrativas para individuos com moralidade igualmente reduzida ou que tém experiéncia
sobre como atuar perante determinadas oportunidades criminais (Jordanoska, 2018).

No geral, os estudos tendem a reportar que as diferencas individuais como o baixo
autocontrolo e o desejo pelo controlo diferenciam, ndo sé os crimes de colarinho branco
dos crimes convencionais, como os crimes de colarinho branco entre si (Craig, 2019). Os
trabalhos empiricos normalmente sugerem que o baixo autocontrolo prevé crimes de
colarinho branco na vertente ocupacional (ver Holtfreter et al. 2010 e Langton, Piquero
& Hollinger 2006 cit. in Craig, 2019), mas falha a prever na vertente empresarial

(Simpson & Piquero, 2002 cit. in Craig, 2019). Alguns destes estudos concluiram que o
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cumprimento da lei sera maior se os individuos acreditarem que as regras das empresas
onde estdo inseridos sdo legitimas (devendo ser cumpridas) ou que os valores que definem
a empresa sdo congruentes com as suas proprias regras morais (Simpson, 2011).

Por terem testado os pressupostos da SAT aos crimes de colarinho branco, ha quatro
estudos que se destacam e que serdo abordados de seguida: Craig (2019) Jordanoska
(2018) e Lokanan (2018) abordaram especificamente os pressupostos da SAT em relacéo
aos crimes de colarinho branco, sendo também relevante o trabalho desenvolvido por
Hirtenlehner & Kunz (2015) que testaram a teoria a uma serie de crimes, entre 0s quais
alguns crimes financeiros, embora ndo tenham abordado, em particular, a relagéo entre a
SAT e os crimes de colarinho branco.

Craig (2019) aplicou questionarios com recurso a vinhetas a uma amostra de 160
estudantes universitarios para testar a interacdo entre a moralidade e o autocontrolo,
relativamente a dois crimes de colarinho branco na vertente ocupacional (peculato e abuso
de cartio de crédito!’) e um crime convencional, utilizado para efeitos meramente
comparativos (furto simples!®). Os participantes foram convidados a responder quio
provavel seria atuarem da mesma forma que o personagem das vinhentas (e ndo com
comportamento autorrelatado). Foi confirmada a influéncia significativa e negativa da
moralidade em relacdo aos dois crimes de colarinho branco apresentados (bem como
quanto ao “crime de rua”), ou seja, 0s individuos que apresentaram uma moralidade mais
elevada demonstraram menor intencdo de praticar os crimes em causa. O autocontrolo
também apresentou resultados compativeis com a SAT, pois os individuos com baixo
autocontrolo reportaram maior intencdo de praticar o crime. Foi ainda confirmado o efeito
moderador da moralidade, isto é, enquanto o baixo autocontrolo € preditor de crime
quando o individuo apresenta baixos niveis de moralidade, nos casos em que a moralidade
¢ alta, o baixo autocontrolo ndo tem efeito significativo na predicdo dos crimes. Com as
suas descobertas, Craig (2019) concluiu que o crime de colarinho branco na vertente
ocupacional tem algumas semelhancas com os “crimes de rua”, quer quanto ao efeito do
autocontrolo que, sendo baixo, é preditor de crime (a semelhanca de estudos como
Holtfreter et al., 2010, Langton, Piquero & Hollinger, 2006, Schoepfer, Piquero &
Langton, 2014 e Simpson & Piquero 2002, cit. in Craig, 2019), quer quanto ao efeito da
moralidade. Quanto as limitacGes, Craig (2019) optou por medir a intencdo de praticar o

7 Na versdo original credit card fraud pela qual o sujeito utiliza cartdo de crédito de terceiro sem o seu
conhecimento nem autorizagao.
18 A versdo original é shoplifting, o qual ndo tem correspondéncia na legislagdo penal portuguesa.
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crime e ndo o comportamento efetivo®®, o que, aliado & falta de diversidade da amostra e
ao numero reduzido de crimes de colarinho branco testados, compromete a possibilidade
de generalizacdo dos resultados. Além disso, tratou a relacdo da moralidade e do
autocontrolo como forma de confirmar a premissa de que a moralidade é o elemento de
maior relevancia na pratica do crime, ndo sendo influenciada pelo autocontrolo, o que
corresponde a uma parte muito limitada da teoria, deixando de lado a relacdo entre a
moralidade e a dissuaséo e a interagdo com o contexto.

Jordanoska (2018) organizou o seu estudo a volta de quatro elementos — motivacao,
propensdo individual, fatores ambientais e mecanismos situacionais — tendo optado por
realizar entrevistas a 7 individuos condenados por fraude®, praticada em contexto
empresarial. A entrevista foi organizada em funcdo das circunstancias do crime e das
caracteristicas da empresa em que 0 mesmo aconteceu, bem como das caracteristicas do
ofensor. Contrariamente a Craig (2019), os resultados obtidos por Jordanoska (2018) néo
apoiam a ideia de que a moralidade é o fator central na pratica do crime, pois alguns
entrevistados, apesar de demonstrarem culpa/vergonha e perceberem o ato como errado,
ndo se inibiram de o praticar — sendo que um dos entrevistados viu 0 ato como errado mas
ndo sentiu culpa nem vergonha. Em contrapartida, os entrevistados revelaram a
importancia do uso de técnicas de neutralizacdo apds a perce¢do de atos certos/errados e
dos sentimentos de culpa e vergonha. A presenca de técnicas de neutralizagdo na narrativa
dos participantes € consistente com outros estudos qualitativos, revelando que o0s
criminosos de colarinho branco usam frequentemente justificacbes para explicar
comportamentos desviantes (Benson, 1985, Cressey, 1953, Dhami, 2007, Jesilow, Pontell
& Geis, 1993, Klenowski, 2012 e Willott, Griffin & Torrance, 2001, cit. in Jordanoska,
2018), o que leva a autora a sugerir que a SAT se deve adaptar em funcéo do tipo de crime
em estudo. E, no entanto, necessario esclarecer que as técnicas de neutralizacio tém uma
natureza dubia e nem sempre se consegue aferir se séo concebidas como impulsionadores
do crime ou como fatores explicativos a posteriori, usadas pelos ofensores para evitar
serem rotulados como criminosos e socialmente condenados (Jordanoska, 2018). A autora
sugere, por isso, que a correspondéncia moral (entre a moralidade do individuo e a

moralidade do contexto) tem potencial explicativo dos crimes ocorridos no local de

19 Embora existam estudos (Green 1988; Kim & Hunter 1993; Wikstrom et al. 2012, todos cit. in Craig,
2019) que indicam uma correspondéncia entre a intencdo de praticar e o comportamento efetivo.

20 O estudo inclui varios tipos de fraude: Embezzlement, fraudulent trading, fraud by false representation,
consulting on tax return fraud, mortgage fraud, entre outros.
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trabalho. Sugere, ainda, que o estudo do principio da relevancia condicional dos controlos
(ou seja, a ideia de que o autocontrolo e a dissuasdo sO tém relevancia quando existe
conflito entre a moralidade do individuo e a moralidade do contexto) € mais pertinente
quando a dissuasdo desencoraja o crime. Quanto a dissuasao, a autora concluiu também
que alguns infratores ndo foram dissuadidos pela percecéo de sentencas de priséo, o que
se encontra em concordancia com outros estudos que também ndo encontraram suporte
para a relacdo entre a moralidade e a dissuaséo (Gallupe & Barron 2014; Piquero et al.
2016, cit. in Jordanoska, 2018), sendo que no estudo de Jordanoska ha ainda a
particularidade de a dissuasdo ndo ter afetado os ofensores que consideraram erradas as
suas decisOes e se sentiram culpados ao pratica-las (ou seja, apesar de apresentarem,
aparentemente, uma moralidade elevada, cometeram, mesmo assim, os crimes). Os
individuos reportaram varias motivacoes para a pratica do crime, o que da suporte a SAT
quando refere que ndo ha motivacao especifica para a acao criminal (Wikstrom, 2010). A
autora deu também énfase a questdo da oportunidade para a pratica do crime e concluiu
que todos os entrevistados cometeram 0s seus crimes perante uma oportunidade
apresentada no ambito de uma ocupacgdo legitima. Na amostra existem dois tipos de
individuos: os que cometeram crimes contra a empresa onde se encontravam inseridos e
os que o fizeram em beneficio da empresa (e proprio). Quanto aos primeiros, o estudo
revelou que os individuos foram expostos a culturas organizacionais que promoviam o
cumprimento de regras, enquanto os segundos revelaram que foram expostos a contextos
morais crimindgenos no seu local de trabalho. Como refere a autora, esta conclusdo é
consistente com a ideia de Quinney (1963) sobre a importancia das (sub)culturas
ocupacionais na pratica de crimes de colarinho branco. Assim, através das suas
entrevistas, Jordanoska (2018) concluiu que a exposicao a contextos morais criminégenos
nas empresas pode tornar a atividade criminal mais desejavel. Quanto a habituacdo moral,
o0 estudo de Jordanoska (2018) concluiu que, depois da motivacao inicial para a ilicitude,
0s crimes podem tornar-se escolhas habituais. Os criminosos foram capazes de
aperfeicoar os seus crimes por se terem familiarizado com um particular modus operandi
e com ambientes facilitadores das suas agdes. Neste ponto, a habituacdo moral é um
contributo importante na perspetiva das carreiras criminais, 0 que leva a autora a sugerir
trabalho adicional neste campo. No entanto, a reduzida amostra que limita a capacidade
de generalizagdo e a propria definicio adotada de crime de colarinho branco? (distinta da

2L “Ofensa cometida através do uso da fraude ou engano no contexto da ocupacio legitima dos ofensores
numa organizagao” (Green 1990, cit. in Jordanoska, 2018).
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definicdo maioritariamente acolhida na literatura) sdo, sem davida, limitagdes
significativas.

Lokanan (2018) fez uma analise essencialmente em torno da moralidade (0s crimes
enquanto agdes morais e 0 contexto moral em que ocorrem) a dois casos mediaticos
relacionados com o crime de fraude financeira (Cattle PLC?? e LIBOR?®) praticados por
grandes empresas, envolvendo quer os individuos, quer as proprias empresas. Lokanan
(2018) considerou a fraude financeira como uma acdo moral e focou a sua aten¢do nas
caracteristicas institucionais e socioculturais (chamadas "causas das causas" por
Wikstrom) para tentar compreender o processo de escolha que conduziu os individuos ou
as empresas a fraude. No caso Cattle PLC, estava em causa a atuacdo dos seus diretores
que aprovaram e assinaram declaragdes financeiras com informacéo falsa sobre as agdes
das empresas, objeto de auditorias, prejudicando diretamente os acionistas e a propria
empresa. Por sua vez, o caso LIBOR surgiu em 2007, numa altura em gue existiam
noticias que davam conta da manipulacdo da taxa LIBOR por parte de varios Bancos
como o Barclays Plc, o Union Bank of Switzerland e o Royal Bank of Scotland Plc.
Lokanan (2018) concluiu que o crime financeiro é o resultado de uma deliberacéo racional
ou de um processo de escolha habitual, sendo preponderante o contexto moral que
caracteriza 0 ambiente em que o crime acontece. Ao longo do tempo, o ambiente torna-
se territério familiar para os individuos que fazem parte das organizacdes e que
interiorizam as suas regras, cultura e os seus codigos de conduta. Nos casos analisados,
foram evidenciadas ndo apenas as fragilidades da moralidade dos individuos, mas
também a complexidade dos fatores ambientais e a quebra dos controlos organizacionais.
O autor da o exemplo de diretores que, ao longo de anos, optaram por auditores externos
para poderem manipular os dados financeiros da empresa e que, a determinada altura,
passaram a racionalizar essa conduta e a ndo ver nela qualquer problema. Verificando que
alguns individuos reagiram a pistas ambientais que encorajavam o0 comportamento
criminal, Lokanan (2018) também concluiu que a agéo foi, em alguns casos, conduzida
pelo habito, o que corrobora os resultados de estudos anteriores que concluiram que a
exposicédo, de forma reiterada, a contextos que promovem a criminalidade financeira pode

conduzir a pratica de crimes através do habito (ver Choo & Tan, 2007; Cooper et al.,

22 Empresa de servicos financeiros sediada no Reino Unido (Lokanan, 2018).
23 Referéncia a taxa de juros de curto prazo para empréstimos entre Bancos (Fisher et al., 2013, cit. in
Lokanan, 2018).
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2013; Dorminey et al., 2012; Gabbioneta et al., 2013; Hogan, et al., 2008, todos cit. in
Lokanan, 2018). Pode-se apontar como critica a este estudo o facto de Lokanan (2018) s
se ter focado numa parte muito limitada da teoria, a moralidade, e o facto de se tratar de
um estudo de apenas dois casos, 0 que ndo permite generalizar resultados.

Por fim, Hirtenlehner & Kunz (2015), focando-se na interacdo entre moralidade e
autocontrolo, aplicaram questionarios a 1997 cidadéaos entre os 50 e 0s 80 anos e mediram
0 comportamento autorrelatado através da descricdo de 14 crimes, tanto econémico-
financeiros como convencionais?*, sendo que 26% dos participantes reportaram terem
cometido, pelo menos, um dos crimes nos Ultimos doze meses. Os crimes mais
frequentemente praticados foram a conducéo sob o efeito de alcool e a fraude fiscal. Os
resultados indicam que tanto a baixa moralidade como o baixo autocontrolo estdo
relacionados com um maior nimero de relato de crimes, mas o efeito crimindgeno do
primeiro excede o do ultimo, a semelhanca das conclusdes alcangadas por Craig (2019).
Concluiu-se também que a capacidade de exercer o autocontrolo tem maior influéncia
quando a moralidade do individuo é fraca, mas quando a moralidade é forte, o
autocontrolo é irrelevante, o que esta de acordo com as premissas da SAT e desafia a
proposta de Gottfredson & Hirschi (1990). Este estudo tem o mérito de utilizar uma
amostra mais velha da populagéo, contrariando a tendéncia da maioria dos estudos que
optou por amostras de jovens estudantes. Além das limitaces habitualmente apontadas
aos estudos transversais (dificuldade de inferir sobre causalidade), este ndo levou em
consideracdo a oportunidade na pratica dos crimes, embora os autores justifiquem tal
opcao pelo menor nimero de oportunidades na faixa etaria em analise. No entanto,
propdem que pesquisas futuras incluam esta variavel na interacdo entre a moralidade e o
autocontrolo. Outra limitacdo € o baixo poder de interacdo entre as duas variaveis
(autocontrolo e moralidade). Além disso, apesar de a lista de crimes sobre 0s quais 0s
participantes foram inquiridos incluir crimes de colarinho branco, a abordagem dos
autores nao passou pela distingdo entre o tipo de crimes em causa, isto &, limitou-se a
apresentar uma lista de crimes relativamente aos quais 0s participantes deveriam indicar
se e quais haviam praticado no ultimo ano, sem abordar o crime de colarinho branco em
particular. Por fim, & semelhanca do estudo desenvolvido por Craig (2019), so foi testada

uma premissa da teoria: a relagdo entre a moralidade e o autocontrolo.

24 Como, por exemplo, fraude nos seguros, vandalismo, furto em loja, roubo, assalto, uso de drogas, fraude
fiscal, trabalho ilicito.
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Quanto as varidveis demograficas analisadas nestes estudos, o estudo de Craig
(2019) revela que os individuos caucasianos demonstram uma menor probabilidade (e
significativa) de intencdo de praticar peculato do que os ndo caucasianos e Hirtenlehner
& Kunz (2015) concluiram que os homens reportam mais crimes do que as mulheres (em
consonancia com a generalidade dos estudos), que a atividade criminal declina com o
aumento da idade e que os participantes com nivel de escolaridade mais elevado reportam
mais ofensas do que pessoas com baixa educacao.

Os quatro estudos tém a vantagem de serem muito recentes e de representarem um
contributo para a explicacdo do crime de colarinho branco a luz da SAT. A sua analise
permite concluir que a moralidade do individuo é um fator preponderante na pratica do
crime de colarinho branco e que o baixo autocontrolo é também preditor, embora de forma
menos acentuada. Nenhum dos estudos deu especial relevancia a dissuasdo, no entanto,
Jordanoska (2018) apresenta conclusdes interessantes relativamente a importancia desta
variavel em pesquisas futuras?®®. Quanto ao contexto, de forma generalizada os estudos
abordam a questdo da oportunidade, mas sé Jordanoska (2018) e Lokanan (2018) se
referem, especificamente, a moralidade do contexto e a importancia que os contextos
crimindgenos tém na pratica do crime (no local de trabalho). Quanto ao principio da
relevancia condicional dos controlos, nenhum dos estudos testou a premissa de que s
quando ha correspondéncia moral (entre o individuo e o contexto) os controlos sdo
relevantes. Apesar disso, foi comprovada a irrelevancia do baixo autocontrolo na pratica
do crime quando a moralidade do individuo € alta (Craig, 2019; Hirtenlehner & Kunz
(2015). Ja quanto a dissuasdo, nenhum estudo testou o seu efeito condicional.

N&o foi encontrado qualquer estudo que aplicasse 0s pressupostos da SAT a evasdo
fiscal, especificamente®®, crime sobre o qual se debrucgara o ponto seguinte.

3.  EVASAO FISCAL

3.1. Introducéo

Dos poucos estudos que analisaram a relagdo entre a SAT e os crimes de colarinho
branco (Craig, 2019; Hirtenlehner & Kunz, 2016; Jordanoska, 2018; Lokanan, 2018), o

%5 Recorde-se que Jordanoska (2018) concluiu que a dissuaséo e a moralidade néo esto relacionadas entre
si na explicacdo do crime de colarinho branco, embora sugira ser relevante analisar o principio da relevancia
condicional dos controlos nas situacdes em que a dissuasdo desencoraja o crime.

26 Ndo obstante, o estudo conduzido por Jordanoska (2018) analisa varios tipos de fraude cuja tradugio ndo
tem reflexo nos crimes fiscais tipificados na lei portuguesa, mas que em termos de comportamento poder-
se-80 associar a evasao fiscal (por exemplo, fraud by false representation e consulting on tax return fraud).
Por outro lado, Hirtenlehner & Kunz (2015) e Lokanan (2018) abordam a fraude nos seus trabalhos.

40



crime mais abordado foi a fraude (Hirtenlehner & Kunz, 2016; Jordanoska, 2018,
Lokanan, 2018). Neste estudo, tomou-se a op¢do de estudar um tipo de crime econémico-
financeiro muito comum, a evaséo fiscal. Esta op¢éo surge como tentativa de estender a
SAT a outros crimes econémico-financeiros pelo facto de estudos prévios sugerirem que
a teoria explica determinados crimes mas ndo outros. Por exemplo, Schoepfer & Piquero
(2006) concluiram que o autocontrolo e a moralidade interagem para explicar o crime de
roubo mas nédo o crime de ofensa & integridade fisica.

O estudo do crime de evaséo fiscal em Portugal assume relevancia, ndo so porque,
a semelhanca das restantes economias do mundo, sofre com as perdas decorrentes da
pratica deste tipo de crime, mas também porque tem havido um grande esforco no seu
combate ao longo dos Ultimos anos, consubstanciado em medidas especificas de incentivo
ao cumprimento, nomeadamente, a criagdo de beneficios fiscais em sede de IRS,
procurando-se, assim, que os proprios cidaddos criem o habito de exigir fatura nos
diversos setores econdémicos (ver Wilks et al., 2019). Porém, estudos sugerem que existe
alguma toleréncia social relativamente a evasdo fiscal, ja que os contribuintes veem a
evasao fiscal como um ilicito de menor gravidade (Evans & Kelley, 2001 cit. in Burton
et al., 2005; Karlinksy & Bankman, 2002 cit. in Cordeiro, 2019; Karlinsky et al., 2004).
No estudo conduzido por Karlinsky et al. (2004), no qual os autores entrevistaram 364
pessoas, a evasdo fiscal aparece classificada em 11° lugar numa lista de 21 crimes, sendo
considerada menos grave do que a fraude. Estes resultados ndo acompanham a tendéncia
de crescente censura social relativamente aos crimes de colarinho branco em geral,
conforme ja abordado na presente dissertacdo. Sendo a moralidade o ponto basilar da
SAT —toda a acdo humana é guiada pelo que o individuo considera ser o certo ou o errado
a fazer — serd interessante analisar a evasdo fiscal a luz destas premissas.
Consequentemente, no presente estudo é abordada ndo sé a vertente individual/intrinseca
no processo de tomada de decisdo, mas também a exposicdo a contextos crimindgenos,
ou seja, a ambientes dotados de regras morais proprias que encorajam a pratica do crime.

Entre a ocupacional e a empresarial, a opcao dirigiu-se a primeira vertente pelo
facto de a literatura sugerir que é dada pouca atengdo ao estudo dos crimes perpetrados
por negdcios mais pequenos, funcionarios e profissionais, 0s quais Sao responsaveis por
danos financeiros significativos (Friedrichs, 2010) e alvo de maior nimero de acusagdes
e condenactes (Croall, 2001 e Weisburd et al., 2001 cit. in Friedrichs, 2010), sendo

atualmente reconhecido na literatura que este crime pode ter como ofensor, quer as
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grandes empresas a operar no mercado, quer um mecanico, um advogado ou um dentista
(Cruz et al., 2015; Mason & Calvin, 1978).

3.2. Conceitos e definicdes

Através dos impostos, o Estado financia a criacdo e manutencdo de servicos
publicos nas diversas areas da sua intervencao como a educacéo, a salde, a seguranca, a
defesa, a cultura, a seguranga social e a administracdo da justica. O imposto representa
para o individuo uma contrapartida da protecdo da sua vida, dos seus bens e da sua
liberdade (Locke, 1681, cit. in Viegas, 2018). Assim, o cumprimento das obrigac6es
fiscais, para além de corresponder a um dever, assume um papel crucial na sociedade,
principalmente em periodos de austeridade (Wilks et al., 2019). Porém, a evaséo fiscal
apresenta-se como um dos grandes problemas das economias mundiais (Franzoni, 1998).
Em 2020, a fraude e a evasao fiscais detetadas em Portugal ascenderam ao montante de
€225.697.192,00%7, 0 que, embora represente uma diminuicdo em rela¢do ao ano anterior
(de sensivelmente 9 milhdes), corresponde a uma elevada perda para os cofres do Estado.

Socialmente, a evasdo fiscal onera os contribuintes cumpridores, reduz as receitas
publicas dificultando o papel do Estado na prossecucdo do interesse publico, corroi o
principio da igualdade tributaria e frustra a distribui¢do dos encargos fiscais segundo a
capacidade contributiva dos individuos (D6ria, 1970, cit. in Campos & Andrade, 2008).
A evasao fiscal é, pois, uma preocupacao, ndao s6 das autoridades tributarias, como da
prépria sociedade, pois 0s comportamentos evasivos reduzem a capacidade do Estado na
prestacdo dos varios servicos publicos (Kirchler, 2007 e Alm, 2012 cit. in Hokamp et al.,
2018) e sobrecarregam as autoridades fiscais com despesas adicionais significativas para
implementacdo ou agravamento de medidas dissuasoras (Hokamp et al., 2018).

A literatura é, portanto, unanime no reconhecimento dos efeitos nocivos da evasao
fiscal para as varias economias mundiais. Porém, ndo existe consenso quanto a sua
definicdo. Na verdade, conceitos como planeamento, elisdo, fraude e evasdo fiscais?®
confundem-se e a terminologia adotada varia em funcéo do sistema juridico (Neves, 2011;
Santos, 2009). Neste sentido, muitos autores optam por definir estes conceitos através da
sua contraposicao.

Uma das abordagens da literatura corresponde a triade planeamento fiscal intra
legem, extra legem e contra legem (Neves, 2011; Santos, 2009). No primeiro conceito

27 In Relatério Anual de Seguranca Interna de 2020 (RASI).
28 Em inglés é comum confundirem-se os conceitos de tax evasion, tax avoidance e tax planning.
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incluem-se 0s comportamentos que, dentro dos limites da lei, sdo fruto de um
planeamento fiscal que permite poupanca fiscal — regimes derrogatorios, isencdes fiscais,
deducdes especificas, abatimentos & matéria coletavel — isto €, beneficios que o préprio
legislador previu (Santos, 2009). Nestas situacfes, ndo sé o comportamento é
perfeitamente licito, como € incentivado pela Autoridade Tributaria e pelo Estado, que
procuram, por vezes, direcionar o contribuinte para determinada area ou comportamento
através da concessdo de beneficios fiscais (Campos & Andrade, 2008). No segundo
conceito (extra legem) incluem-se 0s comportamentos que aproveitam as lacunas da lei e
0s principios que proibem a analogia em matéria tributaria — legalidade e tipicidade
(Santos, 2009) — com vista a reduzir, eliminar ou diferir uma obrigacao fiscal (Freedman,
2004 cit. in Gribnau, 2015:227). Este conceito corresponde a elisdo fiscal. No terceiro
(contra legem) incluem-se os comportamentos que contrariam aquilo que a lei imp&e ao
contribuinte, permitindo que este disfrute de importancias que néo lhe pertencem (Santos,
2009), correspondendo a fraude e a evasao fiscais.

Outra abordagem comum na literatura define evasédo e elisdo em dois pontos
opostos: a lei desenha uma linha que separa os atos legais dos ilegais e a diferenca entre
estes dois conceitos reside no facto de um se encontrar do lado da legalidade e o outro do
lado da ilicitude (Slemrod & Yitzhaki, 2002). Quando um ato € enquadrado como evasao,
0 que se entende é que a linha delimitadora foi ultrapassada. A elisdo fiscal, por seu turno,
procura reduzir a carga tributéria por meios extraordinarios, mas legais, aproveitando as
brechas da lei (Sandmo, 2005; Vose & Thurman, 2005). Neste sentido, a caracteristica
distintiva destes dois conceitos € a legalidade (Franzoni, 1998; Liu, 2011; McBarnet,
1991; Sandmo, 2005). Porém, nesta definicdo a legalidade é avaliada apenas a luz da letra
da lei, ignorando o seu espirito, igualmente relevante no que toca a interpretacdo e
aplicacdo dos normativos legais. Na verdade, a diferenca entre evasao e elisdo reside mais
na forma do que na substancia (McBarnet, 1991). Muitas vezes, a elisdo resulta do modo
como as elites economicas se servem de instituicbes e métodos juridicos para escapar ao
controlo legal: o chamado estatuto mais branco do que o crime de colarinho branco
(McBarnet, 1991:342). Em rigor, os comportamentos elisivos sdo também nocivos para
a sociedade e contrarios ao sistema e principios fiscais, pelo que a investigacdo nesta
matéria deverd focar-se, ndo apenas nos atos considerados ilicitos a luz da lei, mas
também nos que, ndo sendo expressamente proibidos, sdo também censuraveis. Viegas
(2018), embora entenda que a evasdo fiscal € um comportamento legal (0 que contraria

os entendimentos ja abordados, mas que confirma a dificuldade de consenso neste campo)
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em contraposi¢do com a fraude que corresponde a um comportamento ilegal, admite que
ndo € um comportamento legitimo e alerta para a necessidade de os Estados
desincentivarem atos evasivos.

Sabemos que nem sempre as leis sdo claras, completas e precisas e a sua
interpretacdo pode suscitar davidas fundadas por parte dos contribuintes, no momento em
que decidem o tratamento fiscal a dar a determinado ato juridico (Santos, 2009). Releva
também a elevada disperséo legislativa em matéria fiscal, sendo dificil conhecer todas as
regras aplicaveis. Consequentemente, é possivel que o contribuinte opte por uma via
fiscal ndo prevista para a sua situacdo, sem qualquer intencdo de fuga ao imposto devido,
mas apenas como resultado de uma ma interpretacao da lei. Por seu turno, ha contribuintes
que procuram, deliberadamente, evitar ou reduzir o pagamento de impostos (Leitdo,
2007) através do recurso a figuras juridicas anémalas e a construgdes (Santos, 2009),
preterindo as opg¢Oes normativas propostas pelo legislador e escolhendo formas que nao
foram previstas para a sua situacdo. O planeamento fiscal tem limites a partir dos quais ja
estd em causa a elisdo (Santos, 2009). A grande dificuldade é tracar a linha entre ambos,
0 que soO pode ser feito casuisticamente e, mesmo assim, com muitos obstéaculos.

Neste sentido, € comum entender-se que a evasao fiscal € o chapéu dentro do qual
cabe a elisdo e a fraude fiscais. Enquanto a fraude contraria a letra da lei, violando normas
juridicas especificas?®, a elisdo contraria o seu espirito (Calvdo da Silva, 2006). Na
verdade, ja Sutherland (1947), na sua dedicada abordagem aos crimes de colarinho
branco, evidenciava que algumas ofensas ndo sao crimes no sentido estritamente legal,
pois as partes envolvidas obedeceram habilmente a letra da lei, enquanto violavam o seu
espirito (p. 37). E esta a abordagem acolhida na presente investigacao, por se considerar
que ambos 0s comportamentos sdo altamente danosos para o Estado, independentemente
das suas consideragdes tedrico-juridicas. Na mesma senda, incluem-se 0s
comportamentos que sdo sancionaveis como meras contraordenacdes e ndo apenas como
crimes. No fundo, o conceito de evasdo fiscal sera aqui abordado sob a égide da
Criminologia e ndo do Direito — ndo obstante serem também mencionadas algumas
opcoes legislativas tomadas no combate a este crime — sendo a pratica mais comum na
literatura sobre os crimes de colarinho branco, pois apesar de nem sempre ser um
comportamento criminalizado, os autores, desde Sutherland, reconhecem e alertam para

os danos que causam. Além disso, o Direito, e em especial o Direito Penal, encontra-se

2 A fraude fiscal representa uma atividade ilicita. Implica a préatica voluntaria ou dolosa de um ato
realizado a margem da lei e do qual resulta um beneficio ilegal (Viegas, 2018).
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balizado por certos principios que moldam o enquadramento juridico dos
comportamentos dos individuos, ao ponto de ndo terem dignidade juridico-penal ou de
perderem relevancia pela verificagdo de determinadas circunstancias. O decurso do
tempo, por exemplo, € um fator preponderante para o Direito, materializado na prescricao,
na caducidade, na aplicacdo da lei no tempo, entre outros conceitos juridicos que
implicam ou podem implicar que determinados factos, apesar de se manterem inalterados
na sua esséncia, deixem de poder ser imputados como condutas criminais ou sofram
alteracdo no seu enquadramento juridico, muito embora possam continuar a ser
censuraveis per se, nomeadamente, perante a sociedade e sob o ponto de vista da
Criminologia.

Falar de evasdo fiscal é, por isso, falar de préticas ilicitas ou ilegitimas em que o
contribuinte, de forma intencional, subavalia a sua responsabilidade fiscal, através da
ocultacdo de rendimentos, lucros ou atividades tributaveis, da deturpacdo de factos
tributariamente relevantes (Liu, 2011; McBarnet, 1991; Vose & Thurman, 2005) ou do
aumento exagerado dos fatores de reducdo de impostos como deducdes, isencbes ou
créditos (Alm, 2012; Friedrichs, 2010; Kar & Banerjee, 2018; Rizzi, 2017).

Em matéria tributaria, os principios da tipicidade, legalidade e seguranca juridicas
dificultam o trabalho do legislador (Leitdo, 2007; Santos, 2009), pois se, por um lado, é
humanamente impossivel tipificar todos os comportamentos que se consideram danosos
para o Estado — o que abre a porta a comportamentos elisivos — por outro, a analogia é
altamente censuravel e proibida. Ao longo dos ultimos anos, foram sendo criadas no nosso
ordenamento juridico clausulas especiais anti-abuso (Calvdo da Silva, 2006) que se
situam no meio destes dois obstaculos, evitando que se coloque em causa de forma
absoluta o principio da tipicidade da norma fiscal (Leitdo, 2007). Porém, a imaginacéo e
0 engenho dos contribuintes, em especial das grandes empresas, parece inesgotavel, o que
torna estas clausulas claramente insuficientes para acobertar todas as situacfes lesivas
para a autoridade tributaria, pois a sua aplicacéo esta limitada as situacdes nelas previstas
taxativamente (Calvéo da Silva, 2006). Deste modo, a criacdo de clausulas gerais anti-
abuso tem assumido cada vez mais destaque nos ultimos anos (Calvédo da Silva, 2006;
Fernandes, 2017; Pinto, 2016). Em Portugal, a primeira norma deste género surgiu em
1999% (Fernandes, 2017; Pinto, 2016). Com as sucessivas alteragdes, encontra-se,
atualmente, plasmada no n.° 2 do art.° 38° da Lei Geral Tributaria (DL n.° 398/98, de

30 Numa das alterag6es ao Cddigo do Processo Tributario (DL n.° 154/91, de 23/04).
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17/12)%L. Contudo, por concederem poderes discricionarios a autoridade tributéria, estas
clausulas encontram oposicdo e critica por parte de varios autores que consideram
altamente prejudicial para a seguranca juridica dos contribuintes (ver Leitdo, 2007).

Nos ultimos anos tem surgido um fenémeno que dificulta largamente o combate a
evasdo fiscal: o aconselhamento juridico e a consultoria altamente especializados de que
grandes empresas e setores economicos beneficiam (Viegas, 2018) e que buscam a maior
rentabilidade fiscal dos seus clientes, muitas vezes, através de meios que se enquadram
em planeamento fiscal agressivo ou elisdo fiscal. Em 2008, tendo por base esta nova
realidade, Portugal aprovou o DL n.° 29/2008, de 25/02, estabelecendo deveres de
comunicacdo, informacdo e esclarecimento a administracdo tributaria para prevenir e
combater o planeamento fiscal abusivo. No predmbulo deste diploma, eram
expressamente apresentadas as preocupagdes com o exercicio de consultoria no campo
tributario sem qualquer regulagio, pois “muitos intervenientes neste sector de actividade
concebem mesmo a sua missdo, ndo como a promocao do cumprimento da lei fiscal e de
erradicacao do seu incumprimento, mas antes como a exploracéo sem limites nem peias
das fragilidades da lei fiscal, mesmo que em desconformidade com o plano e o espirito
legislativo.””*? No entanto, o diploma foi rapidamente revogado.

A nivel europeu, a atencao a estas questdes tem aumentado progressivamente, fruto,
em parte, dos varios escandalos (Panama Papers, Luxleaks, Swiss Leaks) relacionados
com as opcOes fiscais adotadas por grandes empresas, com vista a reduzir abruptamente
a carga fiscal, através de acordos celebrados com os proprios governantes ou com a
administracdo fiscal de alguns paises (Viegas, 2018). A divulgacdo destes dados veio
pressionar a tomada de medidas mais eficazes contra a elisdo fiscal, tendo sido criada a
primeira Clausula Geral Anti Abuso (Fernandes, 2017; Pinto, 2016), através da Diretiva
2016/1164, com o objetivo de definir um nivel minimo de protecao contra praticas elisivas
ou de planeamento fiscal agressivo (Fernandes, 2017)%3,

Num acordo considerado histdrico, celebrado a 05/06/2021, os Ministros das

Financas dos paises que compdem o G7 definiram uma taxa minima de imposto em sede

31 As construgdes ou séries de construcdes que, tendo sido realizadas com a finalidade principal ou uma
das finalidades principais de obter uma vantagem fiscal que frustre o objeto ou a finalidade do direito
fiscal aplicavel, sejam realizadas com abuso das formas juridicas ou ndo sejam consideradas genuinas,
tendo em conta todos os factos e circunstancias relevantes, sdo desconsideradas para efeitos tributarios,
efetuando-se a tributacdo de acordo com as normas aplicaveis aos neg6cios ou atos que correspondam a
substancia ou realidade econémica e ndo se produzindo as vantagens fiscais pretendidas.

32 Predmbulo do DL n.° 29/2008, de 25/02.

33 Esta Diretiva foi transposta para o ordenamento juridico portugués através da Lei n.° 32/2019, de 03/05.
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de IRC de 15% e a obrigatoriedade de serem pagos impostos no pais onde as transacdes
ou negdcios acontecem, deixando de ser possivel que as empresas paguem impostos em
funcéo da escolha da sua sede fiscal.3

A margem da criacio de clausulas anti-abuso, nem sempre consensuais e eficazes,
Portugal tem adotado medidas que visam promover o cumprimento voluntario por parte
dos contribuintes, “transferindo” a responsabilidade pelo cumprimento de obrigacdes
fiscais para o consumidor de produtos e servigos sujeitos a tributacdo. Exemplos disso
surgiram em 2013, com a cria¢do do E-Fatura, através do qual o consumidor/contribuinte
beneficia de deducdo do IVA em varios setores de atividade ao solicitar fatura ao
comerciante com o seu Numero de Identificacio Fiscal (NIF)* e, em 2014, com a criacio
da Fatura da Sorte, que sorteia prémios através das faturas que contenham o NIF dos
candidatos, atribuindo, inicialmente, automdveis e, atualmente, certificados de aforro
(Wilks et al., 2019). A partir de 2011 foi também criado o Plano Estratégico de Combate
a Fraude e Evasao Fiscal e Aduaneira, regulado trienalmente, o Gltimo dos quais para o
periodo de 2018-2020°%°.

O estudo da evasdo fiscal, enquanto crime de colarinho branco (Mason & Calvin,
1978), beneficiou de todo o desenvolvimento empirico nesta area. Se inicialmente, ao
abrigo do contributo de Sutherland, o crime de colarinho branco (e, por ineréncia, o crime
de evasdo fiscal) era visto como um ato praticado por individuos de estatuto social
elevado, atualmente e apds o contributo iniciado com o trabalho de Clinard & Quinney
(1973), é entendido como sendo cometido tanto pelo funcionario do Banco como pelo
banqueiro (Mason & Calvin, 1978:73).

3.3. Teorias e resultados empiricos

Empiricamente, estudar a evasdo fiscal apresenta uma dificuldade comum a todo o
trabalho na area do crime econdémico-financeiro: a falta de confianca na informacéo
prestada pelos individuos quanto as suas decisbes no que toca a cumprimento de
obrigac0es fiscais (Alm, 2012). Torna-se extremamente dificil recolher dados fidedignos
guando os factos objeto de estudo sdo potencialmente incriminatérios (Ceccato &
Benson, 2016). Apesar da atencéo e do contributo que a literatura tem dado a evasao fiscal

ao longo dos ultimos 50 anos, ha ainda grandes dificuldades em compreender como

34 In Diério de Noticias “G7 faz acordo histérico para aplicar IRC de 15% a multinacionais”, de 05/06/2021.
% In Relatério de Atividades Desenvolvidas "Combate a Fraude e Evasdo Fiscais e Aduaneiras" 2017.
3 In Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evaséo Fiscal e Aduaneira 2018-2020.
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medir, explicar e controlar este fendmeno (Alm, 2012). O estudo de Smith & Kinsey
(1987, cit. in Friedrichs, 2010) concluiu que héa varios fatores relacionados com a evasao
fiscal como a oportunidade, a conveniéncia e a interpretacéo da lei que podem dificultar
esta tarefa. Neste campo, conforme ja referido, as leis tributarias sdo frequentemente
“complexas, onerosas, arbitrarias, confusas e ilégicas” o que promove, de certa forma,
a evasdo (Duke, 1983, cit. in Friedrichs, 2010).

O modelo classico de evasdo fiscal apontado na literatura € o modelo criado por
Allingham & Sandmo (1972). Partindo da teoria econdmica do crime de Becker (1968),
os autores defendem que os contribuintes escolhem entre duas estratégias centrais no
momento de declarar os seus rendimentos: ou declarar menos do que efetivamente
receberam ou declarar a totalidade, sendo que a escolha ird depender da probabilidade de
detecéo e punicdo(Allingham & Sandmo, 1972)(Allingham & Sandmo, 1972)(Allingham
& Sandmo, 1972). Assim, o Estado deve, através de sancdes tributarias e de auditorias,
procurar que os individuos assumam a evasdo fiscal como uma conduta cujos
custos/riscos, nomeadamente de detecédo e punicéo, sdo elevados e por isso, cumpram as
suas obrigacdes fiscais (Franzoni, 1998; Liu, 2011; Robbins & Kiser, 2018). No entanto,
algumas falhas foram apontadas a este modelo, como o facto de ndo explicar porque é
que as taxas de cumprimento sdo altas, tendo em conta a baixa capacidade de fiscalizacdo
dos paises. Por outras palavras, seria de esperar que seres racionais, perante a baixa
probabilidade de serem fiscalizados, incumpririam mais (Alm, 2012; Bazart & Pickhardt,
2011). Ademais, fatores puramente economicos como estes, onde se incluem as auditorias
e multas, tém-se mostrado ineficazes na dissuasdo de comportamentos evasivos, sendo
que muitos estudos concluem que a maioria dos cidaddos esta disposta a pagar impostos
sem fazer o balanco entre custos e beneficios da evasao fiscal (Kirchler et al., 2008).

Apesar das criticas, o contributo proposto por Allingham & Sandmo (1972) para o
estudo da evasao fiscal é inegavel e varios estudos atribuiram suporte empirico a teoria
(Almetal., 1992. Baldry, 1987, Clotfelter, 1983, Fischer et al., 1992, Nagin & Pogarsky,
2003, Slemrod et al., 2001, Thurman, 1989 e Torgler, 2002 cit. in Dalamagas, 2011).
Contudo, a literatura tem concluido de forma cada vez mais consistente que, apesar de
util, a probabilidade de punigdo e detecdo ndo é suficiente no combate & evasao fiscal.

Mesmo quando os individuos ja vivenciaram processos de auditoria, o efeito dissuasor é

37 Apesar de o modelo ser criticado por dar demasiada relevancia a fatores puramente econémicos, os
autores reconhecem que hé fatores ndo pecuniarios que também pesam na decisdo dos contribuintes como
a reputacdo (Allingham & Sandmo, 1972).
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insatisfatorio (Fischer et al. 1992 cit. in Kirchler et al., 2008). Resultados semelhantes
tém sido alcangados relativamente a aplicacdo de multas tributarias (Fischer et al. 1992
cit. in Kirchler et al., 2008) e ao aumento das taxas de impostos. Na verdade, quanto a
este ultimo, a maioria dos estudos tem concluido que altas taxas de imposto conduzem a
baixos niveis de cumprimento (Clotfelter, 1983 e Crane & Nourzad, 1992 cit. in Alm,
2012; Trandel & Show, 1999, cit. in Dalamagas, 2011; Kar & Banerjee, 2018).

Neste sentido, alguns autores comegaram a procurar respostas na perspetiva oposta.
Em vez de tentar perceber por que razdo os individuos ndo cumprem, tentaram
compreender o que leva os individuos a cumprir (Alm, 2012).

Uma das respostas € encontrada nos modelos baseados na legitimidade (da cobranca
de impostos). Se os individuos entendem que o Estado tem o direito de cobrar e os
contribuintes a obrigacdo de pagar, 0 cumprimento é maior (Hechter, 2013 e Rothstein,
2003; cit. in Robbins & Kiser, 2018), o que sera influenciado pelo fornecimento de bens
publicos (Cook et al., 2005, Rothstein, 2011 e Levi et al. 2009 cit. in Robbins & Kiser,
2018) e pela percecdo que os contribuintes tém quanto ao cumprimento dos restantes
cidad&os (Levi et al., 2009 cit. in Robbins & Kiser, 2018). Este modelo de voluntary tax
compliance tem a vantagem de alcancar o cumprimento sem consumir recursos ao Estado
com auditorias e fiscalizacdo, ja que os contribuintes cumprem voluntariamente.

Robbins & Kiser (2018), resumindo os modelos supra descritos, tragam duas
formas de cumprimento: o coercivo e o voluntario. No primeiro — cumprimento coercivo
— o0 foco encontra-se nas taxas de imposto, certeza da detecdo, severidade da punicdo e
rendimentos auferidos, prevalecendo o poder da autoridade tributaria que parte do
pressuposto de que os individuos tentam sempre fugir ao pagamento de imposto e, por
isso, tém de ser controlados. Esta visdo pejorativa das intengdes dos contribuintes resulta
num menor respeito destes perante a autoridade tributéria, levando-os a ponderar 0s
custos e beneficios do cumprimento, 0 que tende a aumentar as taxas de evasao (Kirchler
etal., 2008). No segundo — cumprimento voluntario — prevalece a confiancga na autoridade
tributaria e o Estado é visto como um prestador de servi¢os a comunidade (Kirchler et al.,
2008; Robbins & Kiser, 2018). Por essa via, 0 contribuinte cria uma relagdo de maior
confianca na autoridade tributaria, cumprindo voluntariamente (Kirchler & Wahl, 2010).
Se no cumprimento voluntario existe um clima de sinergia entre os contribuintes e o
Estado, no cumprimento coercivo o clima é antagonico (Kirchler et al., 2008; Robbins &
Kiser, 2018). O poder e a confian¢a na autoridade tributaria est&o relacionados entre si e

um influencia o outro: quanto mais elevado o nivel de auditorias e fiscalizagdo da
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autoridade, maior sensacdo de desconfianga € criada nos contribuintes; quanto menor a
confianca, menos poder tem a autoridade para atuar sobre os infratores. Kirchler et al.
(2008) desenvolveram o conceito de slippery slope framework (que pode ser traduzido
como um “terreno escorregadio” quanto a escolha das estratégias tributarias a serem
adotadas), diferenciando os contribuintes que pretendem cumprir voluntariamente a lei
dos que cumprem em resultado de fiscalizacdo (Kirchler & Wahl, 2010). O panorama
ideal seria confianga elevada por parte dos contribuintes que conduzisse ao aumento do
poder da autoridade tributaria, mas atingir o maximo destes dois mundos talvez seja
inalcancavel (Kirchler et al., 2008).

Em consondncia com este entendimento, estudos demonstram (Feld &
Kirchgaéssner, 2000, Kinsey & Grasmick, 1993 e Niemirowski, et al., 2002, cit. in
Kirchler et al., 2008) que estratégias relacionadas com a confianga entre a autoridade
tributaria e o contribuinte tém maior efeito no cumprimento das obrigacdes fiscais,
designadamente: a) o conhecimento tributario efetivo e a participacdo dos contribuintes
no processo de distribuicdo das receitas fiscais; b) atitudes positivas dos individuos em
relacdo aos impostos; ¢) normas pessoais, sociais e nacionais favoraveis ao cumprimento;
d) a percecao de uma justica distributiva; e ) o uso ponderado do poder.

O contributo de Robbins & Kiser (2018) tera sido inspirado no trabalho de Alm
(2012) que ja apresentava uma proposta semelhante, identificando trés paradigmas
importantes no cumprimento de obrigacdes fiscais: o paradigma da dissuaséo (focado na
auditoria e penalizacdo); o paradigma do servico (o papel do Estado como facilitador e
prestador de servi¢os ao contribuinte) e o paradigma da confianca (a importancia da
participacdo dos individuos na decisdo sobre para onde direcionar 0s impostos).

Kirchler et al (2008) sugerem uma combinacdo entre o poder da autoridade
tributaria e a confianca que Ihe é reconhecida por parte dos contribuintes, ambos
necessarios desde que usados de forma cuidadosa, alcancados através da educacdo dos
contribuintes, da possibilidade de correcéo de erros ndo intencionais (em vez de aplicagédo
imediata de sancdes) e da prestacdo de servicos.

No estudo da evaséo fiscal e ainda dentro da abordagem dos motivos que levam os
contribuintes a cumprir, foi surgindo, ao longo dos anos, o conceito de moral tributaria,
normalmente definida como a intrinseca motivagdo para pagar impostos (ver Alm,
McClelland & Schulze, 1992, Cullis & Lewis, 1997 e Torgler, 2003 cit. in Feld & Frey,
2007). Ao abrigo deste entendimento, Feld & Frey (2007) defendem a necessidade de
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incentivos positivos® e negativos na relagao entre o contribuinte e a autoridade tributaria.
Alguns estudos sugerem que o0s contribuintes sdo mais cumpridores quando sentem
obrigacdo moral de pagar (Vose & Thurman, 2005) e a literatura € vasta na abordagem a
ética e a moralidade na explicacdo da evasdo fiscal (ver Alm & Torgler, 2011,
Maciejovsky et al., 2012 e Molero & Puyol, 2012 cit. in Deb & Chakraborty, 2017).

Propostas mais recentes sugerem o estudo da evasao fiscal através de modelos
baseados no agente (Bloomquist, 2006; Pickhardt & Seibold, 2014). Criticando 0 modelo
econdmico classico de Allingham & Sandmo (1972) por entenderem que parte do
pressuposto de que todos os contribuintes sdo iguais, os modelos baseados no agente
propGem a consideracdo, ndo s6 de outros fatores na tomada de decisdo dos individuos —
por exemplo, a oportunidade (Bloomquist, 2006), as normas sociais (Alm, Sanchez & de
Juan, 1995, cit. in Bloomquist, 2006) e 0os motivos psicolégicos (Mintone & Patelli, 2000,
cit. in Bloomquist, 2006) — como da heterogeneidade dos contribuintes — diferentes na
aversdo ao risco, na percecdo da probabilidade de ser auditado e na escolha entre cumprir,
ndo cumprir ou cumprir parcialmente (Korobow et al., 2007 cit. in Pickhardt & Seibold,
2014). Trata-se de modelos econémicos porque se baseiam na utilidade associada a
tomada de decisdo, mas acolhem o entendimento de que a verdadeira natureza da evasdo
fiscal requer uma abordagem multidisciplinar (Andreoni et al., 1998 e Cowell, 1990, cit.
in Bloomquist, 2006).

Né&o foram encontrados estudos na vasta literatura sobre este tema que se debrucem
especificamente sobre as premissas da SAT e a evasdo fiscal. No entanto, num estudo
conduzido por Ceccato & Benson (2016) relativamente ao impacto das alteracdes
legislativas de cariz fiscal na Suécia entre 2002 e 2013%, os autores apoiaram-se nas
premissas da Teoria da Prevencédo Situacional do Crime e na SAT (embora de forma
muito superficial e através de um estudo de caso). Os autores sugerem que a SAT também
pode ser utilizada para compreender a evasdo fiscal porque, sendo uma teoria que enfatiza
a importéncia da exposicao a determinados contextos na escolha do crime, as mudancas
no sistema tributario podem significar mudancas de contexto que tornam a evaséo fiscal
permissivel ou desculpavel pelo individuo. Por outro lado, referem que os crimes tendem

a ser praticados em situacdes em que ndo existem limites morais claros quanto a ilicitude,

%8 Qs incentivos positivos sdo indicados como mais eficazes do que a punigdo e detegdo (Alm, 2012;
Robbins & Kiser, 2018; Wilks et al., 2019).

39 Especificamente, quanto aos programas de incentivos Rot (direcionado aos setores de
construgdo/renovacao) e Rut (direcionado aos servigos domésticos como limpeza, manutencdo e
lavandaria).
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sugerindo que a evasdo fiscal é o epitome de uma ofensa moralmente ambigua (p. 222),
pois 0 seu cumprimento é influenciado pela alteracdo de fatores socioecondmicos
especificos, uma vez que estes influenciam os contextos em que a ofensa se concretiza.
Entendem os autores que as crengas morais sdo um dos fatores mais fortes no
cumprimento tributario, relevando também o contexto em que as oportunidades de evasédo
fiscal se desenvolvem. Analisando, especificamente, o caso sueco, 0s autores concluiram
que o inicio da reducdo das taxas de evasdo fiscal coincidiu com o periodo de
implementacdo dos sistemas de deducdes fiscais Rot/Rut, 0 que entronca com a premissa
da SAT quanto a importancia do contexto e dos seus condicionalismos. No caso da
politica tributaria sueca, a reducdo da recompensa pela evasdo fiscal criou as
“condigbes certas” para maior conformidade tributaria (p. 227). Os autores foram além
da anélise ao impacto das alteracdes legislativas entre 2002 e 2013 no cumprimento das
obrigacdes fiscais e fizeram previsfes (que os proprios admitem ndo serem comuns nas
ciéncias sociais), quanto ao impacto que novas alteracdes — diminuicdo das taxas de
deducdo, tornando os programas menos atrativos — ocorridas em 2016 (ano da publicagéo
do estudo), teriam no futuro, sugerindo que as mesmas iriam influenciar, novamente, as
taxas de evasao fiscal, desta vez no sentido oposto, aumentando o incumprimento.

Sintetizando os diversos modelos e teorias desenvolvidos ao longo dos Gltimos 50
anos, aqui descritos parcial e sumariamente, podemos dividi-los em dois grandes nicleos:
por um lado, sdo apresentadas estratégias que visam a dissuasdo através da adocdo de
medidas impositivas aos cidaddos e controladoras da sua atividade tributaria, por outro,
sobressaem-se cada vez mais estratégias baseadas numa relacdo de confianca muatua, em
que a autoridade tributaria presume que os contribuintes pagam os seus impostos de forma
voluntaria e cria incentivos a esses comportamentos, numa abordagem baseada na
compliance e ndo no controlo.

De todos os contributos analisados, os estudos sobre a moral tributaria tém
particular relevancia para a presente investigacdo, atenta a primazia que a SAT atribui a
moralidade, medida pela valoracdo entre o que é certo e errado para o individuo, bem
como pela culpa e vergonha sentidas. Também o modelo classico de Allingham &
Sandmo (1972) e os estudos que abordam a relacdo entre a evasao fiscal e estratégias de
dissuasdo assumem especial relevancia na presente investigacao, considerando que um
dos fatores relevantes na explicagédo do crime paraa SAT € a dissuasdo, na qual se incluem

medidas de fiscalizacdo e auditoria aos contribuintes.
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CAPITULO Il - ESTUDO EMPIRICO

1. DESENHO DE INVESTIGACAO

1.1. Objetivos e hipoteses

1.1.1. Objetivo geral

O objetivo fundamental desta dissertacdo é compreender se a SAT pode contribuir
para uma melhor explicacdo dos crimes de colarinho branco, em especial, da evasao
fiscal.

Como referido no capitulo anterior, a SAT assume-se como uma teoria geral do
crime (Wikstrom, 2014), capaz de explicar todo o tipo de ilicito, do comum ao de
colarinho branco. Contudo, tém sido poucos os estudos empiricos que procuram utilizar
esta teoria para explicar o fendmeno dos crimes econdémico-financeiros, quer na sua
vertente empresarial, quer na vertente ocupacional, pois a literatura tem incidido no
estudo dos crimes convencionais.

A inspiracdo inicial para a presente investigacdo surgiu com o trabalho empirico
realizado por Craig (2019) ja descrito anteriormente, que se apresenta como pioneiro* na
aplicagdo da SAT ao crime de colarinho branco. A autora, como vimos, optou por uma
abordagem comparativa entre um crime comum (furto simples) e dois crimes de colarinho
branco (peculato e abuso de cartdo de crédito) e direcionou 0 seu estudo para as
componentes intrinsecas/individuais da teoria — o autocontrolo e a moralidade —
concluindo que ambos influenciam a intencdo de praticar o crime convencional e 0s
crimes de colarinho branco abordados, confirmando, ainda, o efeito moderador da
moralidade (sendo alta, o autocontrolo ndo tem efeito na intencédo de praticar o crime).

Enguanto estudo inovador, 0s seus resultados sdao um contributo inegavel para a
Criminologia. Pela mesma razdo, apresenta varias limitacfes. Por isso, apesar de ter usado
o0 estudo de Craig (2019) como inspiracdo, a presente dissertacdo ndo € uma reproducao,
ja que as opcgbes metodoldgicas sdo consideravelmente diferentes. No entanto, foi
acolhida a estratégia da autora quanto a incluséo de um crime convencional dada a vasta
literatura que se debruca sobre este tipo de criminalidade. Nesta investigacdo, foi
selecionado o crime de conducdo sob o efeito de alcool enquanto crime convencional,
tendo em conta o tipo de amostra pretendida. Com efeito, na literatura, os crimes
convencionais testados estdo mais relacionados com a delinquéncia juvenil, pois as

amostras correspondem a estudantes e/ou jovens (ver Cochran, 2016; Craig, 2019;

40 O trabalho de Lokonan (2018) € anterior ao de Craig, embora corresponda a um estudo de caso.
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Gallupe & Baron, 2014). Considerando que o presente estudo foi aplicado a uma amostra
diversificada e adulta, a conducédo sob o efeito de alcool mostrou-se mais ajustada. Por
outro lado, no estudo conduzido por Piquero & Tibbetts (1996) sobre furto em lojas e
conduc&o sob efeito de alcool, os autores concluiram que o baixo autocontrolo tem efeito
positivo na intencdo de praticar o crime (quanto mais alto o autocontrolo, maior a
probabilidade de intencdo de conduzir sob o efeito de alcool) e negativo na vergonha
(quanto mais baixo o autocontrolo, menor a probabilidade de sentir vergonha).
Concluiram, ainda, que as crencas morais tém efeito na intengdo de conducéo sob o efeito
de alcool (quanto mais fortes as crencas, menor a probabilidade de praticar o crime) e
positivos na vergonha (quanto mais fortes as crengcas morais, maior a probabilidade de
sentir vergonha). No estudo conduzido por Hirtenlehner & Kunz (2016), aplicado a uma
amostra adulta através de um questionario com uma lista de catorze crimes diferentes, a
conducéo sob o efeito de alcool e a fraude fiscal foram os crimes mais cometidos pelos
participantes. E ainda relevante o estudo conduzido por Fynbo & Jarvinen (2011) sobre
0 comportamento de risco de motoristas alcoolizados condenados, onde alguns dos
entrevistados demonstraram que a decisdo de conduzir sob o efeito de alcool ndo foi
deliberada, mas um ato irrefletido. Outros admitiram a influéncia do contexto,
nomeadamente a pressdo de outras pessoas e a aceitabilidade do comportamento por parte
dos amigos e colegas de trabalho. Estas conclusfes sdo interessantes a luz da SAT quanto
a escolha do crime através do héabito e a influéncia dos fatores crimindgenos do contexto
em que 0 mesmo ocorre, pelo que, também por este motivo, se mostra pertinente incluir
0 crime de conducdo sob o efeito de alcool no presente estudo enquanto elemento
comparativo.

Para além da utilizacdo de um crime comum para efeitos meramente comparativos,
a presente investigacdo adotou igualmente a opcao de Craig (2019) quanto a utilizacao de
vinhetas, em comum também com os estudos desenvolvidos por Pauwels (2018)
Schoepfer & Piquero (2006) e Wikstrom et al. (2012).

Tal como visto anteriormente, tendo em conta a complexidade da SAT, a maioria
dos artigos cientificos que a aplicou, optou por abordar a teoria de forma fragmentada,
escolhendo apenas algumas das suas varidveis (sendo a moralidade o elemento mais
testado empiricamente, seja em relagdo com o autocontrolo, seja isoladamente enquanto
elemento preponderante na escolha do crime). Como o objetivo primordial deste trabalho
é compreender se e em que medida uma teoria que se assume como teoria geral do

crime e que tem conquistado cada vez maior atencdo da comunidade cientifica tem
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potencial para explicar os crimes de colarinho branco, é essencial que 0s seus
elementos centrais sejam incluidos nesta abordagem. Consequentemente, foram
operacionalizados os dois processos centrais da teoria (percecdo e escolha) e os seus
elementos fundamentais (moralidade, contexto, autocontrolo e dissuasao), ndo s6 porque
a moralidade e o autocontrolo, enquanto elementos individuais, foram ja testados com
resultados significativos em relacdo aos crimes de colarinho branco, mas também pela
relevancia que o contexto em que o crime ocorre representa neste tipo de criminalidade
(Jordanoska, 2018; Lokanan, 2018). A mesma operacionalizacdo foi realizada para o
crime de conducdo sob o efeito de alcool, tendo em vista efeitos meramente comparativos,
como descrito acima.

Como objetivo secundério, pretende-se descrever a correlacdo entre o crime de
evasdo fiscal e as caracteristicas sociodemogréaficas habitualmente atribuidas ao
ofensor de crime de colarinho branco. Atendendo as limitacdes inerentes a uma
dissertacdo desta natureza, ndo foi possivel desenvolver hipdteses em relacdo a todas as
caracteristicas. Neste campo, apresentam-se como relevantes os resultados alcangados
pelo estudo realizado por Ribeiro et al. (2019), melhor descrito no Capitulo I, e que foi
uma referéncia, por se tratar de um estudo desenvolvido em Portugal, recente e que
comparou resultados entre crimes de colarinho branco e crimes convencionais, tal como
0 presente trabalho se propbe fazer. Assim, foram privilegiadas as caracteristicas ali
reconhecidas aos ofensores de colarinho branco: sdo individuos mais velhos, com
qualificacdes mais elevadas e, na sua maioria, casados (ou unidos de facto) ou
divorciados*, em contraste com os infratores comuns que s&0 mais jovens, menos

qualificados e, na maioria, solteiros.

1.1.2. Objetivos especificos

Tal como explicado no capitulo anterior, a SAT apresenta varias premissas, sendo
inexequivel testa-las na sua globalidade no presente estudo. A sua complexidade dificulta
a definicdo de objetivos e hipoteses, bem como a operacionalizacéo das variaveis. Talvez
por essa razdo, a maior parte dos estudos selecione premissas muito concretas e
demarcadas da teoria e evite abordar, simultaneamente, todos os seus elementos centrais.

Neste estudo foram consideradas as vertentes individual e situacional, em simultaneo, o

41 Contrariando o estudo de Arneklev et al. (2006) que encontraram uma associacdo negativa entre o
casamento e o envolvimento em crimes. No entanto, corrobora resultados anteriores que mostram uma taxa
mais elevada de divorciados e mais reduzida de solteiros entre os ofensores de crime de colarinho branco
(Ribeiro et al., 2019).
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que representou um acréscimo na dificuldade de definir objetivos e hipoteses, mas atribui
originalidade ao presente trabalho. Entende-se que, sendo a teoria um processo de duas
fases (percecdo e escolha), qualquer trabalho empirico serd mais completo se abordar
ambas.

Deste modo, para a formulacdo das hipoteses atendeu-se as premissas chave da
teoria: o crime é o resultado de uma escolha racional® e para que ocorra € necessario que
o individuo o percecione como acdo alternativa viavel; se o individuo perceciona o crime
como agéo alternativa e existe conflito entre a sua moralidade e a moralidade do contexto,
a escolha é condicionada pelo autocontrolo e pela dissuasédo; se ndo existir conflito, estes
controlos (autocontrolo e dissuasdo) ndo tém influéncia (principio da relevancia
condicional dos controlos).

Adicionalmente, tentou-se perceber se a propenséo para o crime varia em funcéo
da idade, do estado civil e das habilitacdes literarias.

Foram, entdo, desenvolvidos os seguintes objetivos especificos:

a) Analisar se e em que medida, quando a moralidade do contexto e dos
individuos sdo ambas elevadas, os individuos ndo escolnem o crime de evasdo
fiscal/conducéo sob o efeito de alcool,

b) Analisar se e em que medida, quando a moralidade do contexto e dos
individuos sdo ambas reduzidas, os individuos escolnem o crime de evasdo
fiscal/conducdo sob o efeito de alcool,;

c) Analisar se e em que medida, quando existe conflito entre a moralidade do
individuo e a moralidade do contexto, o autocontrolo e a dissuaséo influenciam a escolha
do crime de evasdo fiscal/conducéo sob o efeito de alcool;

d) Analisar se e em que medida, a dissuaséo e o autocontrolo sé séo relevantes
guando existe conflito entre a moralidade do individuo e a moralidade do contexto;

e) Comparar as caracteristicas demogréaficas dos individuos que apresentam
propensdo para o crime de evasao fiscal com aqueles que apresentam propensao para o

crime de conducéo sob o efeito de alcool.

42 Sem prejuizo da pratica do crime através do habito, defendida pelo autor, mas que no presente estudo
ndo foi operacionalizada, uma vez que os participantes responderam como agiriam perante cada um dos
cenarios (e ndo com comportamento autorrelatado).
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1.1.3. Hipoteses

Para alcancar os objetivos supra identificados, foram geradas as hipoteses de
investigacdo a seguir descritas. Importa relembrar que o foco do presente trabalho é o
crime de evasao fiscal, relativamente ao qual se pretendeu apurar se a SAT tem potencial
explicativo, sendo a conducéo sob o efeito de alcool o crime comum relativamente ao
qual se procurou estabelecer comparacgdes. Por esse motivo, as hipdteses também foram
aplicadas a este ultimo.

A formulacdo das hipoteses foi inspirada no estudo de Schepers & Reinecke
(2018)* — anico trabalho encontrado na literatura que testou a interacdo entre 0s quatro
elementos da teoria — e no estudo conduzido por Pauwels (2018) que testou o principio
da relevancia condicional dos controlos em relagdo ao autocontrolo.

H1: Para os individuos de alta moralidade, a probabilidade de praticar evasdo
fiscal/conducéo sob o efeito de alcool é baixa em contextos ndo crimindgenos;

H2: Para os individuos de baixa moralidade, a probabilidade de praticar evasao
fiscal/conducéo sob o efeito de &lcool € alta em contextos crimindgenos;

H3: Em contextos crimindgenos, quando os individuos tém alta moralidade, a
probabilidade de praticar evasao fiscal/conducéo sob o efeito de alcool é mais alta entre
os individuos com niveis baixos de autocontrolo do que entre os individuos com niveis
altos;

H4: Em contextos ndo crimindgenos, quando os individuos tém baixa moralidade,
a probabilidade de praticar evasao fiscal/conducao sob o efeito de alcool é mais baixa
perante a presenca de elementos de dissuasdo do que sem elementos dissuasores;

H5: Quando a moralidade do individuo é alta e o contexto é ndo crimindgeno, a
probabilidade de praticar evasdo fiscal/conducdo sob o efeito de alcool ndo se encontra
associada ao autocontrolo, nos casos em que existe baixa probabilidade de praticar o
crime;

H6: Quando a moralidade do individuo é alta e o contexto é ndo criminogeno, a
probabilidade de praticar evasao fiscal/conducdo sob o efeito de alcool ndo se encontra

associada a dissuasdo, nos casos em que existe baixa probabilidade de praticar o crime;

43 Os autores incluiram as seguintes questdes: 1) As pessoas variam na sua propensdo criminal e na sua
exposi¢cdo a contextos crimindgenos 2) a dissuasdo tem um efeito maior nas pessoas com propensdo
encorajadora e exposicao desencorajadora (do crime); 3) o autocontrolo tem um efeito mais forte nas
pessoas com propensdo desencorajadora e exposi¢do encorajadora; 4) nos grupos em que ha
correspondéncia, os controlos ndo tém efeito na deciséo de cometer o crime.
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H7: Os individuos com propensdo para a pratica de evasdo fiscal sdo individuos
mais velhos, em comparacdo com os individuos com propensdo para a pratica de
conducdo sob o efeito de alcool;

H8: Os individuos com propensdo para a pratica de evasao fiscal sdo individuos
com qualificagdes mais elevadas, em comparacdo com os individuos com propensdo para
a pratica de conducdo sob o efeito de alcool;

H9: Os individuos com propensdo para a pratica de evasdo fiscal s&o
maioritariamente casados/unidos de facto ou divorciados/separados de facto, enquanto os
individuos com propensdo para a pratica de conducdo sob o efeito de alcool sdo, na

maioria, solteiros.

1.2. Metodologia e Procedimentos

1.2.1. Métodos de amostragem e procedimentos de recolha de dados

Na presente investigacdo procurou-se retirar conclusbes (ainda que nao seja
possivel extrapola-las, dado o caracter ndo representativo da amostra) para a populacao
em geral, a qual corresponde ao nosso universo (Hill & Hill, 2000), através da aplicacao
de um questionario.

Néo foi definida uma amostra alvo, isto €, um limite minimo de casos como objetivo
para o presente trabalho. Primeiro, porque o planeamento de uma amostra alvo tem maior
relevancia em amostras que se pretendem representativas do universo (Hill & Hill, 2000),
0 que ndo foi uma opc¢do na presente abordagem. Em segundo, teve-se em atencdo a
dificuldade frequentemente associada a recolha de dados por aplicacdo de questionarios
(ibid.), j& que ha sempre quem ndo responda ou ndo o faca de forma completa, o que
tornaria indcuo definir um limite minimo.

O objetivo no presente estudo foi recolher dados de uma amostra composta por
adultos para contrariar a tendéncia dos estudos que ja existem (tendencialmente aplicados
a jovens e/ou estudantes) e porque, no ambito dos crimes econdmicos e financeiros € mais
relevante aplicar a individuos que, potencialmente, ja experienciaram a atividade
profissional.

O método de amostragem selecionado é ndo probabilistico ou ndo causal (Hill &
Hill, 2000), dado que a probabilidade de determinado elemento pertencer a amostra ndo
[foi] igual & dos restantes elementos (Maroco, 2003:21). Dentro deste grupo, a
amostragem € por conveniéncia, uma vez que os individuos que participaram no inquérito

ndo foram selecionados por qualquer método estatistico, mas em funcdo de determinados
58



critérios relevantes para o presente estudo. Os inquéritos foram disponibilizados online
através de redes sociais e das Ordens Profissionais Portuguesas. Concludentemente, s6 0s
individuos que tivessem efetivo acesso ao inquérito (o que implica que utilizassem os
meios eletronicos e que o inquérito chegasse ao seu conhecimento) poderiam fazer parte
da amostra. Apesar da consciéncia de que a amostra por conveniéncia ndo permite
extrapolar as conclusées para o universo (Hill & Hill, 2000), esta opc¢do foi tomada pela
limitacdo de recursos financeiros e de tempo de uma investigacdo desta natureza. Por
outro lado, os constrangimentos provocados pela pandemia por Covid-19 vieram
confirmar a potencialidade dos meios tecnoldgicos e informaticos. A criacdo de mais do
que um procedimento de amostragem (isto é, através do contacto com as ordens
profissionais para além da mera disponibilizagdo do questionario online) foi tambem
pensada para otimizar as potencialidades digitais, no sentido de alcancar o melhor
resultado amostral possivel.

Consultado o Conselho Nacional das Ordens Profissionais, foi possivel aceder a
uma lista de dezassete Ordens Profissionais em Portugal**. Considerou-se ser possivel o
contacto com todas elas, o que aumentou a probabilidade de obter um mais elevado
numero de respostas ao questionario. Entre abordar a Ordem Profissional e as delegacdes,
optou-se pelo segundo procedimento, uma vez que a abordagem a Ordem poderia
implicar uma menor recetividade por parte da mesma (trata-se do 6rgdo com mais poderes
e atribuicdes, o que o torna potencialmente menos disponivel para colaborar). Apesar do
trabalho exaustivo que implicou, optou-se por solicitar a colaboracdo junto de todas as
delegacdes ou representacdes das Ordens tal como se encontram estratificadas (seja por
regido ou por distrito). Foi elaborado um e-mail de recrutamento com a explica¢do do
proposito do estudo (Anexo 1), do seu caracter andénimo e confidencial e com o convite a
participacdo, solicitando-se, a cada uma destas entidades, que encaminhasse o e-mail aos
seus membros com o link de acesso ao questionario. Durante a divulgacdo junto das
Ordens, optou-se por remeter, ainda, para a Ordem dos Fisioterapeutas e dos Engenheiros
Técnicos, Ordens estas que ndo se encontram listadas no Conselho Nacional das Ordens
Profissionais, por ndo se tratar de Ordens cuja inscri¢do tenha caracter obrigatorio. Como

a obrigatoriedade de inscri¢cdo ndo tem relevancia para a presente investigacéo, o e-mail

4 Ordem dos Advogados, Ordem dos Arquitectos, Ordem dos Bidélogos, Ordem dos Contabilistas
Certificados, Ordem dos Despachantes Oficiais, Ordem dos Economistas, Ordem dos Enfermeiros, Ordem
dos Engenheiros, Ordem dos Farmacéuticos, Ordem dos Médicos, Ordem dos Médicos Dentistas, Ordem
dos Médicos Veterinarios, Ordem dos Notarios, Ordem dos Nutricionistas, Ordem dos Psic6logos, Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas, Ordem dos Solicitadores e dos Agentes de Execugéo.
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https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-advogados/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-arquitectos/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-biologos/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-contabilistas-certificados/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-contabilistas-certificados/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-despachantes-oficiais/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-economistas/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-enfermeiros/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-engenheiros/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-engenheiros/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-farmaceuticos/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-medicos/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-medicos-dentistas/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-medicos-veterinarios/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-medicos-veterinarios/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-notarios/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-nutricionistas/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-psicologos/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-revisores-oficiais-de-contas/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-revisores-oficiais-de-contas/
https://www.cnop.pt/ordens-profissionais/ordem-solicitadores-agentes-execucao/

foi igualmente enviado para estas duas Ordens, com vista a potenciar a dimensao da
amostra.

O inquérito, realizado na plataforma LimeSurvey atualmente usada pela UP, foi
divulgado online no LinkedIn, Facebook e Instagram através das paginas pessoais e
profissionais da investigadora. Por fim, foi ainda solicitada a colaboragcdo da comunidade
académica da Universidade do Porto, via e-mail institucional. O questionario (Anexo II)
esteve disponivel para participacdo durante 5 semanas (entre 14 de fevereiro e 21 de
marco de 2021).

1.2.2. Instrumento de recolha de dados

A metodologia adotada € quantitativa porque se pretendeu testar a relagdo entre
variaveis e qual a sua extensdo (Jupp, 1989). Numa primeira fase, foram utilizadas
técnicas de estatistica descritiva que permitiram descrever as caracteristicas das variaveis
sociodemogréaficas, com vista a caracterizar a amostra deste estudo, nomeadamente,
quanto ao género, idade, estado civil, profissdo, habilitacGes literéarias, situacdo
profissional e nivel de rendimentos.

Numa segunda fase, o estudo é correlacional, ja que ndo houve qualquer controlo
sobre as variaveis em analise (Maroco, 2003) e transversal, pois os dados foram
recolhidos num Unico momento e analisados com base nessa recolha.

Dentro destas metodologias, foi utilizado o questionario com inclusdo de vinhetas
(ou cenérios), conforme ja denunciado. As vinhetas tém sido utilizadas ha varios anos e
sdo reconhecidas como uma ferramenta de investigacdo util (Giovannoni & Becerra, 1979
cit. in Spalding & Phillips, 2007; Barter & Renold, 2000 cit. in Sampson & Johannessen,
2020), com especial relevo e alcangando resultados significativos em estudos sociais e
médicos (Al Sadi & Basit, 2017 e Schoenberg & Ravdal, 2000 cit. in Khanolainen &
Semenova, 2020). A definicdo tradicional deste instrumento é atribuida a Finch (1987,
cit. in Spalding & Phillips, 2007) que o define como histdrias curtas sobre personagens
hipotéticas em circunstancias especificas as quais o entrevistado é convidado a
responder, através de comentarios sobre que sensac¢es/sentimentos lhe transmite aquela
historia ou respondendo de que forma atuaria naquela situacdo (Spalding & Phillips,
2007). Mais recentemente, Atzmiller & Steiner (2010, cit. in Aguinis & Bradley,
2014:353) definiram como uma descrigdo curta e cuidadosamente construida de uma
pessoa, objeto ou situacdo, representando uma combinagdo sistematica de

caracteristicas.
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Uma vinheta pode ser representada atraves de texto, imagem, video ou outra
ferramenta de multimédia (Hughes & Huby, 2002 cit. in Aguinis & Bradley, 2014). Na
presente dissertacdo, a vinheta foi apresentada através de texto, sendo aquilo a que a
literatura também chama de paper people studies e que consiste na apresentacdo aos
participantes de histdrias na forma escrita as quais devem responder com as suas escolhas,
preferéncias ou decisfes (Aguinis & Bradley, 2014).

Como vantagem, a eficacia da utilizacdo de vinhetas tem sido reconhecida em
especial quando se trata de investigacdo sobre assuntos sensiveis, como a justi¢a social,
a sexualidade, o abuso, o estigma (Cromer & Freyd, 2009, Hughes & Huby, 2012,
Schoenberg & Ravdal, 2000 e Winstone & Kinchin, 2017 cit. in Khanolainen &
Semenova, 2020), pois permite que os participantes respondam de forma distanciada e
despersonalizada (Finch, 1987, Hughes, 1998, Hughes & Huby, 2002 e Palaiologou, 2017
cit. in Khanolainen & Semenova, 2020). Por outro lado, é vista como uma ferramenta
valiosa na investigacdo que procure obter percecdes, crencas, atitudes e modos de vida
dos participantes (Hughes & Huby, 2002 in Spalding & Phillips, 2007). E, ainda,
adequada para avaliar a consisténcia das respostas dos participantes, pois o
cenario/estimulo é o mesmo para todos os individuos, o que permite concluir que
respostas diferentes refletem diferencas entre os participantes e ndo nos fatores em analise
(Maguire et al., 2015).

Contudo, a maior critica apontada as vinhetas € a questdo de se saber se é ou ndo
possivel prever o comportamento do individuo em funcéo das suas respostas. A existéncia
de circunstancias que ndo foram previstas na concecdo da vinheta e que fariam diferenca
na tomada de decisdo numa situacdo real é também apontada como uma limitagdo na
utilizacdo deste método (Goerman & Clifton, 2011; Hughes, 1998 e Parkinson &
Mansfield, 1993 cit. in Maguire et al., 2015). Além disso, ha estudos que indiciam que 0s
participantes respondem, muitas vezes, em funcdo do que acham socialmente aceitavel e
ndo em fungdo das suas crengas e comportamentos (O’Dell, 2012 cit. in Sampson &
Johannessen, 2020). Porém, ha autores que defendem que o distanciamento em relacao a
situacdo apresentada no cenario contribui, pelo contrario, para reduzir a probabilidade de
enviesamento de respostas por desejabilidade social, em particular quando as questdes
séo sensiveis (Hughes & Huby, 2002 cit. in Khanolainen & Semenova, 2020).

Finch (1987 cit. in Khanolainen & Semenova, 2020) aponta ainda a dificuldade em
perceber o que influencia a resposta do participante: se se apoia na sua experiéncia

pessoal; se imagina como atuaria naquele cenario; ou se responde em fungéo de situacdes
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ja testemunhadas. Por fim, a informacdo disponivel numa vinheta é limitada e esta sujeita
a interpretacdes dubias (Parkinson & Manstead, 1993, Given, 2008 e Hughes & Huby,
2012 cit. in Khanolainen & Semenova, 2020). Por esse motivo, na construgdo das vinhetas
teve-se especial atencdo a clareza do discurso para dissipar eventuais duvidas que
pudessem surgir a quem leu e que influenciassem a resposta. Foi também realizado um
pré-teste antes da disponibilizacdo dos questionarios nas plataformas definidas neste
estudo.

Ponderados os pros e contras, a aplicacdo das vinhetas assume-se como vantajosa
na presente investigacdo. Ademais, este instrumento tem sido utilizado em varios estudos
sobre o crime de colarinho branco (Pusch & Holtfreter, 2020; Simpson, 2011) com
resultados satisfatorios (ver Holtfreter et al., 2010 e Langton, Piquero & Hollinger, 2006
cit. in Craig, 2019; Piquero et al., 2010, Simpson & Piquero, 2002 e Wikstrom et al., 2012
cit. in Craig & Piquero, 2016; Gottschalk, 2020; Pauwels, 2018). E também um
instrumento adequado a estudar o cumprimento de obrigacgdes fiscais e a evasdo fiscal
(Robbins & Kiser, 2018).

Como refere Finch (1987, cit. in Maguire et al., 2015), as vinhetas ndo preveem
necessariamente que os individuos vdo cometer o crime em causa, mas oferecem uma
visdo mais clara sobre o processo de tomada de decisdo, sendo que este processo €,

precisamente, o ponto central da SAT.

1.3. Operacionalizacdo das variaveis

O presente estudo apresenta duas variaveis dependentes (evasdo fiscal e conducgéo
sob o efeito de alcool), quatro varidveis independentes (moralidade, autocontrolo,
contexto e dissuasdo) e varidveis de controlo (género, idade, estado civil, situacao
profissional, profissao, habilitagcdes literarias e rendimento).

Tal como referido, foi realizado um pré-teste a uma amostra de 3 individuos para
verificar a clareza das questdes, possiveis lacunas ou gralhas e demais contributos para
melhorar o questionario antes de ser divulgado nos meios descritos. Em funcdo disso,
foram realizados 0s ajustes necessarios, quer quanto ao contetdo do questionario, quer
quanto a forma como foi apresentado (tamanho de letra, formatacdo e funcionalidades do
LimeSurvey). A critica comum a todos os individuos da amostra do pré-teste foi o facto
de o questionario ser demasiado extenso, 0 que ja era uma preocupacdo quando o mesmo
foi desenhado, prevendo-se a hipdtese de os participantes desistirem antes de concluirem
as suas respostas. Porém, considerando todas as op¢des metodologicas que haviam sido
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tomadas, em especial a opc¢do por vinhetas, e a forma como foram operacionalizadas as
diversas variaveis em analise, ndo foi possivel alterar a extensdo do questionario sem
comprometer o desenho de investigacdo. No entanto, a verdade é que ndo se verificou o

receio inicial e foi possivel obter uma amostra muito satisfatoria.

1.3.1. Variaveis Dependentes

As varidveis dependentes, conforme ja evidenciado, séo os crimes de condugéo sob
efeito de &lcool* e a evasdo fiscal. A evasdo fiscal é o fendmeno que se pretende estudar,
enquanto crime economico-financeiro. Relembre-se que a conducdo sob o efeito de
alcool, enquanto crime convencional, foi incluido neste estudo como ponto de
comparacao em relacdo a evasdo fiscal, atendendo a que existem ja varios estudos que
comprovam empiricamente a aplicabilidade dos pressupostos da SAT ao crime
convencional (por exemplo Cochran, 2016; Hirtenlehner & Hardie, 2016; Schepers &
Reinecke, 2018) e porque a teoria pretende afirmar-se como uma teoria geral do crime.

O questionario incluiu quatro cenarios, dois por cada varidvel dependente (Anexo
[11)%. Depois de ler cada um dos cenarios, os participantes deveriam indicar a
probabilidade de se comportarem como 0 personagem naguelas circunstancias, numa
escala de 0 a 10, sendo que O corresponde a ndo atuaria da mesma forma e 10 a
certamente atuaria da mesma forma. A definicdo desta escala foi inspirada nos estudos
que usaram cenarios como instrumento de recolha de dados quanto a ofensa em causa
(Craig, 2019; Craig & Piquero, 2016; Schoepfer et al., 2014; Schoepfer & Piquero, 2006).

1.3.2. Variaveis independentes
Tal como ja mencionado, nesta investigacdo optou-se por abordar todas as variaveis
que interferem no processo de percecdo-escolha: moralidade e autocontrolo, enquanto

fatores individuais; contexto e dissuasdo, enquanto fatores situacionais.

1.3.2.1. Moralidade
Embora seja abordada em varios trabalhos empiricos, raramente tem sido estudada
de forma coerente (Pauwels, 2018) e a sua operacionalizagdo varia amplamente

(Antonaccio & Tittle, 2008). A moralidade € composta por regras morais e emogoes

4 Cfr. art.? 81° do Cédigo da Estrada.
4 N4o € pacifico na literatura quantas vinhetas sdo necessarias, sendo que geralmente as recomendagdes
apoiam-se mais no senso comum do que em evidéncia empirica. (Jonas & Markon, 2019).
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morais, mas a maioria dos artigos tem abordado a moralidade apenas quanto as regras
(Craig, 2019; Gallupe & Baron, 2014; Hirtenlehner & Kunz, 2016; Schepers & Reinecke,
2018). Por outro lado, apesar de ser comum utilizar uma escala em que os individuos
respondem qudo errado consideram determinado comportamento, a escolha sobre os
comportamentos a que essa escala é aplicada ndo encontra congruéncia (ver Antonaccio
& Tittle, 2008; Craig, 2019; Gallupe & Baron, 2014; Maillo & Rojas, 2018; Schepers &
Reinecke, 2018; Wikstrom & Svensson, 2010), assim como a amplitude da escala
utilizada (variando entre 4 a 10 opgdes de resposta).

N&o havendo coeréncia quanto a operacionalizacdo da moralidade, no presente
estudo foram operacionalizadas as suas duas dimensdes — regras morais e emog¢6es morais
de acordo com Wikstrom & Svensson (2010) e Hirtenlehner & Hardie (2016). Vejamos:

1) Regras morais

Esta dimensdo serve para medir qudo errado o individuo entende determinado
comportamento. O inquérito incluiu a seguinte pergunta para cada uma das vinhetas*
“quao errada considera a atuacdao do [nome do personagem do cenério]?” numa escala de
nada errada, pouco errada, errada, muito errada*® (tal como operacionalizado por
Hirtenlehner & Hardie, 2016; Maillo & Rojas, 2018; Wikstrom & Svensson, 2010).

i) Emocdes morais

Esta dimensao procura apurar a culpa (perante si) e a vergonha (perante 0s outros)
que os individuos sentiriam se praticassem as ofensas descritas nas vinhetas. Foram
encontrados apenas trés estudos que operacionalizassem as emog¢6es morais (Hirtenlehner
& Hardie, 2016; Pauwels, 2018; Wikstrom & Svensson, 2010), sendo que apenas dois
mediram a culpa para além da vergonha (Hirtenlehner & Hardie, 2016; Pauwels, 2018).

A vergonha foi medida tal como operacionalizada por Wikstrom & Svensson
(2010). Os autores apresentaram trés escalas diferentes: a primeira para medir a vergonha
perante 0s pais, a segunda perante os professores e a terceira perante 0s amigos (o estudo
foi aplicado a adolescentes). Atendendo ao tipo de amostra, esta medida foi aqui adaptada
para familia, colegas de trabalho/de escola®® e amigos.

47 Os autores aplicaram esta escala a uma lista de afirmagdes, criada com base no “Pittsburgh Youth Study”,
a qual, apesar de valida, ndo é adequada ao presente estudo, considerando a amostra e o tipo de crime em
causa. A opcao adotada seguiu o exemplo de Craig (2019) que, utilizando também vinhetas, aplicou a escala
da moralidade as mesmas.

48 Por ser a escala mais comum e ja ter sido aplicada a estudos com utilizagdo de vinhetas (Craig, 2019).
Quanto a amplitude (4 itens), foi seguida a sugestdo de Wikstrom & Svensson ja que foi o Gnico estudo que
operacionalizou as duas dimensdes da moralidade.

49 A adaptacdio mais ajustada a proposta de Wikstrdm & Svensson relativamente a “professores” seria,
possivelmente, “entidade empregadora/chefe”, ou seja, alguém que pressupusesse uma relagdo de
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Questionados se se sentiriam envergonhados perante a sua familia, os colegas de
trabalho/escola e os amigos se fossem descobertos na mesma situacdo do personagem de
cada um dos cenarios, 0s participantes deveriam responder com ndo, de maneira
nenhuma, sim, um pouco ou sim, muito (Hirtenlehner & Hardie, 2016; Pauwels, 2018;
Wikstrom & Svensson, 2010). Considerando que, pelas caracteristicas da amostra
pretendida, nem todos os participantes seriam trabalhadores (ou porque aguardariam o
primeiro emprego ou porque se encontrariam desempregados) e porque seria possivel que
nédo tivessem colegas de trabalho, foi introduzida uma nota: Se néo tiver colegas de
trabalho considere os colegas de profissdo. Se neste momento ndo trabalha nem estuda,
considere a data mais recente em que uma dessas circunstancias se verificou.

Apesar de Wikstrom & Svensson (2010) ndo terem operacionalizado a culpa
enquanto elemento que compOe a moralidade, tendo em conta que as opcoes
metodoldgicas tomadas na presente investigacdo foram no sentido de testar a teoria da
forma mais ampla possivel, a culpa foi também operacionalizada, por uma questdo de
coeréncia, de acordo com os estudos de Hirtenlehner & Hardie (2016) e Pauwels (2018).
Foi também valorada a sugestdo de Pusch & Holtfreter (2020) que, na sua meta-analise,
sugeriram a inclusdo de variaveis como a culpa, a vergonha e o desligamento moral em
pesquisas futuras sobre o crime de colarinho branco. Assim, quanto a culpa, o inquérito
incluiu a pergunta Se estivesse na situacdo do [nome do individuo do cenario] e atuasse
da mesma forma, sentir-se-ia culpado/a?, a qual os participantes deveriam responder nao,
de maneira nenhuma; sim, um pouco ou sim, muito.

A operacionalizacdo da moralidade do modo apresentado visou responder as
hip6teses que implicassem conhecer se a moralidade dos individuos € alta ou baixa, sendo
transversal a praticamente todas as hip6teses, nomeadamente as hipdteses 1 a 6.

1.3.2.2. Autocontrolo

A teoria original ndo fornece escalas proprias de medicdo das suas variaveis (ver
Hirtenlehner & Hardie, 2016; Wikstrom & Svensson, 2010), pelo que a maioria dos
estudos acolheu a escala desenvolvida por Grasmick et al. (1993) que na sua versao
original corresponde a 24 itens, divididos por 6 dimensdes de autocontrolo —

impulsividade, preferéncia por tarefas simples, procura do risco, preferéncia por

hierarquia. Porém, considerando que o presente estudo foi divulgado, essencialmente, através das Ordens
Profissionais, cujos profissionais, normalmente, exercem as suas atividades enquanto trabalhadores
independentes, considerou-se mais adequado adaptar para colegas de trabalho ou de profisséo.
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atividades fisicas, autocentracdo e temperamento (Cochran, 2016; Ribeiro, 2016). No
entanto, esta escala foi realizada a partir da concecdo de autocontrolo desenvolvida por
Gottfredson & Hirschi, sendo que o conceito de autocontrolo ao abrigo da SAT é,
conforme se descreveu anteriormente, claramente diferente. Por outro lado, nos estudos
que abordaram o autocontrolo e a SAT, as adaptacdes sdo multiplas, desde autores que
aplicaram a escala na sua versdo original (Craig, 2019; Schoepfer et al., 2014; Schoepfer
& Piquero, 2006a), a autores que adaptaram para escalas de 6 (Hirtenlehner & Hardie,
2016) 9 (Wikstrom & Svensson, 2010) 12 (Hirtenlehner & Kunz, 2016), 22 (Gallupe &
Baron, 2014) ou 23 itens (Antonaccio & Tittle, 2008). Entre utilizar a escala adaptada por
Wikstrom, autor da teoria, ou a escala na sua versdo original, tomou-se a segunda op¢éo
pois, ndo obstante se tratar de uma escala ndo prevista especificamente para o0s
pressupostos da SAT, a adaptacdo de Wikstrom foi realizada para abordagens a
delinquéncia juvenil o que ndo a torna adequada ao presente estudo. Atentos 0s poucos
estudos que testam a relacdo entre a SAT e os crimes de colarinho branco e também os
poucos estudos que aplicaram esta teoria a adultos, justificou-se a utilizacdo de uma
escala cuja validade € amplamente reconhecida na literatura. Na presente dissertacéo, fez-
se uso da escala traduzida para a lingua portuguesa (validada por Fonseca, 2002 cit. in
Ribeiro, 2016), atendendo a que a versao original se encontra em inglés.

Assim, para cada um dos 24 itens da escala de Grasmick et al. (1993), foram
apresentados quatro niveis de resposta, sendo pedido aos participantes que selecionassem
uma opgdo entre “discordo totalmente”, “discordo”, “concordo” ou “concordo
totalmente™.

A operacionalizacdo do autocontrolo tal como descrita teve em vista responder as
hipoteses 3 e 5.

1.3.2.3. Contexto

Como ja visto anteriormente, o contexto corresponde ao ambiente a que o individuo
estd exposto e ao qual reage (Wikstrom, 2004). O contexto serd crimindgeno dependendo
do grau de encorajamento que fornece a violagdo da lei (Kleinewiese, 2020), contendo
regras morais proprias.

Isoladamente, a moralidade do contexto ndo é suficiente para que o crime ocorra
(como alias acontece com qualquer outra variavel da teoria). Poréem, a forma como a
mesma interage com a moralidade do individuo pode conduzir a a¢des contrérias a lei.

TentacOes, provocagdes ou outros incentivos presentes no contexto podem potenciar a
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pratica do crime, dependendo 1) da interacdo com a moralidade do individuo e 2) da
influéncia dos controlos (autocontrolo e dissuasdo), caso resulte conflito da referida
interacdo.

Foram poucos os estudos na literatura que operacionalizaram a moralidade do
contexto e os que o fizeram conduziram trabalhos empiricos sobre delinquéncia juvenil
(Cochran, 2016; Hirtenlehner & Hardie, 2016; Kleinewiese, 2020; Pauwels, 2018)*°. Ndo
foi encontrado qualquer estudo na literatura cuja operacionalizacao fosse compativel com
0 presente estudo. Na verdade, algumas investigacOes operacionalizaram o contexto
colocando agentes de controlo como professores na sala de aula ou agentes da policia na
paragem de autocarro (Pauwels, 2018), o que ndo parece ser a op¢do mais adequada
porque se relaciona mais com a dissuasédo do que com a moralidade do contexto. No
entanto, foi seguida a estratégia de Pauwels (2018) quanto a operacionalizacdo através de
vinhetas e quanto a criacdo de um cenario com provocacgao e outro sem provocagdo, com
as necessarias adaptacdes®. Por sua vez, Piquero & Craig (2016) que também utilizaram
vinhetas e abordaram o crime de conducdo sob o efeito de alcool, operacionalizaram o
contexto com a necessidade de utilizagdo do veiculo no dia seguinte. Assim, a moralidade
do contexto foi operacionalizada através de uma alteracdo das circunstancias dos cenarios
apresentados aos participantes, isto é, numa primeira versao, o participante respondeu
perante um cenario cujo contexto ndo é criminégeno (e deveria indicar qual a
probabilidade de se comportar da mesma forma que o personagem) e, numa segunda
versdo, foram introduzidas provocag6es ou outro tipo de incentivos ao crime que tornaram
0 contexto crimindgeno (sendo a possibilidade de resposta igual a da primeira versao).
Estes incentivos foram operacionalizados da seguinte forma: no primeiro cenario, foi
dada a informacdo de que o Jodo esta habituado a conduzir sob o efeito de &lcool e nunca
aconteceu nada; no segundo cenario, foi referido que as Unicas pessoas disponiveis, para
além da Eduarda, para levar a tia a casa eram 0S Seus pais que sdo idosos, estavam
cansados e tém receio de conduzir a noite; no terceiro foi dito que o proprio cliente sugeriu
a emissao de fatura por apenas metade do valor da reparacédo; e no quarto cenario foi
mencionado que nenhum turista pediu fatura a Luisa. Perante estas alteracdes, 0s

participantes foram novamente questionados sobre qual a probabilidade de atuar da

50 Por exemplo, Hirtenlehner & Hardie (2016) operacionalizaram o contexto através da convivéncia com
pares crimindgenos, isto €, a exposi¢do do individuo a pares que favorecem o comportamento criminoso.
51 Craig (2019), apesar de apresentar apenas um cenario por cada crime estudado, também incluiu
provocagdes/tentagbes no contexto, tornando-o crimindgeno.
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mesma forma que o personagem do cenario, num intervalo de 0 a 10, sendo que 0
corresponde a ndo atuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria da mesma forma.

O objetivo pretendido com esta operacionaliza¢do foi analisar a interacdo entre a
moralidade do individuo e a do contexto, bem como deste Gltimo em relacdo ao

autocontrolo para poder responder as hipoteses 2 e 3.

1.3.2.4. Dissuaséo

A dissuasdo é a alavanca externa que influencia a tomada de decisdo do individuo
depois de vislumbrar acbes alternativas, assumindo uma posicdo paralela com o
autocontrolo que corresponde a alavanca interna.

Na literatura, a dissuasao é definida como a assuncao de que a ameaca de san¢des
legais detém o crime (Schepers & Reinecke, 2018). A certeza da punicdo e a sua
severidade sdo elementos dissuasores, 0 primeiro com maior efeito preditor (Nagin, 1998,
Paternoster, 2010 e Pratt et al., 2006, cit. in Hirtenlehner & Hardie, 2016)%. Wikstrom
acolheu os conceitos de certeza e severidade da dissuasdo na sua abordagem (Hirtenlehner
& Hardie, 2016; Schepers & Reinecke, 2018). No entanto, a maior parte dos estudos sobre
a SAT sb operacionalizou a dissuasdo quanto a certeza e ndo quanto a severidade,
precisamente pelo menor efeito dissuasor empiricamente comprovado desta Gltima. Na
presente investigacao, seguiu-se essa tendéncia.

Nos estudos que abordaram a dissuasdo, 0s autores optaram por operacionaliza-la
através da percecdo do risco de ser descoberto a praticar a ofensa (Cochran, 2016; Gallupe
& Baron, 2014; Schepers & Reinecke, 2018). Aqui, esta opcao ndo se mostrou adequada
jaque os participantes ndo teriam de responder com comportamento autorrelatado e, nessa
medida, ndo seria l6gico questionar se achariam provavel ser descoberto a praticar a
ofensa. Em vez disso, foi introduzida uma terceira versdo do cenario onde a dissuaséo foi
operacionalizada através da inclusdo de elementos dissuasores como a presenca de for¢as
policiais ou probabilidade de fiscalizacdo (no primeiro e segundo cenérios, o Jodo e a
Eduarda sabiam que existiam opera¢fes STOP no caminho que tinham de percorrer e,
nos terceiro e quarto cenarios, 0 Antonio e a Luisa tiveram conhecimento da realizacdo
de fiscalizagBes pela autoridade tributaria aos seus setores de atividade). Questionando

novamente, se o individuo, encontrando-se na mesma situacao do personagem, atuaria da

52 Apesar de, em termos gerais, os estudos sugerirem que o efeito preditor da dissuasdo é fraco,
especialmente quando comparado com outros fatores explicativos.
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mesma forma, os participantes deveriam responder num intervalo de 0 a 10, sendo que 0
corresponde a ndo atuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria da mesma forma.
Atraveés desta operacionalizacdo procurou-se testar a relagdo entre a moralidade e a
dissuasdo, bem como o principio da relevancia condicional dos controlos (ou seja, a ideia
de que o autocontrolo e a dissuasdo sO tém relevancia quando existe conflito entre a
moralidade do individuo e a moralidade do contexto), de forma a responder as hipoteses
4 e 6. Quanto & hipdtese 4 em que era necessario comparar cenarios com e sem dissuasao,
foi utilizado cenério base em comparacdo com o cenério em que foram introduzidos
elementos dissuasores. Ja quanto a hipotese 6, em que se pretendia testar o principio da
relevancia condicional dos controlos, a dissuasao foi apenas operacionalizada na positiva,
isto &, com inclusdo de elementos dissuasores. Esta estratégia foi ao encontro da sugestao
de Jordanoska (2018) que refere que testar este principio é mais pertinente quando a

dissuasdo desencoraja o crime.

1.3.2.5. Variaveis de controlo

Foram consideradas como variaveis de controlo o género, a idade, o estado civil, a
situacdo profissional, a profissdo, as habilitacdes literarias e o rendimento dos inquiridos.

Considerando as caracteristicas do ofensor de colarinho branco habitualmente
reconhecidas na literatura e as hipoteses que, em funcgéo disso, foram geradas, as variaveis
foram operacionalizadas da seguinte forma: o género foi operacionalizado em feminino,
masculino e outro (1, 2 e missing value®, respetivamente, no SPSS); a idade foi
operacionalizada através do seu registo pelos participantes de forma livre, com introducédo
de informacdo numérica (no SPSS foram considerados os seguintes intervalos [18-29];
[30-39]; [40-49]; [50-59]; [60-69]; [=/>70]); o estado civil foi operacionalizado em
solteiro/a, casado/a, unido/a de facto, vitvo/a, divorciado/a e separado/a de facto (1 a 6
no SPSS); as habilitacdes literarias foram operacionalizadas em ensino basico de 1° ciclo
(antiga 42 classe), ensino basico de 2° ciclo (antigo 2° ano do ciclo preparatdrio), ensino
basico de 3° ciclo (9° ano), ensino secundario/técnico-profissional (12° ano),
licenciatura/bacharelato, mestrado, pés graduacdo e doutoramento (1 a 8 no SPSS); a
situacdo profissional foi operacionalizada em estudante, desempregado, trabalhador por
conta de outrem, trabalhador independente/por conta prépria e reformado/aposentado (1
a 5 no SPSS); a profissdo foi operacionalizada através da inclusdo de um campo em

53 Pela fraca expressdo obtida e porque a sua introdugdo como hipotese de resposta foi meramente por
questdes de inclusdo dos participantes.
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branco que os individuos poderiam preencher livremente, tendo sido posteriormente
agrupadas em profissdes cuja frequéncia se fixasse em, pelo menos, 30 (1= advogado/a,
2= arquiteto/a, 3=docente/formador/investigador, 4=engenheiro/a civil/eng. técnico civil,
6= engenheiro/a de outras areas, 6=outras profissdes); os rendimentos liquidos foram
operacionalizados através da criacdo de intervalos — até €665,00, de €665,01 a €1.200,00,
de €1.200,01 a €1.800,00, de €1.800,01 a €2.400,00 e superior a €2.400,00 (1 a 5 no
SPSS), sendo que no questionério foram previstas as hipoteses de resposta para 0s
participantes que néo quisessem responder ou ndo tivessem rendimentos (o que foi tratado

no SPSS como missing value).

1.4. Procedimentos de andlise estatistica

Para a andlise dos dados recolhidos foi realizado um conjunto de analises
estatisticas, utilizando-se o software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences),
desenvolvido na Universidade de Chicago.

Como ponto de partida, foram realizados testes de normalidade a todas as variaveis
em analise, de forma a definir que tipo de teste utilizar, entre testes paramétricos e ndo
paramétricos, para efeitos de inferéncia estatistica. Assim, foi realizado o teste de
normalidade Kolmogorov-Smirnov, recomendado para amostras com N superior a 50%.
Para todos os itens, o p-value, isto é, a significancia estatistica para um intervalo de 95%,
foi inferior a 0,05 (Tabela C), o que implica a rejeicdo da hipétese nula (HO), concluindo-
se que a amostra ndo segue uma distribuicdo normal. Face a estes resultados, optou-se
por utilizar testes ndo paramétricos, escolhendo-se o mais adequado para cada uma das
hipoteses.

Tal como ja explanado, foram criados dois cenarios para cada um dos crimes em
analise — conducdo sob o efeito de alcool e evasao fiscal. Os resultados serdo descritos
em relacdo a, apenas, um cendrio de cada tipo de crime, nomeadamente, o cenario da
Eduarda (cenério 2) quanto ao crime de conducdo sob o efeito de alcool e o cenario da
Luisa (cenario 4) quanto ao crime de evaséo fiscal. Porém, as hipdteses foram testadas

em relacdo a todos 0s cenarios com vista a apurar se existem diferencas substanciais.

5 Para se perceber se os resultados eram diferentes, foi igualmente realizado o teste Shapiro-Wilk
(recomendado para amostras mais pequenas) e o valor de p-value foi idéntico para todos os itens em analise.
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Depois da analise descritiva dos dados atraves da utilizacéo de frequéncias, médias,
medianas e desvio padrdo, procurou-se estabelecer correlagbes® entre as variaveis
dependentes (evasdo fiscal e conducdo sob o efeito de &lcool) e independentes
(moralidade, autocontrolo, contexto e dissuasdo). Para o efeito — e porque para dar
resposta as hipdteses foi necessario distinguir entre alto(a) e baixo(a) autocontrolo,
moralidade e propensdo criminal — foi pensada a forma de dicotomizacao destas variaveis,

0 que foi conseguido conforme descrito a seguir.

1.4.1. Escala e dicotomizacédo da moralidade

Inicialmente ponderou-se criar um indice de moralidade que combinasse as regras
e as emocdes morais (vergonha e culpa), tal como realizado pelos estudos que testaram
ambas as componentes da moralidade (Hirtenlehner & Hardie, 2016; Pauwels, 2018;
Wikstrom & Svensson, 2010). Admitindo que as perguntas sobre as regras morais € a
vergonha (recorde-se que 0s autores ndo operacionalizaram a culpa) sdo compostas por
diferentes itens e intervalos de resposta, Wikstrom & Svensson (2010) transformaram as
variaveis num intervalo Unico, depois de obterem resultados satisfatérios da correlacdo
entre as variaveis e do alfa de Cronbach. No entanto, ndo esclareceram como o fizeram,
concluindo apenas que, para testar as hipoteses, dividiram a moralidade em baixa,
moderada e alta em fungdo da média e do desvio padrdo. Por sua vez, Pauwels (2018)
dicotomizou a moralidade geral combinada (regras morais e emogdes — vergonha e
culpa) através da mediana, mas também néo esclareceu de que forma criou o indice de
moralidade. Por fim, Hirtenlehner & Hardie (2016) utilizaram as trés componentes
(regras morais, vergonha e culpa — emog6es morais) e criaram um indice de moralidade
através da soma dos itens depois de standardizados. Esta hipdtese foi considerada no
presente estudo, atendendo a diferenca entre as escalas de resposta, mas abandonada por
se entender gque regras e emoc¢des morais sdo conceitos diferentes, o Gltimo dos quais
inclui ainda duas subescalas — vergonha e culpa — igualmente distintas entre si. E, na

verdade, apesar de o grau de consisténcia ser elevado®® para todos os cenarios (C1 a=0,78;

%5 A correlacéo é uma medida estatistica de associagdo que fornece uma indicacdo da extensdo em que
duas ou mais variaveis co-variam (Jupp, V, 1989:112). Um coeficiente de correlacdo pode variar em
tamanho de 0 a +1 ou -1. Uma pontuacao de 0 indica que ndo héa relagéo entre as variaveis. Na pratica, o
valor da maioria dos coeficientes de correlacdo estara, provavelmente, entre os dois extremos; quanto
mais proximo o coeficiente estiver de + 1, mais forte sera a relacdo entre as duas variaveis; quanto mais
proximo o coeficiente estiver de 0, mais fraca sera a relagéo. (Jupp, V, 1989:26).

5 A partir de a=0,80 é considerada fiabilidade quase perfeita (Landis & Koch, 1977).
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C2 0=0,89; C3 0=0,92; C4 0=0,93), a correlacdo entre as regras e as emo¢Oes morais
(vergonha e culpa) mostrou-se fraca, sendo a correlacao entre a vergonha e culpa elevada
para a maioria das correlagdes realizadas (tabelas D a G). Assim, neste ponto, apesar de
se concordar com Wikstrom & Svensson (2010) quando referem que € teoricamente
relevante criar uma escala de moralidade Unica, ndo se concorda com a estratégia utilizada
na sua investigacdo de partir do pressuposto que os individuos que consideram o
comportamento errado também sentem vergonha ao praticé-lo (e, pela mesma ldgica,
culpa). Conforme ja visto anteriormente, hd estudos que concluiram precisamente o
oposto, ao terem utilizado amostras de individuos que consideraram o comportamento
errado mas ndo sentiram culpa nem vergonha ao pratica-lo (ver Jordanoska, 2018). Neste
sentido, a criacdo de um indice de moralidade total devera ser ponderada caso a caso, em
funcdo das correlagdes entre regras e emogOes morais e do seu grau de fiabilidade.

Uma vez que na literatura ndo existe coeréncia no tratamento estatistico dado a estas
varidveis — alias, Pauwels (2018) admite que ha varias formas de operacionalizar e
concetualizar a moralidade e que os crimindlogos tratam diferentes conceitos de
moralidade como conceitos permutaveis — optou-se por criar apenas um indice de
emocdes morais e testar duas vezes todas as hipéteses que envolvem a moralidade, isto é,
quer quanto as regras, quer quanto as emocgoes. Desta forma ndo se perdeu informacéo
que pode ser relevante na comparacdo entre regras e emocdes morais e no estudo da
moralidade aos olhos da SAT.

Assim, porque as emocdes morais sdo compostas por culpa e vergonha sendo esta
ultima composta por trés elementos (a vergonha perante a familia, perante os colegas e
perante 0s amigos), foi necessario criar, primeiro, um indice de vergonha (obtido através
da média das trés respostas) e, depois, a variavel “emocdes morais”, obtida através da
média entre o indice de vergonha e a culpa.

Por fim, de forma a dicotomizar as respostas entre alta e baixa moralidade, foram
geradas as frequéncias da varidvel “emocdes morais”. Individuos que apresentaram
resposta igual a 3 foram considerados individuos com moralidade alta, enquanto todos os
individuos que apresentaram resposta inferior a 3 foram considerados individuos com
baixa moralidade. Quanto as regras morais, foi seguida a mesma estratégia, embora
adaptada ao facto de esta variavel ter uma escala de resposta de 4 itens (e ndo trés como
as emocdes morais). Assim, os individuos que responderam com o nivel maximo de
resposta (4) — ou seja, que consideraram o comportamento muito errado — foram

considerados individuos com alta moralidade, enquanto os restantes foram considerados
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com baixa moralidade. A opcéo foi assim tomada porque a dicotomizacéo pela média ou
pela mediana ndo se mostrou uma estratégia viavel. Enquanto medidas de tendéncia
central, a mediana e a média tém em conta as respostas efetivamente dadas pelos
individuos como grupo. Procurou-se, entdo, uma referéncia mais abstrata para este
estudo, no sentido de se utilizar um critério de dicotomizacdo que ndo se altera
independentemente da amostra utilizada (0 que ndo acontece quando se utiliza a média
ou a mediana). Esta op¢éo assentou, também no facto de a SAT distinguir entre individuos
com alta, moderada e baixa moralidade, concluindo que, para os individuos com
moralidade alta, o crime ndo se apresenta, sequer, como atuacdo possivel, ou seja,
atribuindo especial relevancia, em relacdo aos demais, aos individuos que apresentam alta

— e ndo apenas moderada — moralidade.

1.4.2. Escala e dicotomizacao do autocontrolo

Antes da dicotomizacao, foi verificada a consisténcia interna entre as 24 perguntas
que compdem a escala de autocontrolo, concluindo-se que existe um elevado grau de
confiabilidade desta escala (¢=0,84).

O autocontrolo foi dicotomizado entre alto e baixo. Para o efeito, a medida de
referéncia foi a mediana, a semelhanca de varios outros estudos que aplicaram a escala
de Grasmick et al. (1993) — individuos cuja soma das respostas se fixou abaixo da
mediana foram considerados individuos com alto autocontrolo, enquanto individuos cujas
respostas se situaram acima da mediana foram considerados individuos com baixo
autocontrolo. No autocontrolo, ao contrario da moralidade, um score alto correspondia a

baixos niveis de autocontrolo, atendendo a forma como as perguntas foram formuladas.

1.4.3. Dicotomizacéo da propensao criminal

Quando se questiona qual a probabilidade de o participante se comportar conforme
0 personagem do cenario, a resposta obtida corresponde a sua propensdo criminal para
cada um dos crimes em andlise. O conceito de propensdo foi adotado em funcdo da
definicdo avancada pela propria SAT. Conforme ja referido, para a SAT, a propensdo
criminal é a tendéncia ou predisposicao dos individuos para perceberem e escolherem o
crime como acdo alternativa viavel (Hirtenlehner & Kunz, 2016; Jordanoska, 2018;
Wikstrom, 2014; Wikstrém & Svensson, 2010).

Entre os estudos que questionaram os participantes sobre a probabilidade de praticar

0 crime através de cenarios (Craig, 2019; Pauwels, 2018; Piquero & Craig, 2016), a forma
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de dicotomizacdo da propensdo nem sempre foi explicada. Pauwels (2018) néo
dicotomizou a propensao mas dicotomizou a criminogeneidade do contexto pela mediana
(tal como a moralidade). Hirtenlehner & Hardie (2016) que optaram por medir 0
comportamento autorrelatado nos 12 ultimos meses, também dicotomizaram as variaveis
pela mediana. Neste sentido, no presente trabalho, a diferenca entre alta e baixa propenséo
foi conseguida através da dicotomizacdo, pela mediana, das respostas dos individuos
quanto a probabilidade de atuar da mesma forma que o personagem do cenario.

A mesma estratégia foi adotada em relagdo aos cenérios em que se introduziram
provocacgdes e/ou tentacBes, tornando o contexto crimindgeno, bem como em relacdo ao
ultimo cenario apresentado, o qual incluia elementos dissuasores.

Assim, individuos com respostas acima da mediana (ou na mediana) foram
considerados individuos com alta propensdo criminal, enquanto individuos que se

situaram abaixo da mediana foram considerados individuos com baixa propenséo.
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CAPITULO Il - APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

1. APRESENTACAO DE RESULTADOS

1.1. Descricéo global da amostra

Foram recolhidas 1638 respostas ao questionario, numero bastante satisfatorio,
atendendo ao tempo durante o qual o questionario ficou disponivel (5 semanas), a
extensdo do questionario e os meios de divulgagdo do mesmo. As caracteristicas

sociodemogréficas estdo representadas na tabela infra.

Tabela A - Caracteristicas Sociodemograficas (1)

GENERO N %
Feminino 981 59,8%
Masculino 650 39,6%
Qutro 7 0,4%

IDADE N
Vélido 1633
Omisso 5
Média 36,94
Mediana 36,00
Desvio Padrdo 14,891
Minimo 18
Maximo 83

FAIXA ETARIA N %
[18-29] 650 39,6%
[30-39] 281 17,1%
[40-49] 354 21,6%
[50-59] 211 12,9%
[60-69] 108 6,6%
=/>70 34 2,1%

ESTADO CIVIL N %
Solteiro/a 825 50,3%
Casado/a 547 33,4%
Unido/a de facto 169 10,3%
Vilvo/a 12 0,7%
Divorciado/a 75 4,6%
Separado/a de facto 10 0,6%

Conforme se constata, 981 dos individuos que responderam sdao do género feminino
e 650 do género masculino®’. A média de idades ¢ 36,94, com um desvio padrio de
14,891, sendo a idade minima 18 e a maxima 83 anos®. Quanto ao estado civil, 50,4%

57 No questionario foi colocada a opgdo de resposta “outro”, a qual foi selecionada pelos restantes 7
participantes, perfazendo assim 1638 do total da amostra.

%8 Cinco das respostas foram tratadas como missing value porque correspondiam a idades impossiveis
(certamente por erro de escrita, uma vez que as respostas eram dadas de forma livre com a colocacdo de
nameros no campo de resposta) ou abaixo da maioridade (sendo que no presente estudo os participantes
teriam de ser maiores).
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dos individuos sdo solteiros, 33,4% casados, 10,3% unidos de facto, enquanto apenas
4,6% sao divorciados, 0,7% viuvos e 0,6% separados de facto.

Relativamente as habilitacGes literérias, 776 dos participantes detém licenciatura ou
bacharelato, 310 pds graduagdo, 307 concluiram o ensino secundario/técnico-profissional
(12° ano), 127 mestrado, 110 doutoramento, 6 concluiram o ensino basico de 3° ciclo, 1
individuo ndo foi além do 2° ciclo e também apenas 1 concluiu o 1° ciclo, conforme resulta

da tabela infra.

Tabela B - Caracteristicas Sociodemograficas (I1)

HABILITACOES LITERARIAS N %
Ensino bésico de 1° ciclo (antiga 42 classe) 1 0,1%
1
6

Ensino basico de 2.° ciclo (antigo 2.° ano do ciclo

P 0,1%
preparatorio)
Ensino bésico de 3.° ciclo (9.° ano) 0,4%
Ensino secundério / técnico-profissional (12.° ano) 307 18,7%
Licenciatura/Bacharelato 776 47,3%
Mestrado 127 7,7%
P6s-Graduacéo 310 18,9%
Doutoramento 110 6,7%
SITUACAO PROFISSIONAL N %
Estudante 529 32,3%
Desempregado 33 2,0%
Trabalhador por conta de outrem 543 33,1%
Trabalhador por conta prdpria/independente 492 30,0%
Reformado/pensionista 41 2,5%
PROFISSAO N %
Advogado/a 353 21,5%
Arquitecto/a 31 1,9%
Docente/formador/investigador 131 8,0%
Engenheiro/a civil/Eng. Técnico Civil 79 4,8%
Engenheiro/a de outras areas 90 5,5%
Outras Profissoes 280 17,1%
Omisso 674 41,2%
RENDIMENTOS N %
Até €665,00 117 7,1%
€665,01 a €1.200,00 390 23,8%
€1.200,01 a €1.800,00 262 16,0%
€1.800,01 a €2.400,00 152 9,3%
Superior a €2.400,00 120 7,3%
Omisso -999 597 36,4%

No que a situacéo profissional diz respeito, 33,2% dos individuos sdo trabalhadores
por conta de outrem, 32,3% estudantes, 30% trabalhadores independentes, enguanto
apenas 2,5% séo reformados ou pensionistas e 2% se encontram desempregados. No que
concerne a profissdao, 353 dos participantes que responderam a esta questdo sdo

advogados, 131 séo docentes, formadores ou investigadores, 79 sdo engenheiros civis ou
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técnicos civis, 90 sdo engenheiros de outras areas que ndo civil, 31 sdo arquitetos e 280
tém outras profissdes que, dado o reduzido ndmero, ndo foram especialmente
consideradas. Os restantes participantes (674) foram tratados como missing value,
correspondendo a respostas invalidas ou em branco®. Por fim, quanto aos rendimentos
auferidos, as respostas “nao quero responder” e “ndo tenho rendimentos/sou estudante”
foram tratadas como missing value e representam 36,4% dos individuos. Dos restantes
63,6%, as respostas dividem-se entre 0s 6 intervalos criados: 117 individuos responderam
que auferem até ao salario minimo; 390 individuos auferem entre o salario minimo e
€1.200,00; 262 auferem entre este montante ¢ €1.800,00, 152 t€ém um rendimento liquido
entre €1.800,01 e €2.400,00 e 120 individuos recebem um montante mensal superior a
€2.400,00.

1.2. A propensdo criminal quando existe correspondéncia moral

Recuperando os objetivos desta investigacdo, foi analisado se e em que medida 0s
individuos ndo escolhem o crime quando a moralidade do contexto e dos individuos sdo
ambas elevadas e se atuam dessa forma quando sdo ambas reduzidas. Este objetivo foi
concretizado através das hipoteses 1 e 2: H1) Para os individuos de alta moralidade, a
probabilidade de praticar evaséo fiscal/conducdo sob o efeito de alcool é baixa em
contextos ndo crimindgenos; H2) Para os individuos de baixa moralidade, a
probabilidade de praticar evasdo fiscal/conducdo sob o efeito de alcool é alta em
contextos crimindgenos.

Para responder a H1, foram selecionados apenas os individuos com alta moralidade
e geradas as frequéncias das respostas ao cenario base, ou seja, 0 primeiro cenario
apresentado aos participantes que ndo inclui qualquer tentagcdo ou provocacgéo, sendo néo
crimindgeno. Este exercicio foi realizado quer quanto as regras, quer quanto as emocoes.
Quanto as regras, em contexto ndo crimindgeno (H1), 77,9% dos individuos com alta
moralidade demonstraram baixa probabilidade de praticar conducdo sob o efeito de alcool
e 83,9% evasdo fiscal. Quanto as emocdes, 78,2% dos individuos com alta moralidade
apresentaram baixa probabilidade de praticar o crime de condugéo sob efeito de alcool e
90,8% evaséo fiscal.

Para responder a H2 foram selecionados os individuos com baixa moralidade e

geradas as frequéncias das respostas ao cenario em que o contexto é crimindgeno. Quanto

59 A questdo inclufa a seguinte nota: se é estudante, avance para a proxima pergunta, pelo que podemos
concluir que a maior parte das respostas em branco foi dada por estudantes.
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as regras morais, concluimos que 74,1% dos individuos com baixa moralidade
apresentaram alta probabilidade de praticar o crime de conducdo sob efeito de alcool,
enquanto 63,2% apresentaram alta probabilidade de praticar evasdo fiscal. Quanto as
emocdes, 62,4% dos individuos com baixa moralidade apresentaram alta probabilidade
quanto a conducéo sob efeito de alcool e 60,9% quanto a evaséo fiscal.

Podemos concluir que, quando nao existe conflito entre a moralidade do individuo
e as regras morais do contexto, sendo ambas baixas existe elevada propensdo para a
pratica de ambos os crimes e, sendo ambas altas, a propenséo € reduzida também para os

dois crimes em analise.

1.3. Alinfluéncia do autocontrolo na propenséo criminal

Outro dos objetivos visados na presente investigacdo era analisar se e em que
medida, quando existe conflito entre a moralidade do individuo e a moralidade do
contexto, o autocontrolo influencia a escolha do crime. Para alcancar este objetivo foi
criada a seguinte hipotese: H3) Em contextos crimindgenos, quando os individuos tém
alta moralidade, a probabilidade de praticar evasao fiscal/conducéo sob o efeito de
alcool é mais alta entre os individuos com niveis baixos de autocontrolo do que entre 0s
individuos com niveis altos.

Para responder a esta hipdtese foram selecionados apenas os individuos com alta
moralidade e realizado o teste U de Mann Whitney (teste de duas amostras
independentes), entre o autocontrolo e a probabilidade de praticar o crime no cenario em
que o contexto é crimindgeno. Os resultados indicam que o ranking médio do baixo
autocontrolo supera o do alto autocontrolo, sendo o p-value <0,001, quer quanto as regras,
quer quanto as emoc0es no crime de conducdo sob efeito de alcool. Para o crime de evasao
fiscal, o ranking médio do baixo autocontrolo também superou o do alto, com o p-value

<0,001 quanto as regras e <0,037 quanto as emocdes.

1.4.  Ainfluéncia da dissuasdo na propenséao criminal

Tal como para o autocontrolo, o objetivo desta investigacdo também foi analisar se
e em que medida, quando existe conflito entre a moralidade do individuo e a moralidade
do contexto, a dissuaséo influencia a escolha do crime. A hipétese para responder a este
objetivo foi formulada da seguinte forma: H4) Em contextos ndo crimindgenos, quando

os individuos tém baixa moralidade, a probabilidade de praticar evaséo fiscal/condugéo
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sob o efeito de alcool € mais baixa perante a presenca de elementos de dissuasédo do que
sem elementos dissuasores.

Foram selecionados apenas os individuos com baixa moralidade e aplicado o teste
de Wilcoxon, comparando-se as médias entre o cenario base e o cenario com dissuasdo
em conjugacédo com o resultado do p-value. Quanto as regras morais, a média do cenario
com dissuasdo (M=0,97) situou-se bastante abaixo da média no cenario base (M=3,45),
sendo o p-value <0,001 e 0 Z=-16,959. No crime de evasdo fiscal verificou-se igualmente
uma diferenca significativa entre os dois cenarios (M=2,22 no cenario com dissuasdo e
M=4,82 no cenério base), sendo o p-value <0,001 e Z=-22,619. Em relacdo as emoc¢oes
morais, verificaram-se resultados semelhantes. Na conducéo sob o efeito de alcool, a
média do cenario com dissuasdo fixou-se em 0,85 enquanto no cenario base a média foi
2,95 (p-value <0,001; Z= -17.565); na evasdo fiscal, a média entre o cenario com
dissuasdo e o cenario base foram 4,44 e 7,72, respetivamente, com um p-value <0,001 e
Z=-9.406.

Considerando que em todas as situacdes o Z é negativo e o p-value é inferior a 0,05,
podemos concluir que ha& diferencas significativas entre os dois cenarios, sendo a

probabilidade de praticar o crime menor no cenario com dissuasao.

1.5. O principio da relevancia condicional dos controlos

O quarto objetivo da presente investigacdo era analisar se e em que medida a
dissuasao e o autocontrolo sé sdo relevantes quando existe conflito entre a moralidade do
individuo e a moralidade do contexto, o que corresponde aquilo a que a SAT chama
principio da relevancia condicional dos controlos. Para o efeito foram criadas as seguintes
hipoteses: H5) Quando a moralidade do individuo é alta e o contexto é ndo crimindgeno,
a probabilidade de praticar evasao fiscal/conducao sob o efeito de alcool ndo se encontra
associada ao autocontrolo, nos casos em que existe baixa probabilidade de praticar o
crime; H6) Quando a moralidade do individuo é alta e o contexto é ndo crimindgeno, a
probabilidade de praticar evasao fiscal/conducéo sob o efeito de alcool ndo se encontra
associada a dissuasdo, nos casos em que existe baixa probabilidade de praticar o crime.

Para responder a H5 foram selecionados apenas os individuos com moralidade alta
e com baixa probabilidade de praticar o crime no cenario base. A correlacdo entre o
autocontrolo e a probabilidade de praticar o crime foi obtida através do coeficiente de
correlacdo de Spearman. Relativamente as regras morais, os valores da correlagdo e do p-

value foram praticamente idénticos nos dois crimes (conducdo sob o efeito de alcool
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p=0,173; p-value <0,001; evaséo fiscal p=0,170; p-value <0,001). Embora com uma
correlagdo mais elevada, os resultados foram semelhantes quanto as emocGes morais
(condugdo sob efeito de alcool: p=0,220; evasdo fiscal: p=0,207), sendo em ambos 0s
casos 0 p-value <0,001. Sabemos que um p-value inferior a 0,05 demonstra uma
correlagéo significativa. Tratando-se de uma correlagdo positiva, poder-se-ia concluir
que, quanto maior o valor do indice de autocontrolo, maior a probabilidade de praticar o
crime®. Porém, no teste de correlagdo de Spearman, o p-value s6 tem relevancia se a
correlacdo entre as varidveis se situar acima de 0,4, valor a partir do qual se considera
existir uma correlagdo moderada. Conforme descrito, as correlagbes sdo bastante
inferiores a este valor, pelo que ndo consideramos que exista correlacdo estatisticamente
significativa entre as variaveis.

Tal como seré abordado mais adiante nas limitac6es do estudo, a forma como foi
operacionalizada a dissuasdo criou algumas dificuldades no teste de hipéteses,
designadamente a H6 que exigia a realizacdo de testes de correlagdo entre a propenséao
criminal e a dissuasdo. De qualquer forma, a hipotese previa varias condi¢des: moralidade
alta, contexto ndo crimindgeno e baixa probabilidade de praticar o crime. Aplicar todas
estas condicBes implica criar subamostras muito especificas, o que tornou a hipdtese
muito exigente. Assim, de forma a retirar proveito da hip6tese e dos dados obtidos, a
hipbtese foi testada apenas parcialmente, retirando uma das condicdes prévias: foram
selecionados os individuos com alta moralidade e utilizados os contextos néo
criminégenos sem restringir esta subamostra aos individuos que apresentaram baixa
probabilidade de praticar o crime. Procurou-se perceber se quando a moralidade do
individuo é alta e o contexto € ndo crimindgeno, a probabilidade de praticar evasao
fiscal/conducdo sob o efeito de alcool ndo se encontra associada a dissuasédo, 0 que
assume interesse no estudo do principio da relevancia condicional dos controlos com vista
a apurar se, conforme defende a SAT, sendo a moralidade do individuo alta e o contexto
ndo crimindgeno, a dissuasdo nado interfere porque o individuo ndo escolhe o crime.
Consequentemente, foi realizado o teste de Spearman entre a probabilidade de praticar o
crime no cenario base e no cenario com dissuasdo. Em relagéo as regras morais, 0 crime
de conducéo sob o efeito de alcool apresentou uma correlagéo fraca (p=0,392; p-value

<0,001), enquanto o crime de evasdo fiscal apresentou uma correlagdo moderada

6 para este teste foi utilizado o indice de autocontrolo sem ser dicotomizado em alta e baixo, uma vez que
ndo era adequado para o efeito pretendido, o que significa que um valor alto no indice corresponde a um
baixo autocontrolo.
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(p=0,596; p-value <0,001). Nas emocdes, os resultados sdo semelhantes (conducdo sob
o efeito de alcool: p=0,380; p-value <0,001; evasdo fiscal: p=0,453; p-value <0,001).
Embora significativa, a correlacédo entre a probabilidade de praticar o crime no cenério
base e no cenario com dissuasdo é tdo fraca no crime de conducgéo sob efeito de alcool
que a sua significancia estatistica € diminuta. No entanto, com uma correlagdo moderada,
poder-se-a dizer que, quanto ao crime de evasao fiscal, a dissuaséo se encontra associada

a propensdo para a préatica do crime entre os individuos com alta moralidade.

1.6. As caracteristicas sociodemograficas do ofensor de colarinho branco

O ultimo objetivo da presente investigagdo era comparar as caracteristicas
demogréaficas dos individuos que apresentam propensao para o crime de evasao fiscal
com aqueles que apresentam propensédo para o crime de conducgéo sob o efeito de alcool.
Para o efeito foram criadas trés hipoteses: H7) Os individuos com propensdo para a
pratica de evasdo fiscal sdo individuos mais velhos, em comparac@o com os individuos
com propensdo para a pratica de conducéo sob o efeito de alcool; H8) Os individuos
com propensdo para a pratica de evasao fiscal sdo individuos com qualificacGes mais
elevadas, em comparacao com os individuos com propensdo para a pratica de condugéo
sob o efeito de alcool; H9) Os individuos com propensao para a pratica de evasao fiscal
sdo maioritariamente casados/unidos de facto ou divorciados/separados de facto,
enguanto os individuos com propensdo para a pratica de conducao sob o efeito de alcool
sd0, na maioria, solteiros.

Para responder a H7 foram comparadas as médias de idades dos participantes nas
subamostras de individuos com alta probabilidade de cometer o crime. Os resultados
permitem concluir que os individuos com propenséo para a evasao fiscal sdo mais velhos
(M=37,28) do que os individuos com propensdo para a conducdo sob o efeito de alcool
(M=35,75), embora a diferenca seja reduzida.

Para responder a H8 também foram utilizadas apenas as subamostras de individuos
com propensdo alta para o crime. Conforme se concluiu na descricdo da amostra, apenas
19,2% dos individuos que participaram neste estudo tinham habilitagdes literarias até ao
nivel do ensino secundario (incluindo), o que forca concluir que a maioria da nossa
amostra tem qualificagOes superiores, independentemente da propensdo criminal para
cada um dos crimes em analise. Importa, pois, analisar os resultados com cautela quanto
a esta hipdtese, ja que a nossa amostra € bastante homogénea quanto a esta caracteristica.

Ainda assim, foi possivel concluir que 77,7% dos individuos que apresentaram alta
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propensdo para a conducéo sob efeito de alcool tém qualificacdes superiores, isto &, iguais
ou acima de licenciatura, percentagem que sobe para 79,5% em relacdo a propensao para
a evaséo fiscal.

Por fim, em relacdo ao estado civil (H9), 53% dos individuos que apresentaram alta
propensdo para a conducdo sob o efeito de alcool eram solteiros, enquanto na subamostra
de individuos com propensdo para a evasao fiscal eram apenas 48,2%, sendo 45,4%

casados/unidos de facto e 5,5% divorciados/separados de facto.

2. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2.1.  Conclusoes

Nesta dissertacdo propusemo-nos responder a nove hipoteses de investigacdo em
busca de confirmacdo empirica das principais premissas da SAT e das caracteristicas
sociodemogréaficas do ofensor de colarinho branco.

Tal como sugere a SAT, concluimos que, quando a moralidade do individuo é alta
e 0 contexto € ndo crimindgeno, a maioria dos individuos abstém-se de escolher o crime
e que, quando ambas as moralidades s&o baixas, a maioria dos individuos escolhe o crime
como acdo. Esta conclusdo esta em linha com a proposta da SAT quando defende que a
moralidade é o indicador mais forte de propensdo criminal e que, sendo alta, o individuo
ndo identifica a agdo criminal como hipdtese, corroborando os resultados de investigacdes
prévias (Cochran, 2016; Craig, 2019; Hirtenlehner & Kunz, 2016; Lokanan, 2018;
Schoepfer & Piquero, 2006).

Adicionalmente, foi possivel concluir que na H1 e na H2 os resultados sdo mais
significativos para as emogdes do que para as regras morais. A diferenca entre estas duas
componentes da moralidade também se revelou em resposta a H3 (no cenario de evaséao
fiscal que foi excluido na apresentacdo de resultados), pois a hipotese ndo foi confirmada
em relacdo as regras mas foi em relacdo as emocgdes. No seu estudo, Jordanoska (2018)
questionava a concetualizacdo da moralidade pela SAT porque alguns dos individuos por
si entrevistados, embora vissem o crime como um ato errado, ndo sentiram vergonha nem
culpa por pratica-lo ou, sentindo, ndo se inibiram da atuacdo. A autora sugeria a incluséo
de técnicas de neutralizacdo na abordagem a SAT, justificagdo que na presente
investigacao nao terd relevancia, ja que os individuos responderam a cenarios hipoteticos
e ndo em funcgdo das suas atuacOes anteriores. Deste modo, € possivel que as emogdes
morais exer¢cam uma maior influéncia na moralidade do que a concegéo do que € certo ou

errado.
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A SAT defende que, em contextos crimindgenos, quando a moralidade do individuo
¢ alta, o autocontrolo intervém na escolha do crime. No presente estudo, pudemos
concluir que individuos com baixos niveis de autocontrolo apresentaram maior
probabilidade de praticar o crime do que individuos com baixo autocontrolo, para ambos
0s crimes, corroborando as conclusdes alcangadas por Cochran (2016) e Schoepfer &
Piquero (2006a) quanto ao efeito inibidor do autocontrolo e de Pauwels (2018) quanto ao
maior poder do autocontrolo face a exposi¢do a contextos crimindgenos.

Também foi confirmada a influéncia da dissuaséo na pratica do crime em contextos
ndo crimindgenos em relacdo a individuos com baixa moralidade, o que vai ao encontro
da proposta da SAT quanto a intervencdo da dissuasdo, enquanto elemento situacional,
quando falha a moralidade do individuo, enquanto elemento individual.

Relacionado com as duas hipoteses anteriores encontra-se o principio da relevancia
condicional dos controlos. Os resultados corroboram a proposta da SAT em relacdo ao
autocontrolo — ou seja, este ndo assume relevancia na escolha do crime quando a
moralidade do individuo é elevada e o contexto € ndo criminégeno — e corroboram as
conclusdes alcancadas em investigagdes anteriores que, apesar de ndo terem testado este
principio, concluiram que o autocontrolo é mais relevante quando a moralidade ¢é baixa
(Hirtenlehner & Kunz, 2016) e que para individuos com alta moralidade o autocontrolo é
irrelevante (Wikstrom & Svensson, 2010). Quanto a dissuasdo, os resultados s&o
ambiguos. Atendendo a fraca correlacdo verificada para o crime de conducdo sob o efeito
de alcool, podemos concluir, embora com reservas, que a hipotese se confirma em relacéo
ao crime convencional, mas a conclusdo tera de ser diversa quanto a evasdo fiscal,
considerando a moderada, mas significativa, correlagio obtida®®. Estes resultados podem
indiciar que a SAT tera maior poder explicativo em relacdo aos crimes convencionais do
que em relacdo aos crimes de colarinho branco, ja que as suas propostas parecem aplicar-
se de forma mais abrangente aqueles. Por outro lado, estes resultados vao ao encontro dos
resultados alcancados por Cochran (2016), Gallupe & Baron (2014), Pawuels et al. (2011,
cit. in Hirtenlehner & Hardie, 2016) e Piquero et al. (2013, cit. in Hirtenlehner & Hardie,
2016) que também ndo encontraram evidéncia empirica quanto ao principio da relevancia
condicional dos controlos em relacéo a dissuasao.

Por fim, os resultados confirmam parcialmente os estudos prévios sobre as

caracteristicas do ofensor de colarinho branco. Concluimos que sdo individuos mais

61 Recorde-se que no teste desta hipotese esperava-se que a probabilidade de praticar o crime ndo se
encontrasse relacionada com a dissuaséo.
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velhos e com qualificagdes mais elevadas, mas, quanto ao estado civil, ndo podemos
concluir que a maior parte dos individuos seja casada/unida de facto e/ou
divorciada/separada de facto. Apesar disso, os resultados permitem concluir que a maioria
dos individuos com propensdo para a conducdo sob o efeito de alcool é solteira, 0 que

confirma parcialmente a H9.

2.2.  LimitacOes

Como qualquer trabalho empirico, o presente estudo padece de algumas limitagdes
que terdo de ser atendidas na sua analise e interpretacao.

A presente investigacao procurou testar varios pressupostos da SAT contrariando a
tendéncia dos estudos realizados até a presente data que optaram por testar a teoria de
forma parcial. Ainda assim, ndo testou todos.

Além disso, importa ter presente que a propensdo criminal dos individuos foi
apurada em funcgdo das suas respostas a cenarios, método que, conforme anteriormente
descrito, levanta algumas duvidas quanto a correspondéncia entre a acdo manifestada e a
acao que o participante tomaria se se deparasse, na realidade, com a situagao apresentada.
Porém, entendemos que as vantagens deste método superam as limitacGes, sendo certo
que ¢ amplamente utilizado ha varios anos em estudos sobre todo o tipo de crime.

Outra limitacdo que podera ser apontada é a utilizacdo da escala de Grasmick et al.
(1993), a qual parte de uma concetualizacdo de autocontrolo que ndo coincide com as
propostas da SAT, ndo obstante ter sido seguida a estratégia adotada na grande maioria
dos estudos que abordou o autocontrolo aos olhos desta teoria.

Quanto a dicotomizacdo da moralidade, conforme anteriormente explanado, foi
seguida uma estratégia inovadora face aos estudos ja realizados, o que se justificou por
se ter considerado a forma mais adequada de tratamento dos resultados, mas que nédo
deixa de ser uma limitacdo para efeitos comparativos com outras investigacdes
desenvolvidas sobre esta tematica.

Uma limitacdo mais significativa tem que ver com a operacionalizacdo da
dissuasdo. De facto, a estratégia adotada ndo se mostrou adequada para efeitos de analise
e interpretacdo dos resultados. Como foi operacionalizada com a incluséo de elementos
dissuasores num cenario a que os individuos teriam de responder com a probabilidade de
praticar ou ndo o crime — ao contrario do autocontrolo que foi operacionalizado de forma
autonoma — houve dificuldade em responder a H6. Conclui-se que esta forma de

operacionalizacdo ndo ¢é adequada para testar a interacdo entre a dissuasao e as restantes
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variaveis porque se encontra operacionalizada conjuntamente com a propenséo criminal
na mesma questdo. No entanto, como vimos, a literatura ndo oferecia sugestes
apropriadas ao presente estudo e a maior parte dos estudos j& realizados ndo
operacionalizou a dissuaséo porque ndo incluiu este elemento na sua abordagem.

Ter-se-a, ainda, de atender ao facto de ter sido abordado, apenas, um crime de
colarinho branco e apenas na vertente ocupacional, o que € limitador. Por outro lado,
foram utilizados quatro cenarios, dois por cada crime em anélise, cujos resultados ndo
foram equivalentes em todas as hipoteses, muito embora a maior diferenca se tenha
verificado em relacdo ao crime convencional, ou seja, entre os cenarios 1 e 2. Esta
limitacdo pode estar relacionada com a forma como as vinhetas foram desenhadas, pois
o grau de censurabilidade dos factos descritos no cenario 1 é sensivelmente maior do que
o0 do cenario 2, para 0 mesmo tipo de crime. Com efeito, entende-se que a condugao sob
efeito de alcool depois de uma noite de diversdo numa discoteca com amigos podera
causar aos participantes maior sentido de reprovacdo do que a conducdo depois de um
jantar em familia. Estes dois cenarios deveriam ter sido desenhados de forma mais
homogénea entre si. Ainda assim, as diferencas s6 se manifestaram em resposta a H2 e
apenas quanto as emocdes (e ndo as regras) e em resposta as hipdteses sobre as
caracteristicas sociodemograficas.

Por Gltimo, ndo obstante ter sido utilizado para efeitos meramente comparativos, o
crime de conducdo sob efeito de alcool ndo foi objeto de revisdo bibliogréfica para se
perceber se as opcdes metodologicas adotadas fazem sentido em funcdo do que ja foi

abordado e conseguido empiricamente em relacdo a este crime.

2.3. Reflex&o final e pistas para investigagdo futura

A SAT conjuga elementos que tém sido utilizados na explicacdo do crime ao longo
de varias décadas, sendo hoje inquestionavel a importancia que o autocontrolo, a
moralidade, a dissuasdo e o contexto tém na pratica de atos criminais, com maior ou
menor relevancia em funcdo do tipo de crime em causa. Para além de inovadora, a
proposta da SAT assume grande relevancia em investigacfes futuras quanto ao crime de
colarinho branco por ser uma teoria enriquecida com o0s contributos mais importantes e
recentes que a literatura foi dando a estes elementos.

Através dos resultados obtidos no ambito da presente investigagdo, concluimos que
a moralidade é preponderante na escolha do crime de evaséo fiscal e que, quando existe

conflito entre a moralidade do individuo e as regras morais do contexto, o autocontrolo e
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a dissuasdo influenciam a escolha do crime. Também foi possivel perceber que o
autocontrolo so é relevante quando existe conflito entre as moralidades do individuo e do
contexto, nomeadamente quando a moralidade do individuo é alta e a do contexto é baixa.
Compardmos as caracteristicas demograficas dos individuos com propensdo para a
conducéo sob o efeito do alcool com os individuos com propenséo para a evasao fiscal e
os resultados sdo satisfatorios porque permitiram concluir que os individuos com
propenséo para a evaséo fiscal sao mais velhos e apresentam qualificagbes mais elevadas
do que os individuos com propenséo para a condugdo sob o efeito de alcool. Porém, néo
foi possivel confirmar que sejam maioritariamente casados/unidos de facto ou
divorciados/separados de facto. Os resultados também ndo permitiram confirmar que a
dissuasdo soO tenha relevancia na préatica do crime quando ndo existe correspondéncia
moral.

Tendo por referéncia o objetivo geral deste trabalho e as conclus6es apresentadas,
admitimos que a SAT tem potencial explicativo quanto aos crimes de colarinho branco.
A investigacdo € ainda tdo embrionaria que todos os pressupostos da teoria merecem
atencdo em futuros trabalhos.

Entendemos, no entanto, que a grande dificuldade colocada pela SAT relaciona-se
com a sua operacionalizacdo, em especial quando se procura conjugar varios elementos,
tal como foi 0 objetivo da presente dissertagdo. Na verdade, testar a teoria na sua plenitude
e globalidade em apenas um trabalho empirico podera ndo ser possivel, dada a sua
complexidade. Os estudos ja realizados debrucaram-se, maioritariamente, sobre a
delinquéncia juvenil e, embora se note alguma harmonizacdo na forma como as variaveis
foram operacionalizadas, a mesma ndo se mostra adequada ao estudo do crime de
colarinho branco, motivo pelo qual a presente investigacdo adaptou ou alterou varias das
propostas oferecidas na literatura. A SAT ndo oferece pistas suficientes para que 0s
investigadores possam de forma coerente colocar em pratica 0S Seus ensinamentos
teoricos, pelo que s a realizacdo de estudos adicionais permitira concluir quais as
estratégias e metodologias mais aptas a sua abordagem pratica.

Por outro lado, a forma como os estudos tém operacionalizado a moralidade néo é
a mais apropriada. De facto, ndo se afigura coerente que as regras morais tenham quatro
niveis de resposta e as emoc0es apresentem apenas trés. Embora se trate de duas vertentes
da moralidade, o conceito € Unico e por uma questdo de coeréncia estatistica a escala de
resposta deveria ser idéntica, o que permitiria de forma mais rigorosa criar um indice

global de moralidade. Além disso, a forma como a questdo é formulada em relagéo as
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regras morais (quéo errado considera o comportamento do individuo?) néo é totalmente
imparcial, pois transmite, desde logo, um preconceito de que o comportamento € errado,
0 que pode influenciar a resposta, mesmo que inconscientemente. Em relagdo as emocoes,
a pergunta é formulada de forma mais neutra (se fosse descoberto sentir-se-ia
envergonhado culpado?), mas sO apresenta trés niveis de resposta (ndo, nada; sim, um
pouco; sim, muito), sendo apenas uma negativa, 0 que deixa uma Unica hipotese de
resposta e bastante categorica aos individuos que ndo sentem culpa nem vergonha.

Nesta investigacdo ndo foi explorada de forma direta a diferenca entre regras e
emocBes morais, mas estes resultados parecem indiciar que as emocdes tém um efeito
mais significativo na propenséo criminal. As investigacdes futuras deverdo, pois, estudar
a relacdo entre as regras e as emogdes morais a luz da SAT.

Reconhecendo as limitagfes que perpassam a presente investigacdo, podemos,
ainda assim, concluir que os seus resultados sdo um contributo importante no estudo do
crime de evasdo fiscal e do crime de colarinho branco e assumem especial relevancia na

compreensdo e abordagem empirica da teoria da acdo situacional.
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TABELAS

Tabela C - Teste de Normalidade

Kolmogorov-Smirnov?

Estatistica gl Sig.

Probabilidade de praticar condugdo sob efeito de &lcool (Cenario 1) 377 1638 ,000
Moralidade - quéo errada considera a atuacéo (Cenario 1) ,526 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante a familia (Cenério 1) ,499 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante os colegas (Cenario 1) 451 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante os amigos (Cenario 1) ,388 1638 ,000
Moralidade - culpa (Cenério 1) ,520 1638 ,000
Probabilidade de praticar condugdo sob efeito de &lcool (Cenério 2) ,249 1638 ,000
Moralidade - quéo errada considera a atuagéo (Cenario 2) ,397 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante a familia (Cenario 2) ,450 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante os colegas (Cenario 2) ,406 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante os amigos (Cenario 2) ,363 1638 ,000
Moralidade - culpa (Cenério 2) 451 1638 ,000
Probabilidade de praticar evaséo fiscal (Cenério 3) ,142 1638 ,000
Moralidade - quéo errada considera a atuagéo (Cenario 3) ,288 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante a familia (Cenario 3) 211 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante os colegas (Cenario 3) ,224 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante os amigos (Cenario 3) 221 1638 ,000
Moralidade - culpa (Cenério 3) ,266 1638 ,000
Probabilidade de praticar evaséo fiscal (Cenério 4) ,140 1638 ,000
Moralidade - quéo errada considera a atuagéo (Cenario 4) 271 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante a familia (Cenario 4) ,220 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante os colegas (Cenario 4) ,232 1638 ,000
Moralidade - vergonha perante os amigos (Cenario 4) ,233 1638 ,000
Moralidade - culpa (Cenério 4) ,273 1638 ,000
Probabilidade de praticar condugéo sob efeito de alcool em contexto crimindgeno 274 1638 ,000
(Cenério 1)

Probabilidade de praticar condugéo sob efeito de alcool em contexto crimindgeno ,198 1638 ,000
(Cenério 2)

Probabilidade de praticar evasdo fiscal em contexto crimindgeno (Cenério 3) ,137 1638 ,000
Probabilidade de praticar evasdo fiscal em contexto criminégeno (Cenario 4) ,138 1638 ,000
Probabilidade de praticar condugéo sob efeito de &lcool com dissuasdo (Cenario 1) ,463 1638 ,000
Probabilidade de praticar condugéo sob efeito de &lcool com dissuasdo (Cenario 2) 429 1638 ,000
Probabilidade de praticar evasao fiscal com dissuasdo (Cenario 3) ,276 1638 ,000
Probabilidade de praticar evasao fiscal com dissuasao (Cenario 4) ,292 1638 ,000
Género ,390 1638 ,000
Idade ,106 1638 ,000
Estado Civil 274 1638 ,000
HabilitacOes Literérias ,315 1638 ,000
Situacéo Profissional ,255 1638 ,000
Profissdo 237 964 ,000
Rendimentos 233 1041 ,000
Muitas vezes faco coisas no calor do momento sem parar para pensar. 247 1638 ,000
N&o me esfor¢o muito a preparar o futuro, nem penso muito nisso. ,301 1638 ,000
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Costumo fazer aquilo que me da prazer no momento, mesmo se isso me ,285 1638 ,000
prejudicar um objetivo futuro.

Estou mais preocupado com 0 que se passa comigo no presente do que com o ,267 1638 ,000
que me possa acontecer no futuro.

Geralmente procuro evitar atividades que eu sei que serdo dificeis. 273 1638 ,000
Quando as coisas se complicam, costumo desistir e afastar-me. ,280 1638 ,000
Na vida, as coisas que sdo mais faceis sdo aquelas que me ddo mais prazer. ,291 1638 ,000
Né&o gosto de tarefas tdo dificeis que levem as minhas capacidades até ao 272 1638 ,000
limite.

De vez em quando, gosto de me pdr a prova fazendo coisas um pouco ,301 1638 ,000
arriscadas.

Por vezes, corro riscos s6 pelo divertimento que dao. ,236 1638 ,000
Por vezes, acho excitante fazer coisas que me podem causar problemas. ,332 1638 ,000
Excitacdo e aventura sdo mais importantes para mim do que me sentir seguro. ,314 1638 ,000
Se eu pudesse escolher, preferia geralmente fazer atividades fisicas do que ,286 1638 ,000
atividades mentais.

Geralmente sinto-me melhor quando estou em movimento do que quando ,250 1638 ,000
estou sentado e a pensar.

Gosto mais de sair e de fazer coisas do que ler e pensar. ,266 1638 ,000
Eu sinto que tenho mais energia e mais necessidade de atividade do que a ,290 1638 ,000
maioria das pessoas da minha idade.

Eu tento pensar primeiro em mim, mesmo se isso tornar as coisas mais ,257 1638 ,000
dificeis para os outros.

Eu ndo sou muito compreensivo com as pessoas quando elas estdo com ,302 1638 ,000
problemas.

Se 0 que eu fago desagrada as outras pessoas, 0 problema é delas e ndo meu. ,250 1638 ,000
Procurarei atingir os meus objetivos mesmo que possa causar problemas aos ,302 1638 ,000
outros.

Perco a cabeca com muita facilidade. ,246 1638 ,000
Muitas vezes, quando me zango com as pessoas, sinto que tenho mais ,300 1638 ,000
vontade de as magoar do que de falar com elas sobre o assunto.

Quando estou mesmo zangado é melhor que as pessoas se afastem de mim. ,220 1638 ,000
Quando discordo seriamente de alguém, é geralmente dificil para mim falar ,225 1638 ,000

calmamente sobre isso sem me aborrecer.

Tabela D - Correlagdes entre as regras morais e as emogdes morais (Cenario 1)

Qudo errada Vergonha Vergonha Vergonha
considera a perante a perante 0s perante 0s Culpa
atuacdo familia colegas amigos
QuaoNerrada considera a 1,000 234 237 221 248
atuacdo
Vergonha perante a
ooeonap 234 1,000 501 571 455
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Vergonha perante 0s

237 591 1,000 697 398
colegas
Vergonha perante os 221 571 697 1,000 433
amigos
Culpa 348 455 398 433 1,000

Tabela E - CorrelacGes entre as regras morais e as emo¢des morais (Cenario 2)

Quao errada Vergonha Vergonha Vergonha
considera a perante a perante 0s perante os Culpa

atuacédo familia colegas amigos
Quado errada considera a 1,000 521 ,508 513 ,628

atuacédo

Vergonha perante a familia ,521 1,000 ,715 ,688 ,617
Vergonha perante os colegas ,508 715 1,000 ,806 ,596
Vergonha perante 0s amigos 513 ,688 ,806 1,000 ,618
Culpa ,628 617 ,596 ,618 1,000

Tabela F -Correlacbes entre as regras morais e as emoc6es morais (Cenario 3)

Qudo errada Vergonha Vergonha Vergonha
considera a perante a perante 0s perante 0s Culpa

atuacgdo familia colegas amigos
Qudo errada considera a 1,000 ,588 ,581 ,591 ,654

atuacdo

Vergonha perante a familia ,588 1,000 ,801 ,865 , 740
Vergonha perante os colegas ,581 ,801 1,000 ,870 726
Vergonha perante 0s amigos ,591 ,865 ,870 1,000 ,743
Culpa ,654 ,740 726 743 1,000

Tabela G - Correlagdes entre as regras morais e as emog¢des morais (Cenario 4)

Quéo errada Vergonha Vergonha Vergonha
considera a perante a perante 0s perante 0s Culpa
atuacdo familia colegas amigos

Quado errada considera a 1,000 ,633 ,640 ,637 ,705
atuacdo
Vergonha perante a familia ,633 1,000 ,828 ,886 741
Vergonha perante 0s ,640 ,828 1,000 ,882 ,750
colegas
Vergonha perante 0s amigos ,637 ,886 ,882 1,000 , 753
Culpa ,705 741 ,750 ,753 1,000
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ANEXOS

Anexo | - Pedido dirigido as Ordens Profissionais

Exmos. Senhores,

Venho por este meio solicitar a colaboracéo dos VV/ membros num projeto de investigagdo que
se encontra em curso na Faculdade de Direito da Universidade do Porto.

A participacdo, que esté a ser solicitada a todas as ordens profissionais do pais, consiste
no preenchimento de um questionario andnimo, confidencial e para efeitos meramente
académicos.

O questionario ja obteve o parecer positivo da Comissao de Etica da FDUP e conta com a
orientagcdo dos Professores Doutores Rita Faria e José Neves Cruz.

Assim, se houver disponibilidade da V/ parte, solicito e, desde ja, muito agradeco, que este e-
mail seja reencaminhado para os VV/ membros, para que, caso assim entendam, preencham o
mencionado questionario, disponivel

em: https://inqueritos.up.pt/index.php?r=survey/index&sid=411979&lang=pt.

Cada membro tera a liberdade de decidir se quer ou ndo participar e nao é possivel identificar,
de nenhuma forma, os participantes ou os seus dados.

A V/ colaboragdo é extremamente importante para a viabilidade do projeto, pelo que muito
agradeco se puderem cooperar.

Se este ndo for 0 meio adequado para solicitar a \// colaboracéo, agradeco a indicagdo do meio
correto.

Obrigada pela V/ atencéo.
Aproveito a oportunidade para apresentar os meus melhores cumprimentos,
Lucia Miranda

Faculdade de Direito da Universidade do Porto
up201105684@edu.direito.up.pt
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Anexo Il - Instrumento de Recolha de Dados

Leia stentamente as quatro histdrias que se segnem e responda, por faver, 3 cada nma das perguntas que serfo colocadas.

Al E sexta-feira i noite. O Jodo estd numa festa de aniversdrio com
quatro amigos, nmma discoteca, e j4 beben demais. Estd na hora de
todos regressarem a casa que fica a 15 km da discoteca. Os cinco

amigos ditigem-se para o carTo e 0 Jodo nio deixa qne ningném, a ndo
ser ele prdprio, conduza até casa.

Indigue gqual a probabilidade de, nas mesmas circunstincias, se
comportar como o Jodo, numa escala de 0 a 10, em gque 0 corresponde
a ndto atuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria da mesma
forma.

A, Qmnio errada considera a atnacio do Jodo?
Responda, por favor, através da escala apresentada.
T poacs sredi AT i A

A3, 5e fosse descoberto/a na mesma sitnacio do Jodo, isto €, a conduzir
sob o efeito do dlcool, sentir-se-ia envergonhado/a?

Responda, para cada grupo de pessoas, através da escala apresentada.

Nota: se ndo tiver colegas de mwahalho, considere os colegas de
profissio. Se neste momento ndo wabalha nem estoda, considere a
data mais recente em que mma dessas circunstincias se verificom.

Damiah .
T .
Perante a sua famikia
Perante o5 sens colegas de trabalbo/escola
Peramie os 5ous MEgos.
A4, Se estivesse na simacio do Jodo e amasse da mesma forma, sentir-se-
ia culpado/a?
Responda, por faver, através da escala apresentada.
:-: .

010
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AR
Leia, agora, a segunda histaria:

BL A Edunarda estd em casa com o8 pais e mais alguns familiares nmm
jantar de familia. A sna tia nfo conduz e a Ednarda tem de a levar a
casa. Ao jantar, a Ednarda heben dlcool e apercehe-se de gune nio estd
sfbria, pois sente-se enférica, emhora mais ningném se tenha
apercebido disso. Estd a ficar tarde e a tia da Ednarda quoer ir
embora. A Eduarda decide levar a tia a casa, o Se0 carTo.

Indigue qual a probabilidade de, nas mesmas circunstincias, se
comportar como a Eduarda, numa escala de 0 a 10, em que

0 corresponde a nfo atuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria
da forma.

B Qndo errada considera a atnacio da Ednarda?
Responda, por favor, através da escala apresentada.

T

B3. 5e fosse descoberto/a na mesma sitnacio da Ednarda, isto € a
condnzir sob o efeito do dlcool, sentir-se-ia envergonhado/a?

Responda, para cada grupo de pessoas, através da escala apresentada.
Nota: se ndo tiver colegas de trahalho, considere os colegas de

profissdo. Se neste momento ndo wahalha nem estoda, considere a
data mais recente em gue mma dessas circonstincias se verificon.

:-: .
Perante 3 sua familia.
Perante o5 sens colegas de trabalbo/escola
Peramie os 5ous MEgos.
B4. Se estivesse na sitnacio da Eduarda e amasse da mesma forma, senfir-
se-ia culpado/aT
Responda, por faver, através da escala apresentada.
. G
Mamiah .
i

S
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Dic segnida, serd apresentada a terceira historia

Responda, por favor, s pergontas que Ihe serdo colocadas.

C1. O Antémio tem mma oficina. Hoje, nm dos clientes do Anténio foi
boscar o sen carro A oficina, depois de ter sido reparado. Para evitar
pagar impostos avaltados, o Anténio propis faturar apenas metade
do valor da reparacdio, sendo que da metade nio fatorada nio serd
cobrado o IVA. O cliente aceiton porguoe, dessa forma. pagaria menos
pela reparacio. O Antinio decidin emitir fatura por metade do valor
da reparacio.

Indigue qual a probabilidade de, nas mesmas circunstincias, se
CcOmportar como o Anténio, noma escala de 0 a 10, em

que 0 corresponde a ndo afuaria da mesma forma e 10 a certamenie
atuaria da mesma forma.

ST T T

C2. Qmio errada considera a atmacio do Antémio?

Responda, por faver, através da escala apresentada.

T

C3. 5e fosse descoberto/a na mesma sitnacio do Antdénio, isto €, a ocnltar
impostos ao Estado, sentir-se-ia envergonhado/a?

Responda, para cada gruopo de pessoas, através da escala apresentada.

Nota: se ndo tiver colegas de trabalho, considere os colegas de
profiszdo. Se neste momento ndo trahalha nem estuda, considere a
data mais recente em que mma dessas circonstincias se verificom.

ek -
Perante a sua famibia
Perante o8 sews colegas de trabalhofescola.
Peramte 0g son= amigng.
C4. 5Se estivesse na sitnacio do Anténio e amasse da mesma forma, sentir-
se-ia culpado/a?
Responda, por favor, através da escala apresentada.
:l.l: i

{1
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Segne-se a ltima histdia.

Di1. A Luisa tem wm restanrante no centro da cidade. Para ter mais Incro
€ pagar menos impostos a0 Estado, s6 emite famra quando os clientes
exigem a inclnsdo do n® de contribminte. Nas owtras sitnactes, nio

emite, poupando, assim, o valor do TVA.

Imdigne qual a probabilidade de, nas mesmas circonstincias, se
comportar como a Luisa, numa escala de 0 a 10, em que 0
corTesponde a nilo aiuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria
da mesma forma

L

D2, Qmudo errada considera a atuacio da Luisa?

Responda, por favor, através da escala apresentada.

010

D3, 5e fosse descoberto/a na mesma situacdo da Luisa, isto €, a ocultar
impostos ao Estado. sentir-se-ia envergonhado/a?

Responda, para cada grupo de pessoas, através da escala apresentada.

Nota: se ndo tiver colegas de trahalho, considere os colegas de
profissdo. Se neste momento ndo trabalha nem estoda, considere a
data mais recente em gue mma dessas circunstincias se verificomn.

ek -
Perante 3 sua familia.
Perante o5 sens colegas de trabalbo/escola
Peramie o5 5ous amigos.
D4, 5e estivesse na sitnacio da Luisa e ainasse da mesma forma, sentir-se-
ia culpado/aT
Responda, por faver, através da escala apresentada.
—_— e

017
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Dic segnida, serfio apresentadas historias parscidas com as anteriores, mas com algemas alteragBes. Leia, por favor, atentamente
cada uwma delzs & volie a responder.

El.

E sexta-feira i noite. O Joido estd numa festa de aniversdrio com
gquatre amigos, numa discoteca. Estd na hora de todos regressarem a
casa que fica a 15 km. Tedos beberam demais e, a0 chegar ao carro,
discutem gquem deverd conduzir. Chegam i conclusio de que o Jodo €
0 (UE parece mais capaz, até porque ji estd habitmado a conduzir
nestas siinacles e nunca acontecen nada. O Jodo decidin conduozir o
CaITo.

Indigue qual a probahbilidade de se comportar como o Jodo, nas
mesmas circunstincias, numa escala de 0 a 10, em ¢gue 0 corTesponde
a nito atuaria da mesma forma e 10 a certamente afuaria da mesma
forma.

A Edunarda estd em casa com os pais e mais algums familiares nmm
jantar de familia. A sna tia ndo conduz e a Ednarda rem de a levar a
casa. Ao jantar, a Ednarda beben dlcool e apercebe-se de gue ndo estd
sibria, pois sente-se enfdrica, embora mais ningmém se tenha
apercebido disso. Estd a ficar tarde e a tia da Eduarda quoer ir
embora. Para além da Eduarda. as tinicas pessoas que poderiam levar
a tia a casa 530 05 Se0S pais, mas estio muite cansados, sio idosos e
tém receio de conduzir & noite. A Eduarda decide ir levar a tia a casa.
IO SETl CATTO.

Indigue qual a probabilidade de se comportar como a Eduarda, nas
mesmas circunstincias, numa escala de 0 a 10, em gue 0 corresponde
a nito atuaria da mesma forma e 10 a certamente afuaria da mesma
forma.
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E3. O Anténio tem mma oficina. Hoje, um dos clientes do Antdnio foi
bnscar o sem carTo & oficina, depois de ter sido reparado. No ato de
pagamento. o cliente pergumton se era possivel fatnrar, apenas, ama
parte do valor e pagar menos IVA. O Anténio vin nmma oportumidade
de declarar menos rendimentos ao Estado e, por isso, aceiton. O
Anténio decidin emitir fatora por metade do valor da reparacio.

Indigue gqual a probabilidade de se comportar como o Antdénio, nas
mesmas circunstincias, noma escala de 0 a 10, em que 0 corresponde
a nfle atuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria da mesma
forma.

E4. A Luisa tem mm restaurante no centro da cidade. Este méz hoave
festas comemorativas que Ironxeram mmitos furistas a0 restaurante.
Dos virios turistas que a Luisa servin no sen restaurante, nenhmm

pedin fatora. Por esse motivo, a Luisa nio as emitin, poupando.
assim. o valor do IVA.

Imdigne qual a probabilidade de se comportar como a Lwisa, nas
mesmas circunstincias, numa escala de 0 a 10, em gue 0 corTesponde
a nito atuaria da mesma forma e 10 a certamente afuaria da mesma
forma.

P L

As bistdrias que len foram lgriramente alteradas, pela ltima vez. Leda, por favor, novamente, cada wma delas & volie a
respomder.

FL. E sexta-feira i noite. O Jodo estd numa festa de aniversdrio com
quatro amigos, numa discoteca, e j4 beben demais. Estd na hora de
todos regressarem a casa gue fica a 15 km da discoteca. O Jodo sabe
qne hi operaghes STOP no percurso qne tem de fazer da discoteca até
casa, até porque nm amigo sen sain 10 minntos antes e avisou-o. O
Jodo decide condnzir o carro.

Indigue qual a probabilidade de se comportar como o Jodo, nas
mesmas circunstincias, noma escala de 0 a 10, em que 0 corresponde
a ndto atuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria da mesma
forma.
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F2.

F3.

A Edunarda estd em casa com o8 pais e mais alguns familiares nmm
jantar de familia. A sma tia ndo condnz e a Ednarda tem de a levar a
casa. Ao jantar, a Ednarda heben dlcool e apercehe-se de gune nio estd
sfbria, pois sente-se enfdrica, emhbora mais ningném se tenha
apercebido disso. Estd a ficar tarde e a tia da Ednarda quoer ir
embora. Antes de sair de casa, a Eduarda consultou os avisos da GNR
sobre as datas e locais onde seriam realizadas operacbes STOP
naguele fim-de-semana. Para levar a tia a casa, a Eduarda ters,
obrigatoriamente. de passar por uma dessas operacies. A

Eduarda decide levar a tia a casa.

Indigue qual a probabilidade de se comportar como a Eduarda. nas
mesmas circunstincias, noma escala de 0 a 10, em que 0 corresponde
a nflo atuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria da mesma
forma.

O Antémio tem nma oficina. No fim de semiana, vin nma noticia em
qne o Secretirio dos Assuntos Fiscais afirmon que, a partir desta
semana, a Antoridade Tributiria e Adunaneira ird dar prioridade 4
fiscalizacdo das oficinas de reparacio antomdével. Hoje, mm dos
clientes do Anténio fol buscar o sen carro 4 oficina, depois de ter sido
reparade. Para evitar pagar impostos avultados, o Anténio propds
faturar apenas metade do valor da reparacio, sendo gue da metade
nio fatorada ndo seria cobrado o IVA. O cliente aceiton porque, dessa
forma, pagaria menos pela reparacio. O Anténio decidin emitir
fatura por metade do valor da reparacio.

Indigue qual a probabilidade de se comportar como o Anténio, nas
mesmas circunstincias, noma escala de 0 a 10, em que 0 corresponde
a nflo atuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria da mesma
forma.

ST T T
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F4. A Luisa tem mm restanrante no centro da cidade. Para ter mais Incro
€ pagar menos impostos a0 Estado. s6 emite fatmra qnando os clientes
exigem a inclnsdo do n® de contribuinte. Nas outras sitnagtes, nio
emite, poupando, assim, o valor do I'VA. Ontem, a Luisa vin
ser anumnciada nma fiscalizacho rigorosa por parte da Antoridade
Tributiria e Adunaneira a todos os cafés, restanrantes e padarias da
cidade para verificar a regularidade da emiss3o de fatoras. A
Luisa continna a sé emitir fatura a gquem exige ¢ mimero de
contribminte.

Indigue gqual a probabilidade de se comportar como a Luisa. nas
mesmas circunstincias, noma escala de 0 a 10, em que 0 corresponde
a nflo atuaria da mesma forma e 10 a certamente atuaria da mesma
forma.

ST

G1.  Leia, por favor, as afirmacbes que se segnem e responda em que
medida concorda on discorda de cada nma delas.

Mhnitas veoss fago codsas no calor do MOMEnto 56 Parar para Pemsar

N30 me esforgo muito a preparar o futaro, nem penso muito nisso.
Costmo fazer aquilo qus me d3 prazer 0o momento, mesmo s& isso me
Eston mais preocupado com o goe 52 Passd cOmdgo 0o presents dogue com. | 1| |
Geralmente procuro evitar atividades qoe en sel que serlio dificeis.
Quando 3= coisas se complicam . costumo desistir & afastar-me.

Na wida, as ooisas que 530 mais faceis s30 agnelas qoe me 30 mais prazer.
Nio goeto de tarefas tio dificeds que levem as minhas capacidades ate a0
Dz wez em quando, gosto de me pér 3 prova fazendo codsas wm ponce

Por vezes, corme riscos 50 pelo divertimento que dlo.

Por vezes, acho excitante fazer coisas que me podem cansar problemas.
Excitagdo e aveniura sio mais importantes para mdm do que me senbic

Se en pudesse escolber, preferia prralmente fazer atividades fisicas do qoe
Geralmente sinto-me meThor quando eston cm movimento do qoe quando
Gosto mais de szir ¢ de fazer codsas do goe ler e pensar

En sinto que tenho mais energa & moeis necessidade de atividade do quoe a
Eu tento pensar primeing cm DM Mesmo 5 i550 H0ar 35 Codsas mais

En 030 sou mmdto compresnsivo com as pessoas quando clas estio com

Se o que en fago desagrada as outras pessoas, o problema & delas & n8o men.
Procurarei atingir s mens objetivos Mesmo que P0esa cansar problemas aos
Perro a cabega com muita facilidade.

Muitas vezes, quando me Zangn COM 38 PEES0as, 5inte que tenho mais
Cruando sston mesmo zangado ¢ melhor que as pessoas so afastem de mdm.
(mando discordo seriamente de algnem. & geralmente dificil para mém falar
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Hl.

H2.

H4.

=
n

Hé.

e - @ T

Idade:

Estado civil:

Saltsirala
Casadafa
Unidoa de facto
Vivaia
Divarciadoa
Separadaofa de facto

Omal € o sen nivel de escolaridade?
Ensinn basico de 19 ciclo (antiga 4° classz)
Ensino bdgico de 2.® ciclo (antign 2 ® ano do cicko preparatdrio)
Ensinn basico de 3.9 ciclo (90 ano)
Emsino secundario [/ tecnico-profissional {122 ano)
Licenciatura/Bacharelato
Mestrado
Paos-Graduagio
Doutcramento

Jnal a sna situacio profissional?

Se for trabalhador-estmdante selecione, apenas. o regime de trabalho

I que se ENCOMITa.
Estodante

Desempregado
Trabalhador por conta de owirem

Trabalhador por conta propriafindependente
Beformadofpensionista
Qmal a sua profissio?

5Se € estndante, avance para a préxima pergunta.

FEEFE]

[FFEFFPE]
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H7. Indigue o sen rendimento mensal ligwido (isto €, o rendimento qoe
recebe depois da deduncio de todas as contribmiches on impostos):
Ate €665,00
€665.01 2 €1.200,00

€1.20001 a€1.800,00
€1.300,01 a€2.400,00
Superior 3 €2.400,00

Nio quero responder
Ko tenho rendimentos’zon esmdante

A sua participacio fol muito importante.

Mpuito obrigada!
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Anexo 111 - Variaveis Dependentes
Cenario 1:
E sexta-feira a noite. O Jo&do estd numa festa de aniversario com quatro amigos,
numa discoteca, e ja bebeu demais. Estd na hora de todos regressarem a casa que fica a
15 km da discoteca. Os cinco amigos dirigem-se para o carro e 0 Jodo ndo deixa que

ninguém, a nao ser ele proprio, conduza até casa.

Cenério 2:

A Eduarda esta em casa com os pais e mais alguns familiares num jantar de familia.
A sua tia ndo conduz e a Eduarda tem de a levar a casa. Ao jantar a Eduarda bebeu
alcool e apercebe-se de que ndo esta sobria pois sente-se euférica, embora mais ninguém
se tenha apercebido disso. No entanto, esté a ficar tarde e a tia da Eduarda quer ir

embora. A Eduarda decide levar a tia a casa, no seu carro.

Cenério 3:

O Antonio tem uma oficina de automédveis. Hoje, um dos clientes do Anténio foi
levantar o buscar o seu carro, depois de ter sido reparado. Para evitar pagar impostos
avultados, o Antdnio prop6s faturar apenas metade do valor da reparacéo, sendo que da
metade ndo faturada ndo sera cobrado o IVA. O cliente aceitou porque dessa forma
pagaria menos pela reparacao.

O Anténio decidiu emitir fatura por metade do valor da reparacao.

Cenario 4:
A Luisa tem um restaurante no centro da cidade. Para ter mais lucro e pagar menos
impostos ao Estado, s6 emite fatura quando os clientes exigem a inclusdo do n° de

contribuinte. Nas outras situacdes, ndo emite, poupando, assim, o valor do IVA.
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