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Resumo

Apesar de as raparigas permanecerem um grupo minoritario dentro dos Sistemas de
Justica Juvenil, as suas necessidades idiossincraticas e as exigéncias das respostas e
programas de intervencdo requerem particular atencdo e interesse em termos de
investigacdo e politica publica. Integrado num Projeto em curso Intervencéo responsiva
ao género no sistema de justica juvenil - “Se as necessidades parecem ser diferentes,
entdo ndo valia a pena tentar perceber o que isso é?”, 0 presente estudo visa analisar a
importancia de uma intervencdo focada no género no Sistema de Justica Juvenil.
Procurou-se fazer um levantamento das respostas de intervencdo (politicas, servicos,
programas, praticas e instrumentos) com vista a compreender de que forma estas sdo
percebidas pelos/as profissionais como responsivas ao género e a importancia que
atribuem a uma intervencdo responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil
portugués. Para alcancar estes objetivos, recorreu-se a uma metodologia mista, com a
administracdo de um questionario a uma amostra de 25 profissionais da Direcdo-Geral de
Reinsercgdo Social, sequida da realizagdo de 9 entrevistas semiestruturadas a profissionais
dos dois Centros Educativos mistos que existem no pais.

As principais conclusdes deste estudo apontam para a importancia da intervencao
responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil realcando a necessidade identificada
pelos respondentes dessa mesma intervencdo e de capacitar os profissionais,
designadamente através da formacao. Os profissionais sentem que é mais dificil trabalhar
com as raparigas, que elas tém caracteristicas diferentes dos rapazes, que precisariam de
mais formacdo, que ndo sabem como lidar com esta questdo de tratar igual o que é
diferente. Ha de facto um caminho a percorrer para se ajustar e/ou adequar as respostas
(politicas, servigos, programas e instrumentos) baseadas de género no Sistema de Justica

Juvenil.

Palavras-Chave: Delinquéncia Juvenil Feminina, Intervencdo Responsiva ao Género
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Abstract

Although girls remain a minority group within Juvenile Justice Systems, their
idiosyncratic needs and demands of responses and intervention programs require
particular attention and interest in terms of research and public policy. Integrated in an
ongoing project Intervencdo responsiva ao género no sistema de justica juvenil - “Se as
necessidades parecem ser diferentes, entdo néo valia a pena tentar perceber o que isso
¢?”, the main objective of this dissertation was to analyze the importance of a gender-
focused intervention in the Juvenile Justice System. We sought to survey intervention
responses (policies, services, programmes, practices and instruments) in order to
understand that this form is perceived by reasons/as professionals as responsive to gender
and the importance they attribute to a responsive intervention in the Portuguese Juvenile
Justice System. To achieve these objectives, a mixed methodology was used, with the
administration of a questionnaire to a sample of 25 professionals from the Directorate-
General for Social Reintegration, followed by 9 semi-structured interviews with
professionals from the two mixed Educational Centers that exist in the country.

The main conclusions of this study point to the importance of gender-responsive
intervention in the Juvenile Justice System, highlighting the need identified by
respondents of this same intervention and to train professionals, particularly through
training. Professionals feel that it is more difficult to work with girls, that they have
different characteristics from boys, that they would need more training, who do not know
how to deal with this issue of treating equally what is different. There is indeed a way to
go to adjust and/or adapt gender-based responses (policies, services, programmes and

instruments) in the Juvenile Justice System.

Key-words: Female Juvenile Delinquency, Gender-Responsive Intervention
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“Temos o direito de ser iguais quando a nossa diferenca nos inferioriza; e temos
o direito de ser diferentes quando a nossa igualdade nos descaracteriza. Dai a
necessidade de uma igualdade que reconheca as diferencas e de uma diferenca que
ndo produza, alimente ou reproduza as desigualdades” (Santos, 2003, p. 56)
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Introducéo

A presenta dissertacdo, apresentada no &mbito do Mestrado em Criminologia, pretende
explorar a importancia de uma intervencdo baseada no género no Sistema de Justica
Juvenil,

E necessario refletir a delinquéncia juvenil feminina como um fenémeno heterogéneo
para contribuir com uma recategorizacdo conceptual e atender a esta heterogeneidade
pode ter implicacdes na concecdo de politicas e praticas de intervencdo (Duarte, 2012).
Pois, a delinquéncia no feminino é um fendmeno multiplo e encerra muitas expressdes
que ndo sdo devidamente tidas em consideracdo em debates (Duarte & Carvalho, 2013),
mas que deve passar a ser alvo de para colocar as jovens delinquentes nos olhares do
sistema juvenil e para se produzir futuras questfes tedricas e metodoldgicas (Duarte,
2012).

A intervencdo direcionada a delinquéncia juvenil tem se baseado na literatura
existente, que aborda principalmente a figura masculina (Foley, 2008; Garcia & Lane,
2013, Sherman, 2005), sem dar atencéo as questdes da desigualdade de género e como
esta pode moldar a prépria intervencao (Duarte & Vieites-Rodrigues, 2015; Foley, 2008).
Por existir uma auséncia de investimento em respostas que sejam sensiveis as questoes
do género (Carlen, 2007; Ravoira, Lydia, Graziano, Glesmann & Baker, 2012b) as
disparidades na intervencdo de género devem ser reconhecidas em vez de inexplicadas
(Garcia & Lane, 2013). Debater a relacdo existente entre género e delinquéncia, e as suas
implicacOes nas agendas politicas e de intervencao sera importante para futura discusséo
da dimensdo do género na intervencdo no Sistema de Justica Juvenil (Duarte & Vieites-
Rodrigues, 2015). Para que haja uma nova visdo no Sistema de Justica Juvenil é
necessario reconhecer as necessidades idiossincraticas das/os jovens que proporcionara
implicacdes especificas nas politicas e préaticas responsivas ao género (Bloom, Owen &
Covington, 2003a; Covington & Bloom, 2006). Além disso, as diferencas de género
existentes impulsionam também para que o Sistema de Justica Juvenil adote uma
abordagem responsiva ao género (Anderson, Hoskins & Rubino, 2019).

Grande parte dos programas de intervencdo ndo estdo pensados para responder a
multidimensionalidade da sua populagéo e, especificamente aos problemas especificos de
género, uma vez que atentam, predominantemente, a populacdo masculina. Neste sentido,
um trabalho de investigacdo que faga um levantamento/inventario sobre o que esta a ser

realizado a este nivel pode ser de grande importancia e oportunidade para a Dire¢éo-
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Geral, para os fazedores de politicas e programas e para os préprios profissionais que
trabalham diariamente com rapazes e raparigas em cumprimento de medidas tutelares
educativas. Além disso pode informar procedimentos, intervencOes, tratamentos,
programas vocacionais e determinar a alocacdo de financiamento. E precisamente esta
importancia que reflete a presente investigacdo que pretende analisar a importancia de
uma intervencdo focada no género no Sistema de Justica Juvenil. Procurou-se fazer um
levantamento das respostas de intervencdo (politicas, servigos, programas, préaticas e
instrumentos) com vista a compreender de que forma estas sdo percebidas pelos/as
profissionais como responsivas ao género e a importancia que atribuem a uma intervencao
responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil portugués. Para alcancar estes
objetivos, recorreu-se a aplicacdo de metodologias mistas, primeiramente realizou-se uma
analise de questionarios e posteriormente realizou-se entrevistas semiestruturadas aos/as
profissionais de dois Centros Educativos mistos.

A estrutura do trabalho compde-se em quatro capitulos principais, dos quais emergem
subcapitulos. O primeiro capitulo traduz-se por um enquadramento tedrico, no qual ira
ser desenvolvido o estado de arte de estudo sobre o fendmeno da delinquéncia juvenil
feminina, sobre a situacdo que as raparigas se encontram no Sistema de Justica Juvenil e
sobre a intervencdo baseada no género apresentado uma revisdo bibliografica com artigos
referentes sobre o assunto. O segundo capitulo, este debruca-se sobre o estudo empirico
elaborado na presente investigacdo, mais concretamente, dar a conhecer os seus objetivos,
a caracterizacdo do estudo, os seus procedimentos, a caracterizacdo da amostra, a
explicagdo do instrumento e suas variaveis e o procedimento de andlise estatistica. O
terceiro capitulo apresenta-se os principais resultados quantitativos e qualitativos obtidos
do estudo empirico. Por fim, o quarto capitulo debruca-se sobre a discussao dos resultados
desenvolvidos através de uma triangulacdo agregando literatura com os resultados da
vertente quantitativa e qualitativa. Neste capitulo, também, se tenta apresentar limitacGes

encontradas, assim como sugestdes para investigacoes futuras.
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CAPITULO | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Delinquéncia juvenil feminina

O fendmeno da delinquéncia juvenil feminina comeca a ganhar relevo a partir da
década de 70, do séc. XX, evidenciado nos trabalhos de Freda Adler, em 1975, que
abordam o tema da emancipacdo/libertacdo das mulheres, e com a utilizagdo de inquéritos
de delinquéncia autorrevelada, que decompem a construcdo social deste fendbmeno ao
prever a diminuicdo do desvio entre 0s géneros para a metade quando este é avaliado
através destes inqueritos (Duarte & Cunha, 2014; Holsinger, 2000). Durante muito tempo
a delinquéncia juvenil feminina foi explicada pelas teorias da delinquéncia masculina
(Moffitt, Caspi, Rutter & Silva, 2001) e s6 a partir desta altura comeca a haver um
interesse em olhar para as especificidades de género dentro das trajetdrias da
delinquéncia. Este interesse crescente pela investigacdo sobre a delinquéncia juvenil
feminina surge durante a década de 80, onde esta esta mais visivel no Sistema de Justica
Juvenil (Duarte, 2012; Duarte & Carvalho, 2013; Duarte & Cunha, 2014; Zahn, Hawkins,
Chiancone & Whitworth, 2008), e segundo Miller, Malone e Dodge (2010), as jovens tém
ganho visibilidade no Sistema de Justica Juvenil devido a um aumento de detencbes por
crimes praticados por elas.

Tradicionalmente, os estudos sobre o crime apresentam uma natureza androcéntrica e,
coube a criminologia feminista questionar esta natureza da criminologia tradicional, que
remete as raparigas para nota de rodapé (Duarte, 2012). Inicialmente os estudos sobre o
desenvolvimento do comportamento antissocial basearam-se no universo masculino
como se verifica na teoria taxondmica da autora Moffitt que salienta duas principais
trajetérias, como a trajetoria persistente e a limitada a adolescéncia (Moffitt, 1993). A
evolucdo dos estudos continuou centrado no universo masculino identificando padrées de
trajetorias de comportamento agressivo e disruptivo durante a infancia e na pré-
adolescéncia (Broidy, Tremblay, Brame, Horwood, Fergusson, Laird, Moffitt, Nagin,
Bates, Dodge, Loeber, Lynam & Pettit, 2003), contribuindo para uma caréncia de estudos,
sobre os padr@es de trajetdrias, em universo feminino e, para além disso, uma caréncia de
estudos sobre as diferencas de género nas trajetorias da delinquéncia (Miller et al., 2010).
No entanto, os estudos de Chesney-Lind, Morash e Stevens (2008), Holsinger (2000),
Moore e Padavic (2010) e Wong, Slotboom e Bijleveld (2010) demonstram as varias
tendéncias de estudos que sdo feitas no ambito das trajetdrias da delinquéncia feminina.
Autores/as como Fergusson e Horwood (2002), Landsheer e Van Dijkum (2005), Miller
et al. (2010) e Odgers, Moffitt, Broadbent, Dickson, Hancox, Harrington, Poulton, Sears,

3
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Thomson e Caspi (2008) contribuiram com estudos sobre as diferengas de género nas
trajetorias da delinquéncia. Andersson, Levander, Svensson e Levander (2012) refere que
existem diferencas de género nas trajetdrias da delinquéncia, e o estudo de Miller et al.
(2010) encontra respostas e evidencia diferencas na proporcdo entre os/as jovens em
determinados padrdes/grupos de trajetdrias. Existem quatro padrbes/grupos de trajetorias
da delinquéncia denominadas por increasing, desisting, chronic e nonproblem. Ambos 0s
géneros estdo representados nestas trajetdrias embora, os jovens estdo incluidos nas
trajetdrias desisting e chronic enquanto as jovens incluem-se na trajetéria nonproblem.
Contudo, a proporcdo de género é similar na trajetoria increasing, porque devido a uma
diferenciacéo entre géneros os efeitos nos dominios problematicos de depressdo e de
relacionamento, como violéncia entre parceiros, gravidez relatada e comportamento
sexual de alto risco, estdo fortemente associados as jovens, e esta trajetoria assemelha-se
a individuos que comecam os comportamentos desviantes na adolescéncia, sendo que as
jovens apresentam um aumento notdério de comportamentos desviantes no inicio da
adolescéncia, quer isto dizer, elas no inicio da adolescéncia apresentam maior periodo de
risco. Os padrbes/grupos da trajetoria desisting salientam que a atividade delinquente
pode ser transitoria e apresentar uma curta duracdo durante a adolescéncia, contudo sao
necessario mais estudos cientificos e académicos para identificar quais os individuos que
apresentam maior risco a ter comportamentos desviantes persistentes. Observou-se que a
violéncia por parceiros, depressdo e comportamentos sexuais de risco ndo variaram entre
os/as jovens nas trajetorias increasing e chronic, quer isto dizer, apesar de os/as jovens
na trajetoria increasing ndo cometerem tantos comportamentos delinquentes em
comparagdo com os/as na trajetdria chronic, estes/as podem estar em risco em outros

dominios.

2. As Raparigas no Sistema de Justica Juvenil

Na tematica tradicional, a figura feminina tem sido remetida a invisibilidade ou
enquadrada em esteredtipos de género, tendencialmente, ndo sendo retratada como
agressora, mas sim enquanto vitima, e quando surge inserida na delinquéncia tende a estar
associada a representacgdes estereotipadas, por questdes de biologizacdo, de sexualizacao,
de patologizacéo e de masculiniza¢do dos comportamentos (Duarte, 2012, Matos, 2008).

A partir de 1970, quando a delinquéncia juvenil feminina passou a ter relevancia na
area da investigacdo cientifica e académica identificou-se que as jovens se envolvem
menos em comportamentos antissociais do que os jovens (Moffitt et al., 2001; Steketee,
Junger & Junger-Tas, 2013) e essa diferenca € visivel desde a infancia (Fonseca, 2004).

4
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Contudo, o gender-gap, diminuiria ao longo do tempo tendo sido observado através dos
nameros oficiais da criminalidade e da delinquéncia auto reportada (Wong, 2012).

O aumento da delinquéncia juvenil feminina e o envolvimento das jovens no Sistema
de Justica Juvenil tem sido notorio, sendo isto percecionado como um reflexo de mudanca
nas praticas e politicas ao nivel do Sistema de Justica (Javdani, Sadeh, & Verona, 2011,
Stevens, Morash & Chesney-Lind, 2011), que fez espoletar um interesse e
desenvolvimento na tematica responsiva ao género (Chesney-Lind & Irwin, 2008;
Chesney-Lind & Shelden, 2004 cit in Anderson, Walerych, Campbell, Barnes, Davidson
I, Campbell, Onifade & Petersen, 2016). O facto de haver um aumento das jovens
envolvidas no Sistema de Justica Juvenil pressiona o sistema a transformar as respostas
advindas do universo masculino em respostas que atendam as necessidades das jovens
(Sherman, 2005).

2.1. Necessidades idiossincraticas

As respostas as necessidades idiossincraticas sdo formas de abordar as diferencas de
género no comportamento delinquente, sugerindo que estas diferencas existem nas
trajetdrias na delinquéncia, na pratica criminal e no proprio processo do Sistema de
Justica Juvenil (JJDP, 2018).

Investigagdes centradas no fendbmeno da delinquéncia juvenil feminina revelam que os
comportamentos delinquentes possuem diferencas de género (Farrington & Painter, 2004;
Zahn et al., 2008, 2010; Zahn, Day, Mihalic & Tichavsky, 2009). Contudo a auséncia de
atencdo as diferencas de género no desenvolvimento da delinquéncia € uma lacuna
importante a combater para a prevencdo de comportamentos desviantes (Fagan, Van
Horn, Hawkins & Arthur, 2007).

Existem algumas explicacdes possiveis para as diferencas de género na delinquéncia,
como o facto de abordagens tedricas, como as teorias do controlo social, do autocontrolo,
das atividades de rotina e da desorganizagdo social, serem aplicadas para explicar o
comportamento delinquente entre os jovens e as jovens (Steketee et al., 2013), contudo
as jovens sdo menos expostas a fatores de risco do que os jovens (Wong, 2012; Wong et
al., 2010) e mais expostas a fatores de protecdo (Steketee et al., 2013). Além disso, o facto
dos/as jovens apresentam dispares niveis de sensibilidade quando se trata de fatores de
risco (Moffitt et al., 2001), quer isto dizer, que os fatores de risco podem ser relevantes
para as jovens e ndo necessariamente para 0s jovens, e vice-versa. Os fatores de risco
podem ser, também, denominados por indicadores sensiveis ao género (Steketee et al.,

2013). Por ultimo, a explicativa de que apesar de as jovens serem expostas aos mesmos
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fatores de risco do que os jovens, as jovens tém de experienciar maior exposicdo para
iniciarem a pratica delinquente (Steketee et al., 2013; Wong, 2012; Wong et al., 2010).
Identifica-se diferencas de género no comportamento delinquente em que
comparativamente com 0s rapazes, as raparigas tém menos tendéncia a cometer menos
crimes (Steketee et al., 2013) mas crimes mais violentos (Moffit et al., 2001) e, menos
propensas a comportamentos agressivos (Archer, 2004). As diferencas de género no
comportamento delinquente podem ser também evidenciadas pela diferente socializagdo
que as raparigas e 0s rapazes tém, como por exemplo, se 0S jovens como as jovens ao
serem criados de maneira diferente ndo véo criar vinculos de forma igual com a sociedade
(Steketee et al., 2013).

Ha fatores de risco que tém sido identificados por diferirem em funcéo do género, é o
caso nos estudos de Wong (2012) e Wong et al. (2010). Segundo as autoras, fatores de
risco individuais como as complica¢Ges no nascimento estdo associadas exclusivamente
a delinquéncia juvenil masculina e os problemas de salde mental estdo associados a
delinquéncia juvenil feminina. A relacdo entre baixos niveis de autocontrolo, um baixo
Ql, baixa autoestima e o comportamento delinquente esta ligada exclusivamente as
raparigas. O nimero de eventos de vida negativos e os abusos fisicos por parte familiar
apresentam ser um maior risco para as raparigas praticarem atos delinquentes. Nos fatores
de risco familiares, as raparigas, comparativamente com 0s rapazes, estao mais propicias
a delinquéncia quando a parentalidade é inadequada, se ndo houver um apoio por parte
da mée e a existéncia de uma fraca relacdo entre a mae e a jovem na idade infantil. O
estilo de parentalidade da mae demonstra ser um fator de risco para as raparigas enquanto
o0 estilo de parentalidade por parte do pai, a negligéncia parental, o ter uma mée presa
(Farrington & Painter, 2004) e ter um/a pai/mae solteiro/a demonstra ser um fator de risco
para os rapazes. O conhecimento que os pais tém acerca dos amigos (Junger-Tas, Ribeaud
& Cruyff, 2004) estd relacionado com a delinquéncia juvenil masculina, invés da
delinquéncia juvenil feminina. Nos fatores de risco escolares em que a relagéo entre a
baixa performance académica e o comportamento delinquente esta exclusivamente ligado
aos rapazes, e a relacdo entre a falta de ligagdo com os/as professores/as e o
comportamento delinquente esta exclusivamente ligado as raparigas (Junger-Tas et al.,
2004).

No estudo de Zahn et al. (2008), evidenciam fatores que aumentam ou diminuem o
risco das raparigas perpetuarem comportamentos delinquentes comparativamente aos

rapazes. Assim, evidencia-se que a puberdade precoce nas raparigas relaciona-se
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positivamente com determinados comportamentos delinquentes se estas morarem em
comunidades problematicas e estiverem inseridas em familias disfuncionais. As
raparigas, comparadas com 0s rapazes, experienciam mais experiéncias traumaticas
(JJDP, 2018), vitimacdo sexual, problemas mentais (como depressao e ansiedade). As
raparigas sao mais influenciadas pelos seus parceiros a praticar atos delinquentes (em
crimes considerados menos graves), no entanto para crimes considerados mais graves
tanto os rapazes como as raparigas sdo influenciados de igual forma pelos seus
parceiros/as. As problematicas na relacdo familiar e o comportamento do grupo de pares
desviante apresentam uma forte relacdo para o aumento de comportamentos delinquentes
nas jovens, no entanto a relacdo entre a delinquéncia e o autocontrolo (Steketee et al.,
2013), o ter atitudes positivas face a delinquéncia e o uso de drogas apresentam uma forte
relacdo para o aumento de comportamentos delinquentes nos jovens (Fagan et al., 2007).
Ja Zahn et al. (2008) refere que a dinamica familiar (monitorizacao da crianca, historico
criminal na familia, maus-tratos familiares), o envolvimento com a escola, o viver numa
comunidade problemética (associado a pobreza, criminalidade e desemprego), a
(in)disponibilidade de programas baseados na comunidade e os maus-tratos (a nivel
sexual, fisico e negligéncia) sdo fatores que aumentam o risco de delinquir em ambos 0s
géneros.

Além das diferencas de género presentes, os estudos tém encontrado, também,
semelhancas (Fonseca, 2004), como por exemplo em certos fatores de risco familiares,
como a forte ligacdo familiar (Steketee et al., 2013) e as caracteristicas especificas de
parentalidade (superviséo parental, disciplina mais severa, poucas regras em casa, ndo
envolvimento da familia na escola) (Wong (2012). J& Farrington e Painter (2004) refere
que tanto os rapazes como as raparigas estdo propicios/as a delinquéncia se tiverem um
pai preso ou um irmdo delinquente. Tanto as raparigas como os rapazes partilham dos
mesmos fatores de risco escolares, como a ligacdo a escola, uma desorganizagdo na escola
e absentismo escolar (Steketee et al., 2013). Segundo Wong et al. (2010) tanto as
raparigas como os rapazes partilham dos mesmos fatores de risco em relagdo ao grupo de
pares, como ter amigos associados a delinquéncia, com contacto com a policia, e o facto
de os pais ndo apreciarem certas amizades. Em relacdo aos fatores de risco individuais,
tanto os rapazes como as raparigas tém caracteristicas da personalidade semelhantes, quer
isto dizer, tanto os/as jovens que exibem temperamento dificil e comportamentos
hiperativos apresentam um maior risco de desenvolver comportamentos delinquentes na

adolescéncia (Moffitt et al., 2001), e o estudo de Svensson (2004) evidenciou que tantos
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0S rapazes como as raparigas ndo apresentam sentimentos de vergonha na pratica de atos
delinquentes.

No entanto, apesar de 0s rapazes e raparigas experienciarem fatores de risco
semelhantes, a “variagdo nos processos bioldgicos, as caracteristicas psicoldgicas e as
interpretacdes sociais” (JJDP, 2018, p.3) e 0s niveis de exposicao a esses fatores (Zahn et
al., 2010), podem ser explicativas das diferencas entre as raparigas e 0s rapazes em
relagdo aos tipos e taxas dos comportamentos delinquentes (Zahn et al., 2010).

Segundo Sampson e Laub (2005) ha& acontecimentos de vida, positivos e negativos,
que véo influenciar a sua trajetdria individual. Contudo Zahn et al. (2008), afirmam que
algumas jovens conseguem ultrapassar os obstaculos que surgem nos seus percursos de
vida e esta aptiddo de reagir de forma positiva a situacdes problematicas é chamada de
resiliéncia, sendo que com base nesta capacidade, as jovens, em comparacdo com 0S
jovens, conseguem lidar com estas situacGes que poderiam leva-las ao delito de uma
forma mais resiliente. As autoras argumentam que existem fatores de protecdo que
poderdo prevenir a delinquéncia sendo estes a supervisao parental, a conetividade escolar,
0 sucesso escolar e a devocdo a igreja (Zahn et al., 2008), ou seja, as jovens que possuem
uma supervisdo parental, que estdo propensas ao sucesso escolar e que sdo devotas a
religido, durante a adolescéncia, sdéo menos propicias a delinquir (Zahn et al., 2008).

2.2. Teorias

A estruturacdo de teorias sobre a relacdo entre género e delinquéncia vigora em torna
destas diferencas e/ou semelhancas dos fatores de risco e de protecdo para a delinquéncia
e necessidades de intervencdo, onde as explicagbes dividem-se em duas grandes
literaturas: as teorias Gender-Responsive e do What Works (Duarte & Vieites-Rodrigues,
2015) e que a literatura Gender-Responsive vem contrapor e criticar a literatura What
Works por ignorar a importancia de género na delinquéncia, quer isto dizer, por esta
ultima ao defender uma intervencdo gender-neutral ignora que 0s comportamentos e as
oportunidades sociais sdo diferentes em razdo da categoria género (Duarte, 2016;
Hubbard & Matthews, 2008). Segundo Foley (2008) o corpo tedrico da literatura gender-
responsive tem como orientacfes centrais a teoria feminista dos percursos e a teoria
relacional/cultural.

Teoria feminista dos percursos

A teoria dos percursos fornece uma perspetiva holistica e contextualizada sugerindo

que a criminalidade feminina esté incorporada nas condi¢cGes mais amplas das suas vidas

(Bloom, Owen, Rosenbaum & Deschenes, 2003b). Isto abrange a violéncia contra
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mulheres e raparigas, a intersecionalidade e ocorréncias de vida especificas que atuam de
forma diferenciada, proporcionado um rumo em caminhos delinquentes, e a
marginalidade multipla sustentadas em circunstancias familiares, educacionais e
profissionais (Bloom et al., 2003b). Para se compreender a vitimacdo feminina, a pratica
criminal e os avangos da teoria, politica e pratica, as autoras Wattanaporn e Holtfreter
(2014) analisaram esta teoria e concluiram que o percurso feminino numa perspetiva
criminal assenta num quadro empiricamente rigoroso e teoricamente fundamentado para
se analisar os padrbes de vitimacdo e de atos delinquentes cometidos pelo género
feminino.

A forma como o Sistema de Justica respondia ao processo de avaliacdo e de deciséo
de implementagdo de programas foi incitado a mudanga por investigagdes baseadas na
teoria feminista dos percursos (Bloom et al., 2003a,b; Wattanaporn & Holtfreter, 2014).
Esta teoria quantifica a envolvéncia das raparigas no Sistema de Justica (Belknap,
Holsinger & Dunn, 1997b), e refere que € durante a infancia que os acontecimentos mais
significativos, especificamente o trauma e a vitimagdo, constituem os antecedentes da
manifestacao dos fatores de risco para a delinquéncia feminina (Foley, 2008). A natureza
e a extensdo do comportamento delinquente da jovem sdo evidenciadas através da ligacédo
entre 0 seu histérico de vitimacdo e envolvimento no Sistema de Justica Juvenil
(Mallicoat, 2007). Para se compreender melhor a delinquéncia juvenil esta teoria
evidencia as diferencas existentes nas experiéncias femininas e masculinas (Holsinger,
2000).

Teoria relacional/cultural

A teoria relacional aborda o desenvolvimento feminino e enfatiza a importancia das
relacBes na vida das jovens (Bloom et al., 2003a,b) abordando as dindmicas de poder que
se estabelecem nessas relages (Comstock, Hammer, Strentzsch, Cannon, Parsons &
Salazar I, 2008). As relacGes e experiéncias traumaticas sdo predominantes nas raparigas,
comparativamente com 0s rapazes, e a maneira como se manifesta e se processa estas
relacOes difere por género (Garcia & Lane, 2012). Acresce ainda que esta teoria esclarece
gue o bem-estar das pessoas pode ser afetado pelas dindmicas de poder na cultura e na
familia (Jordan, 2008), e destaca a relevancia do contexto, e como as questdes culturais
sdo fulcrais no funcionamento dos individuos (Jordan, 2000). Esta teoria refere que €
através da influéncia dos contextos socioculturais que os individuos evoluem no contexto

relacional (Jordan & Hartling, 2002). A abordagem relacional de Gilligan (1982)
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incorpora 0 conceito de responsividade de género no desenvolvimento feminino,
referindo que € com as relagBes que a identidade da jovem é moldada.

Esta teoria afirma que a evolugdo e o desenvolvimento das raparigas decorrem pela
conexdo que estas estabelecem com os outros num contexto cultural (Foley, 2008), e que
0s traumas relacionais, como o isolamento, a opresséo e a excluséo, que estdo presentes
no quotidiano na vida da mulher e da jovem (Comstock et al., 2008). A autora Jordan
sugere gue se consegue uma sensacao de bem-estar e de seguranca através da construcéo
de boas conexdes e que durante a vida é necessario adquirir relagdes, evoluindo através e
em direcdo a estas, porém nas relacfes podera ocorrer também desconexdes pois estas
sdo omnipresentes nas relagdes (Jordan, 2000, 2008). Esta teoria evidencia uma
compreensdo dos padrbes de (des)conexdes, tentando compreender estas ligagdes

voltando a interliga-las para se atingir a mudanca (Jordan, 2000).
3. Intervencédo baseada no género

3.1. Intervencdo responsiva ao género

Em contexto internacional tem-se investido e desenvolvido ideias bem estruturadas do
que significa uma intervencdo baseada no género no Sistema de Justica Juvenil (Bloom
& Covington, 2001; Zahn et al., 2009), principalmente devido a vérias conquistas de
visibilidade, reconhecimento publico e avancos conceptuais (Duarte, 2016). As
conquistas de visibilidade foram surgindo através da preocupacdo de “tornar a figura
feminina visivel nos discursos do sentencing”, na “luta por criar espaco para mulheres
ofensoras e raparigas delinquentes (por esta ordem) no ambito das politicas de
intervencdo” (Duarte, 2016, p.17) e, na avaliacdo do risco, em resistir as respostas gender-
neutral (Sharp & Gelsthorp, 2009). As conquistas de reconhecimento publico destacam-
se pelos trabalhos realizados pelo OJIDP Girls Study Group (Zahn et al., 2008) ou pelo
National Girls Institute (Ravoira et al., 2012b) quando se reconheceu a necessidade de
prestar servigos orientados para atender as necessidades idiossincraticas. Pode-se
verificar 0s avangos conceptuais na variedade de terminologias que a literatura nos

oferece recorrendo a Gender Responsive Assessment Scale! (GRAS) (WHO, 2011), que

1 Gender Responsive Assessment Scale (GRAS) é composta por 5 niveis de respostas em que as duas
primeiras ndo vao de encontro a igualdade de género, ignorando a importancia do género, e as restantes
respostas promovem estratégias para igualar as relacdes de poder entre homens e mulheres (WHO, 2011).
O primeiro nivel de resposta (gender-unequal) promove a desigualdade de género evidenciando normas,
papéis e relacBes de género desequilibradas/os, privilegiando um dos géneros. O segundo nivel de resposta
(gender-blind) reforca uma discriminacdo de género desvalorizando as normas, relagdes e papéis de género.
O terceiro nivel de resposta (gender-sensitive-sensiveis ao género) indica um entendimento sobre a no¢do
de género, contudo ndo aborda a desigualdade de género e ndo desenvolve ages corretivas. O quarto nivel
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indica cinco niveis de respostas em direcdo a igualdade de género. Contudo,
terminologias como, gender-responsive, gender-specific, ou gender-sensitive coadjuvam
a ordenar e a especificar os niveis de resposta e de intervencao (Duarte, 2016). Estudos
direcionados nas diferencas de género impulsionaram a criacdo de termos apropriados a
esta tematica, como gender-specific (especificas do género) e gender-responsive
(responsivo ao género) no entanto, estes termos sdo equivocamente utilizados como
gender-based, gender-appropriate, gender-sensitive, girl-specific, female-specific
(Anderson et al.,, 2019). Este equivoco podera proporcionar ambiguidade no
desenvolvimento e na implementacdo de respostas responsivas ao género e contribuir
também para a heterogeneidade nestas repostas classificadas de responsivas ao género
(Anderson et al., 2019). Gender-specific? e gender-responsive® sdo termos com as suas
préprias concetualizacdes, assim, é necessario abordar a juncdo destes termos para uma
melhor divulgacdo e implementacdo de abordagens responsivas ao género (Anderson et
al., 2019) porque segundo Smith (2016), nota-se uma néo clareza na forma como esta
temaética é definida e operacionalizada.

A literatura mais sensivel ao género tem evidenciado que as respostas com foco no
género resultaram do reconhecimento de que as raparigas apresentam necessidades
especificas e percursos distintos, em comparacdo com 0s rapazes na mesma situacdo
(Holsinger, Like & Hoge, 2010 cit in Duarte & Vieites-Rodrigues, 2015). Segundo as
autoras Bloom e Convington (2001), o Sistema de Justica Juvenil ndo tem proporcionado
respostas as necessidades especificas das raparigas por idealizacdes de que a delinquéncia
feminina pode ser explicada e intervencionada abordando principalmente a figura
masculina, sustentando o androcentrismo nas explicacfes do crime e da delinquéncia

(Foley, 2008; Garcia & Lane, 2013), sem dar atencdo as questdes da desigualdade de

de resposta (gender-specific-especificas do género) visam as necessidades idiossincraticas das mulheres e
dos homens e favorecem grupos especificos para alcancarem objetivos politicos ou satisfazer determinadas
necessidades. O quinto nivel de resposta (gender-transformative) promove a igualdade de género e
estratégias para igualar as relac6es de poder entre homens e mulheres. O mainstreaming de género recai na
implementacéo de estratégias das respostas gender-transformative.

2 o termo gender-specific refere o risco das jovens se envolverem na delinquéncia, diferindo dos jovens,
como vitimagao ou episédios traumaticos, familias desproporcionais, comunidades problematicas, escola
gue ndo proporciona seguranca, assuntos relacionados com o consumo de substancias, de salde e também
referentes a certas limitagGes académicas (Chesney-Lind et al., 2008; Ravoira, Graziano & Lydia, 2012a).
3 0 termo gender-responsive refere na criagdo de um ambiente que reflita uma compreensao situada da vida
das raparigas (Bloom, Owen & Covington, 2004) incluindo fatores relacionados com o contetdo e contexto
(Anderson et al., 2016; Walker, Muno & Sullivan-Colglazier, 2015) sendo que estes fatores reconhecem
que o género é relevante, que é necessario integrar e atendar as necessidades de salde fisica e mental,
priorizar a seguranca, valorizar as relagdes positivas, promover oportunidades para melhorar condi¢des
socioecondmicas, e criar servigos baseados na comunidade através destes componentes-chave (Covington
& Bloom, 2006).
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género e como estas podem enformar a resposta a propria intervengdo (Foley, 2008;
Goodkind, 2005).

A temética da delinquéncia juvenil feminina e a implementacdo de praticas baseadas
na evidéncia em contextos de justica juvenil veio evidenciar a necessidade de politicas
responsivas ao genero no ambito da justica juvenil (Walker, Muno & Sullivan-Colglazier,
2015). A responsividade de género pode ser interpretada como um paradigma para
atender as necessidades idiossincraticas das jovens no Sistema de Justica Juvenil
(Anderson et al., 2016), e € uma politica ou programa que aborda as normas, 0s papéis,
as relagdes e as desigualdades de género aplicando medidas que reduzam os seus efeitos
prejudiciais (WHO, 2011). Determina-se que a responsividade de género se baseia num
modelo tedrico e empirico que aborda questdes baseadas no género direcionando
maneiras de o Sistema de Justica responder as necessidades especificas das jovens
(Salisbury, 2015).

A literatura Gender Responsive advém da influéncia de perspetivas feministas, foca-
se em explicar as razbes da (in)visibilidade social e cientifica das raparigas na
delinquéncia (Holsinger, 2000), identifica as causas e 0s padrdes da delinquéncia
cometida pela figura feminina (Greene, Peters & Associates, 1998; Zahn et al., 2008,
2010) e debate sobre as respostas sexistas e paternalistas do Sistema de Justi¢a Juvenil
(Moore & Padavic, 2010). Esta literatura propde que respostas de intervencdo devem
basear-se em programas focalizados na construcdo de relagbes saudaveis, no
desenvolvimento de competéncias especificas como as de comunicacgdo, coping, tomada
de decisdo e autoestima, que deem voz as raparigas (Foley, 2008; Javdani & Allen, 2016),
ter em consideracao as experiéncias, as expressdes e 0s comportamentos idiossincraticos
de género (Duarte, 2017) e ter como base tedrica uma explicacdo societal, com o objetivo
de empoderar e melhorar a qualidade de vida (Hubbard & Matthews, 2008).

Académicos e investigadores ao solicitar uma intervencao responsiva ao género no
Sistema de Justica Juvenil basearam-se na literatura da delinquéncia juvenil feminina
(Anderson et al., 2016) que se centra, sucintamente, sobre os fatores de risco que
despoletam a jovem para a delinquéncia, sobre o tratamento, politicas e praticas desiguais
proporcionada as jovens e sobre uma avaliagcdo de programas desajustados (Chesney-Lind
et al., 2008). Atualmente, existem algumas recomendagdes de politicas, préaticas e
investigacOes para implementar responsividade de género (Walker et al., 2015).

Segundo Bloom et al. (2003a) desenvolver uma intervengdo (politicas, praticas,

programas e servicos) responsiva ao género recai em alguns pontos fulcrais como,
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reconhecer que para haver um sistema eficiente para as raparigas é necessario estrutura-
lo de forma distinta de e para um sistema para 0s rapazes; abordar 0s percursos criminais
femininos, e as intervencdes serem dirigidas ao consumo de substancias, ao trauma, a
salde mental e a marginalidade econémica; ter em consideracédo as relaces familiares e
0 papel na sociedade quando se determinam as sancGes penais. J& Watson e Edelman
(2012) refere que uma intervencdo responsiva ao género deve incluir algumas
componentes-chave como, compreenséo, seguranga, empoderamento, e suporte familiar
e relacional. As componentes-chave de uma intervencgéo responsiva ao género advém dos
principios orientadores de Covington e Bloom (2006) que recaem no reconhecimento da
importancia do género, na prioriza¢do da seguranca, na promogao de relagdes positivas,
na abordagem da salde mental e do trauma, na criacdo de oportunidades melhorando
condicdes socioecondmicas e no desenvolvimento de servigos compreensivos baseados
na comunidade para mulheres e raparigas. No entanto, Bloom e Covington (2001) referem
que este tipo de intervencgdo passa por criar um ambiente (pela selecdo do espaco, pelo
recrutamento dos/as profissionais, pelo desenvolvimento de programas, contetdos e
materiais) que reflita uma compreenséo situada da vida das raparigas, e dos rapazes, e
responda aos seus pontos fortes e desafios, utilizando um modelo multidimensional,
baseado no desenvolvimento de competéncias e pontos fortes, que tenha em consideracao
fatores sociais, culturais e psicoldgicos (Wolf, Graziano & Hartney, 2009).

Segundo Sherman (2005), uma intervencao responsiva ao género deve conter praticas,
politicas e programas que abordem as desigualdades sistémicas resultantes de uma
institucionalizacdo desajustada, e abordem as necessidades idiossincraticas das jovens e
0S Sseus percursos na institucionalizacdo que sdao ambos diferentes dos jovens. Um dos
grandes objetivos de intervencdo com esta dimensdo €, segundo Sherman (2005), reduzir
0 gender bias, ou viés de género, quer isto dizer, reduzir a tendéncia de preferéncia de um
dos géneros e fomentar a responsividade de género através da legislacdo, promovendo
uma intervencdo equitativa e responsiva para as raparigas e assegurando que as
instituicOes e os seus funcionarios prestam servicos ajustados as raparigas. Assim, para
que o Sistema de Justica seja responsivo ao género tem que ter em consideracdo a
realidade da vida das jovens, 0s percursos que as levam para a criminalidade e as relac6es
que moldam as suas vidas (Bloom et al., 2003a). Implementar estas abordagens reduz a
minimizacao do retorno das jovens ao Sistema de Justica Juvenil (Sherman, 2005).
Apesar de a intervencdo responsiva ao género continuar a ser uma tematica em

desenvolvimento no Sistema de Justica Juvenil tem apresentado resultados positivos em
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areas como sistemas de apoio, emprego, autoestima, empoderamento e na reducdo da
reincidéncia (Day, Zahn & Tichavski, 2015; Zahn et al., 2009).

A literaria sobre a tematica responsiva ao género orienta-se em temas abrangentes e
em diretrizes relacionadas com as melhores préaticas no universo feminino (Walker et al.,
2015). Embora os esfor¢os conceptuais e tedricos proponham técnicas para se trabalhar
de forma eficaz com as jovens, existe uma certa caréncia de estudos sobre a eficacia nesta
vertente (Anderson et al., 2016), nomeadamente a falta de avaliacdo de programas
responsivos ao género e de programas desagregados por género (Hubbard & Matthews,
2008; Kerig & Schindler, 2013; Walker et al., 2015), portanto para que a tematica de
responsividade de género seja notoria é necessario contribuir com a etapa da avaliagéo,
pois a avaliagdo adequa os principios responsivos de género a implementacdo do
programa (Bloom et al., 2003a). A medida que esta tematica é tida em consideracéo é
preciso registar a eficacia da pratica, o que contribuira para investigacdes empiricas sobre
resultados de programas responsivos ao género (Bloom et al., 2003a). O processo de
avaliacdo deve ter em conta as relagdes das raparigas com os profissionais, as relagoes
entre elas e com as regras e os regulamentos impostos, para se determinar possiveis
limitacGes nos programas, e obter a opinido das jovens sobre os servigos oferecidos
(Bloom et al., 2003a). A avaliagdo vai ser importante para determinar 0 Sucesso ou o
fracasso do programa e analisar os efeitos a curto e a longo prazo da intervencdo com as
jovens (Bloom et al., 2003a). Segundo Anderson et al. (2016), um estudo feito a avaliacdo
da intervencdo responsiva ao género, concluiu que existe uma relacédo efetiva entre este
tipo de intervencdo e a reincidéncia. Na verdade, no grupo de raparigas que receberam
tratamento responsivo ao género num ambiente baseado na comunidade verificou-se que
houve uma reducdo significativa da reincidéncia apds 2 anos do término da intervencéo.
Javdani e Allen (2016) evidenciaram que a utilizacdo de uma intervencgdo responsiva ao
género resulta, para as jovens, num aumento das capacidades para resolver problemas e
na reducao dos niveis de risco de violéncia, do uso de substancias, da pratica delinquente,
de depressdo, de ansiedade, de angustia e de raiva. Estes estudos salientam a importancia
de desenvolver estudos que avaliam a eficacia destas intervengdes responsivas ao género
gue sdo escassos na literatura (Chesney-Lind et al., 2008; Kerig & Schindler, 2013; Zahn
et al., 2009).

Apesar dos discursos tedricos irem ao encontro de respostas com foco no género,
materializando-as em politicas, servigos, programas e instrumentos designados por

gender-responsive, contudo, na pratica o reconhecimento do papel de género no desenho,
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implementacao e avaliacdo dos programas, continua insuficiente e baseado em modelos
tradicionais de papéis de genero (Zahn et al., 2009), ndo desenvolvendo investigacao
empirica suficiente sobre a eficacia de tais programas (Day et al., 2015; Zahn et al., 2009).
A este respeito, Lipsey (2009) a partir de uma base de dados compreensiva de avaliagcdo
de programas na justica juvenil concluiu que 87% desses programas eram dirigidos para
rapazes e apenas 4% para raparigas. Zahn et al. (2009), por sua vez, ao analisarem 62
programas identificados como sendo desenhados para raparigas, mostram que apenas 18
tinham sido sujeitos a avaliacdo, e destes, apenas 9 programas foram sujeitos a uma
avaliacdo rigorosa da sua eficacia. Além disso, as autoras Brumbaugh, Walters e
Winterfield (2010) realizaram um estudo de avaliagdo de 143 instrumentos de avaliagio
do risco concluindo que 73 sdo favoraveis (tém informacéo sobre desempenho de género),
em 7 essa informacdo ndo € clara, 8 tém informacdo negativa e 55 ndo tém qualquer
informacdo. Acresce ainda que a maioria das intervencdes nao abordam suficientemente
os fatores interligados relacionados ao envolvimento da figura feminina no sistema,
centrando-se apenas numa Unica questdo especifica, como a gravidez na adolescéncia
(Kerig & Schindler, 2013). Segundo Chesney-Lind et al. (2008) a maioria dos programas
ndo sdo orientados para as necessidades Unicas das raparigas e referem a necessidade de
uma abordagem baseada no género. Além disso, 0s servigos disponiveis para as jovens
ndo sdo concebidos para corresponder as suas necessidades idiossincraticas, portanto é
necessaria uma sensibilidade a estes assuntos para se proporcionar programas eficazes a
longo prazo (Covington & Bloom, 2006). Autores como Zahn et al. (2009) constatam que
nos programas de intervencdo e tratamento, as jovens respondem de maneira dispar a
estes em relacdo aos jovens, logo € necessario dar visibilidade trabalhando as
especificidades de género (Duarte, 2012). Contudo, a vontade politica para tal
implementacdo de respostas com foco no género tem sido influenciada por limitac6es
econdmicas, uma tendéncia geral no sentido do endurecimento penal de jovens infratores
e por os modelos de intervencao no Sistema de Justica Juvenil ndo diferirem em razéo de
género (gender-neutral) (Zahn et al., 2009).
3.2. Abordagens e principios responsivos ao género

O conceito de uma abordagem responsiva ao genero ainda nao foi amplamente
implementado no contexto de justica juvenil (Salisbury, 2015; Walker et al., 2015), sendo
que isto deve-se a vasta de principios que a literatura responsiva ao género oferece
traduzindo-se na dificuldade em identificar quais destes sdo os mais relevantes (Walker
et al., 2015). Contudo, Bloom et al. (2003a) e Covington e Bloom (2006) indicam
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principios, que juntamente com estratégias para a sua implementagdo, orientam uma
abordagem responsiva ao género para darem respostas as preocupacgdes que o Sistema de
Justica apresenta sobre assuntos de gestdo, supervisao e tratamento com a jovem. Estes
principios foram desenvolvidos para fundamentar os servicos e tratamentos responsivos
ao genero (Covington & Bloom, 2006). Segundo Bloom et al. (2003a), € necessario que
haja uma agenda politica e profissionais interessados na implementagéo dos principios e
estratégias responsivos ao género no Sistema de Justica, a saber: género, ambiente,
relacdo, servicos e supervisao, estatuto socioeconémico e comunidade.

O principio 1 refere que a diferenca passa pelo reconhecimento das especificidades de
género. E necessario reconhecer as suas implicacdes em toda a vertente do Sistema de
Justica pois este tem sido dominado pela regra da paridade, contudo isto ndo significa que
haja uma adequacdo ao género, entdo para providenciar esta adequacdo € necessario
reconhecer as diferencas de género (Bloom et al., 2003a). Segundo Bloom et al. (2003a)
as orientacdes para se implementar este principio, nomeadamente, disponibilizacdo de
recursos humanos e financeiros para se criar servicos especificos para a figura feminina;
designar um cargo administrativo para monitorizar a gestdo, supervisdo e Servicos;
especializar os/as profissionais para intervirem com o género feminino.

O principio 2 refere que o ambiente deve ser baseado na seguranga, no respeito e na
dignidade. A seguranga, o respeito e a dignidade séo essenciais para ocorrer mudancas de
comportamento e proporcionar um ambiente seguro e de apoio em todos 0s servicos
efetuados, melhora os comportamentos exercidos pelo sexo feminino, pois este tipo de
ambiente é o alicerce de um processo interventivo (Bloom et al., 2003a). Os/as
profissionais tém de estar conscientes do padrédo abusivo possivelmente experienciado na
vida da delinquente quando interagem no universo feminino, e deve-se garantir que o
contacto com a justica ndo recrie um ambiente abusivo (Bloom et al., 2003a). Segundo
Bloom et al. (2003a) sugerem orientacdes para se implementar este principio,
nomeadamente, proceder a uma analise do ambiente institucional para fornecer uma
avaliacdo continua da cultura atual; desenvolver uma politica que proporcione uma
reflexdo sobre a importancia da seguranca (fisica e emocional); compreender os efeitos
do trauma; estipular protocolos para se reportar possiveis alegagdes de mé conduta de
trabalho; desenvolver sistemas de avaliacdo e classificacdo que sejam validados com
coortes de amostras femininas.

O principio 3 refere-se as relagbes, ou seja, desenvolver politicas, préaticas e

servigos/programas focados nas relag6es familiares e nos vinculos de apoio comunitério.
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Incorporar o termo e a noc¢do de relacionamento nas/os politicas, praticas e programas
favorece a eficécia do sistema, portanto é fundamental compreender o papel das relacGes
na vida da delinquente (Bloom et al., 2003a). Segundo Bloom et al. (2003a) sugerem
orientacdes para se implementar este principio, nomeadamente, proporcionar formacgéo
aos/as profissionais em temas de relacionamento; promover relacfes de apoio entre as
delinquentes; criagdo de networking entre a comunidade.

O principio 4 refere que devem ser oferecidos servigos/programas com foco em temas
relacionados com o consumo de substéncias, traumas e saude mental, e haver uma
supervisdo adequada. O consumo de substancias, o trauma e a salde mental sdo areas
criticas na vida das delinquentes colocando estes temas com grande impacto na
necessidade de intervencdo (Bloom et al.,, 2003a). Bloom et al. (2003a) sugerem
orientacdes para se implementar este principio, nomeadamente, os/as profissionais devem
receber formacao especializada na rea do consumo de substancias, do trauma e da satde
mental; disponibilizar recursos; quando se providencia os servi¢cos o ambiente deve ser
assegurado para garantir a seguranca (fisica e emocional); sensibilizar a nivel de questdes
culturais.

O principio 5 refere-se ao estatuto socioeconémico, ou seja, para se melhorar as
condicGes socioecondémicas deve-se proporcionar oportunidades. Um aspeto importante
para a intervencao é abordar as realidades sociais e materiais da delinquente porque ¢ a
partir do estatuto econdémico, da experiéncia a nivel de trauma e abuso de substancias, e
a relacdo com os outros que a vida da delinquente € moldada (Bloom et al., 2003a). A
maioria das delinquentes encontra-se em desvantagem aos niveis econémico e social
portanto para melhorar estas vertentes é necessario proporcionar oportunidades a nivel
educacional e de capacitacdo (Bloom et al., 2003a). Segundo Bloom et al. (2003a)
sugerem orientacBes para se implementar este principio, nomeadamente, disponibilizar
recursos em servi¢os compreensivos, que foquem as necessidades socioecondmicas das
delinquentes, e servicos educacionais e de capacitacdo; providenciar um espago de
vivéncia adequado e ajustado na instituicdo e na comunidade.

O principio 6 refere-se & comunidade, ou seja, instituir servigos compreensivos e
colaborativos apds regresso a comunidade. A figura feminina defronta-se com desafios
apos 0 seu regresso a comunidade advindo do estigma feminino, de problemas
socioecondmicos e ate da falta de apoio da prépria comunidade, entdo € necessario criar
servigos compreensivos, holisticos e culturalmente responsivos (Bloom et al., 2003a). As

autoras sugerem orientacbes para se implementar este principio, nomeadamente,
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providenciar planos de apoio individualizados garantindo os recursos necessarios; utilizar
um modelo baseado na gestdo de caso aquando insergéo na comunidade.

As autoras Bloom et al. (2003a) indicam 8 estratégias gerais que podem ser aplicadas
para implementar os principios, nomeadamente, instaurar cada principio como politica
sistematica; proporcionar apoio para a adocdo e implementacéo dos principios; fazer uma
avaliacdo dos recursos financeiros e humanos para garantir que a implementagéo seja
apropriada na adogdo de possiveis novas politicas e préticas; proporcionar formagéo
especializada de forma continua; fomentar monotorizacdo aquando da criacdo de novas
politicas e praticas; efetuar uma analise continua para se certificar que os procedimentos
sejam adaptados para novas politicas; efetuar uma avaliacdo e andlise continua para
monitorizar atitudes, conhecimentos, competéncias dos/as profissionais; desenvolver um
sistema de avaliacdo que avalie a gestdo, a monotorizacao e 0S Servicos.

Uma abordagem responsiva ao género precisa de incluir programas e servicos que
tenham em conta o contetdo, o contexto da vida das raparigas, o valorizar de relacdes
(Bloom et al., 2003a) e as suas origens culturais (Bloom & Covington, 1998). E também
importante proporcionar um continuum of care, ou seja, proporcionar uma
abordagem/modelo continua de cuidados em servicos de tratamento, recuperacao e apoio,
desde o contacto com as instituices até a transicdo para a sociedade (Bloom et al.,
2003a). Com isto, utilizar este tipo de abordagem acarreta um impacto positivo no
sistema, nas comunidades e em investigacdes futuras devido ao facto de haver resultados
positivos na reducdo da reincidéncia das jovens (Anderson et al., 2019; Bloom et al.,
2003a; Javdani & Allen, 2016; Salisbury, 2015).

Segundo Smith (2016), o conhecimento adquirido sobre perfis crimindgenos,
desenvolvimentais e historicos de raparigas delinquentes fomentou a necessidade de
planear um programa responsivo ao género. Para se desenvolver programas e Servigos
responsivos ao genero sao necessarias abordagens que estdo planificadas em categorias,
como estrutura, contetdo e no contexto/ambiente (Bloom et al., 2003a). A categoria
estrutura indica que o atender das necessidades psicoldgicas e sociais, e a reflexdo de vida
da pessoa € devido as perspetivas tedricas sobre os percursos criminais femininos no
Sistema de Justica; que o tratamento e 0s servigos devem consistir nas capacidades e
pontos fortes das raparigas, e num promover de empoderamento; profissionais que sejam
sensiveis a questdo do género, etnia e orientacdo sexual; proporcionar modelos femininos
que refletem as origens étnicas e culturais das raparigas; promover sensibilidade e

consciéncia cultural; que os instrumentos de avaliacdo responsivos ao género e
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intervencdes individualizadas sejam utilizados de acordo com as necessidades
idiossincréticas; que os programas focados na reconstrucdo do vinculo de apoio
comunitario sejam incluidos nas préaticas responsivas ao género (Bloom et al., 2003a).
Relativamente a categoria contetido e contexto/ambiente, esta refere que os programas
responsivos ao género utilizam intervengbes com abordagens comportamentais,
cognitivas, dindmicas e sistémicas para dar resposta as necessidades das raparigas; 0s
servicos abordam as necessidades das raparigas; proporcionar as raparigas competéncias

nas areas educacionais e vocacionais equitativas (Bloom et al., 2003a).

3.3. Realidade Portuguesa

A prética da intervencdo tutelar educativa em Portugal tem-se constituido, desde
20014, entre o “modelo de protecio e o modelo penal, por ser um sistema que assenta na
responsabilizacdo e ndo na punicdo, orientado para uma mudanca sustentada na
interiorizacdo de valores e normas socialmente aceites, apostando na reabilitacdo do/a
jovem do ponto de vista educacional” (Duarte, 2016, p. 75). Com esta alteracao legislativa
a intervencdo com jovens delinquentes passa a ter como referéncia uma perspetiva
desenvolvimentista da delinquéncia, ajustada ao nivel de risco de reincidéncia e as
necessidades crimindgenas, associada a uma perspetiva de igualdade de tratamento e com
uma base de intervencao politicamente neutra em termos de género (Azevedo & Duarte,
2014; Duarte, 2016).

Na verdade, como mostra Duarte (2016), ndo existe muita literatura que fale sobre a
evolucdo da intervencdo tutelar educativa com raparigas. O que sabemos é sobre a
intervencdo com mulheres ofensoras nas prisdes portuguesas (Cunha, 1994), em que se
tentava incutir nelas a sua natureza feminina, direcionada as competéncias e/ou
responsabilidades domésticas e maternais, reforcando assim a ideologia dos papéis
tradicionais femininos. E que esta nova perspetiva da igualdade de tratamento veio
invisibilizar, ainda mais, um grupo sobre o qual se sabia muito pouco. A importancia
cientifica e académica dada a delinquéncia perpetrada por raparigas tem sido ainda
limitada, quer ao nivel estatistico, que continua a fazer pouca desagregacao por género

(como é exemplo os dados do RASI®), quer no desenvolvimento de estudos sobre as

4 Que deve ser enquadrada nas alteragdes legislativas que foram introduzidas em Portugal a partir de 2001,
com a introducdo de duas novas leis: a Lei de Promocéo e Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP)
—, Lei n.? 149/99, de 1 de setembro, e a Lei Tutelar Educativa (LTE) —, Lei n.° 166/99, de 14 de setembro,
que entraram em vigor no dia 1 de janeiro de 2001.

® Relatdrio Anual de Seguranga Interna
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trajetdrias das raparigas na delinquéncia e no Sistema de Justi¢a Juvenil (Duarte, 2012,
2017; Duarte & Cunha, 2014; Duarte & Carvalho 2017; Gomes & Duarte, 2018).

O debate e a criacdo de uma agenda de investigacdo e de intervencdo com foco no
género em Portugal, a par do que ja tinha acontecido em outros paises, foi impulsionado
pelo aumento da investigacao cientifica, por preocupac@es politicas, como as que foram
sublinhadas pelos Relatérios da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo dos
Centros Educativos de 2012 e 2017, que diziam que as raparigas estavam em espacos
criados e pensados para rapazes, e pela maior presenca das raparigas no Sistema de Justica
Juvenil (Duarte & Vieites-Rodrigues, 2015). Segundo a Direcdo Geral de Reinsercdo e
Servigos Prisionais, apesar de as jovens continuarem a estar menos representadas
estatisticamente do que 0s jovens, a sua presenc¢a tem vindo a aumentar paulatinamente
aos longo dos ultimos anos. Alias, entre 2018 e 2020, verificamos um aumento das jovens
internadas em CE (2018: n(19)12,34%; 2019: n(17)11,04%, 2020: (12)13,33%)
contrariando a tendéncia geral do nimero de jovens em CE que € de diminuigao.

Segundo Garcia e Lane (2013), se no passado as respostas focadas no género foram
escassas, hoje académicos e profissionais concordam que as diferencas de género na
intervencdo devem ser reconhecidas e que ja existe investigacdo, em crescimento, que
suporta diregdes Uteis para uma agenda de investigacdo e de intervencdo a esta
problematica (Duarte, 2012, 2015, 2016; Duarte & Carvalho, 2013; Duarte & Cunha,
2014). No caso Portugués, acresce um desafio politico nacional®, enquadrado nas
recomendacdes internacionais impostas a agenda politica, onde é necessario garantir um
tratamento equitativo no Sistema de Justica e uma intervencao que tenha em consideragéo
os principios do mainstreaming’ de género (Duarte, 2016), cujo principal objetivo é
atingir uma igualdade de género (WHO, 2011).

Embora haja esforcos na adocdo de acdes e/ou iniciativas mais especificas para o
género, ainda nos encontramos numa fase inicial para adocao e implementacéo deste tipo
de respostas (politicas, servicos, programas, praticas e instrumentos), por ndo se

especificar a implementacdo de um tratamento orientado para o género, e também néo se

® O novo desafio politico estabelecido pela DGRSP de integrar a Estratégia Nacional para a Igualdade e a
Né&o Discriminagdo em todas as suas valéncias.

7 O mainstream de género refere o “processo de avaliar as implicacdes para mulheres e homens das a¢des
planeadas, incluindo legislacdo, politicas ou programas, em todas as areas e em todos 0s niveis. E uma
estratégia para tornar as preocupacfes de mulheres e homens numa dimensdo integral do desenho,
implementacdo, monitoramento e avaliacdo de politicas e programas em todas as esferas politicas,
econdmicas e sociais para que as mulheres e homens beneficiem igualmente e a desigualdade ndo seja
perpetuada” (Nagdes Unidas, 1999 p. 24).
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clarificar que fatores s@o considerados mais relevantes na priorizacdo em direcionar uma
intervencdo (Walker et al., 2015). O facto de ndo haver um conjunto de critérios e a
amostra de raparigas envolvidas no Sistema de Justica Juvenil ser limitada coloca
limitacBes na fundamentacdo da eficacia de programas responsivos ao género (Zahn et
al., 2009).

CAPITULO Il - ESTUDO EMPIRICO (METODOLOGIA)

1. Objetivos gerais e especificos
O objetivo geral deste estudo tera enfoque numa compreensao da importancia de uma
intervencdo baseada no género no Sistema de Justica Juvenil, levando em consideracao a
perspetiva dos/as profissionais da DGRSP. Deste objetivo geral decorrem uma série de
objetivos especificos aos quais este estudo vai tentar responder, nomeadamente:

a) Fazer um levantamento das respostas de intervencao, ao nivel das politicas, dos
servicos, dos programas, das préaticas e dos seus instrumentos, e perceber se estas
sdo percebidas pelos/as profissionais como responsivas ao género;

b) Perceber as percecbes dos/as profissionais relativamente a importancia de uma

intervencao responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil Portugués.
2. Material e Método

2.1. Caracterizacao do estudo
O presente estudo insere-se no &mbito do Projeto Intervencdo responsiva ao género
no sistema de justica juvenil - “Se as necessidades parecem ser diferentes, entdo ndao
valia a pena tentar perceber o que isso ¢?”, coordenado pela Professora Doutora Vera
Duarte, e que esta a ser desenvolvido na Unidade de Investigagdo em Criminologia e
Ciéncias do Comportamento da Universidade da Maia (UICCC.ISMAI) em parceria com
a DGRSP - Direcdo-Geral de Reinsercdo e Servicos Prisionais.
O estudo insere-se no ambito de uma investigacdo com recurso a uma metodologia
mista e como afirma Maruna (2010, p. 127):
“A pesquisa de método misto, quase por definicdo, é mais
demorada, dificil e complexa do que estudos
monometodolédgicos.... Como tal, € necessario um motivo
bastante convincente para se envolver em tal esforco.”
Opta-se por este tipo de metodologia devido a sua complementaridade metodologica,
que combina métodos quantitativos e qualitativos, descartando o confronto paradigmatico

entre as dicotomias quantitativas e qualitativas (Coutinho, 2019). Além disso, este estudo
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procura a convergéncia e corroboracdo de resultados atraves da utilizacdo de métodos
quantitativos e qualitativos, em que os resultados dos métodos quantitativos vao servir
para aprimorar e/ou auxiliar a utilizacdo dos métodos qualitativos, designadamente
através dos resultados da analise conteddo com recurso a entrevista (Greene, Caracelli &
Graham, 1989).

Neste sentido, optou-se por duas técnicas de recolha de dados. A andlise dos resultados
de um questionario concebido e ja administrado no ambito do Projeto e a realizagdo de
entrevistas semiestruturadas, cujo guido foi construido a partir da analise dos
questionarios.

Trata-se de um estudo de caracter exploratorio e descritivo visto que se pretende
explorar a importancia atribuida pelos atores chave do Sistema de Justica Juvenil de uma
intervencdo baseada no género, e fornecer uma descricdo das percecdes e discursos dos
profissionais a um conjunto de dimensdes relativas a intervencdo com 0s jovens e as

especificidades atribuidas ao género.

2.2. Constituicdo da amostra

Na primeira fase, que consistiu na administracdo do inquérito por questionario, foi
constituida uma amostra de conveniéncia composta por Dirigentes dos Centros
Educativos mistos, Técnicos/as Profissionais de Reinsercdo Social e Técnicos/as
Superiores de Reinser¢do Social com experiéncia a trabalhar com rapazes e raparigas.
Os/As participantes foram selecionados com base na sua disponibilidade e voluntarismo.
A amostra é constituida por 25 participantes do género masculino e feminino.

Numa segunda fase, foram realizadas entrevistas semi-estruturadas ao mesmo grupo-
alvo, com os mesmos critérios de inclusdo. A amostra nesta segunda fase foi constituida
por 9 participantes. Estes atores sdo particularmente informativos para concretizar 0s
objetivos do estudo, uma vez que constituem uma fonte de informacéo imprescindivel
para a percecao quanto a adocao de respostas com foco de género no Sistema de Justica
Juvenil e do que significa desenvolver este tipo de intervencdo no Sistema de Justica
Juvenil, sendo que também lidam com estas realidades no seu quotidiano em diferentes
niveis no(s) Centro(s) Educativo(s), e assim tendo claramente uma percecdo muito

proxima do objeto de estudo.
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2.3. Instrumentos e variaveis de estudo

2.3.1. Questionario

Visto que este estudo foi desenvolvido no ambito do projeto supramencionado, o
instrumento de recolha de dados j& estava construido. O QIRG — Questionario de
Intervencdo Responsiva ao Género (ver anexo |) — foi criado para ser um instrumento que
pretende caracterizar a intervencdo para poder perfilar necessidades e, apesar de ter sido
construido de raiz, inspirou-se em alguns estudos e instrumentos internacionais
(Brumbaugh et al., 2010; Owen & Bloom, 2000; Ravoira, Graziano & Lydia, 20123;
Ravoira et al., 2012b; Sokoloff et al., 2008).

O QIRG comega com uma parte introdutédria onde se explica o objetivo do questionario
e se apresenta a sua estrutura, escala e pontuacdo, bem como se define o que se entende,
para este estudo, por intervencao responsiva ao géenero. O questionario esta dividido em
cinco grandes partes, a saber: uma primeira que pede a caracterizacdo socio-profissional
dos/as respondentes; e da parte dois a cinco surgem os grandes temas que irdo estruturar
o0 levantamento dos dados. As repostas aos itens correspondentes da parte dois a cinco,
foram feitas de acordo com uma escala de Likert que vai desde 1 a 4 em que o valor 1
corresponde a “ndo concordo”; o valor 2 corresponde a “concordo, mas precisa de
melhorias”; o valor 3 corresponde a “concordo, e funciona bem”; e o valor 4 corresponde
a “ndo sei/ndo se aplica”. A frente de cada item foi colocado um espago em branco onde
é solicitado ao/a inquirido/a que demonstre ou dé exemplos da sua resposta. Na parte final
do questionario faz-se uma questdo aberta pedindo a opinido sobre se faz sentido
desenvolver uma Intervencdo responsiva ao género em Centro Educativo. Como as
respostas a questdo aberta do questionario, ndo foram significativas, optou-se por ndo se
fazer analise de contetido. Esta situacdo levou a necessidade de se fazer entrevistas para
melhor poder compreender aprofundadamente as perceces e experiéncias dos

profissionais relativamente as dimens@es abordadas pelo questionério.

2.3.2. Entrevistas

Depois da aplicagdo dos questionarios e da realizagdo de analises estatisticas
preliminares dos dados avangou-se com a construcdo do guido de entrevista. Entender o
ponto de vista dos atores e descobrir o significado das suas experiéncias e percecdes
parecia ser um passo fundamental na leitura dos resultados estatisticos e para
complementar a informacéo ja recolhida. Segundo Haguette (1995, p. 86), a entrevista €

“um processo de interagdo social entre duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador,
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tem por objetivo a obtengado de informagao por parte do outro, o entrevistado”, é também
uma conversacao estruturada com o intuito de aprender sobre experiéncias e pontos de
vistas (Tewksbury, 2011). Considera-se pertinente a utilizacdo da entrevista
semiestruturada por proporcionarem mais oportunidades na dindmica de dialogo e
flexibilidade na ordem das questdes (Noaks & Wincup, 2004).

Em relacdo ao guido de entrevista, &€ composto por duas partes, a primeira pelos dados
sociodemogréficos e a segunda pelos seus grandes temas, a saber: intervencéo responsiva
ao género; politicas da DGRSP; partilha de atividades entre rapazes e raparigas dentro do

CE; acdo, contratacdo e formacéo dos/as profissionais e caracteristicas gerais da ITE.
3. Procedimentos

3.1. Processo de recolha de dados

Em relacéo aos procedimentos adotados, a primeira fase deste estudo consistiu, entéo,
na analise estatistica dos dados do QIRG, que foi administrado no final de 2019
(novembro e dezembro) a uma amostra de 25 individuos. Numa segunda fase, a
coordenadora do Projeto pediu autorizacdo a DGRSP para a realizacdo das entrevistas.
Recebida a resposta positiva foram iniciadas as diligéncias juntos dos Centros Educativos
(CE) Navarro de Paiva e Santa Clara, que sdo os Unicos CE mistos. Foi explicado o
propdsito da investigacdo aos diretores dos respetivos centros e foi dada a garantia de que
a participacdo dos/as técnicos/as seria sempre voluntaria, ainda que previamente
combinada com o diretor para conferir da disponibilidade dos/as mesmos.

As entrevistas decorreram no més de janeiro de 2021, presencialmente no CE Santa
Clara, e no més de Maio de 2021, com recurso ao uso da plataforma digital, no CE
Navarro de Paiva devido a constrangimentos, como o pais se encontrar em plena
pandemia de COVID-19. Note-se que, se garantiu a distancia fisica na realizacdo das
entrevistas presenciais. Foram realizadas 9 entrevistas, sete no CE de Santa Clara e duas
no CE Navarro de Paiva. Todas as entrevistas foram realizadas individualmente. Antes
do inicio da entrevista foi pedido o consentimento informado, explicando que lhes era
assegurado o anonimato e a confidencialidade de toda a informacéo recolhida. Cada
entrevista iniciou com o protocolo da entrevista, que serviu de reforgo ao consentimento
informado e onde, além de explicar os objetivos do estudo, também se solicitou a
gravacdo da mesma. Das entrevistas realizadas, um/a participante ndo consentiu que a
entrevista fosse gravada por audio, outro/a ndo consentiu que a sua imagem fosse gravada

(no caso das entrevistas realizadas via zoom), os/as restantes concordaram com a
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gravacdo de audio e imagem. No final de cada entrevista, antes de parar com a gravacao,
era questionado aos/as participantes se gostariam de relevar algum tépico que néo tinha
sido falado. Todas as entrevistas foram transcritas.

Contactou-se, também, a reitoria da Universidade do Porto para aferir as questdes
éticas e protecdo de dados na realizacdo das entrevistas, e readaptou-se o consentimento
inicial as propostas que foram sugeridas na Informacéo aos participantes/Consentimento
revisto com base no modelo que a Universidade do Porto costuma utilizar (Anexo I1).
3.2. Procedimentos de andlise de dados

Nesta sec¢do serdo descritos os procedimentos estatisticos que foram realizados para
a posterior andlise de dados, e 0s procedimentos de andlise de contetido para os dados

qualitativos.

3.2.1. Procedimentos de andlise estatistica descritiva

Na anélise do QIRG fez-se uma restruturacdo dos temas que passaram a A, B, C e D,
e houve uma restruturacao dos itens com base na analise estatistica. Vejamos, em detalhe,
cada uma destas partes.

O tema A - Filosofia e Instrumentos - desenvolve-se em torno de duas grandes
variaveis: Missdo da DGRSP comprometida com a igualdade de género e Instrumentos
e respostas responsivos ao género. Relativamente a variavel missdo da DGRSP
comprometida com a igualdade de género, que posteriormente vai ser designada por
missdo, esta € constituida por cinco itens (Ver Tabela 2). Por outro lado, a variavel
instrumentos e respostas responsivos ao género, que posteriormente vai ser designada
por instrumentos, € constituida por oito itens (Ver Tabela 3).

O tema B - Instalacbes e Espacos fisicos - € constituido por variaveis designadas
espaco estrutural e visual dos centros educativos e partilha de atividades entre rapazes
e raparigas dentro do CE. A variavel espaco estrutural e visual dos centros educativos,
que posteriormente vai ser designada por espaco estrutural e visual, € composta por seis
itens (Ver Tabela 4). Relativamente a variavel partilha de atividades entre rapazes e
raparigas dentro do CE, que posteriormente vai ser designada por partilha de atividades,
esta € reagrupada por seis itens (Ver Tabela 5).

O tema C - Profissionais/Staff - contende com varidveis designadas acdo dos/as
profissionais, contratagcdo dos/as profissionais e formacgdo dos/as profissionais. A
variavel acdo dos/as profissionais, que posteriormente vai ser designada por acéo, é

operacionalizada por nove itens (Ver Tabela 6). Além disso, a variavel contrata¢éo dos/as
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profissionais, que posteriormente vai ser designada por contratacdo, € constituida por
cinco itens (Ver Tabela 7). Por conseguinte, a varidvel formacéo dos/das profissionais,
que posteriormente vai ser designada por formacdo, € composta por quatro itens (Ver
Tabela 8).

O tema D - Desenvolvimento e Avaliacdo da Intervencdo - é organizado por variaveis
designadas intervencao responsiva ao género, caracteristicas gerais da ITE e avaliagdo
da intervengdo. A variavel intervengdo responsiva ao género, que posteriormente vai ser
designada por IRG, é composta por cinco itens (Ver Tabela 9). Seguidamente, a variavel
caracteristicas gerais da ITE, que posteriormente vai ser designada por ITE, € constituida
por trés itens, sendo que o item D6 se ramifica em 10 subitens (Ver Tabela 10).
Finalmente, a variavel avaliacdo da intervengdo, que posteriormente vai ser designada
por avaliacdo, é operacionalizada por quatro itens (Ver Tabela 11).

Para efeitos de construcdo das escalas o valor 4, correspondente a “ndo sei/ndo se
aplica”, foi considerado missing value.

Note-se que para aprimorar e melhorar a analise estatistica criou-se variaveis advindas
do reagrupamento dos itens.

Os dados quantitativos foram sujeitos a uma analise estatistica descritiva com recurso
ao software IBM SPSS Statistics 26. Em primeiro lugar, procedeu-se a um processo de
screening para reorganizar, uniformizar e adequar as variaveis para a analise estatistica
posterior, nomeadamente, a identificacdo dos missing values e agregacdo dos itens para a
criacdo das variaveis-chave do estudo com base nos critérios tedricos que nortearam a
construcdo do instrumento. Para o célculo das variaveis do presente estudo, somou-se as
pontuacgdes dos itens correspondentes (excluindo em que o/a respondente néo respondeu
ou referiu que ndo sabia/ndo se aplicava) e dividiu-se pelos nimeros de itens validos.
Todas as escalas estdo dentro de uma amplitude de valores que varia entre 1 a 3. Para
medir a consisténcia interna das variaveis-chave do estudo recorreu-se ao Alpha de
Cronbach (a). Tendo em conta os valores estatisticos definidos na literatura cientifica,
consideram-se valores ideais alphas entre 0,7 € 0,9 (Creswell & Creswell, 2018).

Para a andlise da estatistica descritiva recorreu-se a algumas medidas de tendéncia
central (média e mediana) e a medidas de dispersdo (desvio-padrdo). Além disso,
utilizaram-se percentagens para as variaveis categoricas, como o genero, a funcéo e as
habilitacdes literarias, porque devido a natureza qualitativa destas varidveis esta foi a

melhor maneira de as descrever.
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Foi também realizada a comparacéo de médias, através de testes paramétricos como o
independent sample t-test e 0 one-way ANOVA, para se determinar se havia diferencas
estatisticas nas varidveis-chave ou varidveis dependentes acima referidas em funcédo das
variaveis genero e funcdo desempenhada/cargo profissional devido ao facto de estas

variaveis serem importantes nas dimensdes a analisar.

3.2.2. Procedimentos de analise de contetdo

Para a andlise das entrevistas foi utilizada a técnica de analise de contetudo (Bardin,
1995).

Apos a transcri¢do de todas as entrevistas e a construcdo do corpus, a primeira fase da
analise foi a familiarizagdo do material, fazendo uma leitura flutuante das entrevistas
passando para leituras repetidas e extensivas. De seguida, avancou-se para processo de
codificacdo aberta criando cddigos a partir dos dados recolhidos (entrevistas transcritas).
Apos esta codificacdo, procurou-se associar 0s excertos textuais aos codigos, iniciando-
se a construcao dos temas definindo e encaixando os excertos com a mesma codificacdo
alargando os cddigos a temas mais largos reduzindo-os a subtemas. Com este
procedimento cruzou-se também um outro de caracter mais exploratério e indutivo,
procurando possiveis temas emergentes advindos do proprio material. Como resultado,
construiu-se uma grelha de categorizagéo (Anexo IlI).

CAPITULO Il - ESTUDO EMPIRICO: APRESENTACAO DE RESULTADOS

I. Resultados quantitativos
Neste capitulo serdo apresentados os resultados relativamente a caracterizacdo da
amostra, concluindo-se com a analise referente as correlagcdes entre as variaveis em

estudo.

1. Caracterizacdo da amostra

A amostra total é composta por 25 individuos, dos quais 56% (n=14) sdo do sexo
masculino e 44% (n=11) do sexo feminino, com idades compreendidas entre os 23 e 0s
60 anos (média de 43 anos), com uma mediana de 44 e com um desvio padrdo de 10,19.
Dois (8%) individuos ndo forneceram informag&o quanto a esta variavel. Relativamente
a funcdo que cada participante exerce, 12% (n=3) desempenha cargos de dirigente, 48%
(n=12) sdo técnicos profissional de reinsercdo social (TPRS), 24% (n=6) sdo técnicos
superior de reinsercédo social (TSRS), e 16% (n=4) desempenham outros cargos. No que
concerne ao tempo de servico, a nossa amostra valida é de 24 participantes (96,0%) visto

qgue 1 participante ndo tinha respondido a esta questdo. Em média, os participantes
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indicam que trabalham ha cerca de 10 anos no &mbito da justica juvenil (min: 0; max: 36
anos). Relativamente ao tempo de servico em CE a média é de 5 anos (min: 0; max: 24
anos) e em CE misto é de cerca de 1,5 anos (min: 0; max: 8 anos). No que respeita as
habilitacdes literarias, 28% (n=7) da amostra tem o 12° ano (ou similar), 36% (n=9) tem
uma licenciatura e 36% (n=9) tem uma/um pos-graduacao/mestrado. Estes dados estdo
sumariados na Tabela 1.

Tabela 1- Caracterizacéo Socio-profissional da amostra

n % Min. Max. X MED SD
Idade 23 - 23 60 43,35 44,00 10,19
Género
Masculino 14 56,0 - - - - -
Feminino 11 44,0 - - - - -
Funcéo
Dirigente 3 12,0 - - - - -
TPRS 12 48,0 - - - - -
TSRS 6 24,0 - - - - -
Outro 4 16,0 - - - - -
Tempo de Servigo
Justica Juvenil 24 - 0 36 9,92 5,50 9,82
Centro Educativo 24 - 0 24 5,10 2,00 7,08
Centro Educativo Misto 24 - 0 8 1,48 0,75 2,08
HabilitacGes Literarias
12.°ano (ou similar) 7 28,0 - - - - -
Licenciatura 9 36,0 - - - - -

Pés-Graduacao/ Mestrado 9 36,0 - - - - -

n-Numero de individuos; X-Média; SD-Desvio-padréo

1.2. Caracterizagdo segundo as variaveis
Consisténcia interna

Agrupou-se 0s itens em variaveis chave e a fim de aferir a fiabilidade do
reagrupamento dos itens foi calculada a consisténcia interna das variaveis utilizando a
medida de Alpha de Cronbach (a). Como se pode verificar na tabela, as variaveis missao
(0=0,76), instrumentos (0=0,85), partilha de atividades (0=0,73), acdo (0=0,76),
contratacdo (a=0,92), formacdo (0=0,80), IRG (0=0,91), ITE (o= 0,91), avaliacédo
(0=0,75) atingem valores de consisténcia interna considerados bons e elevados. Note-se
que a variavel espaco estrutural e visual ndo obteve valor de a (o= 0,52) igual ou superior

a 0,7, por ndo se enquadrar nos valores ideais definidos pela literatura cientifica, o0s
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resultados relativos a esta variavel foram analisados com precaucgdo. Inicialmente, a
variavel espaco estrutural e visual tinha sido operacionalizada por sete itens (B18-B2-B3-
B4-B7-B8-B13), no entanto, retirou-se o item B1 devido ao facto de este comprometer
claramente o valor de alfa, causando uma baixa consisténcia interna dos itens e, por isso,
este item foi analisado individualmente.

Caracterizacdo segundo a variavel Missdo da DGRSP comprometida com a
igualdade de género

A tabela 2 refere-se a caracterizacdo da variavel misséo.

No item Al, para metade (50,0%) dos participantes a missdo e os objetivos da DGRSP
funcionam bem e tém um compromisso explicito de promover e/ou alcancar a igualdade
de género na ITE, mas precisam de melhorias (36,4%). Apenas 13,6% ndo concorda.

No item A2, 9,5% dos participantes afirmaram que a missdo e os objetivos da DGRSP
ndo sdo responsivos ao género, 38,1% concordaram que a missdo e 0s objetivos da
DGRSP séo responsivos ao género, mas que precisam de melhorias, e 52,4% dos
participantes alegam que a missao e o0s objetivos da DGRSP sdo responsivos ao género e
funcionam bem.

No item A3, 18,8% dos participantes afirmam que a DGRSP tem parceiros com
experiéncia nas matérias da igualdade de género e funciona bem, contudo 81,3% dos
participantes alegam que é necessario melhorias nesta tematica.

No item A4, 6,3% dos participantes afirmam que a DGRSP nao recolhe e ndo relata
evidéncias quantitativas e qualitativas, por sexo. 50,0% dos participantes afirmam que a
DGRSP recolhe e relata evidéncias quantitativas e qualitativas, por sexo, contudo 43,8%
dos participantes mencionam que é necessario melhorias.

Por fim, no item A6, ndo sO, 35,7% dos participantes afirmam que os estudos
realizados para DGRSP ndo excluem um dos sexos e que as conclusdes ndo se aplicam a
ambos 0s sexos, mas também 35,7% dos participantes concordam que os estudos
realizados para DGRSP excluem, intencionalmente ou ndo, um dos sexos e que as
conclusdes se aplicam a ambos os sexos, e ainda alegam que € necessario melhorias. Do
mesmo modo, 28,6% dos participantes concordam e afirmam que ndo necessita de

melhorias pois funciona bem.

8 O item B1: centro educativo estar localizado num espaco seguro e perto das comunidades das quais os/as
jovens sdo provenientes.
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Tabela 2-Variavel Missédo da DGRSP comprometida com a igualdade de

género
Concordo,
mas
Néao precisade Concordo,
(w)® n  Min. Max. X SD  Concordo melhorias e funciona
% % bem %

ALl: A missio e os objetivos da DGRSP tém um
compromisso explicito de promover/alcangar a
igualdade de género na ITE

22 1 3 2,36 0,73 13,6% 36,4% 50,0%

A2 A missdo e os objetivos da DGRSP s&o
responsivos ao género

21 1 3 2,43 0,68 9,5% 38,1% 52,4%

A3: A DGRSP tem parceiros com experiéncia
nas matérias da Igualdade de Género (e.g. 6rgéos
governamentais, nacionais ou internacionais,
Organizagdes comunitarias...)

16 2 3 2,19 0,40 - 81,3% 18,8%

A4: A DGRSP recolhe e relata evidéncias
quantitativas e qualitativas, por sexo

16 1 3 2,44 0,63 6,3% 43,8% 50,0%

AB: Os estudos realizados pela DGRSP excluem
(intencionalmente ou ndo) um dos sexos, mas
assumem que as conclusdes se aplicam a ambos os
SeX0s

14 1 3 193 0,83 357% 35,7% 28,6%

Variavel “missao” 0=0,76 24 140 3,00 220 0,46

Caracterizacdo segundo a variavel Instrumentos e respostas responsivos ao género

A tabela 3 refere-se a caracterizacdo da variavel instrumentos.

No item A5, 10,0% dos participantes afirma que a ITE ndo é gender-neutral, quer isto
dizer, a intervencdo é diferente em razdo de género. Por outro lado, 65,0% dos
participantes alega que a ITE é gender-neutral mas que precisa de melhorias, contudo
25,0% dos participantes afirmam que esta tematica funciona bem.

No item A7, 27,8% dos participantes menciona que os instrumentos de avaliacdo de
risco ndo sao responsivos ao género, no entanto 33,3% dos participantes afirmam que os
instrumentos de avaliacdo de risco sdo responsivos ao género e funcionam bem, mas
38,9% dos participantes alegam que é necessario melhorias.

No item A8, 15,0% dos participantes ndo concordam que 0s programas terapéuticos
sejam responsivos ao género. 55,0% dos participantes alegam que 0s programas
terapéuticos sdo responsivos ao género e funcionam bem, contudo 30,0% dos
participantes afirmam que é necessario melhorias nesta vertente.

No item A9, os participantes concordam que o CE ouve as vozes dos/as jovens nos

varios niveis de participacdo, mais corretamente, 60,0% dos participantes alegam que séo

® Alpha de Cronbach
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necessarias melhorias mas 40,0% dos participantes afirmam que esta intencdo de
promover a opinido dos/as jovens funciona bem.

No item A10, os participantes concordam que o CE integra uma abordagem relacional
responsiva ao género, mais precisamente, 61,1% dos participantes afirmam que esta
abordagem funciona bem, contudo 38,9% alega que é necessario melhorias.

No item All, 5,9% dos participantes ndo concordam que o CE incorpore uma
abordagem individualizada responsiva ao género. Contudo, 64,7% dos participantes
concordam com a existéncia de uma abordagem individualizada responsiva ao género e
29,4% dos participantes afirma melhorias neste tipo de abordagem.

No item Al12, 12,5% dos participantes afirmam que os regulamentos internos e 0s
projetos educativos ndo levam em consideracdo as necessidades idiossincraticas de
rapazes e raparigas. 37,5% dos participantes concordam que os regulamentos internos e
0s projetos educativos levam em consideracdo as necessidades idiossincraticas de rapazes
e raparigas, mas precisa de melhorias nesta vertente, contudo 50,0% dos participantes
alegam que esta vertente ja funciona bem.

Finalmente, no item A13, 69,2% dos participantes concordam com o facto de os/as
materiais/publicacbes produzidos/as retratarem 0s rapazes e as raparigas com base em
esteredtipos baseados no género, necessitando de melhorias. 30,8% das respostas dadas
pelos participantes encontram-se em discordancia neste item pois 15,4% dos participantes
ndo concordam com este item, e 0s restantes 15,4% dos participantes concordam e alegam

que funciona bem.

Tabela 3-Variavel Instrumentos e respostas responsivos ao género

Concordo,

Né&o mas precisa  Concordo, e

(o) n  Min. Max. X SD Concordo de melhorias  funciona
% % bem %

ADb: A ITE é gender-neutral (a
intervengdo ndo é diferente em 20 1 3 2,15 0,59 10,0% 65,0% 25,0%
razdo do género)
AT7: Os instrumentos de avaliagdo
de risco (como a YLS/ CMI) séo 18 1 3 2,06 0,80 27,8% 38,9% 33,3%
responsivos ao género
A8: Programas  terapéuticos
(como o GPS) séo responsivos ao 20 1 3 2,40 0,75 15,0% 30,0% 55,0%
género
A9: O CE ouve as vozes dos/as
jovens nos varios niveis de 20 2 3 2,40 0,50 - 60,0% 40,0%
participacéo (e.g. design; escolha,
implementagdo e avaliagdo de
atividades);
e e inegra  uma 18 2 3 26 050 - 38,9% 61,1%

abordagem relacional responsiva ao
género
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All: O CE incorpora uma
abordagem individualizada
responsiva ao género;

A12: 0Os regulamentos internos e 16 1 3 238 072 12.5% 37.5% 50,0%

Projetos Educativos levam em
consideragdo as necessidades
idiossincraticas de rapazes e
raparigas

Al13: Os materiais/publicacdes
produzidas retratam rapazes e
raparigas com base em estere6tipos
baseados no género

17 1 3 2,59 0,62 5,9% 29,4% 64,7%

13 1 3 200 058 154% 69,2% 15,4%

Variavel “instrumentos” 0=0,85 22 133 300 232 0,50

Caracterizacao segundo a variavel Espaco estrutural e visual dos centros educativos

A tabela 4 refere-se a caracterizacdo da variavel espaco estrutural e visual.

O item B1 inicialmente seria incluido na variavel espaco estrutural e visual mas como
referido anteriormente, retirou-se este item devido ao facto de este causar uma baixa
consisténcia interna da escala, e por isso vai ser analisado individualmente. O item B1 é
composto por uma amostra de 25 participantes, com uma média de 2,40, entre 1 e 3, e
com um desvio-padrédo de 0,577. 44,0% dos participantes concordam com o facto de o
CE estar localizado num espaco seguro e perto das comunidades das quais o0s/as jovens
sdo provenientes, porém 52,0% dos participantes afirma uma necessidade de melhorias
nesta tematica. 4,0% dos participantes discordam sobre a localizacdo do CE e de este estar
perto das comunidades dos quais 0s/as jovens sao provenientes.

No item B2, 4,0% dos participantes ndo concordam de o espago do CE ser acolhedor.
64,0% dos participantes concordam que o espaco do CE é acolhedor mas 32,0% dos
participantes alegam que necessita de melhorias.

No item B3, 4,3% dos participantes afirma que o espaco do CE néo expde informacao
importante sobre os direitos e 0s deveres dos/as jovens. 65,2% dos participantes
concordam com o facto de o espaco do CE expor informacao sobre os direitos e deveres
dos/as jovens, contudo 30,4% dos participantes alega que haja necessidade de melhorar
esta vertente.

No item B4, 11,8% dos participantes afirmam n&o haver uma incluséo dos/das jovens
na tomada de decis@o sobre o design e a decoragdo basica do CE. Porém, 47,1% dos
participantes afirmam que existe essa inclusdo e que necessita de melhorias, e ainda
41,2% dos participantes simplesmente concordam com a inclusdo e alegam funcionar
bem assim.

No item B7, 16,7% dos participantes alegam que o CE ndo promove imagens que
neutralizem os estere6tipos de género, étnicos e culturais. 50,0% dos participantes afirma

que existe um promover na neutralizacdo dos esteredtipos de genero, étnicos e culturais,
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contudo 33,3% dos participantes afirma necessitar de melhorias na neutralizacdo de
estere6tipos.

No item B8, 17,6% dos participantes ndo concordam que o CE esteja a promover
imagens positivas de rapazes e raparigas em papeis ndo tradicionais. 29,4% dos
participantes afirma que o CE promove imagens positivas de rapazes e raparigas em
papeis ndo tradicionais, mas 52,9% alega uma necessidade de melhorias.

Por fim, no item B13, 86,4% dos participantes afirmam que os quartos sdo espacos

seguros, mas que necessita de melhorias (13,6%).

Tabela 4-Variavel Espaco estrutural e visual dos centros educativos

Concordo, mas

Nao precisade  Concordo,
(o) n  Min. Max. X SD Concordo  melhorias % e funciona
% bem %
B2: 0 espaco do CE é acolhedor 25 1 3 260 058 4,0% 32,0% 64.0%
B3: O espago do CE expde
informagdo importante sobre os 23 1 3 2,61 0,58 4,3% 30,4% 65,2%
direitos e os deveres dos/as jovens
B4: Raparigas e rapazes sdo
incluidos na tomada de deciséo 17 1 3 2,29 0,69 11,8% 47,1% 41,2%
sobre o design e a decoracéo bésica
do CE
B7: O CE promove imagens que
neutralizam os esteredtipos de 18 1 3 2,33 0,77 16,7% 33,3% 50,0%
género, étnicos e culturais
B8: O CE promove imagens
positivas de rapazes e raparigas em 17 1 3 2,12 0,70 17,6% 52,9% 29,4%
papéis ndo tradicionais
B13: 0s quartos sio espacos 22 2 3 286 035 ) 13.6% 86.,4%

seguros
Variavel “espaco  0=0,52 25 1,60 3,00 247 042

estrutural e visual”

Caracterizacdo segundo a variavel Partilha de atividades entre rapazes e raparigas
dentro do CE

A tabela 5 refere-se a caracterizacdo da variavel partilha de atividades.

Tanto no item B5 como no B6 93,8% dos participantes concordam que o CE permite
que os rapazes e as raparigas partilham os mesmos espagos de formacéo (escolar/base e
tecnolodgica), contudo 6,3% dos participantes ndo concordam com esta afirmagé&o.

No item B9, 6,3% dos participantes alegam que 0s rapazes e as raparigas ndo tém
acesso as mesmas atividades desportivas. 75,0% dos participantes afirmam que os rapazes
e as raparigas tém acesso as mesmas atividades desportivas e que funciona bem, mas

18,8% dos participantes afirmam que é necessario melhorias.
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Tanto no item B10 como no B11 81,3% dos participantes afirmam que os rapazes e as
raparigas tém acesso as mesmas atividades de lazer e acesso a todas as opgles de
formacdo tecnoldgica, respetivamente, mas 18,8% (B10) e 12,5% (B11) dos participantes
alegam que é necessario melhorias, e 6,3% dos participantes (B11) ndo concordam com
a afirmacdo de os rapazes e as raparigas terem acesso a todas as op¢oes tecnoldgicas.

Por fim, no item B12, 64,3% dos participantes ndo concordam com a afirmacdo de
existir atividades para rapazes e atividades para raparigas, contudo 35,7% dos
participantes concordam que existem atividades para rapazes e atividades para raparigas,
mais precisamente 21,4% dos participantes afirma que esta pratica funciona bem e 14,3%

dos participantes alegam que é necessario melhorias.

Tabela 5-Variavel Partilha de atividades entre rapazes e raparigas dentro do CE

Concordo,
mas precisa  Concordo, e
de melhorias  funciona bem
(o) n Min Max. X SD  Né&o Concordo % %
%

B5: O CE permite que
rapazes e raparigas
partilhem  os  mesmos
espacos de  formagdo
(Escolar/ Base)

16 1 3 2,87 0,50 6,3% - 93,8%

B6: O CE permite que
rapazes e  raparigas
partilhem 0os  mesmos
espacos de formagdo
(tecnolégica)

16 1 3 2,87 0,50 6,3% - 93,8%

B9: Rapazes e raparigas
tém acesso as mesmas
atividades desportivas

16 1 3 2,69 0,60 6,3% 18,8% 75,0%

B10: Rapazes e raparigas
tém acesso as mesmas
atividades de lazer

16 2 3 2,81 0,440 - 18,8% 81,3%

B11: Rapazes e raparigas
tém acesso a todas as
opgdes de  formagédo
tecnolégica

16 1 3 2,75 0,58 6,3% 12,5% 81,3%

B12: Existem atividades
para rapazes e atividades
para raparigas

14 1 3 157 0,85 64,3% 14,3% 21,4%

Variavel “Partilhade  0=0,73 16 1,33 3,00 2,62 0,39

atividades”

Caracterizacao segundo a variavel Acao dos/as profissionais

A tabela 6 refere-se a caracterizacao da variavel acéo.

No item C1, 56,5% dos participantes afirmam que os/as profissionais (TSRS e TPRS)
usam uma abordagem relacional e baseada em pontos fortes, e que esta abordagem

funciona bem, contudo 43,5% dos participantes alegam uma necessidade de melhorias.
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No item C2, 16,7% dos participantes mencionam que os/as profissionais ndo usam
uma abordagem interventiva diferenciada para os/as jovens. No entanto, 50,0% dos
participantes afirmam a utilizac&o de uma abordagem interventiva diferenciada para os/as
jovens contudo necessitando de melhorias, mas 33,3% dos participantes alegam que este
tipo de abordagem funciona bem.

No item C3, 52,9% dos participantes afirma que os/as TSRS levam em consideragdes
as diferencas desenvolvimentais de rapazes e raparigas na gestdo dos casos, e que
funciona bem esta pratica, contudo 47,1% dos participantes alega que & necessario
melhorias nesta pratica.

No item C4, 66,7% dos participantes afirmam que ha pessoal feminino a trabalhar em
todos os turnos, mas necessitando de melhorias nesta questéo (23,8%). Contudo, 9,5%
dos participantes alega que ndo ha pessoal feminino a trabalhar em todos os turnos.

No item C5, 53,8% dos participantes ndo concorda com a afirmacéo de a contencéo de
uma jovem ser feita apenas por elementos femininos da equipa profissional ou de
seguranca, contudo 46,2% dos participantes concorda com esta afirmacao necessitando
de melhorias.

No item C15, 53,4% dos participantes ndo apresentam uma opinido coerente nas
respostas deste item, mais precisamente, ndo s6 26,7% dos participantes alegam que é
mais dificil trabalhar com as raparigas do que com os rapazes necessitando este trabalho
de melhorias, mas tambem 26,7% ndo concorda com a afirmacéo anterior. 46,7% dos
participantes concorda que seja mais dificil trabalhar com as raparigas do que com o0s
rapazes.

No item C16, 47,1% dos participantes afirma que a equipa profissional incorpora uma
compreensdo sobre o desenvolvimento e diferencgas sexuais e de género mas necessitando
esta tematica de melhorias (41,2%). Contudo, 11,8% dos participantes discorda com o
facto de a equipa profissional incorporar uma compreenséo sobre o desenvolvimento e
diferencas sexuais e de género.

No item C17, 61,1% dos participantes afirma que os/as supervisores acompanham,
treinam e responsabilizam a equipa de profissionais de acordo com 0s principios
responsivos ao género mas que ainda assim necessita de melhorias, Contudo, 16,7% dos
participantes alega que este tipo de acompanhamento, treinamento e responsabilizacdo
funciona bem. 22,2% discordam com o item.

Por fim, no item C18, 56,3% dos participantes concordam com o facto de as reunides

de equipa serem realizadas regularmente e incluirem discussdes que facilitam a
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aprendizagem e as praticas sensiveis ao género, porém ainda necessita de melhorias.
31,3% dos participantes alegam que este tipo de procedimentos ja funciona bem. 12,5%

dos participantes discorda com o item.

Tabela 6-Variavel Acéo dos/as profissionais

Concordo,

Né&o mas precisa  Concordo, e

Concordo de funciona bem
(o) n  Min. Max. X SD % melhorias %
%
e profisional (Toms e 23 2 3 257 051 - 435% 56,5%
relacional e baseada em pontos
fortes
SR 18 1 3 217 071 167%  500% 33,3%
interventiva diferenciada para
rapazes € raparigas
C3. Osfas TSRS levam em
consideragbes as  diferencas 17 2 3 2,53 0,51 - 47,1% 52,9%
desenvolvimentais de rapazes e
raparigas na gestdo dos casos
Cd: Ha pessoal feminino 2 21 1 3 257 068 95% 23,8% 66,7%

trabalhar em todos 0s turnos

C5: A contengéo de uma jovem é
feita apenas por elementos
femininos da Equipa Profissionais
ou de Seguranca

C15: 0Os/as profissionais (TSRS
e TPRS) consideram que é mais
dificil trabalhar com as raparigas
do que com os rapazes

C16: A equipa profissional
incorpora uma compreenséo sobre
o desenvolvimento e diferencas
sexuais e de género

C17: Oslas supervisores/as
acompanham, treinam e
responsabilizam a equipa de
profissionais de acordo com o0s
principios responsivos ao género
C18: As reunides da equipa séo
realizadas regularmente e incluem
discussbes que facilitam a
aprendizagem e a pratica sensiveis
a0 género

Variavel “Acdo” a=0,76 23 156 3,00 229 0,35

13 1 2 146 052  53,8% 46,2% -

15 1 3 220 086 26,7% 26,7% 46,7%

17 1 3 235 0,70 11,8% 41,2% 47,1%

18 1 3 1,94 064 222% 61,1% 16,7%

16 1 3 219 066 125% 56,3% 31,3%

Caracterizacdo segundo a variavel Contratacdo dos/as profissionais

A tabela 7 refere-se a caracterizacdo da variavel contratacao.

No item C6, 57,1% dos participantes concordam que a contratacdo do staff leva em
consideracdo a diversidade da populacdo que esta a ser intervencionada, mas 28,6% dos
participantes alega uma necessidade de melhoria nesta vertente. 14,3% dos participantes
ndo concordam com este item.

No item C7, 56,3% dos participantes concordam que nas contratacdes foram feitas

perguntas de conhecimento e de atitude sobre a populagéo intervencionada, necessitando
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um melhoramento nesta vertente (31,3%). 12,5% dos participantes ndo concordam que
na contratacdo foram feitas perguntas de conhecimento e de atitude sobre a populacdo
intervencionada.

No item C8, 43,8% dos participantes concordam que na contratacdo foram feitas
perguntas de conhecimento e de atitude sobre abordagens relacionais e baseadas nos
pontos fortes (como fatores protetores), mas necessitando de melhorias (50,0%). 6,3%
discorda com o item.

No item C9, verifica-se uma incoeréncia de respostas pois 60% (30% + 30%) destas
concordam e discordam com o item. 40,0% dos participantes concordam que na
contratacdo foram feitas perguntas de conhecimento e de atitude sobre a intervencdo com
as raparigas, ainda assim necessitando de melhorias.

Finalmente, no item C10, 58,3% dos participantes concordam que na contratacdo
foram feitas perguntas sobre o seu entendimento sobre fronteiras fisicas, emocionais e
sexuais que deveriam estar presentes na relacao entre jovens e técnicos/as, mas apontando
uma necessidade de melhorias, e 16,7% dos participantes concordam com a afirmacao do

item indicando que funciona bem. Contudo, 25,0% dos participantes discordam com o

item.
Tabela 7-Variavel Contratacao dos/as profissionais
Concordo,
Né&o mas precisa  Concordo, e
(o) n  Min. Max. X SD  Concordo de melhorias  funciona
% % bem %

C6: A contratagdo do staff leva
em consideracéo a diversidade da 14 1 3 2,43 0,76 14,3% 28,6% 57,1%
populagdo que estd a ser
intervencionada
C7: Na contratagdo sdo feitas
perguntas de conhecimento e de 16 1 3 2,44 0,73 12,5% 31,3% 56,3%
atitude sobre a  populacdo
intervencionada
C8: Na contratagdo sdo feitas
perguntas de conhecimento e de 16 1 3 2,38 0,62 6,3% 50,0% 43,8%
atitude sobre abordagens
relacionais e baseadas nos prontos
fortes (fatores protetores)
C9: Na contratagio sdo feitas
perguntas de conhecimento e de 10 1 3 2,00 0,82 30,0% 40,0% 30,0%
atitude sobre intervencdo com
raparigas
C10: Na contratagio sdo feitas
porguntzs  sobre o sat 2 1 3 192 067 250% 58,3% 16,7%
entendimento  sobre fronteiras
fisicas, emocionais e sexuais que
devem estar presentes na relagdo
entre jovens e técnicos/as.
Variavel “Contratagdo” 0=0,92 18 1,00 3,00 227 0,65
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Caracterizacao segundo a variavel Formacao dos/as profissionais

A tabela 8 refere-se a caracterizagdo da variavel formacao.

No item C11, 61,1% dos participantes afirma que a formacgédo dos/as profissionais
inclui formadores/as externos e internos para abordar questbes emergentes, mas
necessitando este item de melhorias. Porém, 27,8% dos participantes concordam com o
item e alegam que esta préatica funciona bem. 11,1% dos participantes discordam com a
afirmacéo do item.

No item C12, verifica-se respostas que apontam para a concordancia, contudo 94,8%
(47,4% + 47,4%) dos participantes alegam que a formacéo dos/as profissionais inclui role
plays, estudos de caso e acompanhamento de coaching e que funcionam bem, porém,
afirmam também que é necessario melhorias. 5,3% dos participantes discordam com o
item.

No item C13, verifica-se uma variedade de respostas, mais corretamente, 29,4% dos
participantes alegam que a formacao dos/as profissionais ndo inclui um treino pratico com
base tedrica para abordagens responsivas ao género, porém 29,4% dos participantes
discordam com esta afirmacao apontando um bom funcionamento desta pratica. 41,2%
das respostas vao de encontro a concordancia neste item, contudo os participantes
apontam uma necessidade de melhorias nesta prética.

No item C14, 64,7% dos participantes afirmam que este tipo de treino é fundamental
para melhorar a intervencdo dos/as profissionais junto dos/as jovens, ainda assim 35,3%

refere que necessita de melhorias.

Tabela 8-Variavel Formacéo dos/as profissionais

Concordo,
Né&o mas precisa  Concordo, e
(o) n  Min. Max. X SD  Concordo de funciona
% melhorias % bem %

18 1 3 2,17 0,62 11,1% 61,1% 27,8%

Cll: A formagio doslas
profissionais inclui formadores/as
internos e externos para abordar
questdes emergentes

Cl12: A formagio doslas
profissionais inclui role plays
(dramatizagdes), estudos de caso e
acompanhamento de coaching

C13: A formagio doslas
profissionais inclui treino pratico
com base tedrica para abordagens
responsivas ao género

Cl4:  o©slas profissionais
consideram que este treino €
fundamental para melhorar a sua
intervencdo junto dos/as jovens

Variavel “Formag¢do” 0=0,80 19 1,75 300 229 047

19 1 3 242 061 5,3% 47,4% 47,4%

17 1 3 200 0,79 294% 41,2% 29,4%

17 2 3 2,65 0,49 - 35,3% 64,7%
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Caracterizacdo segundo a variavel Intervencéo responsiva ao género

A tabela 9 refere-se a caracterizacao da variavel IRG.

No item D1, 50,0% dos participantes alegam que todos o0s servicos sao baseados nos
principios da responsividade de género, mas que necessitam de melhorias. Porém, 12,5%
dos participantes afirmam que todos os servicos sdo baseados nos principios da
responsividade de género e que funcionam bem. 37,5% dos participantes discordam com
0 que foi questionado no item.

No item D2 verifica-se um desacordo nas respostas dadas pelos participantes, mais
precisamente, 55,6% (27,8% +27,8%) dos participantes concordam e discordam com o
que foi questionado no item. Verifica-se que 27,8% dos participantes afirmam que todos
0s programas e atividades ndo se baseiam nos principios da responsividade de género,
contudo 27,8% concordam que todos os programas e atividades sdo baseados nos
principios da responsividade de género e que funcionam bem. 44,4% dos participantes
concordam com a afirmacéo anterior, mas alegam uma necessidade de melhorias.

No item D3 confirma-se a mesma inconsisténcia de respostas em que 22,2% dos
participantes afirmam que a fundamentacéo teorica da intervencdo ndo é fundamentada
em pesquisas sobre diferencas de género, porém 22,2% dos participantes alegam que a
fundamentacéo tedrica da intervencgdo é fundamentada em pesquisas sobre diferencas de
género, e que funciona bem. 55,6% dos participantes concordam com a afirmacdao anterior
mas mencionam uma necessidade de melhorias.

No item D7, 38,5% dos participantes afirmam que os servicos de salde e médicos
projetados especificamente para as raparigas sdo oferecidos no local, mesmo assim 46,2%
dos participantes concordam com o facto de haver melhorias. 15,4% dos participantes
discordam com o que foi questionado neste item.

Por fim, no item D8, 76,9% dos participantes afirmam que tanto os/as jovens tém igual
acesso a qualquer um dos programas/servicos'® e que funcionam bem, porém 15,4% dos
participantes concordam com o facto de haver uma necessidade de melhorias. 7,7% dos
participantes afirmam que tanto os/as jovens ndo tém igual acesso a qualquer

programa/servico.

10 Os programas/servigos estdo referidos no item D6
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Tabela 9-Variavel Intervencéo responsiva ao género

Concordo,
Nao mas precisa Concordo, e
Concordo de funciona
(o) n  Min. Max. X SD % melhorias bem %
%
o 08 servicos a0 6 1 3 175 068  37.5% 50,0% 12,5%
responsividade de género
D2: Todos os programas ¢ 18 1 3 200 077  27.8% 44,4% 27,8%
principios da responsividade de
género
o e et 18 1 3 200 069 222%  556%  222%
pesquisas sobre diferengas de
género
D7: Os servigos de satide fisica e
médica projetados 13 1 3 2,23 0,73 15,4% 46,2% 38,5%
especificamente para as raparigas
séo oferecidos no local
DB: Rapazes ¢ raparigas tém 13 1 3 269 063 7,7% 15,4% 76,9%

igual acesso a qualquer um destes
programas/servicos

Variavel “IRG” =091 22 100 300 212 0,70

Caracterizacdo segundo a variavel Caracteristicas gerais da ITE

A tabela 10 refere-se a caracterizacao da variavel ITE.

No item D4, confirma-se uma vasta concordancia nas respostas (95%), ou melhor,
verifica-se 45,0% dos participantes afirmam que a intervencdo e o tratamento s&o
baseados num modelo holistico e que esta tematica funciona bem, no entanto 50,0% dos
participantes concorda que é necessario melhorias. 5,0% dos participantes discordam com
o0 que foi declarado.

No item D5, 31,8% dos participantes alegam que os centros educativos oferecem
intervencdes terapéuticas de niveis diferenciados e que funcionam bem, porém 59,1% dos
participantes concordam com o facto de haver uma necessidade de melhorias. 9,1% dos
participantes discordam com o que foi mencionado.

No item D6a, 60,9% dos participantes afirmam que o CE oferece programas
recreativos, incluindo arte, drama e musica, e que estes programas funcionam bem,
contudo 34,8% dos participantes concorda com o facto de haver melhorias. 4,3% dos
participantes discordam com o facto de o CE oferecer este tipo de programas.

No item D6b, 40,9% dos participantes concordam com o facto de o CE oferecer
servigos, mais precisamente, sobre vinculos de apoio comunitario, contudo, 50,0% dos
participantes afirmam que é necessario haver melhorias neste servico. 9,1% dos

participantes discordam com o facto de o CE oferecer este tipo de servico.
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No item D6c, verifica-se uma discordancia de respostas dadas pelos participantes, mais
precisamente, 47,6% (23,8% + 23,8%) concordam e discordam com o facto de o CE
oferecer programas focados na familia. Todavia, 52,4% dos participantes concordam com
o que foi mencionado, mas alegam uma necessidade de melhorias neste tipo de
programas.

No item D6d, 65,2% dos participantes concordam com o facto de o CE oferecer
oportunidades educacionais e vocacionais aos/as jovens e ainda alegam que este tipo de
servico funciona bem, porém 30,4% dos participantes afirmam que € necessario
melhorias neste servico. 4,3% dos participantes discordam com o facto de o CE oferecer
este tipo de servigo.

No item D6e, 58,8% dos participantes afirmam que o CE oferece servigos sobre o
tratamento informado do trauma mas que é necessarios melhorias neste tipo de servico,
porém 23,5% dos participantes concordam com o facto do CE oferecer este servico e
ainda afirmarem que este funciona bem. 17,6% dos participantes discordaram.

No item D6f, 60,9% dos participantes afirmam que o CE oferece servigos sobre
aquisicdo de competéncias e que este tipo de servigos funciona bem, contudo 39,1% dos
participantes alegam uma necessidade de melhorias neste servico.

No item D6g, 54,5% dos participantes concordam com o facto do CE oferecer servicos
sobre tutorias e ainda este servico funcionar bem, porém 45,5% dos participantes afirmam
uma necessidade de melhorias neste servico.

No item D6h, 64,3% dos participantes alegam que o CE néo oferece servicos sobre a
espiritualidade, ainda assim 35,7% dos participantes concordam com o facto de o CE
oferecer servicos sobre espiritualidade, mas necessitando de melhorias neste tipo de
Servico.

No item D6i, 80,0% dos participantes alegam que o CE oferece programas focados na
educacdo sexual e reprodutora, mas necessitam de melhorias, porém 15,0% dos
participantes afirmam que este tipo de programas funcionam bem. 5,0% dos participantes
discordam com o facto do CE oferecer programas sobre a educagéo sexual e reprodutora.

Por fim, no item D6j, 86,4% dos participantes afirmam que o CE oferece programas
sobre a salide mental, contudo destes 50,0% alegam que é necessario melhorias neste tipo
de programas e os restantes 36,4% mencionam que este tipo de programas funciona bem.

13,6% dos participantes discordam com as afirmag¢des mencionadas.
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Tabela 10-Variavel Caracteristicas gerais da Intervencédo Tutelar Educativa

Concordo,

Nao mas precisa  Concordo, e

Concordo de funciona bem
(o) n  Min. Max. X SD % melhorias %
%
DA4: A intervencéo e o tratamento
o baseados o el 20 1 3 240 060 50% 50,0% 45,0%
holistico  (fisiolégico,  social,
emocional, espiritual e ambiental)
D5: ©0s CE  oferecem
intervengdes terapéuticas de niveis 22 1 3 2,23 0,61 9,1% 59,1% 31,8%
diferenciados (e.g. relacional,
familiar, expressiva, cognitiva,
dindmica/sistémica)
D6a: Programas recreativos 0 0 0
(incluindo arte, drama, musica) 23 1 3 2,57 0,59 4,3% 34,8% 60,9%
DEb:  Vineulos de  apolo 2 1 3 232 065 91%  500% 40,9%
Dc: - Programas focados na 20 1 3 200 071 238%  524% 23,8%
Déd: Oportunidades
educacionais e vocacionais 23 1 3 2,61 0,58 4,3% 30,4% 65,2%
t%(jg]:a Tratamento informado do 17 1 3 206 066 17.6% 58.8% 23 5%
D6f: Aquisicéo de competéncias 23 9 3 261 050 ) 39.1% 60.9%
D6g: Tutorias 2 2 3 255 051 - 45,5% 54,5%
D6h: Espiritualidade 14 1 9 136 050 64.3% 35.7% i
DO a0 el € 20 1 3 210 045 50%  80,0% 15,0%
DE: Salde mental 22 1 3 223 069 136%  50,0% 36,4%
Variavel “ITE” 0=091 25 117 300 234 0,46

Caracterizacdo segundo a variavel Avaliacdo da intervencéo

A tabela 11 refere-se a caracterizacdo da variavel avaliag&o.

No item D9, 84,6% dos participantes afirmam que os dados sobre os/as jovens séo
recolhidos regularmente e inseridos num banco de dados existentes, porém destes 53,8%
afirmam que é necessario melhorias e os restantes 30,8% mencionam um bom
funcionamento. 15,4% dos participantes discordam sobre a recolha regular de dados e a
insercdo destes num banco de dados.

No item D10, 92,8% dos participantes concordam com o facto de os todos os
programas implementados serem avaliados, no entanto destes 57,1% mencionam uma
necessidade de melhorias na avaliacdo e os restantes 35,7% alegam que a avaliacdo
funciona bem. 7,1% dos participantes afirmam que todos os programas implementados
néo séo avaliados.

No item D11, 58,3% dos participantes alegam que a avaliagéo considera as diferencas

de género, porém requer melhorias. 33,3% dos participantes concordam com o facto de
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avaliacdo considerar as diferencas de género e ainda mencionam que funciona bem.
Porém, 8,3% dos participantes discorda de a avaliacdo considerar as diferengas de género.

Finalmente, no item D12, 62,5% dos participantes concordam que € utilizado um
instrumento de avaliacdo de programas responsivos ao género, ainda assim destes 50,0%
dos participantes afirmam que é necessario melhorias e os restantes 12,5% mencionam

que funcionam bem. 37,5% dos participantes discordam com a afirmacao neste item.

Tabela 11-Variavel Avaliacédo da intervencéo

Concordo,

Nao mas precisa  Concordo, e

Concordo de funciona bem
(o) n  Min. Max. X SD % melhorias %
%

D9: 0s dados sobre os/as jovens

sdo recolhidos regularmente e 13 1 3 2,15 0,69 15,4% 53,8% 30,8%
inseridos num banco de dados

existente

D10: Todos os programas 0 0 0
implementados séo avaliados 14 1 3 2,29 0,61 7,1% 57,1% 35,7%
D11: A avaliagdo considera as

Giforoncas de género 2 1 3 225 062 83% 58,3% 33,3%
D12: E utilizado um instrumento 8 1 3 175 071 37.5% 50,0% 12.5%

de avaliagio de programas
responsivo ao género

Variavel “Avaliagdo” 0=0,75 17 150 300 225 0,57

2. Relacgdo entre as variaveis

Dado o término da caracterizacdo da amostra e da descricdo das respostas segundo 0s
itens que correspondem as varidveis chave deste estudo, importa compreender as relacées
existentes entre estas variaveis, sendo que nos resultados apresentados se destacam as
correlagdes cujo resultado foi estatisticamente significativo.

Assim, encontra-se uma correlacdo positiva entre a misséo e as seguintes variaveis:
instrumentos (r=0,738, p<0,01), espaco estrutural e visual (r=0,538, p<0,01), a partilha
de atividades (r=0,593, p<0,05), a contratacdo (r=0,591, p=0,01), a IRG (r=0,681,
p<0,01), e a avaliacéo (r=0,955, p<0,05). Neste caso, quem concorda com a missao e 0s
objetivos da DGRSP tende a concordar mais que 0s instrumentos Sdo responsivos ao
género, tm uma opinido mais favoravel sobre o espaco estrutural e visual dos CE mistos,
sobre a partilha de atividades entre rapazes e raparigas, sobre a contratagdo de
profissionais e a intervencdo responsiva ao género em CE, e tendem a concordar mais

com a avaliacdo que é feita em CE.
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Seguidamente, verifica-se uma correlagéo positiva entre os instrumentos e as variaveis
espaco estrutural e visual (r=0,487, p<0,05), a partilha de atividades (r=0,687, p<0,01),
a contratacéo (r=0,759, p<0,01), a formacéo (r=0,721, p<0,01), a IRG (r=0,795, p<0,01
e a avaliacdo (r=0,611, p<0,01). Neste &mbito, os/as respondentes que concordam que 0s
instrumentos Sa0 responsivos ao género tendem a ter uma opinido mais favoravel
relativamente ao espaco estrutural e visual dos CE mistos, sobre a partilha de atividades
entre rapazes e raparigas, sobre a contratacdo e formacéo de profissionais nas questoes
do género, sobre a intervencao responsiva ao género em CE e tendem a concordar mais
com a avaliacdo que é feita em CE.

As variaveis espago estrutural e visual e partilha de atividades correlacionam-se
positivamente, apenas, com a variavel IRG (r=0,663, p<0,01; r=0,518, p<0,05,
respetivamente). Neste caso, os/as respondentes que concordam com o espaco estrutural
e visual dos CE mistos e com a partilha de atividades entre rapazes e raparigas tém uma
opinido mais favoravel sobre a intervencao responsiva ao género em CE.

Além disso, a variavel acdo correlaciona-se positivamente com as variaveis
contratacado (r=646, p<0,01) e ITE (r=0,641, p<0,01). Entdo, quem concorda com a acao
dos/as profissionais em CE tende a ter uma opinido mais favoravel sobre a contratacédo
destes e sobre as caracteristicas gerais da ITE.

Por sua vez, a variavel contratacdo correlaciona-se positivamente com as variaveis
formacdo, IRG e avaliacdo (r=0,490, p<0,05, r=0,569, p<0,05 e r=0,533, p<0,05,
respetivamente). Ou seja, quem concorda com a contratacdo de profissionais tende a ter
uma opinido mais favoravel sobre a formacao destes/as nas questdes do género, sobre a
intervencdo responsiva ao genero em CE e sobre a avaliacdo que é feita em CE.

Destaca-se uma correlacao positiva entre a variavel formacéo e IRG (r=0,642, p<0,01),
e entre a formacao e a avaliacéo (r=0,693, p<0,01). Neste ambito, quem concorda com a
formacéo de profissionais nas questdes do género tende a ter uma opinido mais favoravel
sobre a intervencdo responsiva ao género em CE e sobre a avaliagdo que é feita em CE.

N&o sé a varidvel IRG se correlaciona positivamente com a variavel ITE (r=0,501,
p<0,05), mas também com a variavel avaliacdo (r=0,787, p<0,01). Entdo, os/as
respondentes que concordam sobre a intervencao responsiva ao genero em CE tendem a
ter uma opinido mais favoravel sobre as caracteristicas gerais da ITE e sobre a avaliacéo

que é feita em CE.
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Por fim, a variavel ITE correlaciona-se positivamente com a variavel avaliacao
(r=0,670, p<0,01). Neste caso, quem tende a ter uma opinido favordvel sobre as
caracteristicas gerais da ITE concorda mais com a avaliagdo que é feita em CE.

No que diz respeito as variaveis socio-profissionais e de acordo com o esperado, a
variavel idade correlaciona-se positivamente com a variavel tempo de servico na justica
juvenil (r=0,528, p<0,05). Assim como a variavel tempo de servigo na justica juvenil
correlaciona-se positivamente com o tempo de servigco em Centro Educativo (r=0,422,
p<0,05). A variavel tempo de servico no Centro Educativo ndo se correlaciona com
nenhuma das restantes variaveis. A variavel tempo de servi¢o no Centro Educativo misto
correlaciona-se negativamente com a variavel partilha de atividades (r=-0,656, p<0,01).
Neste ambito, os/as respondentes com maior tempo de servico em CEM tém uma opinido

menos favoravel relativamente a partilha de atividades entre rapazes e raparigas.

3. Diferencgas entre as repostas em funcédo do género e funcdo desempenhada nos
centros educativos mistos

Analisou-se, inicialmente, a relacdo de género dos/as profissionais e a sua funcao
desempenhada nos centros educativos mistos com o propoésito de perceber se influenciaria
a forma como estes/as veem a intervencao. Verifica-se que ha diferencas estatisticas na
variavel partilha de atividades em funcdo do género do respondente. As médias dos dois
grupos, homens (X=2,78) e mulheres (X=2,36), sdo estatisticamente significativas (p-
value=0,03) para a variavel partilha de atividades.

No entanto, ndo se verifica outra qualquer diferenca estatisticamente significativas nas
restantes varidveis analisadas em funcdo do género dos profissionais (Tabela 12 em
Anexo 1V) e da funcdo desempenhada nos centros educativos mistos (Tabela 13 em
Anexo V).

Il. Resultados qualitativos das entrevistas aos/as profissionais de Reinsercao Social
do Tutelar Educativo

Apresentaremos, de seguida, os resultados das entrevistas que se organizam em quatro
vetores tematicos fundamentais: 1) Politicas da DGRSP, 2) Instalagdes e Espacos dos
centros educativos, 3) Pratica Profissional, 4) Intervencdo Tutelar Educativa.
1. Politicas da DGRSP

Referindo-se a missdo da DGRSP, 4 em 9 dos/as profissionais afirma que para a
DGRSP continuar a alcancar uma maior igualdade de género seria necessario investir a

nivel dos agentes educativos e na implementacao de atividades mais diversificadas.
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“a nivel dos agentes que prestam servico ha muita coisa a fazer.” (E7, 58 anos,
Funcdes de direcéo)

“Primeiro fazer uma abordagem destas matérias junto dos agentes educativos
que trabalham diretamente com os jovens (...) " (E9, 48 anos, TSRS)

“haver aqui um leque maior de intervencgdes nesse nivel isto é identificar aqui um
conjunto de atividades que possam servir de alguma forma melhor o grupo de rapazes e
de raparigas tendo em conta as especificidades de género” (E3, 44 anos, Funcdes de
coordenagdo).

A que acresce a necessidades de se fazerem mais parcerias, como refere E4 “Mas nos
ndo temos nenhuma. Portanto qualquer uma eu acho que é bem-vinda se for para
melhorar porque eu ndo conhego parcerias” (E4, 56 anos, TPRS), propondo-se entéo
parcerias entre a DGRSP e entidades com experiéncia nas matérias de igualdade de
género, para “realizar debates com entidades ou pessoas que representam alguma
entidade” (E2, 43 anos, TPRS), “criar agées de sensibiliza¢do nos centros educativos”
(E3, 44 anos, Fungdes de coordenacao), “fazerem sessoes de esclarecimento. ” (E6, 51
anos, TSRS) e estimularem “o trabalho em conjunto, ou seja, uma sinergia completa.
Aproveitarmos a experiéncia de uns no sentido de podermos melhorar a nossa missao
dentro da direcéo geral. ” (E8, 50 anos, Fungdes de direcdo).

Sobre o facto de a misséo e os objetivos da DGRSP serem responsivos ao género,
verifica-se que 4 em 9 dos/as profissionais com funcdes diretivas, de coordenacdo e TSRS
tém mais conhecimento sobre estas questdes.

“Permita-lhe que lhe diga uma coisa... desde agora o regulamento que foi agora
aprovado e nomeadamente o projeto de intervencao educativo ja contém a especificidade
pois foram reformulados recentemente e tiveram em conta também esses considerantes”
(E3, 44 anos, Funcdes de coordenacao)

“no proprio regulamento interno e nos regulamentos de centros educativos ja
preveem e trabalham as necessidades de uns e de outros. E a propria resposta que esta
a ser dada, mesmo por exemplo a nivel de resposta de vestuario, na resposta de produtos
de higiene especificos, ela ja esta trabalhada portanto ndo vejo aqui que haja... esse
trabalho esta a ser feito.” (E9 |, 48 anos, TSRS)

Pelas respostas das entrevistas, a explicacdo da (des)agregacdo de género nos estudos
tem a ver com o facto de a amostra de raparigas continuar a ser menos representativa que
a amostra de rapazes.

“tem a ver com o aspeto cultural, tem a ver um bocadinho com o historial das
proéprias instituicbes sdo muito mais digamos... 0 grupo-alvo a populagdo é muito mais
masculina do que feminina e realmente podera haver alguns enviesamentos” (E7, 58
anos, Funcdes de direcédo)

“A questdo aqui é que 0 numero de jovens do sexo feminino tem uma amostra
baixa até para poder ser em termos de investigacdo trabalhadas. (...) a leitura que eu
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faco é que o nimero ndo vai permitir ter dados... que a amostra ndo é suficiente.” (E9,
48 anos, TSRS)

Neste campo, os/as profissionais sugeriram recomendacdes, especificamente, adaptar
o0s estudos aos dois géneros, adequando-os a propria populacdo. Como refere E3“Se o
estudo foi transmitido ou que foi posto em questdo considera s6 apenas um dos sexos e
depois se as conclusdes se aplicam aos dois obviamente € um estudo mal-adaptado, ndo
é?! Portanto ndo contou com a especificidade de género e obviamente a minha opiniédo
nesse sentido é que os estudos deverdo ser retificados para que possam ser mais
especificos e adaptar a especificidade do género.” (E3, 44 anos, Funcdes de

coordenacao)

2. Instalacdes e Espacos dos centros educativos
Espaco estrutural e visual

Sobre o espacgo estrutural e visual do CE, os/as profissionais apontam que houve
algumas mudancgas a nivel das necessidades especificas para as raparigas, principalmente
nas atividades (desportivas, ludicas, voluntariado) e na formacéo (escolar) que passaram
a ser mistas. Uma realidade recente, uma vez que até 2019, rapazes e raparigas ndo
partilhavam os mesmos espacos em simultaneo.

“Ndo vi assim muita coisa implementada, mas eu quando cheguei aqui ao
deparar-me por exemplo que cabeleireiro é uma formacéo que tanto os jovens do género
masculino e feminino tém direito a escolher caso seja essa a sua opcao, acho que por ai
é um exemplo. E um exemplo muito porque tem a ver com a responsividade de género,
n&o é?! E um dos exemplos positivos... um exemplo das mudancas.” (E2, 43 anos, TPRS)

“Houve, ndo muitas porque n6s comecamos logo a trabalhar com sistema misto,
e misto verdadeiramente misto onde rapazes e raparigas participavam e participam
diariamente em todas as atividades em grupos mistos e por isso as altera¢des foram muito
poucas porque jd estamos a trabalhar assim. (...) foi mais atengdo um bocadinho ao
tempo para os cuidados individuais e de higiene e de beleza da rapariga. Foi ter alguma
atencdo maior relativamente aos cuidados de saude, foi ter alguma atencdo um
bocadinho a problemadtica especifica das raparigas e pouco mais.” (E7, 58 anos, Fungdes
de direcdo)

“Implementamos progressivamente as turmas mistas nos cursos de formagao
profissional e na escolaridade. Atividades ludicas e desportivas mistas, portanto, ou seja,
em conjunto no centro educativo x que ndo existiam. Ac¢bes de gravidez saudavel nos
centros educativos x e b. Promocéo e reforco das acdes dirigidas da autoimagem e
autoestima e bem-estar psicologico. Refizemos os projetos educativos, entramos em
contacto também com as nutricionistas de servi¢co para adequar as ementas” (E8, 50
anos, Funcdes de direcédo)

“Ora bem, nos comegcamos com um percurso com atividades muito simples
nomeadamente as atividades ludicas e as saidas, antes da pandemia, que pudessem ser
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mistas que ndo o eram. As atividades desportivas também mistas. As atividades de
voluntariado também mistas (...)” (E8, 50 anos, Funcdes de direcao)

Destaca-se, também, uma proposta apresentada por um/a dos/as profissionais, ainda
que ndo identificada por todos os entrevistados, que sublinhou a necessidade de uma
maior sensibilidade dos/as profissionais as questdes do género.

“Na medida em que comecamos de ficar mais atentos e mais predispostos a
perceber estas questfes ligadas ao género (...) em que efetivamente tem a ver com o

género no masculino e género no feminino.” (E3, 44 anos, Funcdes de coordenacéo)

No entanto, sobre o CE promover imagens positivas de rapazes e raparigas em papéis
ndo tradicionais, os/as profissionais demonstram uma postura pouco critica e de algum
conformismo. Contudo, ndo deixam de sugerir que se faca um trabalho a nivel da
sensibilizacao.

“Era se calhar uma mentaliza¢do do pessoal que lida com os jovens” (E4, 56
anos, TPRS)

“Portanto, isso acaba por ser mais uma vez a necessidade de quem trabalha com
esta populacdo também estar sensivel para que nao haja isso é trabalho ou esse jogo é
de rapazes ou esse trabalho é para rapazes ou esse trabalho é para as raparigas.” (E9,
48 anos, TSRS)

Partilha e acesso de atividades e espaco

Quanto a partilha e acesso aos espacos, as respostas dos/as profissionais sdo unanimes.
Ha partilha mista referente a atividade (desportivas, lazer, ludicas, terapéuticas),
formacdo (escolar, tecnolégica) e convivio. A separacdo entre 0s/as jovens acontece
apenas no espaco noturno, por questdes de higiene e nas unidades residenciais (quartos):

“aqui as atividades sdo feitas em conjunto, nomeadamente a escola e a formacao
tecnoldgica e a ocupacdo dos tempos livres é feita misto. (...) aqui existe um contacto.”
(E1, 41 anos, FuncGes de coordenacao)

“(...) desde a abertura do centro educativo que funcionamos com todas as
atividades no regime misto, isto é, promovemos que as atividades formativas e escolares,
ludicas e outras que possam ser frequentadas em conjunto e ndo em separado. Portanto,
jovens masculinos e jovens femininos estdo apenas separados fisicamente na altura dos
banhos, no recolher dos quartos (...).” (E3, 44 anos, Funcdes de coordenagéo)

Nesta interacdo entre géneros, os/as profissionais evidenciaram vantagens e
desvantagens.

As maiores vantagens encontram-se ao nivel da estabilidade e equilibrio dos/as jovens,
maior facilidade na gestdo dos/as profissionais e integragdo do/a jovem na

comunidade/sociedade:
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“As dificuldades praticamente eram as mesmas se calhar até em algum outro
sentido um melhoramento comportamentalmente, as coisas estabilizam mais naqueles
que estdo os dois, rapazes e raparigas. Até ha mais equilibrio” (E2, 43 anos, TPRS)

“A maior vantagem é a promogao das atividades junto dos jovens e o desempenho
dos jovens, depois é realmente a... também a gestdo de recursos humanos, que é mais
facil e é a integracdo da normalidade na vida do jovem.” (E7, 58 anos, FuncGes de
direcdo)

“Portanto, a vantagem é exatamente estarmos a promover uma real e efetiva
integracdo para o direito e uma insercdo ativa na comunidade e uma insercao Uutil
digamos assim.” (E8, 50 anos, Fung¢des de direcdo)

Quanto as desvantagens, uma das que teve maior consenso (4/9%') recai na existéncia
de liderangas e namoros, 0 que potencia maior aproximacéo, interacao e toque.

“Vou-lhe tentar explicar uma coisa... Tentar-lhe explicar que este tipo de grupos
tém liderancas e estes tipos de liderancas depois quando mete namoros, porque mete
namoros, ndo fisicos e também fisicos mas as escondidas no caso nada é feito dentro...
comecas a aperceber-te de que ha uma aproximacao maior e isso traz problemas. Os
problemas nunca sdo bem-vindos e isso também é um foco de problemas.” (E1, 41 anos,
Funcdes de coordenacéo)

“As desvantagens é que quanto maior numero de jovens nos termos juntos
potenciamos a possibilidade de haver problemas. (...) Portanto, quanto mais individuos
eu tenho juntos no mesmo tipo de atividade a probabilidade de eu ter ocorréncias e
interacdo entre eles é porque vao exigir a necessidade de uma intervencdo do agente
educativo, portanto estou a potenciar aqui. Tem haver com o nimero. Pode-nos trazer
maiores problemas e até problemas disciplinares e ndo é isso que nés pretendemos.”
(E9, 48 anos, TSRS)

“Portanto, quando os jovens aqui, o facto de estarem fechados, em termos sexuais
h& aqui uma carga muito grande e, portanto, tem tudo muito uma conexao com 0 Sexo,
com a prética do sexo ndo dentro da prética de sexo enquanto ato de amor mas sim uma
coisa mecanica até animalesca por assim dizer. Portanto, nés temos que ter algum
cuidado quanto a isso. A necessidade de toque que eles tém (...) Portanto, em que o toque
e a partilha de espagos e de experiéncias ela ndo pode ter esse tipo de conotagdo.” (E9,
48 anos, TSRS)

Uma outra desvantagem € encontrada ao nivel das questBes logisticas, ou seja, ndo
haver um equilibrio de agentes educativos em proporcdo do género para com 0 humero
de jovens institucionalizados.

“O unico desnivel que poderd haver para responder a quase todas as perguntas
que me fez podera ser nesse sentido ou uma mobilizacao equilibrada em proporcéo do
género que esteja, do sexo que esteja a trabalhar uns para com os outros porque sendo...
Digamos que € a Unica sugestdo e € a Unica lacuna/maneira que esteja aqui para haver
uma percentagem do numero de jovens para os numeros de técnicos de cada género que
esteja a trabalhar.” (E1, 41 anos, Funcdes de coordenagéo)

11 Deve ler-se quatro entrevistados de nove entrevistas realizadas
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“as vantagens antes de passar a pratica devem ter um bocadinho mais a nivel
logistico, falar do transtorno logistico e a adaptagdo de algumas atividades técnicas (...)
Passam um bocadinho por ai, a parte logistica. ” (E2, 43 anos, TPRS)

N&o menos importante, enquanto desvantagem sentida pelos/as profissionais, é que o
convivio misto ¢ um regulador de grupo, ou seja, ¢ como bem explica o E1 “As raparigas
e 0s rapazes acabam por se regular umas as outras nomeadamente como? quando nés
temos um grupos de rapazes e de raparigas quando alguém chama a atencéo a alguém,
ninguém gosta de ficar mal a beira das raparigas e tém tendéncia a criar problemas
como também o facto de estar a beira de uma rapariga pode ser regulador da parte dele,
nomeadamente se ele quiser mostrar uma parte mais ahhhh sedutor” (E1, 41 anos,
Funcdes de coordenacéo)

Oslas profissionais foram pouco criticos quando questionados sobre 0 que se poderia
fazer de diferente e 0 que se acrescentaria neste sistema misto: “Como ja lhe disse pra ja
nada. Ja estd a funcionar nesse sistema.” (E7, 58 anos, Funcbes de dire¢do), mas
evidenciaram que ha muita trabalho a fazer: “La esta, estamos a fazer este percurso.
Ainda ha muito a fazer... ainda ha muito a fazer.” (E8, 50 anos, Fungdes de direcédo)

Em jeito de conclusdo, os/as profissionais consideram a partilha mista positiva: que
“(...) tem estado a resultar bem.” (E9, 48 anos, TSRS) e “a conclusdo é que é para
continuar (...)” (E7, 58 anos, Fun¢des de direcdo). Os/as profissionais salientam que
haver “aulas mistas e haver atividades mistas d& voz aos/as jovens.” (E5, 45 anos,
Funcdes de coordenacdo), que ha a tal integracdo na sociedade e o proprio CE acaba por
ser “um centro educativo integrado, integrativo digamos e ndo discriminatério (...) Neste
momento, alias isso ndo me faz 0 menor sentido poder existir sequer uma separacao ”’
(E8, 50 anos, Funces de direcdo)

3. Prética Profissional
Sobre a acéo

A maioria dos/as profissionais, 8 em 9, indicam que intervir ou trabalhar com as
raparigas é diferente e/ou mais dificil do que com os rapazes nas mesmas condi¢des. A
justificacdo que utilizam é a mesma, € de as raparigas serem mais argumentativas,
intriguistas, exigentes, impulsivas e manipuladoras, no entanto, conseguem ser mais
obedientes, meigas e sensiveis.

“E assim, normalmente as raparigas sdo mais ahhh tém mais argumentos,
acabam por argumentar mais e 0S rapazes ndo argumentam mais, ndo argumentam tanto
(...) Entdo, a gente tem normalmente uma tendéncia para controlar melhor as raparigas,
mas ndo na parte da argumentacéo enquanto a gente controla melhor os rapazes e eles

50



A importancia de uma intervencao responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil: um estudo exploratério

ndo tém muitos argumentos e a gente consegue impor.” (E1, 41 anos, Funcgdes de
coordenacao)

“Com raparigas. (...) Porque sd0 mais impulsivas, mais reativas sobretudo por
isso. Talvez um bocadinho mais manipuladoras, tentam manipular um bocadinho a
conversa, a pessoa ou as pessoas em volta... ¢ mais por ai.” (E2, 43 anos, TPRS)

“Os jovens do sexo feminino tendem a ser mais obedientes e mais exigentes. ” (E3,
44 anos, Funcdes de coordenacéo)

“(...) as miudas sdo muito intriguistas e porque sdo muito gaiatas e a gente sabe
que nestas idades as raparigas sdo muito mais problematicas em termos de respeito, e
de balburdias e de intrigas...” (E4, 56 anos, TPRS)

“As raparigas sao mais manhosas, meigas e conseguem dar a aproximag¢ao. (...)
Raparigas mais dificeis de interesse porque sdo mais sensiveis do que os rapazes (...)
necessitam de outra aten¢do que os rapazes ndo necessitam.” (E5, 45 anos, Fungdes de
coordenacao)

Este desafio que parece ser trabalhar com as raparigas, leva os/as profissionais a
procurarem estratégias e/ou informac@es para conseguirem intervir melhor, por exemplo,
nas reunides de Equipa, nas formacdes que procuram e investindo na leitura sobre o tema.

“As reunides que nos temos com a equipa técnica quer de conselho pedagdgico
previne que a gente na andlise individual que faz ao percurso de um jovem possa
readaptar o mesmo em fungdo do resultado geral digamos assim.” (E3, 44 anos, Fungdes
de coordenacao)

“Sim (...) Procurei ler para saber sobre o assunto, internet... mas a melhor
experiéncia é no dia a dia.” (E5, 45 anos, Fungdes de coordenacéo)

“Claro que sim através da formagdo, sempre formacdo continua quer a nivel
individual quer a nivel coletivo. Portanto, sempre a promocao exatamente dessa
formagao.” (E8, 50 anos, Fungdes de direcéo)

Quando questionados sobre a pratica dos/as supervisores/as acompanharem, treinarem
e responsabilizarem a equipa de profissionais de acordo com 0s principios responsivos ao
género, ndo existe uma unanimidade de resposta. Por um lado, temos 3 em 9 profissionais,
com funcbes de coordenacdo, TPRS e TSRS, que demonstram desconhecimento e
afirmam que esta pratica ndo existe, como explica E1 “Nao... Ndo temos tido esse tipo
de formacg@o nem temos tido esse cuidado de passar aos colegas. N&o tenho nenhuma
orientacdo sobre isso.” (E1, 41 anos, Funcdes de coordenagédo). Por outro lado,
encontramos o discurso, de 2 em 9 profissionais com funcdes diretivas, que revela que
estas praticas sdo gestdo quotidiana do dia-a-dia.

“Entdo as praticas sdo exatamente ao nivel das reunides que nos fazemos (...)
temos as reunides gerais, temos reunides de briefing e também muito importante que eu
faco muita questao que é ao nivel da gestdo do conhecimento. Tudo aquilo que se passa
ou possa interferir no centro educativo eu, portanto, fago questdo de transmitir a todos e
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a todas no centro educativo quer a nivel de email quer a nivel de reuniées” (E8, 50 anos,
Funcoes de direcao).

Relativamente a contencdo fisica dos/as jovens numa situacdo de crise, 0s/as
profissionais sdo unanimes na resposta e concordam que esta é e deve ser feita
independentemente das caracteristicas de género da equipa profissional ou de seguranca.
Um assunto sensivel que serd discutido na discussdo dos resultados pois merece uma
atencéo especial.

“(...) qualquer elemento adulto com funcdes de agente educativo ou de seguranca
que aqui trabalhe e que néo seja reconhecido a idoneidade do saber estar ndo trabalha
cé. Portanto, qualquer um que esta, esta porque j& deu provas que € capaz e que sabe
estar e sabe respeitar. Caso contrario nao trabalharia ca mais. ” (E9, 48 anos, TSRS)

“Eu tenho uma jovem que estd com um comportamento agressivo, €U preciso de
parar e se tivermos uma pessoa, um elemento do sexo masculino para fazer isso e se eu
nao tiver um elemento do sexo feminino obviamente terei que o fazer. (...) Portanto se eu
tiver que parar ali uma contencao e tiver que ser feita por um elemento masculino tera
que acontecer ” (E3, 44 anos, Fungdes de coordenacao)

“No que diz respeito as nossas equipas para fazer a contencéo, é assim quem
estiver de servico quer seja homem ou mulher tera que a fazer exatamente. Alias, na
unidade feminina quem estiver de servico é quem faz. Se tiverem senhoras de servicos
sao as senhoras, se tiverem senhores de servico so os senhores. Se tiverem ambos, sdo
ambos.” (E8, 50 anos, Funcdes de direcédo)

Uma explicagdo, para a contencéo ser feita independentemente das caracteristicas de
género, apresentada por um/a dos/as profissionais, ainda que nao identificada por todos
os entrevistados ¢é devido pela contencdo ser um ato casual, o facto deste ato ter que ser
imediato e da caréncia de profissionais para o executar, como bem esclarece E3 “(...)
respondendo a sua pergunta, primeiro tem haver com a casualidade da situacéo e depois
pela necessidade da intervencdo imediata, a segunda tem haver com 0S poucos
profissionais disponiveis.” (E3, 44 anos, Func¢des de coordenacgao)

Sobre a contratagdo

Oslas profissionais acham importante que na contratacdo sejam feitas perguntas de
conhecimento e de atitude sobre intervencdo com raparigas, mas chamam a atencéo da
importancia em incluir os dois géneros para se avaliar se a pessoa estard ou nao apta para
intervir com ambos. E fundamental “aferir do grau de responsabilidade e de
sensibilidade nas questoes relacionadas com o género.”, refere E3 (44 anos, Funcdes de
coordenacdo) para que a préatica profissional seja aprimorada:

“Sim. (...) Acho importante porque noto diferencas em rela¢do aos rapazes...
comportamentais e neste contexto fechado em centro educativo nota-se diferencas. ” (E2,
43 anos, TPRS)
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“Acho! (...) Com raparigas e com rapazes, mas porque la esta, eu acho que a
personalidade do rapaz e da rapariga tém algumas coisas que ndo sdo comuns mesmo.
S&o muito muito de mulher e de muito muito homem e que se a gente tivesse na formacéo
essas diferencas porque existem, ndo é toda a gente fingir que ndo existem porque
existem. Eu acho que tinhamos muito a ganhar. Em saber como lidar porque ha muitos
homens que ndao sabem como lidar com uma rapariga (...) eu acho que é muito importante
para saber até que nivel ele tem capacidade de lidar com uma mulher, com uma rapariga,
com uma jovem” (E4, 56 anos, TPRS)

“Sim, porque devido as atitudes, mutilagdes, comportamentos das jovens.” (E5,
45 anos, Funcdes de coordenacao)

Sobre a formacao

Sobre a necessidade de formacéo, os/as profissionais foram unanimes em considera-la
como prioridade, especificamente formacdo (especializada) nas questbes do género
porque “um dos grandes entraves muitas vezes ¢ precisamente esse... é o facto de os
trabalhadores ndo serem especializados” (E3, 44 anos, Funcdes de coordenacdo).
Reforcando esta necessidade foi a existéncia de discursos com base em esteredtipos de
género:

“(...) muitos profissionais que nesta area (...) que ja trabalham a 20 e tal anos e
30 nisto, e que as vezes a mente parou um bocadinho ao longo destes anos. S&o pessoas
que ainda tém algum preconceito de coisas e eu acho que dar uma formacéo percetivel
e com alguma intensidade para que sobressaisse a igualdade de géneros (...)" (E4, 56
anos, TPRS)

“inclinar para uma formacdo interna e para a especializacdo de pessoas que
efetivamente saibam desconstruir estereotipos porque nds temos tendéncia a fazer muito
generalidade e € preciso que alguém saiba do assunto e que consiga pegar em exemplos
concretos e que desmistifique e sensibilize estas pessoas nomeadamente a mim como €
obvio.” (E3, 44 anos, Funcdes de coordenacao)

Além desta necessidade sentida, reforcam que a sua formacgdo ndo inclui um treino
pratico, com base teérica, para abordagens responsivas ao género, mas também ndo
apresentam uma postura critica sobre a necessidade deste treino para a sua pratica
profissional, nem apontam possiveis melhorias.

“Nao, é de maneira geral.” (E1, 41 anos, Func¢des de coordenacéo)

“ndo tive nenhum treino prético responsivo ao género. Pouca formagéo tive aqui
no centro. Estive dois anos e meio em Caxias, sé fiz a formacéo inicial antes de ir para
la. (...) entretanto neste contexto ndo tive nenhuma formacao relativamente a isso. So fiz
uma vez mas foi ha cerca de um ano, em Lisboa, e foi a primeira vez que constatei com
esta nova implementagdo, a responsividade de género.” (E2, 43 anos, TPRS)
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4. Intervencéo Tutelar Educativa
Intervencdo (neutra) em razdo do géenero

Para os/as profissionais com fungdes de coordenacdo e funcOes diretivas, a definigéo
de uma intervencao responsiva ao género recai na especificidade, ou seja, “a intervencéo
é direcionada a cada um deles com a sua especificidade.” (E7, 58 anos, Funcbes de
direcdo), “adequada exatamente as necessidades dos rapazes e raparigas.” (E8, 50 anos,
Funcdes de direcdo), “¢ saber identificar as caracteristicas de cada um dos géneros (...)
uma intervencao responsiva ao genero que € perceber as caracteristicas individuais que
estdo associados a um comportamento e que de alguma forma consigo identificar uma
estratégia diferenciada para aquele grupo” (E3, 44 anos, Fun¢des de coordenagéo)

No entanto, quando se questionou os/as profissionais para definir uma intervencao
responsiva ao genero, as respostas destes/as coincidiram com a definicdo de uma
intervencao neutra em razdo do género.

“Para mim penso que sera lidar com o género de maneira igual. (...) Penso que
seja uma intervencao que seja igual para ambos dos géneros. ” (E1, 41 anos, Funcgdes de
coordenacao)

“E uma interveng¢do que respeita aquilo que a pessoa deseja, o objetivo que
deseja, de tracar o seu caminho. E uma intervengao que respeita estas opgdes pessoais e
individuais independentemente do género. ” (E2, 43 anos, TPRS)

N&o podemos descurar, a este nivel, que a intervencdo gender-neutral tem sido a base
em torno do qual se tem alicercado a ITE nos Gltimos anos, como nos explica E1: “nés
tratamos aqui da mesma maneira. Ndo hd... ndo temos nem preferéncia por uns e nem
preferéncia por outros. Os jovens aqui sdo tratados da mesma maneira, tém as mesmas
condicdes, sdo avaliadas da mesma maneira, as mesmas formacoes, tudo € exatamente
igual. ” (E1, 41 anos, Func¢des de coordenacao).

Apesar de haver algumas dificuldades em explicar e especificar, existe, juntos dos/as
profissionais entrevistados/as, um consenso discursivo de que faz sentido desenvolver a
intervencao responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil, ora porque “as maneiras
sao diferentes, os rapazes sdo diferentes das raparigas ahhh sdo diferentes, tudo €
diferente.” (E1, 41 anos, Funcdes de coordenacdo), ora porque “eu acho que ha
diferencas de género, pronto” (E4, 56 anos, TPRS). E que essas especificidades deveriam
ser levadas em consideracdo ‘“nomeadamente com a aplicagdo de alguns programas e
promogdo de algumas atividades.” (E3, 44 anos, FungOes de coordenagdo).

Né&o deixa de ser importante, contudo, refletir a perspetiva do E9 que diz: “trabalhar

as diferencas de género € afundar as diferencas de individuos. S&o os individuos que tém
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de ser respeitados, ndo os géneros.” (E9, 48 anos, TSRS). Um olhar, que, sendo
minoritario no conjunto das entrevistas, traz a lume uma preocupacéo j& colocada por
Goodkind (2005) quando discute esta questdo de dizermos que 0s rapazes séo diferentes
das raparigas, e que cai nos perigos da essencializacdo de genero que podem resultar na
reificacdo das diferencas de género.

Em relagdo a ITE ser orientada para as diferencas de género, os/as profissionais
conseguem indicar 2 pontos positivos e 3 negativos. Os pontos positivos mais expressivos
recaem na individualidade do individuo e na integracdo na comunidade, aspetos que ja
estdo contemplados na ITE que é feitaem CE.

“0 positivo é que sendo uma interven¢do mais focada na individualidade do
individuo talvez haja um desenvolvimento no futuro que seja muito mais concreto, muito
Mais eficaz na vida do individuo.” (E2, 43 anos, TPRS)

“Olhe pontos positivos ja o referi aqui também, o facto de nés reconhecermos as
caracteristicas individuais que estejam associadas ao género faz-nos ter uma intervencgao
mais justa e mais responsiva em relacao ao objetivo de intervencéo e aquilo que temos
que tratar daquele jovem em especifico (...) Portanto, se eu for especifico, quanto mais
especifico for em relacdo aquele jovem cada vez tenho mais certeza que mais eficacia
tem esta intervengdo.” (E3, 44 anos, Funcdes de coordenacéo)

Os pontos negativos focam-se em duas principais preocupagdes. Por um lado, as
questdes de nivel logistico que se prendem com “0 ter pessoas suficientes para conseguir
desenvolver o trabalho com cada um deles de forma diferenciada.” (E2, 43 anos, TPRS).
Por outro lado, com o (risco de) discriminacgdo e essencializacdo da nocao de género.

“eventuais pontos negativos para mim é so um... é o podermos correr o risco da
discriminacéo positiva, ou seja, queremos de tal modo fazer uma intervencao responsiva
de que se comece de alguma forma a discriminar positivamente quer raparigas ou quer
0s proprios rapazes. Portanto, o risco é exatamente esse. As coisas tém de ser muito bem
ponderadas para ndo cair também nos exageros nao é, e depois na discriminacao
positiva que podera depois colocar em causa o desenvolvimento do nosso trabalho.” (ES8,
50 anos, Funces de direcao)

“queremos esbater aqui a questdo do género, ndo é! E acho que é importante
esbater aqui a questdo do género mas depois fazermos um trabalho muito diferenciado
de rapazes-raparigas e esquecemo-nos que ha outros géneros” (E7, 58 anos, Funcdes de
direcdo).

Sobre programas/servicos

Relativamente aos programas e servicos, através do discurso dos/as profissionais
extrai-se que 0s programas/servicos que eles/as consideram que sdo aplicados aos/as
jovens, e foi unanime entre eles/as, € a existéncia de programas/servigos focados na
familia, no tratamento informado no trauma, na educacdo sexual e reprodutora

(considerando-o essencial na intervengdo com os/as jovens) e nas tutorias. Foi menos
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focado a existéncia de programa/servico focados na espiritualidade e a quase nao
existéncia de programa/servigco focados na salde mental, apesar de considerarem que é
uma area prioritaria de intervencao.

Apesar de haver o programa/servico focado na familia, e os/as profissionais considera-
o0 essencial na intervengdo com os/as jovem, este ainda se encontra numa fase inicial e/ou
experimental:

“O programa em Si esta numa fase neste momento experimental e por isso nem
sequer me atrevo a dar alguma altera¢do sobre isso... esta numa fase experimental.”
(E7, 58 anos, Funcdes de direcdo)

“Alias aqui estamos também numa fase inicial que é a intervengdo das familias
portanto ja esta em pratica. Portanto, iniciamos também esse programa gque € muito bom,
portanto € uma nova &rea a ser trabalhada de forma estruturada em programa nédo que
ela ndo fosse trabalhada, mas agora em forma de programa e de forma estruturada e
organizada e validada” (E9, 48 anos, TSRS)

A ideia geral transmitida pelas respostas dos/as profissionais € que o programa/servico
focado no tratamento informado no trauma é oferecido aos/as jovens, no entanto, nota-se
um discurso dubio em relacéo a este programa/servico criando dividas sobre a sua efetiva
implementacao.

“tudo o que é necessario a nivel psicoldgico e assim como o trauma penso eu que
é tratado a nivel psicoldgico e até psiquiatrico ndo €! Aqui os mitdos estdo muito bem
orientados, tem o gabinete de psicologia e também temos a pedopsiquiatria que nos da
apoio nisso.” (E6, 51 anos, TSRS)

“No6s fazemos efetivamente, mas isso € 0 processo terapéutico e o
acompanhamento psicoldgico e o processo terapéutico individualizado e direcionado a
cada um dos casos. Agora o trauma em termos de contexto geral ndo lhe consigo
responder porque como eu lhe disse do inicio e partindo sempre deste prossuposto cada
caso é um caso, ndo é?! Nao ha um trauma que seja genérico, ndo ha um programa que
seja genérico para o trauma.” (E7, 58 anos, Funcdes de direcéo)

Relativamente ao programa/servico focado na espiritualidade, os/as profissionais
sublinham a sua ndo existéncia, contudo apresentam um discurso positivo em relacdo a
uma possivel inclusdo deste na intervencdo. Programas que “ndo tem a ver com a religido
mas sim com o préprio desenvolvimento pessoal. Isso ai porque néo, acho que teria, faria
todo o sentido incluir (...)” (E8, 50 anos, FuncGes de dire¢do) ou, como refere o E9 “se
me fala em mindfullness e essas coisas e yogas e isso assim... sim. Acho importante, muito
importante. Eles precisam (...) Eu ja quis implementar, nomeadamente aulas de yoga.
Né&o e facil de operacionalizar, mas acho fundamental isso no futuro, se vierem a ser

feitos protocolos, eu sou a primeira a abragar essa possibilidade porque a necessidade
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que estes tipos de jovens e que a maior parte deles trazem uma resposta a oposi¢ao
violenta, é fundamental.” (E9, 48 anos, TSRS)

Quanto ao programa/servico focado na saude mental, os/as profissionais considera-o
essencial na intervencdo com os/as jovem mas remetem esse trabalho para as parcerias
que a DGRSP tem com entidades externas ao CE, como 0s centros de saude e 0s hospitais.

“(...) ao nivel da salde mental temos articulado com o centro de saude e muitas
vezes ndo é facil em tempo util por questdes de ou estamos condicionados e as vezes €
preciso hd questoes urgentes que é preciso mesmo tratar.” (E3, 44 anos, FungOes de
coordenacao)

“A nivel da saude mental eles vdo ao pedopsiquiatra e ndo me parece que haja
nenhum pra ja desajustamento que seja preciso alterar.” (E6, 51 anos, TSRS)

Dos programas/servicos anteriormente mencionados, sdo apontadas algumas
melhorias, a saber:

Nos programas/servicos focados na familia, os/as entrevistados/as referem em haver
uma intervencdo com as proprias familias do/a jovem, porque como bem explica E6:
“para além de trabalhar o jovem é muito importante trabalhar as familias porque muitas
vezes estes jovens vém das familias e vao para as familias exatamente para o sitio aonde
cometeram os crimes, nao é! (...) eu penso que um passo grande é trabalhar-se as
familias.” (E6, 51 anos, TSRS), e uma maior interacao entre a familia do/a jovem e o CE,
tentando aproximar o/a jovem a familia para esta estar ocorrente do percurso dele/a em
CE.

Haver maior investimento na preparacdo do programa/servico tutorial através da
formacéo.

“Segundo, até porque o programa tutorial é efetivamente importante, vou voltar
novamente a formacao, portanto haver aqui também formacdes dirigidas ao programa
tutoria no sentido de o avaliar nas suas consequéncias e perceber quais sdo 0s seus
ganhos que eu sei que sdo bastantes” (E3, 44 anos, FuncOes de coordenagao)

“Das tutorias decerto ndo vejo porque ndo, até haver uma pequena formagdo ou
assim a nivel disso porque da ideia que cada um faz a sua maneira e da maneira que vé

que é o caminho melhor pra isso, mas de resto... mas talvez uma formacaozita sim e eu
falo por mim.” (E6, 51 anos, TSRS).

Para além das melhorias peculiares acima mencionadas, pelas respostas do/as
profissionais estes também sugerem melhorias a programas/servigos de forma mais
abrangente que passam por:

- Se direcionar a especificidade e estruturacdo do programa/servico:
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“Acho que os programas podiam ser um bocadinho mais especificos, mas néo
deixam de ser adaptados aos tratamentos/comportamentos que efetivamente queremos
ver alterados.” (E3, 44 anos, FuncOes de coordenacao)

“Se poderia ser mais estruturado e poderia conter itens mais alargados?! Podia
e isso eu posso fazer uma sugestdo nao s6 neste programa, mas em todos” (E3, 44 anos,
Funcdes de coordenacéo)

- Atualizacdo do préprio programa/servico, e a este respeito € interessante a perspetiva de
E9: “E a atualizacdo desses mesmos programas com estratégias de maior captacdo da
atencdo deles. A aplicacdo de programas retoricos sdo parcos na absor¢do dos temas
porque eu acredito muito naquilo que eu ja referi que é a educacdo nao formal e muito
das vezes estes programas sdo feitos em formacdo formal e este tipo de jovens ndo
conseguem estar com atencdo durante muito tempo ” (E9, 48 anos, TSRS)

- Mais profissionais para aplicacdo de programas/servicos:

“Portanto uma melhoria que eu possa fazer novamente vai cair nos recursos
humanos porque eu tenho que ter uma pessoa competente que ndo seja traumatizada,
desculpe o termo, por via do excesso de trabalho que d& consequéncia a isto. Uma das
medidas € ter técnicos suficientes que permitam a aplicacdo em funcdo dos timings
determinados consequente. ” (E3, 44 anos, Funcdes de coordenacao)

Quando questionados se 0s programas, servigos e atividades s&o baseados nos
principios da responsividade de género, ndo se verifica unanimidade por parte dos/as
profissionais. Por um lado, temos discursos de ndo concordancia, 3 em 9, mas ndo
deixando de referir a necessidade de os programas, servicos e atividades serem baseados
nos principios da responsividade de género, bem como explica E8 “(...) para a melhoria
da nossa intervengdo e da educagdo destes rapazes e destas raparigas.” (E8, 50 anos,
Funcbes de direcdo). Por outro temos discursos de confirmacdo, 4 em 9, mas poucos
expressivos sobre esta tematica.

Sobre o0s instrumentos

Sobre os instrumentos de avaliacdo de risco, 4 em 9 dos/as entrevistados/as consideram
que estes nao estdo, na generalidade, orientados para as diferencas de género, “a
avaliacdo é feita de igual para os dois.” (E5, 45 anos, Fungdes de coordenagdo). No
entanto, um/a dos/as profissionais acrescenta que se a avaliacdo quantitativa nédo
diferencia o género, a avaliagdo qualitativa fa-lo:

“Vou-lhe dizer que na globalidade que os instrumentos de avaliagdo, o0s
qualitativos que sim, que sdo orientados (...) As avaliagbes que nos temos que tém por
base uma avaliagdo quantitativa, ndo diferencio.” (E3, 44 anos, FuncOes de

coordenacao)
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Como alguns dos instrumentos de avaliacdo estdo validados externamente, a posicao
dos/as técnicos/as € de algum conformismo na sua utilizacdo, como refere 0 E8: “N&o
est4, em geral ndo esta para a parte do género (...). 0 YLS € um instrumento validado.
N&o sé a nivel mundial como também para a populacdo portuguesa. Alias e pagamos
bem para o podermos utiliza-lo. A DGRSP paga ao senhor autor para podermos utiliza-
lo, portanto € um instrumento validado, nés ndo o podemos melhorar porque é um
instrumento validado para a realidade portuguesa e um instrumento formal digamos
assim. Agora se ele esta orientado para a diferenca de género?! ndo esta porque ele é
geral, para rapazes e para raparigas. ” (E8, 50 anos, Func¢des de direcdo)

Sobre a avaliagéo do projeto-piloto dos CE mistos

Foi questionado aos/as profissionais se eles/as tinham conhecimento se o projeto-
piloto que permitiu a partilha de atividades e espaco entre rapazes e raparigas em
cumprimento de medida de internamento em CE (primeiro no CE de Santa Clara e mais
tarde no CE Navarro de Paiva), tinha sido avaliado, as respostas ndo foram unanimes.
Uns demonstram falta de conhecimento sobre a avaliacdo desse projeto (3/9),
demonstrando, inclusive, algum desconhecimento sobre os objetivos do projeto.

“Que eu tenha conhecimento ndo. (...) O projeto-piloto iniciado aqui em x como
nos decidimos promover atividades conjuntas ou abrir um centro misto digamos assim
com atividades conjuntas e nds ndo temos aqui politica disso nem indicadores nem
critérios que possam ser avaliados. (...) Alids eu nem sei muito bem a que se refere esse
projeto-piloto, esse projeto-piloto foi esta ideia de a gente construir no centro educativo
de forma mista... nunca houve uma indicativa que nos permitisse avaliar depois isto é
mais especifico que aquilo ou ndo.” (E3, 44 anos, Funcdes de coordenacéo)

“Eu ndo sei quem vai fazer a avaliacdo desse projeto. Se foi a DGRSP que nos
deu ordem para estarmos a juntar os géneros provavelmente serdo eles que tém... ser
executados ou ndo sei se é a nivel do diretor. Eu ndo tenho conhecimento disso. N&o
tenho conhecimento de quem vai avaliar isso.” (E4, 56 anos, TPRS)

Outros afirmam que a avaliacdo tem sido feita, ainda que expressem diferentes tipos
de avaliacdo. Para uns, “o unico indicador ou critério de avaliacdo é mesmo empirico.
(...) A avaliacdo que se possa fazer neste momento é empirica em funcdo ao
funcionamento global no centro educativo.” (E3, 44 anos, FuncGes de coordenacéo). Para
outros, a defesa da ideia de que ha sempre uma avaliacdo comportamental dos/as jovens
e, por isso, ndo sera diferente com o projeto-piloto:

“Se sera avaliado esse projeto-piloto? Sim! (...) Nos avaliamos sempre
comportamentalmente os jovens independentemente de eles estarem, de ser numa sala
mista ou numa formacao escolar ou numa formacéo profissional. A avaliacdo € sempre

independente de estarem so rapazes ou raparigas. Nos estamos sempre a avaliar.” (E2,
43 anos, TPRS)
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Para outros, ainda, esta avaliacdo € obrigatdria porque tem de ser apresentada
superiormente, como refere E 8: “Esta a ser avaliado como é 6bvio. Nos temos grelhas
de monotorizagdo das atividades que nos propusemos, (...) logo no inicio do modelo, e
todas essas tarefas foram avaliadas e sdo avaliadas e depois apresentadas ao senhor
diretor geral e a ENIND, ou seja, a estratégia nacional para a igualdade e ndo
discriminacéo. NGOs temos que reportar, fazer, ou seja, apresentar os resultados daquilo
que nos propusemos fazer, portanto eles sdo avaliados formalmente.” (E8, 50 anos,
Funcdes de direcdo)

“Sim, ele é avaliado. (...) ha determinadas diretivas e orientagoes que nos sao
dadas relativamente a partilha de espacos, a necessidade de implementar atividades em
conjunto e isso sim é avaliado.” (E9, 48 anos, TSRS).

Temas Emergentes

Ao longo das entrevistas houve temas que emergiram na conversa e que, nao tendo
uma relacdo direta com o tema em estudo, ndo deixam de levantar novas e outras questdes
que devem ser levadas em consideracdo. Estes temas sdo destacados pela pertinéncia das
tematicas e ndo pelo nimero de vezes que aparecem.

Um dos temas que vai sobressaindo € a diminuicdo, clara, do nimero de jovens
internados em CE. “Basta dizer que neste momento temos cerca de 90 rapazes e raparigas
internados nos centros educativos a nivel nacional, quando a nossa capacidade ¢é de 164
portanto, esta aqui a ocorrer um fenémeno que estamos a tentar perceber.” (E8, 50 anos,
Funcdes de direcdo). Segundo as estatisticas da justica, entre 2010 e 2020 o numero de
jovens internados em CE diminui de 226 para 90, o que se traduz numa quebra de 60,2%.
Compreender as causas e motivos desta quebra parece ser um dado relevante e, quem
sabe, para investigac6es futuras.

A caréncia de recursos e profissionais € outro tema sensivel que, aqui e ali, foi sendo
sublinhado pelos/as profissionais. “As vezes ndo temos elementos suficientes para
conseguir fazer o trabalho a 100%.”, diz-nos E2 (43 anos, TPRS)

“Todos eles [0s projetos da DGRSP] séo vistos com grande entusiasmo, todos
eles sdo... tém o seu pragmatismo, sdo... reconhecem claramente a importéncia mas
todos eles acabam por ser poucos exequiveis pela quantidade e pela qualidade de
recursos (...) a conclusdo destes programas esbate-se na capacidade de os resolvermos
de os aplicar depois no futuro. Por um lado, pela quantidade de recursos, por outro lado,
pela qualidade que os recursos que possam ter e refletir na intervengdo” (E3, 44 anos,
Funcdes de coordenacéo).

Neste seguimento, o problema do burnout é ficado com preocupacéo. Segundo Wells
e colaboradores (2009) acredita-se que os/as profissionais que trabalham com jovens

delinquentes podem experienciar stress no trabalho, em que o burnout é um dos fatores
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negativos associados a esse stress (Byrd, Cochran, Silverman, & Blount, 2000). O que
acresce a necessidade de intervir com os/as profissionais que lidam com estes/as jovens.

“Quando me perguntava por exemplo na questdo dos traumas era importante que
nos tivéssemos uma unidade ou uma independéncia que tratasse destas questbes
associadas ao burnout deste tipo de profissionais que lidam com o0s jovens com
comportamentos como o que nés lidamos. N&o é facil. Portanto, intervir com os jovens e
nem se preocupam com quem se preocupa com os jovens...” (E3, 44 anos, Fungdes de

coordenacao)

CAPITULO IV - DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A presente investigacdo teve como objetivo principal compreender a importancia de
uma intervencdo baseada no género no Sistema de Justica Juvenil e, a partir deste, foram
avancados objetivos especificos que véao ser respondidos neste capitulo, a partir do
dialogo entre os dados quantitativos e qualitativos que foram recolhidos.

De acordo com a literatura internacional, na década de 90, existia uma auséncia de
investimento em respostas que fossem sensiveis as questdes do género (Carlen, 2007,
Ravoira et al. 2012b). Hoje, devido a conquistas de visibilidade, de reconhecimento
publico e conceptuais (Duarte, 2016) que se desenvolveram nas Ultimas décadas, ja ha
algumas propostas sobre o que significa oferecer essas respostas (Bloom & Covington,
1998, 2001; Chesney-Lind, et al., 2008; Zahn et al. 2009). No contexto portugués
encontramo-nos numa fase inicial na implementacdo deste tipo de respostas mais
responsivas ao género, quer no reconhecimento da necessidade de prestar servicos
orientados para atender as necessidades idiossincréticas (Ravoira et al., 2012b), quer na
criacdo de espaco de visibilidade social no ambito das politicas de intervengdo (Duarte,
2016).

Um dos objetivos especificos era fazer um levantamento das respostas de intervencéo
ao nivel das politicas, dos servicos, dos programas, das préaticas e dos seus instrumentos,
assim como perceber se estas sdo ou ndo responsivas ao género.

Relativamente ao nivel das politicas, a intervengdo com jovens delinquentes ainda é
politicamente neutral em termos de género, contudo a Estratégia Nacional para a
Igualdade e a Nao Discriminacdo veio estabelecer um novo desafio politico 8 DGRSP,
provocando um processo de mudancgas o que ajudaré a ler e a explicar muitos dos dados
recolhidos. Os dados quantitativos e qualitativos revelaram que a misséo e os objetivos

da DGRSP tém, na generalidade, um compromisso explicito de promover/alcangar a
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igualdade de género na ITE. Um compromisso que se alicerca, também, segundo os/as
inquiridos/as, em parcerias com experiéncias nas matérias da igualdade de género, mas
que ndo estdo imunes a necessidade de intensificacdo dessas parcerias, estimulando a
realizacdo de mais debates, acOes de sensibilizacdo nos centros educativos, bem como
estimular um trabalho ainda mais colaborativo. Este esforco de fazer conciliar a agenda
politica e de intervencdo, no que as questdes da igualdade e equidade de género diz
respeito, fez-se sentir, também, em outros paises (Bloom e Covington, 1998, 2001; Owen
e Bloom, 2000; Walker et al., 201, e Zahn et al., 2009). Ainda sobre as politicas, os dados
derivados do questionario, pela sua variedade de respostas, ndo nos permite perceber se
os estudos realizados pela DGRSP excluirem (intencionalmente ou ndo) um dos sexos e
assumem que as conclusodes se aplicam a ambos os sexos. Contudo, os/as entrevistados/as
apontam que, tendencialmente, ha uma exclusdo do género feminino, dado que coincide
com o que a literatura nacional e internacional tem evidenciado (Duarte, 2012; Duarte &
Carvalho, 2013; Hoyt & Scherer, 1998). Além disso, pelas respostas das entrevistas, a
explicacdo da (des)agregacdo de géneros em estudos tem a ver com o facto de a amostra
de raparigas continuar a ser menos representativa estatisticamente comparativamente aos
rapazes. Estas l6gicas desigualitarias da figura feminina no Sistema de Justica contribuem
para que as analises e intervengdes sejam fundamentadas numa neutralidade de género
(Zahn et al., 2009) n&o obstante a literatura apontar que tem havido um aumento das
raparigas no Sistema de Justica Juvenil (Anderson et al., 2019), sugerindo recomendac6es
como o adaptar os estudos aos dois géneros adequando-os a prépria populacdo. Coloca-
se a hipotese de futuramente apostar na informacéo criada pela analise de género pois,
como evidencia WHO (2011), para se desenvolver acGes de resposta ao género €
necessario apostar neste tipo de informacdo pois esta revela necessidades praticas ou
estratégias de género.

Estas mudancas advindas do novo desafio politico refletem-se, também, na partilha de
atividades e espagos nos CE. Aqui os dados recolhidos complementam-se mostrando que
existe partilha mista de atividade (desportivas, lazer, lidicas, terapéuticas), formacédo
(escolar, tecnoldgica) e convivio. A separagdo entre 0s/as jovens acontece apenas no
espaco noturno, por questdes de higiene e nas unidades residenciais (quartos). E
importante notar que até 2019, ndo havia partilha de espacos e atividades entre rapazes e
raparigas que estivessem a cumprir medidas de internamento no mesmo CE, tendo
iniciado como um projeto-piloto. Neste sentido, muitos dos relatos e dados recolhidos

refletem este periodo de transicdo e adaptacdo a uma nova realidade. Os/as profissionais
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concordam com esta integracdo do género, revelando, claro, vantagens e desvantagens
associadas. Afirmam que esta partilha é positiva porque da voz aos/as jovens, que tem
sido apontado pela literatura internacional como um dos passos fundamentais para uma
intervencdo mais responsiva ao genero (Foley, 2008; Garcia & Lane, 2013; Ravoira et
al., 2012a), porque permite uma maior integracdo do/a jovem na comunidade/sociedade,
transforma o CE num espac¢o mais integrativo e ndo discriminatdrio, facilita na gestdo
dos/as profissionais e h4 uma estabilidade e equilibrio dos/as jovens. No entanto, apontam
desvantagens como a existéncia de liderancas e namoros, 0 que potencia maior
aproximacdo, interacdo e toque, a nivel de questdes logisticas dos/as profissionais e 0
convivio misto ser um regulador de grupo.

Oslas entrevistados/as mostraram-se pouco criticos quando questionados sobre o que
se poderia fazer de diferente e 0 que se acrescentaria neste sistema misto. Este dado pode
ser explicado, por um lado, por ser uma situacdo mais recente na qual ainda estdo a fazer
aprendizagens e, por outro, pela falta de informagéo sobre o significa uma intervengéo
responsiva ao género (Bloom & Covington, 2001) e falta de formacdo sobre as
necessidades idiossincraticas das raparigas e auséncia de programas que respondam a
essas necessidades (Gaarder, Rodriguez & Zatz, 2004). Esta situacdo pode ajudar,
também, a explicar o facto de os/as profissionais considerarem que é mais dificil e/ou
diferente trabalhar com as raparigas do que com 0s rapazes nas mesmas condigoes e,
quando falam delas, o seu discurso esta ligado a uma espécie de condi¢cdo feminina que
se perpetua: serem mais sensiveis, meigas e obedientes, a par de serem mais apelativas e
manipuladoras. Esta ideia é reiterada pela literatura internacional (Baines & Alder, 1996;
Belknap et al., 1997b; Hodge, Holsinger & Maziarka, 2015; Worrall & Gelsthorpe, 2009)
e foi uma conclusdo evidenciada no estudo de Duarte (2016), com raparigas e
profissionais em CE. Este desafio que parece ser trabalhar com as raparigas, leva os/as
profissionais a procurarem estratégias e/ou informagBes para conseguirem intervir
melhor, por exemplo, nas reunies de Equipa, nas formagdes que procuram e investindo
na leitura sobre o tema.

A opini&o sobre a partilha de atividades entre rapazes e raparigas dentro do CE varia,
também, em funcdo do género dos/as profissionais. Por exemplo, os trabalhos de
Okamoto e Chesney-Lind (2000) mostram que os profissionais masculinos tém receio em
trabalhar com raparigas por questdes de responsabilidade devido a conceptualizacéo
sexualizada da delinquéncia feminina. J& com os rapazes as preocupacdes estdo mais

concentradas nos danos corporais por causa da natureza mais agressiva e violenta dos
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crimes praticados por eles. Por outro, as profissionais femininas apresentam receios de
trabalhar com os rapazes por questdes de prejudicar a reputacdo e/ou a carreira
profissional. Trabalhar num ambiente feminino acarreta desafios particulares para os/as
profissionais, como se verifica pelo estudo de Chesney-Lind e Freitas (1999). Um desses
desafios prende-se com a contencao fisica aos/as jovens. Os dados qualitativos recolhidos
revelam que a contencdo de uma jovem é feita independentemente das caracteristicas de
género da equipa profissional ou de seguranca, e que os/as profissionais concordam ser o
mais adequado. Futuramente, seria interessante que a equipa profissional ou de seguranca
recebesse algumas indicacdes sobre reais expectativas comportamentais e espaco para
debater as suas preocupacdes e receios, como indica (Greene et al., 1998).

A mudanca deve refletir-se nas préaticas e aqui parece haver algum trabalho a fazer,
desde uma maior sensibilizacdo para se promover imagens positivas de rapazes e
raparigas em papéis nao tradicionais, assunto sobre o qual os/as profissionais demonstram
uma postura pouco critica e de algum conformismo, até um trabalho mais préximo, por
parte dos/as supervisores/as, de acompanhamento e treino nos principios responsivos ao
género. Segundo Bloom et al. (2003a), 0s principios responsivos ao género orientam
sobre assuntos de gestao, supervisdo e tratamento com a jovem, sendo que estes principios
foram desenvolvidos para fundamentar os servigos e tratamentos responsivos ao género
(Covington & Bloom, 2006). Segundo os dados, se 0s programas, servicos e atividades
ndo sdo baseados nesses principios, os inquiridos e entrevistados expressam a sua
necessidade. Claro que esta mudancga, como sublinham Bloom et al. (2003a) implica
haver uma agenda politica e profissionais interessados na implementacdo dos principios
responsivos ao género no Sistema de Justica.

O 1°relatério “Raparigas no sistema de justica juvenil: resultados de um estudo sobre
a importancia de uma intervencéo responsiva ao género” do Projeto Desvio Juvenil
Feminino: padrdes, necessidades e intervengdo indica que os/as profissionais nao
precisavam de formacao e que trabalhar com raparigas estaria mais ligada a caracteristicas
individuais do/a técnico/a. Assim nota-se que houve uma evolugdo a este nivel porque
relativamente ao nivel da formacdo, os dados derivados através das entrevistas apontam
a necessidade de formacdo (especializada) nas questdes do género como prioridade,
corroborando com a literatura internacional (Belknap et al., 1997a; Bloom et al., 2003b).
Ainda existem discursos com base em estere6tipos de género, indo ao encontro do estudo

de Gaarder et al. (2004) que sugere que os/as profissionais que trabalham no Sistema de

64



A importancia de uma intervencao responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil: um estudo exploratério

Justica Juvenil apresentam esteredtipos de género e étnicos e como as percecdes
estereotipadas negam a realidade que as raparigas enfrentam.

Além da necessidade de formacdo referida pelos profissionais, os dados do
questionario, reforcados pelas entrevistas, apontam para a necessidade de essa formagéo
incluir treino pratico, com base teorica, para abordagens responsivas ao genero, indicando
que este treino é fundamental para melhorar a sua intervengdo junto dos/as jovens. Os/As
profissionais demonstram, mais uma vez, alguma dificuldade em concretizar o tipo de
melhorias que poderiam ser introduzidas na sua pratica profissional, o que nos leva a
perceber que essa formacdo deveria estar integrada, também, na formacéo-base destes
profissionais, seja como TSRS ou TPRS.

A par da formacéo, surge a importancia de, na contratacdo do pessoal, serem feitas
perguntas de conhecimento e de atitude sobre intervencdo com raparigas. Os/as
profissionais acham importante porque conseguem identificar diferencas em relagcdo aos
rapazes, corroborando com o que a literatura evidencia que para atender as necessidades
das jovens € necessario que os/as profissionais sejam especializados/as nas fases de
desenvolvimento das raparigas na adolescéncia (Bloom & Covington, 2001). Mas os/as
profissionais consideram que este questionamento deveria incluir os dois géneros para se
avaliar se a pessoa estara apta para intervir levando em consideragdo as diferencas de
género, como ja pontuado pelos trabalhos de Ravoira et al. (2012a).

Foi pedido aos inquiridos gque identificassem os servicos e programas que o CE oferece
e as respostas mostraram que o CE oferece programas e servicos recreativos, vinculos de
apoio comunitério, programas focados na familia, oportunidades educacionais e
vocacionais, tratamento informado do trauma, aquisicdo de competéncias, tutorias,
educacdo sexual e reprodutora e saude mental. O facto de o CE oferecer estes
programas/servicos vai ao encontro do que a literatura destaca que uma intervencéo
orientada para as diferencas de género apresenta niveis diferenciados para atender as
necessidades e pontos fortes das raparigas (Bloom & Covington, 2001). Além disso,
pelos/as inquiridos evidenciam melhorias em alguns programas/servicos (vinculos de
apoio comunitario, familia, tratamento informado do trauma, educacdo sexual e
reprodutora e salude mental), contudo os/as entrevistados/as foram mais especificos a
nivel de melhorias nos programas/servicos focados na familia e tutorial. Acresce ainda
que, os/as entrevistados/as ndo foram capazes de verbalizar e/ou especificar a efetiva
implementacdo de programas/servigos focado no tratamento informado do trauma e na

salde mental. Futuramente deveria apostar-se nesta efetiva implementacdo, ndo so pela

65



A importancia de uma intervencao responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil: um estudo exploratério

necessidade geral, como também para prestar e desenvolver uma intervencgéo responsiva
e eficaz (Bloom et al., 2003a; Kerig & Schindler, 2013). A este respeito, e como mostra
Bloom e Covington (2001), a maioria das raparigas sofreu algum tipo de abuso (fisico,
sexual e emocional) e os problemas de salde mental sdo uma das caracteristicas
identificadas nas raparigas delinquentes.

Na identificacdo de o CE oferecer servigos e programas, anteriormente mencionados,
os/as inquiridos/as e 0s/as entrevistados/as evidenciam que o servi¢o/programa focado na
espiritualidade ndo esta a ser implementado aos/as jovens. Acresce ainda, dos dados
derivados através das entrevistas, a ideia geral dos/as profissionais ser positiva numa
possivel inclusdo de programa/servigo desta natureza na intervencdo. A literatura tem
apresentado estudos e desenvolvimentos promissores neste tdépico (Bluth, Campo,
Pruteanu-malinici, Reams, Mullarkey & Broderick, 2016; Dafoe & Stermac, 2013;
Deshmukh, 2021; Himelstein, 2011) pelo que, futuramente, pode ser interessante pensar-
se em compreender a importancia deste tipo de programas na intervengcdo com 0S
nossos/as jovens privados de liberdade.

Relativamente ao facto de os instrumentos de avalia¢do de risco serem responsivos ao
género, os dados do questionario séo inconclusivos pela variedade de respostas, contudo,
as entrevistas ajudam a esclarecer que estes instrumentos de avaliagdo ndo séo orientados
para as diferencas de género, algo que € naturalizado pelos/as entrevistados/as, uma vez
que a intervencdo € gender-neutral e os instrumentos utilizados estdo validados
internacionalmente. Segundo Sharp e Gelsthorp (2009), o grande problema desta situacao
é que estes instrumentos arriscam uma avaliacdo que ndo é adequada aos niveis de risco
e as necessidades crimindgenas das jovens, a que acresce a auséncia de estudos e de
avaliacdo de programas responsivos ao género (Hubbard & Matthews, 2008; Kerig &
Schindler, 2013; Walker et al., 2015)

Em relagdo a avaliacéo, os dados quantitativos revelam uma concordancia de todos o0s
programas serem avaliados o que contribui, segundo Bloom et al., (2003a) sobre a etapa
de avaliacdo, para determinar o sucesso ou o fracasso do programa e analisar os efeitos a
curto e a longo prazo da intervengdo com as jovens. Contudo, nas entrevistas falou-se
especificamente sobre o projeto-piloto, que permite a partilha de atividades e de espago
entre rapazes e raparigas em cumprimento de medida de internamento em CE, e pelas
respostas dos/as profissionais, por um lado, estes/as demonstram n&o ter conhecimento
da avaliagdo e, por outro, afirmam que a avaliacdo é feita. Coloca-se a hipotese de

futuramente se explorar melhor os critérios de monitorizacédo e avaliag&o.
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O segundo objetivo era aceder as percecGes dos/as profissionais relativamente a
importancia de uma intervencgdo responsiva ao genero no sistema de justica juvenil. Em
resposta ao segundo objetivo, os dados demonstram que a base de intervencdo ndo é
diferente em razdo de género (gender-neutral). Ainda que os/as profissionais reconhecam
a importancia de esta ser orientada para as diferencas de género, demonstram algumas
dificuldades em expressar e especificar o porqué, o que vai ao encontro da ideia de
Watson e Edelman (2012) que defendem que ha um certo “mistério” em torno desta
tematica e de como a colocar em pratica. Coloca-se a hipotese de futuramente explicitar
esta tematica porque terminologias responsivas ao genero auxiliam a especificar os niveis
de resposta e de intervencao (Duarte, 2016).

Osl/as profissionais apontam mais pontos negativos (nivel logistico, (risco de)
discriminacdo e essencializacdo da nocdo de genero) do que positivos (individualidade
do individuo e integracdo na comunidade) de uma intervencdo orientada para as
diferencas de género. Note-se que s6 0s pontos negativos é que tem a ver especificamente
com a intervencdo orientada para as diferencas de género pois quando os/as profissionais
indicam pontos positivos ndo conseguem percecionar pontos positivos especificos da
intervencdo responsiva ao género, confundindo isso com o que ja se faz na ITE. Mais
uma vez, pode estar plasmado, aqui, a dificuldade dos/as profissionais em perceber o que
é uma intervencao responsiva ao género, o que os faz perspetivarem esta intervencédo de
forma mais negativa. Curiosamente, um dos pontos positivos apontados pelos
profissionais é precisamente uma das criticas que Goodkind (2005) sublinha ao
evidenciar que ter um foco somente no individuo, a intervencgdo é direcionada unicamente
para a mudanca do individuo descartando outras possiveis mudangas como institucionais.
Os dados derivados das entrevistas indicam que os/as profissionais conseguem
compreender que existem especificidades de género, sendo assim uma mais-valia para
realizar uma intervencéo eficaz, pois como evidencia Duarte e Vieites-Rodrigues (2015)
fazer distingdo das especificidades de género é uma particularidade necessaria para uma
intervencdo eficaz.

LimitacOes

Apesar de fornecer importantes resultados, o presente estudo ndo esta imune a algumas
limitagdes. Primeiramente, comecamos com as limitacdes tedricas. Apesar de a literatura
internacional j& ter avancado com estudos mais consistentes nestas matérias, a
investigacdo nacional mantém-se ainda escassa. Relativamente as limitagOes

metodologicas, destaca-se o facto de esta investigacdo ter sido realizada em plena
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pandemia de COVID-19 e a entrada no terreno ter coincidido com o periodo de
confinamento que limitou a circulacédo e 0s contactos presenciais e fechou as instituicdes.
Foi necessario repensar o estudo adequando algumas entrevistas a serem realizadas
através da plataforma digital, e ndo presencialmente como se tinha delineado. Apontemos,
agora, as limitaces exteriores a este estudo que se contende a pandemia (COVID-19)
mundialmente instaurada limitando a perce¢do dos comportamentos ndo verbais, como
expressOes faciais, dos/as entrevistados/as nas entrevistas presenciais pela utilizacdo de
mascaras. Uma outra limitacdo recai na analise de dados: Por um lado, a amostra em
estudo, da vertente quantitativa, foi constituida por apenas 25 participantes que se
disponibilizaram, voluntariamente, para responder ao questionario, o que limitou o tipo
de andlises estatisticas realizadas. Contudo, e apesar de termos consciéncia que
trabalhamos com uma amostra pequena e heterégena, ndo podemos desconsiderar o facto
de o universo de individuos que estdo a trabalhar nesta area ser igualmente pequeno, e,
em Portugal, existirem apenas dois CE mistos. No futuro seria vantajoso alargar o nimero
da amostra. Por outro, a variavel espaco estrutural e visual apresenta uma consisténcia
interna reduzida e por ndo se enquadrar nos valores ideais definidos pela literatura
cientifica (Creswell & Creswell, 2018), este valor foi analisado com cuidado.

Para pistas futuras, seria interessante alargar estudos a outros/as atores/as do sistema,
COmo 0s rapazes e as raparigas institucionalizados/as, para dar voz aos seus relatos e
experiéncias, de forma a informar melhor sobre a intervencdo responsiva ao género no
Sistema de Justica Juvenil. Ndo s, desenvolver mais estudos exploratorios que pudessem
criar ou validar programas especificos e responsivos ao género, mas também criar mais

estudos de avaliacdo dos programas pré-existentes.
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CONCLUSAO

O principal objetivo deste trabalho de investigacéo era o de compreender a importancia
de uma intervencdo responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil inquirindo e
entrevistando os/as profissionais que trabalham diretamente com esta tematica. No final
deste estudo, percebemos que para eles/as € importante apostar-se numa intervengédo
responsiva ao género, uma vez que percebem que ha diferencas de género nas
necessidades de intervencdo, e que essas diferencas sdo desafiadoras para a sua pratica
profissional, mas ndo conseguem verbalizar e expressar em qué e como. Ou seja, 0S
profissionais sentem que € mais dificil trabalhar com as raparigas, que elas tém
caracteristicas diferentes dos rapazes, que precisariam de mais formac&o, que ndo sabem
como lidar com esta questdo de tratar igual o que € diferente. H& ainda um caminho a
percorrer. Um caminho de formacdo, um caminho de sensibilizacdo, um caminho de
desconstrucdo de estere6tipos e um caminho na estrutura profissional. Com base nestas
conclusdes tece-se algumas recomendacdes, como 0 apostar e incluir na formacao-base
maodulos sobre diferencas e idiossincrasias de género na delinquéncia juvenil, intervencao
responsiva ao género e como trabalhar e intervir com raparigas. Acresce ainda, haver uma
supervisdo técnica das equipas sobre esta tematica, proporcionar mais workshops sobre
respostas com foco de género, criar mais estrutura profissional contratando mais
profissionais, porque um dos temas que foi emergente foi a questdo do burnout, integrar
na contratacdo questdes de conhecimento e de atitude sobre a populagéo intervencionada,
direcionar fundos/financiamento para a constituicdo de um grupo de trabalho sobre as
especificidades de género na delinquéncia juvenil, garantir que a avaliacdo seja executada
para que este projeto-piloto seja implementado, adequar os instrumentos de avaliagdo de
risco as diferencas de género pois tem-se questionado a utilizacdo destes por serem
testados na “tipica” populagdo da justica juvenil (rapazes), e por fim, talvez seja
interessante uma aplicacdo dos principios responsivos ao género porque ter uma
abordagem responsiva ao género é seguir estes principios.

Claro que ha uma pergunta (teérica) que impde e que serd importante ndo perder de
vista: O que se ganha e/ou o que se perde ao dizer que as raparigas sao diferentes dos
rapazes? Reconhece-se a pertinéncia desta pergunta porque estudar sobre esta temética
deve ter-se em consideracdo as populacgdes diferenciadas (Duarte & Vieites-Rodrigues,
2015) defendendo que one size does not fit all (Blanchette & Brown, 2006 cit in Duarte
& Vieites-Rodrigues, 2015), e aonde passa a haver um reconhecimento do género ser uma

componente da diversidade (Duarte & Vieites-Rodrigues, 2015). Uma pergunta tedrica
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que foi introduzida pela autora Goodkind, e que faz (re)pensar sobre como fazer este tipo
de intervencdo como ganhos a contribuicdo para um Sistema de Justica Juvenil que
apresenta respostas responsivas nas questfes do genero, o que levard a um sistema mais
equitativo e justo. Além disso, uma contribui¢do no reconhecimento de que 0S percursos
das jovens e dos jovens no Sistema de Justica Juvenil podem ser distintos, uma reflexé@o
e analise sobre as nocbes de género na delinquéncia que continuam a ser dominadas por
terminologias masculinas, uma dialogacéo entre as literaturas Gender-Responsive e What
Works, um impulsionar em noc¢des de mainstream de género que desta forma contribuira
para uma nova visdo do Sistema de Justica Juvenil e novas expressdes de discursos
conceptuais nas categorias de violéncia, agressdo e delinquéncia femininas (Duarte &
Vieites-Rodrigues, 2015).

N&o pensando s6 nos ganhos, é necessario alertar para possiveis riscos como o
processo de essencializacao de género, resultante na reificacao das diferencas (sociais) de
género (Goodkind, 2005) que podem levar a construcéo de planos sexistas sustentadores
de mitos (Bloom & Covington, 2001), e que sdo salientados pelos/as entrevistados/as.
Segundo Greene et al. (1998) forcar as raparigas para um sistema projetado para rapazes
e desvincular adolescentes desviantes em razdo de género ndo serdo solucdes
promissoras. Entdo Bloom e Covington (2001), argumentam que € fundamental garantir
que 0s programas com base no género ndo se tornem em planos sexistas, mas sim focar
em abordagens que sejam sustentadas por teorias e praticas, quer isto dizer, por servigos,
programas e instrumentos de avaliacdo, que sejam sensiveis as necessidades sociais,
desenvolvimentais e psicoldgicas da figura feminina proporcionando um ambiente
favoravel com profissionais especializados nas questdes do género. Por um lado, um outro
risco é o facto de, “na justiga juvenil, a agenda politica e de intervengao tem-se construido
em torno do principio da avaliacdo do risco que identifica, classifica e gere os grupos com
base nos niveis de perigosidade” (Duarte & Vieites-Rodrigues, 2015, p. 26), direcionando
0 rumo para as raparigas ndo apresentarem altos riscos na predi¢do da violéncia e néo
serem consideradas perigosas para a sociedade, justificando assim insuficientemente o
investimento em respostas baseadas no género (Duarte & Vieites-Rodrigues, 2015). Por
outro, é o risco de se ignorar a intersecionalidade entre género e etnia, classe e sexualidade
levando a uma negligéncia e opressao da diversidade de géneros (Goodkind, 2005) e ao
ndo reconhecimento das diversas orientagdes sexuais, identidades e expressoes de género
levando assim a continuar a reificar em normas tradicionais de género (Irvine-Baker,

Jones & Canfield, 2019). Por fim, o equivoco na utilizacdo dos termos especificos e
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responsivos ao genero por outros termos leva a ambiguidade e heterogeneidade nas

respostas responsivas ao género (Anderson et al., 2019).
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ANEXOS
Anexo I: QIRG

\l |
- CICS.NOVA A Il
:.:. IEMC R 5 ISMAI

Q[JESTIDNAR[D SOBRE INTE R‘r’EN{?ﬁ.D RESPONSIVA AQ GENERO
EM CENTRO EDUCATIVO MISTO
(QIRG)

Introducio

Este questiondrio sobre Intervenciio Responsiva ao Género pretende ser um instrumento que permita analisar a
responsividade de género na Intervencio Tutelar Educativa e obier respostas que possam ser usadas para
melhorar a qualidade dos servigos e dos programas implementados. Este instrumento foi construido a partir da
discussio tedrica e dos resultados do Relaténo Final “Raparigas no sistema de justica fuvenil: resultados de
tm extudo sobre a importdncia de wma infervengdo responsiva ao género " do Projeto Desvio Juvenil Feminino:
padries, necessidades e intervenglio (Duarte, 2006). O QIRG ndo & um questiondrio de avaliagio da intervengio
tutelar educativa, mas um instrumento gue pretende caracterizar a intervengiio para poder perfilar necessidades.
Serd aplicado acs Centros Educativos Mistos do pais.

Assume gue a intervengio para ser responsiva ao género tem de criar um ambiente — pela selecio do espaco,
pelo recrutamento e formacio dos/as profissionais, pelo desenvolvimento de programas, contetidos & materiais
= gue reflita uma compreensio situada da vida de raparipas e rapazes, que responda ans seus pontos fortes e
desafios (Bloom e Covington, 2001)

O questiondrio estd dividido em 5 secgles

- Caracterizaciio socio-profissional

- Filosofia e instrumentos

- Instalaghes e espago fisico

- Profissionais’ staff

- Desenvolvimento e avaliagio dos programas

Escala e pontuacio

(O questiondrio usa uma escala Likert de guatro pontos para indicar o gran de concordincia com os ilens
apresentados.

1 - Niio Concordo

2 - Concordo, mas precisa de melhorias

3 - Concordo, e funciona bem

4 - Mio sei/ Mo se aplica
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1 - CARACTERIZACAOQ SOCIO-PROFISSIONAL

Ildade:

(iénern
Masculino
Femining

Fung¢io
{coloque uma cruz na opgio que se aplique a0 momento presente )
Dingente
Técnico Profissional de Reinsercio Social
Téenico Superior de Reinserclio Social
Chutra. Cual?

Tempo de servigo

{faga uma estimativa em anos)
Ma Justica Juvenil
Em Centro Educativo
Em Centro Educativo Misto

Habiita¢oes Literdrias
(coloque uma cruz na opgio mais proxima da sua situagdo)
Até 9 ano
127 ano (ou similar)
Licenciatura
Pés-Graduachio’ Mestrado
Doutoramento
Chutra. Cual?

2 - FILOSOFIA E INSTRUMENTOS

Cologue uma cruz (x) na opgdo gue achar mais correta, assumindo gue: 1 - Nio Concordo; 2 - Concorde, mas precisa
de melhorias: 3 - Concordo, e fanciona bem: 4 - Nio sei/ Nio se aplica. Para cada item, e sempre que se justificar,
demonstre atraves de exemplo(s). A resposta a esta questio aberta ¢ fundamental para o estudo.

Demonsire’ Dé exemplos

A missfo e os objetivos da DGRSP 1ém
um  compromisse  explicite de
promover’ alcancar a igualdade de |1
género na  Intervencio  Tutelar
Educativa (ITE)

I~
Lad
o

A missdo e os objetivos da DGRSP sdo
responsivos ao género 1

-3
{PY]
=N

A DGRSP tem  parceiros  com
experiéncia nas matérias da Igualdade
de Género (e.g. orgios governamentais, | |
NACIONAIS ou infernacionais,
Organizacies comunitdrias...)

I~
Lad
i

A DGRSP recolhe e relata evidéncias
quantitativas e qualitalivas, por sexo 1

]
Lad
o9

Duarte, V., 2018-2020, Intervengdo responsiva ao género no sistema de justica juvenl

82



A importancia de uma intervencdo responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil: um estudo exploratdrio

A ITE é gender-neutral (a inlervengio
nio & diferente em razio do género) 1

I
Lad
e

Oz estudos realizados pela DGRSP
excluem (intencionalmente ou ndo) um
dos  sexos, mas assumem que  as
conclusdes se aplicam a ambos 05 sexos

Os instrumentos de avaliacio de risco
{como a YLS/ CMI) sfio responsivos ao | 1
pENEro

I
Lad
e

Programas terapéuticos (como o GPS)
540 responsivos an Bénero. 1

I-2
Lad
e

O CE ouve as vozes dos/as jovens nos
viirios miveis de participagio (e.g. 1
design, escolha, implementacio e
avaliacio de atividades)

I
Lad
e

0O CE integra uma abordagem relacional
FESPONSIvVA a0 SEnero 1

I
Lad
'y

O CE incorpora uma abordagem
individualizada responsiva ao pénero. 1

I
Lad
e

Os regulamentos internos e Projetos
Educativos levam em consideracio as
necessidades idiossincriticas de rapazes
€ raparigas

Os materiais’ publicagbes produzidas
refralam rapazes € raparigas com base | ]
em esteredtipos baseados no 2énero

I3
Lad
o

3 — INSTALACOES E ESPACO FiSICO

Cologue uma cruz (x) na opedo que achar mais correta, assumindo que: 1 - Nio Concordo; 2 - Concordo, mas precisa
de melhorias; 3 - Concordo, e funciona bem; 4 - Nio sei/ Nio se aplica. Para cada item, e sempre que se justificar,
demonsire atraves de exemplo(s). A resposta a esta questio aberta € fundamental para o estudo.

Demonstre’ Dé exemplos
0 CE estd localizado num espago seguro | 1 |21 3| 4
& perto das comunidades das quais os/as
jovens sio provenientes
O espago do CE é acolhedor 112134
O espaco do CE expde informacio | 11234
imporianie sobre os direitos e os deveres
dos/as jovens
Raparigas e rapazes sfio incluidos na |1 23| 4
tomada de decislo sobre o design ¢ a
decoracio basica do CE
O CE permite que rapazes e rapangas | 1|23 |4
partilhem o5 mesmos  espagos  de
formadiio (Escolar’ Base)
O CE permite que rapazes e rapangas | 1 |2 (3] 4
partilhem  ©0s mesmos espagos  de
formacio (tecnoldgica)
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0 CE promove imagens que |1 (234
neutralizam os esteredtipos de género,

émmicos e culturais

0 CE promove imagens positivas de |1 (23| 4
rapaZes € raparigas em papéis ndo

tradicionais

Rapazes e raparigas 8m acesso a5 (1 )23 (4
mesmas atividades desportivas

Rapazes e raparigas 1ém acesso és (1 [2 (3 (4
mesmas atividades de lazer

Rapazes € raparigas tém acessoatodas [ 1 |23 [ 4
as opedes de formagio tecnoldgica

Existem atividades para rapazes e |1 [2(3 |4
atividades para raparigas

05 quartos 540 e5pagos SEguros 112134

4 = PROFISSIONAIS/ STAFF

Cologque uma cruz (x) na opgdo que achar mais correta, assumindo que: 1 - Nio Concordo; 2 - Concordo, mas precisa
de melhorias: 3 - Concorda, e funciona bem; 4 - Nio sei/ Nio se aplica. Para cada item, e sempre que se justificar,
demonsire atraveés de exemplo(s). A resposta a esta questio aberta ¢ fundamental para o estudo.

Demaonsire’ Dé exemplos

Os/as profissionais (TSRS e TPRS)| 1
usam uma abordagem relacional e
baseada em ponios fortes,

[B*]
lad
o

it
Lad
o

Os/as profissionais (TSRS e TPRS) | 1
usam uma abordagem interventiva
diferenciada para rapazes e raparigas

]
"
.

Os/as TSRS levam em consideragdes as | 1
diferencas desenvolvimentals de
rapazes e raparigas na gestio dos casos

[*]
lad
.

Hi pessoal feminine a trabalhar em | |
todos o8 fumos

-
Lad
$a

A contenglio de uma jovem & feita | |
apenas por elementos femininos da
Equipa Profissionais ou de Sepuranca

[B*]
Lad
$

A contratacic  do stafi leva em | 1
consideragio a  diversidade da
populagic  que esth @ e
intervencionada.

[*]
lad
.

Ma contratacio sho feitas perguntas de | 1
conhecimento e de atiude sobre a
populagdio intervencionada

%
Lad
o

Ma contratagio sio feitas perguntas de | 1
conhecimento e de atitude sobre
abordagens relacionais e baseadas nos
prontos fortes (fatores profetores)
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]
Lt
Y

Ma contratacio sho feitas perguntas de | 1
conhecimento e de atifude sobre
intervengio com raparigas

[B*]
lad
o

Ma contratagdio sio feilas pergunias 1
sobre o seu entendimento sobre
fronteiras fisicas, emocionals e sexuals
que devem estar presentes na relaciio
entre jovens € técnicos/as.

]
Lt
Y

A formacio dosfas profissionais nclu | 1
formadores/as internos ¢ exIernos para
abordar questdes emergentes

[B*]
lad
o

A formacio dosfas profissionais inclui | 1
role plays (dramatizaghes), estudos de
caso e acompanhamento de coaching

it
Lad
o

A formacio dos‘as profissionais inclui | 1
treing pritico com base tedrica para
abordagens responsivas ao género

]
"
.

(s/as profissionals consideram que este | 1
treine € fundamental para melhorar a
sud intervenclio junto dos/as jovens

Os/as profissionais (TSRS e TPRS)| 1
consideram que ¢ mais dificil trabalhar
com as rapangas do que com 08 rapazes

[*]
lad
.

-
Lad
$a

A equipa profissional incorpora uma | |
compreensio sobre o desenvolvimento
e diferencas sexuais e de pénero.

[B*]
Lad
$

Os/as  supervisores/as  acompanham, | 1
treinam e responsabilizam a equipa de
profissionais  de acordo com o8
PrNCIpios responsivos a0 Seneno

[B*]
lad
o

As reunides da equipa sio realizadas 1
regularmente e incluem discussies que
facilitam a aprendizagem e a pratica
Sensivels an género.

5 - DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO DA INTERVENCAQ

Cologue uma cnuz (x) na opgdo gue achar mais correta, assumindo que: 1 - Nio Concordo; 2 - Concordo, mas precisa
de melhorias; 3 - Concordo, e funciona bem; 4 - Nio sei/ Nio se aplica. Para cada item, e sempre que se justificar,
demonstre atraves de exemplois). A resposta a esta questio aberta ¢ fundamental para o estudo.

Demonsire’ Dé exemplos

[B*]
Lad
FoN

Todos os servicos sio baseados nos | ]
principios da responsividade de género

(]
Lad
4=

Todos os programas e atividades sdo | ]
baseados o0& principios da
responsividade de género

-
Lad
=,

A fundamentacio tednca da intervencgdo | 1
€ fundamentiada em pesquisas sobre
diferencas de pénero

%
Led
e

A inlervencio e o ralamento sdo | ]
baseados  num  modelo holistico
(fisinlogico, social, emocional,
espiritual ¢ ambiental j

[*]
Lad
4

0z CE  oferecem intervencdes | |
terapéuticas  de  miveis diferenciados
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(e.p. relacional, fariliar, expressiva,
cognitiva, dindmica / sistémica)

0 Centro Educative oferece os
Seguintes servigos programas:

Programss  recreatives  (incluindo are, [ 1 [ 2 |3 | 4
drama, miisica)

= Vinculos de apoio comunitinio {23 ]4
- Programas focados na familia I [2(3]4
- Oponunidades educacionals e vocacionais 1 [(23]4
- Tratamento informado do rauma I [2(3]4
- Aquisicio de competéneias 1|23 (4
- Tutorias 1 2 3 ]
- Espintualidade 1 (23]4
- Educap®o sexual e reprodutora I [(23]4
- Salde mental L2134

05 servigos de salde fisica e médica [ 1 (234

projetados  especificamente  para  as

raparigas sdo oferecidos no local

Rapazes e raparigas tém igual acessoa |1 |2 (3] 4

qualguer um destes programas’ Servicos

Os dados sobre osfas jovens sio |1 |2|3 |4

recolhidos  regularmente e inseridos

num banco de dados exisients

Todos os programas implementados sdo | 1 |2 [ 3| 4

avaliados

A avaliaciio considera as diferencas de [ 1 (2 (3 (4

EENEra

E utilizado um instrumento de avaliacio | 1 |2 3| 4

de programas responsivo ao género

Na sua opinido, faz sentido desenvolver uma Intervencio Responsiva ao Género em Centro Educativo?
Expligue, por favor, a sua resposta.

() questionario terminou.
Muito obrigada pela colaboracio.

b
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Informacdo aos Participantes

Designacdo do estudo: Diferencas de Género na Delinguéncia Juvenil: a Impartdncia de uma Intervencao
Baseada no Género

Investigadora: Viviana Filipa Moreira Magalhdes

Orientacdo Clentifica: Professoras Doutoras Carla Sofia Cardoso, da FDUP, e Vera Mdnica Duarte, do
Instituto Universitdario da Mala {ISMAIL)

Contacto de e-mail: up201903665@ edu.direito.up.pt

Este documento destina-se a informd-lo sobre o estudo para o qual foi convidado a participar e que estd
a ser conduzido pela investigadora Viviana Magalhdes, no dmbito da sua dissertacio de Mestrado em
Criminologia, na Faculdade de Direito da Universidade do Porto.

Adicionalmente, podera colocar as questdes que entender necessarias, através do contacto acima, de
forma a esclarecer todos 0s aspetos do estudo que considerar menos claros.

A sua participacio neste estudo é completamente voluntiria. Se aceitar participar e mais tarde mudar
de ideias, poderd desistir do estudo a qualquer momento, sem gue o guestionem sobre os motivos e sem
que seja penalizado por isso.

Qual é o objetivo do estudo?

0 objetivo principal deste estudo & perceber a importdncia de uma intervencdo baseada no génera, no
sistema de justica juvenil, encontrando-se integrado no Projeto de Investigacdo intervengdo responsiva
a0 género no sistema de justica juventl, coordenado pela Professora Vera Duarte, do ISMAL

Em que consiste a sua participacio

Pretende-se recolher o seu testemunho atrawvés de uma entrevista semi-estruturada, que serd realizada
por videoconferéncia com recurse a plataforma online Zoom. 5e aceitar, procederemos também &
gravagdn dudio e/ou video dessa entrevista.

De que forma serdo tratados os seus dados

A informacdo recolhida na entrevista serd apenas do conhecimento da investigadora e das suas
orientadoras, sendo eliminada apds a utilizacdo no presente estudo.

Se aceltar gue a sua entrevista seja gravada, os ficheiros resultantes serdo guardados no computador da
imvestigadora e eliminados assim que efetuada a transcricdo da informacdo relevante para o estudo.

0z resultados do estude serdo divulgados apenas no dmbito desta inwestigacdo, sem nunca
revelar/divulgar a sua identidade.

Que direitos é que podera exercer enquanto titular dos dados

Poderd retirar o seu consentimento, desistindo do estudo, bem como exercer os direitos de acesso e
eliminacdo dos sews dados, fazendo essa solicitacdo por e-mail para a investigadora. Estes direitos apenas
poderdo ser exercidos engquanto for possivel saber quais os dados correspondentes a sua participagado,
i.e. até a eliminagdo das notas ou das gravacfes resultantes da sua entrevista.

87



A importancia de uma intervencdo responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil: um estudo exploratdrio

[@PORTO
Ml TACULDADE OC DIROITO
I i RrERSDADE DO PORTO

Como podera obter mais informacgdes

Podera contactar a investigadora responsdvel pelo estudo, para qualquer esclarecimento ou guestdo
adicional.

Em caso de guestdes especificas sobre o tratamento dos seus dados pessoals poderd alnda contactar a
Encarregada da Protecdo de Dados da Universidade do Porto, através do e-mail dpo@reit.up.pt.

Consentimento

Eu, abaixo assinado, (nome

completo), compreendi a explicacdo que me fol prestada sobre o estudo "Diferengas de Génera no
Delinguéncio Juvenil: a Impartdncia de uma intervengdo Baseada no Género”, a realizar no dmbito do
Mestrado em Criminologia da FDUP, para o qual & solicitada a minha participagdo, tendo tido
oportunidade de esclarecer todas as dividas.

%ei que poderel revogar o presente consentimento, em qualguer altura, até ao final do estudo, sem
necessidade de prestar explicacdes e sem que isso possa trazer-me guaisquer encargos.

Mestas circunstancias,

|:| aceito participar neste estudo, tal como descrito na Informagdo oos Participontes

Adicionalmente, informo que:
= Concordo com a gravagdo dudio da entrevista. Sim __ Ndo
- Concordo com a gravacdo de video através da plataforma digital. 5im _ Nio

- & Instituicdo/Entidade que represento autorizou a minha participacdo neste estudo. Sim ___ N3o

{Assinatura dofa entrevistadao,/a)

{Assinatura do/a entrevistadaor/a)

de de 2021
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Anexo I11: Grelha de Categorizacao

Tema

Categoria

Subcategoria

Politicas da DGRSP

Missdo e objetivos

Promocao da igualdade de
género

Recomendacdes
parcerias

nas

Responsividade de género

(Des)agregacao de género

Instalacbes e Espagos dos
Centros Educativos

Espaco estrutural e visual

Mudangas orientadas para
0 género

Sem preocupagdo com as
diferencas de género

Partilha imagens positivas
dos/as jovens em papéis de
género nao tradicionais

Partilha e acesso de | Partilha dos espacos
atividades e espaco Vantagens
Desvantagens
Melhorias
Pratica Profissional Acéo Trabalho com os/as jovens
Estratégias para intervir
Préaticas de acordo com 0s
principios responsivos ao
género
Contencéo
Contratacéo
Formacao Necessidades
Intervencéo Tutelar | (neutra) em razdo do | Definicdo
Educativa género Importancia  dada &

intervengdo responsiva ao
género

Importante a intervencgdo

Pontos positivos

Pontos negativos

Programas/Servigos

dos
que

Identificacdo
programas/servigos
existem

Melhorias propostas

Programas/servicos
essenciais na intervencéo

Com principios
responsivos ao genero

Avaliacéo Auséncia de conhecimento
Feita a avaliacdo
Recomendacdes

Instrumentos N&o sdo orientados para as

diferencas de género
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Sdo orientados para as
diferencas de género
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Anexo IV: Diferencas entre as repostas em funcéo do género e funcdo desempenhada
nos centros educativos mistos

Tabela 12-Variaveis chave em fun¢do da variavel género

Género
Feminino Masculino
n X+£SD n X+£SD p-value

Variavel “missao” 10 2,04+0,62 14 2,31+0,27 0,22
Variavel “instrumentos” 8 2,08+0,59 14 2,46%0,39 0,08
Variavel “espaco estrutural e visual” 11 2,33+0,42 14 2,58+0,40 0,14
Variavel “partilha de atividades” 6 2,36%0,52 10 2,78+0,16 0,03
Variavel “a¢ao” 9 2,29+0,50 14 2,30+0,24 0,95
Varidvel “contratacio” 5 2,04+0,77 13 2,36%0,61 0,36
Variavel “formaciao” 6 2,08+0,38 13 2,39+0,48 0,19
Variavel “IRG” 9 1,93+0,76 13 2,25+0,66 0,30
Variavel “ITE” 11 2,37+0,63 14 2,3140,28 0,79
Variavel “avaliagcdo” 5 2,10+0,72 12 2,31+0,51 0,50

Tabela 13-Variaveis chave em func¢do da funcdo desempenhada nos centros
educativos mistos

Funcao
desempenhada
Dirigente TPRS TSRS Outro
n X+SD n X+SD X+SD n X+SD p-
value

Variavel “missio” 3 2,28+0,25 12 2,33%0,39 6 1,79+048 3  2,40+0,53 0,08
Variavel “instrumentos” 3 2,23+0,37 12 2,47+043 4 1,98+0,74 3 2,28+0,49 0,39
Variavel “espaco estrutural 3 2,67+0,33 12 2,60+0,41 6 2,10+0,31 4 2,46+0,42 0,08
e visual”
Variavel “partilha de 2 2,73£0,09 10 2,73+0,21 3 2,17+0,73 1 2,67+ - 0,15
atividades”
Variavel “aciao” 3 2,35+0,14 12 2,25+0,35 6 2,23+0,40 2 2,67+x0,47 047
Varidvel “contrata¢io” 3 2,41+0,52 12 2,24+0,65 2 1,90+0,99 1 3,00+ - 0,59
Variavel “formacio” 2 2,00£0,00 12 2,40+051 3 2,17+052 1 2,25+ - 0,59
Variavel “IRG” 3 1,80+0,69 11 2,48+0,52 6 1,67+0,57 2  2,00+1,41 0,10

91



A importancia de uma intervencao responsiva ao género no Sistema de Justica Juvenil: um estudo exploratério

Variavel “ITE” 3 2,26£0,25 12 2,27+047 6 2,18+044 4 2,80+0,39 0,16

Variavel “avalia¢io” 3 1,91+0,14 10 2735+0,58 3  2,00+0,66 1 3,00£- 032
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