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Resumo

Os meios de comunicagdo social, enquanto elementos de disseminacdo de
informagdo, desempenham um papel vital na construcdo do discurso social em torno dos
mais variados aspetos do quotidiano. E através destes que a sociedade de massa, enquanto
corpo composto por elementos variados, atinge o consenso, vital para a coesdo social e
perpetuacdo da normatividade. Os media detém um controlo consideravel sobre as narrativas
relativas a experiéncia humana, realgando ou encobrindo temas, fendmenos, e atores, por
meio de mecanismos proprios, de acordo com multiplos fatores de interesse. No dominio da
desviancia, estes mecanismos, enquanto formas de controlo social, desempenham um papel
crucial na perpetuagdo da marginalizagdo e discriminagdo dos seus intervenientes. Tal facto

¢ particularmente notdrio no que toca ao discurso social sobre as Drogas.

A presente dissertagdao procurou descrever de que modo sao formuladas as noticias
sobre as Drogas, por forma a identificar quais os fendmenos e os atores reportados e de que
forma ambos sdo enquadrados no discurso mediatico. Para tal, recorreu-se a analise de
conteudo (categorial tematica) de 535 noticias, retiradas de 3 diarios digitais: PUBLICO,

Correio da Manha e Jornal de Noticias.

Os resultados demonstram uma aparente neutralidade na constru¢ao do discurso em
torno de atores e fendmenos comumente estereotipados no discurso social. Demonstram,
também, um foco primordial na criminalidade associada ao fendémeno da Droga, expressa
pela frequente reportagem de eventos marcados pela agdo das forgas de autoridade e a sub-
representacao de atores vitais no panorama da Reducao de Riscos e Minimizagao de Danos
(RRMD). A andlise permitiu identificar dois enquadramentos principais, distintos: o
primeiro, que encapsula as narrativas numa logica penal/criminal; e o segundo, de cariz mais

interventivo, associado a uma vertente sdciossanitaria.

Advoga-se o estudo continuo dos efeitos da comunicagao social na construcao do
discurso social em relacdo as Drogas, por forma a identificar estratégias que permitam a
aproximacdo dos atores sub-representados as estruturas mediaticas, de modo a dotar o
discurso social de narrativas mais humanizantes ¢ mais exaustivas na descri¢ao de todas as

vertentes do fendmeno da Droga.

Palavras-chave: Drogas; Imprensa Escrita; Analise de Contetido; Framing
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Abstract

The media, as information dissemination tools, play a vital role in the construction
of the social discourse around the most varied aspects of daily life. It is through the media
that mass society, as a mass composed of varied individuals, achieves the consensus that is
vital for social cohesion and the perpetuation of normativity. The media detains a
considerable amount of control of the narratives concerning human experience, highlighting,
or concealing themes, phenomena, and actors, through their own mechanisms, according to
multiple factors of interest. In the field of deviance, these mechanisms, as forms of social
control, play a crucial role in perpetuating the marginalisation and discrimination of those

involved. This fact is particularly notorious when it comes to the social discourse on Drugs.

This dissertation sought to describe how the news articles on Drugs are formulated,
in order to identify which phenomena and actors are reported and how both are portrayed in
the media discourse. For that purpose, a content analysis of 535 news articles was carried

out on three digital newspapers: PUBLICO, Correio da Manhi and Jornal de Noticias.

The results show an apparent neutrality in the construction of the discourse around
actors and phenomena commonly stereotyped in the social discourse. They also show a
primary focus on the criminality of drug phenomena, expressed by the frequent reporting of
events marked by the action of law enforcement and the underrepresentation of vital actors
in the panorama of Harm Reduction. The analysis conducted allowed the identification of
two distinct frameworks: the first, which encapsulates the narratives within a penal/criminal
logic; and the second of a more interventional nature, associated with a socio-social
approach. distinct frameworks that express the disparity in the conception of Drugs and its

phenomena.

The continuous study of the effects of media in the construction of the social
discourse on Drugs is advocated, to identify strategies that allow the approach of under-
represented actors towards media structures, so as to endow the social discourse with more
humanizing and exhaustive narratives in the description of all aspects of the phenomena of

Drugs

Keywords: Drugs; Written Press; Content Analysis; Framing



Résumé

Les médias, en tant qu'é¢léments de diffusion de I'information, jouent un role essentiel
dans la construction du discours social autour des aspects les plus variés de la vie
quotidienne. C'est par le biais de ces médias que la société de masse, en tant que corps
compos¢ d'¢léments variés, atteint le consensus indispensable a la cohésion sociale et a la
perpétuation de la normativité. Les médias ont le controle des récits concernant l'expérience
humaine, mettant en évidence ou dissimulant des thémes, des phénoménes et des acteurs,
par le biais de leurs propres mécanismes, en fonction de multiples facteurs d'intérét. Dans le
domaine de la déviance, ces mécanismes, en tant que formes de controle social, jouent un
role crucial dans la perpétuation de la marginalisation et de la discrimination des personnes
concernées. Ce fait est particulierement notoire lorsqu'il s'agit du discours social sur les

drogues.

La présente these a cherché a comprendre comment les informations fournies par les
médias sur les drogues sont formulées, afin d'identifier les phénomenes et les acteurs qui
sont rapportés et comment ils sont encadrés dans le discours médiatique. A cette fin, une
analyse de contenu (catégorique thématique) de 535 articles d'actualité a été réalisée sur trois

journaux digitales : PUBLICO, Correio da Manhi et Jornal de Noticias.

Les résultats montrent une apparente neutralité dans la construction du discours
autour des acteurs et des phénomenes communément stéréotypés dans le discours social. Ils
démontrent également une focalisation primaire sur la criminalité des phénomenes liés a la
drogue, exprimée par le rapport fréquent d'événements marqués par l'action des forces de
l'ordre et la sous-représentation d'acteurs essentiels dans le panorama de la réduction des
risques et minimisation des dommages (RRMD). L'analyse nous a permis d'identifier deux
cadres principaux et distincts: le premier, qui inscrit les récits dans une logique
pénale/criminelle, et le second, de nature plus interventionnelle, associ¢ a un aspect socio-

social.

L'étude continue a propos des effets des médias dans la construction du discours
social sur les drogues est préconisée, afin d'identifier les stratégies qui permettent l'approche
des acteurs sous-représentés aux structures médiatiques, de maniere a doter le discours social
de récits plus humanisants et exhaustifs dans la description de tous les aspects du phénomene

des drogues.

Mots-clés: Drogues; Presse écrite; Analyse du contenu; Cadrage
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Enquadramento Teorico

1.Massificacao e Mass Media

1.1.Cultura de Massa

A cultura pode ser definida como um sistema complexo de modelos, papéis, valores,
mitos, simbolos e imagens, interiorizado pelos individuos ao longo de um processo de
socializagdo, que permite estruturar e orientar os diferentes modos de pensar, agir e sentir
dos atores sociais (Dias, 2001). Edgar Morin, na sua obra Sociologia, propde a distingao de
trés tipos de cultura: a cultura humanista, a cultura cientifica, e a cultura de massa (citado
por Dias, 2001, p.41). Embora estes trés conceitos oferecam uma visdo completa dos
diferentes fendmenos associados a experiéncia humana, para esta dissertagdo importa
direcionar a atencdo para a cultura de massa. A cultura de massa define-se pelo conjunto de
conteudos culturais, difundidos por meio da comunicac¢do de massas na sociedade moderna
industrializada e urbanizada (Koceva & Mirascieva, 2018). Segundo Macé¢ (2002), diz
respeito ao conjunto de objetos culturais (e as praticas vinculadas) produzidos pelas
industrias culturais (meios de comunicagdo, grupos de comunicacdo multinacionais e

empresas, entre outros) para um grande publico heterogéneo.

Morin (citado por Dias, 2001, p. 42) critica esta reducdo da cultura de massa aquela
difundida pelos meios de comunicagao, propondo um conceito onde a cultura de massa
desenvolve-se nos e pelos meios de comunicacdo de massa, em fun¢do da dindmica da
sociedade industrial, de acordo com a lei da oferta e da procura. Nao ¢, portanto, um produto

direto dos meios de comunicagao (ibidem).

O conceito de massa figura-se como uma categoria sociologicamente significativa e
analiticamente 1til na descri¢do de determinados publicos, tipos de sociedade, e formas de
produgdo cultural (Lang & Lang, 2009), no qual se identificam caracteristicas essenciais a
sua definicdo. A Massa (mass) consiste, entdo, num agregado de membros heterogeno, na
medida que engloba sujeitos de diferentes culturas, estratos sociais e graus de prestigio,
poder, influéncia e privilégio, provenientes de diferentes contextos e niveis socioeconémicos

(Wirth, 1948). Estes membros encontram-se dispersos por uma vasta area geografica, sendo



por isso anénimos (Wirth, 1948), ainda que possam ter uma vaga consciéncia da existéncia
de outros membros que sdo atraidos pelos mesmo objetos ou conteudos mediaticos, que
adotam as mesmas modas, comportam-se de forma semelhante, ou movem-se numa dire¢ao
paralela a sua (Lang & Lang, 2009), e que, portanto, podem pertencer a mesma massa. A
massa nao constitui um grupo organizado, ndo possui lideranca nem um plano de agdo bem
definido, nem t3o pouco possui costumes, tradigdes ou regras que regulam a agdo dos seus
membros (Wirth, 1948). Cresce, desintegra-se ou renova-se consoante as mudangas na
atencio dos seus membros, carecendo de coesdo (Lang & Lang, 2009). E, deste modo, um
sistema aberto, composto por membros cujo comportamento ¢ imprevisivel e caprichoso
(Wirth, 1948). Lang & Lang (2009) afirmam que a cultura de massa ¢ quase ubiqua, na
medida que o seu conteudo ¢ tao pervasivo que muito dificilmente € possivel escapar a sua

influéncia.

Aliado ao conceito de massa, surge o de massificacdo, que diz respeito ao conjunto
de técnicas e sistemas de producdo e de consumo que conduzem os individuos a
conformagdo macica com os padrdes e com as praticas da sociedade industrial (McQuail,
2020). Este fenomeno traduz uma unificagdo dos individuos pela crescente partilha de
caracteristicas ou combinagdes de caracteristicas. A massificacdo, como fenomeno cultural,

tem vindo a ser analisada por diferentes autores ao longo dos tempos.

Dias (2001) retne as diferentes perspetivas associadas a este conceito, no ambito das
teorias da comunicagdo, das quais destaco a visdo de Etienne (1970), segundo a qual a
massificagdo estd associada a multiplicagdo indefinida dos objetos que constituem a cultura

de massa e a sua difusdo macic¢a na sociedade de massa (citado por Dias, 2001, p.43).

1.2.Sociedade de Massa

A frequéncia e a facilidade com as que as massas se formam ¢ uma marca distinta da
sociedade de massa (Lang & Lang, 2009). Esta sociedade pode ser definida como um
agregado de pessoas cujas atitudes, sentimentos e opinides exercem alguma forma de
influéncia sobre as politicas adotadas pelos seus governos. Servindo-se da analogia proposta
por Herbert Spencer, na qual o autor compara a organizagao social com aquela de um
organismo biologico, Wirth (1948) procurou completar o imaginario proposto, conferindo
as fungdes do sistema nervoso central e da mente ao consenso. Para o autor, este consenso

caracteriza-se por um entendimento (parcial ou total) alcangado pelos membros da sociedade



de massa. O acordo alcangado ndo seria imposto por coercdo ou fixado por costumes e
resultaria da interpretagdo dos pontos de vista dos membros, tendo por base o consentimento
mutuo, bem como, o sentimento e pensamento conjunto. O consenso impde-se, entdo, pela
comunicagdo eficiente entre os intervenientes. Para Guba e Lincoln (1994, citado por
Fernandes, 2011), o consenso relativo sobre a interpretacdo das construgdes forma o
conhecimento, passivel de revisdo aquando da introdu¢do de novas construgdes no didlogo

das massas.

Depreende-se, pelos argumentos anteriormente expostos, que a constru¢do de uma
base comum de conhecimentos deve-se, em parte, aos meios de comunicagio de massa, que
introduzem e perpetuam construgdes da realidade, promovendo (ou nio) o consenso relativo

sobre 0s mesmos.

1.3.Comunicacao de Massa

A comunicagdo pode ser entendida como um elemento desencadeador e delimitador
da interagdo social, fundamental para a integracdo dos individuos na organizagao social
(Dias, 2001, p.33). Comunicar significa tornar comum a uma ou mais pessoas uma
determinada informagdo, sendo necessario que o emissor saiba que a sua mensagem foi
recebida, presumindo mecanismos de feedback. Tendo em conta o supracitado, podera
definir-se, deste modo, a comunicagdo de massa pela capacidade de disseminagdo de
informacao a um elevado numero de pessoas/recetores, a uma massa, partindo de um sé

emissor (Dias, 2001, p.24)

Segundo Wrigth (1960), a comunica¢do de massa destina-se a audiéncias grandes e
heterogéneas, anonimas para o comunicador (emissor). Através dos meios de comunicagdo
de massa (mass media), as mensagens sao transmitidas publicamente, cronometradas de
modo a alcangar o maior numero de membros da audiéncia em simultaneo, e apresentam, na
maior parte dos casos, um carater transitorio (Wright, 1960). Ainda que, com o surgimento
de novas formas de comunicagdo de massas, fundadas na Internet e nas redes sociais, se
verifique uma mudanga no panorama da comunicag¢do, a comunicagao de massa (tradicional)
ainda comanda grandes audiéncias, embora através de diferentes plataformas (Perloff,

2014).



1.4.Comunicacio de Massa e Mass Media

De um modo geral, quando as pessoas falam dos meios de comunicacdo social- mass
media - t€m em mente 0rgaos empresariais ou agéncias governamentais cujo acesso a
tecnologia moderna lhes permite disseminar o0 mesmo contetdo uniforme para uma vasta
multiddo, geograficamente dispersa (Lang & Lang, 2009). Podem ser definidos como um
conjunto de organizagdes que utilizam diversos canais tecnologicos, de modo a distribuir
diferentes mensagens, com o proposito de atrair uma audiéncia e condiciona-la a uma
exposicao repetida (Potter, 2011). Para Yamamoto (2011), sdo conceptualizados como uma
instituicdo, ou subsistema, que serve o sistema social no seu todo. Teun van Dijk (1985,
p.16) define os meios de comunicacdo de massa (imprensa, cinema, radio, televisdo) como
modos de sele¢do, composicao, gravagao e partilha de historias, simbolos € imagens. Para o
autor, sdo produtos da tecnologia, organizagdes corporativas, producdo em massa, €
mercados de massa (van Dijk, 1985, p.16). Segundo Koceva & Mirascieva (2018), os
meios de comunicagao sdo utilizados para transmitir e receber informacdo, exercendo uma
forga poderosa e convincente, importante para o desenvolvimento do comportamento
educativo e humano, da cultura e do estilo de vida. Transcendem quer no seu contetdo, quer
no modo de apresentagdo, os interesses e preocupagoes peculiares de grupos organizados e
dirigem o seu apelo a massa (Writh, 1948). Para Wirth (1948), a raca humana necessita dos
meios de comunicagdo de modo a manter-se unida, rapidamente transformando-se no quadro
principal da vida em rede social. Deste modo, ¢ atendendo a importancia que estes meios
tém na vida social e na organizag¢do da sociedade, verifica-se que o controlo sobre estes

meios constitui talvez a mais importante fonte de poder no universo social (Wirth, 1948).

Rodrigues (1984) define trés niveis que caracterizam a relacao entre os meios de
comunica¢do de massa e a sociedade, relativamente a legitimacgao dos seus contetidos. No
primeiro nivel, estes meios constituem uma instituicdo social autobnoma, legitimada pela
dominagdo discursiva assente numa hierarquia de valores. No segundo nivel, os mass media
sdo encarados como recetores da legitimidade de outras instituigdes socias, sendo o discurso
por eles veiculado, um reflexo de todas as formas de legitimidade da ordem social. Por fim,
no terceiro nivel, o campo dos meios de comunica¢ao de massa, autobnomo relativamente aos
outros campos sociais, transforma-se num processo de produgdo de modelos e de imagens
desligados da realidade. O autor, em relagdo a este tltimo nivel, afirma a impossibilidade de

dissociar o papel dos mass media das caracteristicas dos seus discursos.



No processo de construg¢do destas imagens ¢ modelos, os mass media servem-se de
mecanismos de selecdo, elaboracdo e filtragem das mensagens (Dias, 2001, p.61). A estes
processos, a literatura denominou-os de efeitos dos meios de comunicagdo de massa - media

effects.

1.5.Efeitos dos Mass Media

Ainda que exista uma conceptualizacdo clara dos efeitos per se, carece, no dominio
cientifico, de uma visao geral do fenémeno. Nao obstante, a literatura aponta para um esfor¢o
de diversos investigadores no sentido de definir esta caracteristica dos media. A partir dos
elementos estruturais das varias defini¢cdes apresentadas ao longo do tempo, Potter (2011)
definiu os mass media effects como um conjunto de mudangas num outcome de um individuo
ou entidade social, que se deve a exposi¢do continuada de uma mensagem, ou série de
mensagens, veiculadas pelos mass media. O outcome define o tipo de efeito dos meios de

comunica¢do de massa, que se reflete nos comportamentos, atitudes, crengas e cognicdes.

De todos os efeitos identificados, destacam-se o Gatekeeping, Agenda Setting e

Framing, pelo seu papel na selecao da informagao e na construgdo das narrativas a difundir.

1.5.1.Gatekeeping

O conceito foi introduzido por Kurt Lewin, em 1947, para descrever o processo de
filtragem informativa, ao nivel da selecdo das mensagens, da sua codifica¢do, formagao,
difusdo e programacdo, entre outros aspetos (citado por Wolf, 1987). No dominio da
comunica¢do de massa pode ser visto como o processo global através do qual a realidade
social transmitida pelos meios de comunicagdo ¢ construida (Shoemaker et al., 2001). Neste
sentido, este mecanismo figura uma importante componente na formacao do discurso social,

devido aos processos de selecao a ele associados.

1.5.2.Agenda Setting

O conceito de agenda setting ¢ definido pela ideia de que os meios de comunicagao
de massa transmitem ao publico os temas que em geral sdo considerados importantes (Dias,
2001, p.63). Esta fun¢ao assume um papel fulcral na defini¢do dos problemas da sociedade
moderna, uma vez que o aumento da inquietacdo perante um determinado fendmeno ¢

diretamente proporcional a énfase dada ao mesmo pelos media (Gelders et al., 2009). A
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escolha destes temas pode ser arbitraria, consequéncia do espaco finito que as plataformas
de informagdo dispdem, ou pode resultar de uma estratégia delineada cujo objetivo nao &,
numa primeira instancia, conhecido ou divulgado (Lancaster et al., 2010). Pode, também,
ser reflexo do fascinio popular sobre determinados temas. A apresentacao de determinados
temas de forma mais proeminente que outros, dirige a aten¢do do publico e afeta o discurso
social (Ceron et al. 2016; McCombs and Ghanem 2001; Sei-Hill et al. 2002; citado por
Reyes-Sousa et al., 2019).

Para Nelson Traquina (1995) o fenémeno de agenda-setting situa-se entre os
jornalistas e o publico, visto que, por um lado, sdo os jornalistas que definem os temas
prioritarios e, por outro, ¢ o publico que informa os jornalistas dos temas prioritarios, pelo
aumento de interesse sobre um determinado tema. Deste modo, se por um lado, os meios de
comunicagdo social ndo podem informar o publico sobre o que pensar, por outro lado sao
eficazes na defini¢do de prioridades para os assuntos que devem ser considerados (Craig,
1981; Riffle, Lacy & Fico, 1998; Atkin & Dejong 2000; Durrant et al., 2003; Wolf, 2003;
Wakefield et al., 2003; Traquina, 2005; citado por Mastroianni & Regina, 2008).

1.5.3.Framing

O framing (enquadramento) na comunicacao de massa diz respeito a forma como os
problemas sao apresentados (Vliengenhart, 2012). Compreende a sele¢ao de um conjunto de
aspetos pertencentes a uma realidade, com o intuito de os tornar salientes, de modo a
promover uma interpretagao e avaliagado moral focada nos mesmos (Entman, 1993, citado
em Lancaster et al., 2010), em detrimento de uma interpretacdo holistica cuja avaliacdo
moral pode diferir em grande medida. Gregor Bateson (1955, citado por Vliengenhart, 2012)
defende que a comunicagao s6 ganha sentido no seu contexto e pela forma como a mensagem

transmitida ¢ enquadrada.

Gitlin (1980 citado por Orsini, 2017) define frames como principios de selecao,
énfase e apresentacdo dos factos baseados em teorias implicitas referentes a realidade, aos
acontecimentos, e ao que ¢ de interesse relatar. Os enquadramentos, segundo o autor, ainda
que tacitamente expressos, organizam o mundo, quer para os jornalistas (que os reportam),
quer para o publico (que confia nessas descrigdes). A forma como um determinado topico ¢
enquadrado influencia a extensdo da aten¢do direcionada pelo publico para o assunto, a

interpretacao e discussdo do tema, as perce¢des do risco e as atitudes em relagdo ao



fenémeno. Além disso, o enquadramento afeta, negativa ou positivamente, o comportamento

individual, interpessoal e coletivo relativamente ao problema (Gelders et al., 2009).

1.6.Controlo Social e Panico Moral

A analise dos efeitos dos meios de comunicagdo de massa coloca a descoberto a
influéncia que estas instancias exercem: na percec¢ao publica sobre qualquer fendmeno; nas
atitudes em relacdo ao mesmo; e na fomentagdo de sentimentos (positivos ou negativos) que
pesam na avaliagdo moral. A atomizacdo dos sujeitos devido a sociedade industrial, criou
um apetite insaciavel pelo desvio, tornando-os suscetiveis a maquinagdes e controlo dos

meios de comunicacdo (e de quem os controla) (Bauer & Bauer, 1960).

No dominio do comportamento desviante, mais concretamente na area do consumo
de substancias, a analise do discurso dos meios de comunica¢ao de massa ilumina um
mecanismo de controlo social negligenciado pela sociedade moderna (Schattenberg, 1981).
Segundo Dias (2001, p.88), se a informagdo constroi a realidade social e o conhecimento (na
sua generalidade) e por consequéncia constitui um universo simbolico que ordena e orienta
o mundo e a vida dos individuos, pode consequentemente considerar-se que o controlo da
informacao corresponde a uma forma de controlo social. O controlo social, em termos
fundamentais, pode ser definido como a capacidade de uma sociedade de se autorregular de
acordo com um conjunto de principios e valores (Janoitz, 1975). Envolve a habilidade dos
subsistemas sociais de orientarem os seus comportamentos em torno dos valores morais e

objetivos coletivos reconhecidos como vitais para a sociedade no seu todo (ibidem).

Segundo Donohue, Tichenor e Olien (1973), todas as formas de comunicacdo tém
uma fun¢do de controlo social inerente (latente ou visivelmente manifestada), sendo que a
analise deste controlo deve incidir no modo como ¢ exercido e quais as suas consequéncias
para o sistema social global. Os meios de comunicacao de massa comunicam um sistema de
mensagens que mantém e reforcam os valores e normas fundamentais de um sistema
(Alexander, 1981; Breed, 1958; De Fleur & Ball-Rokeach, 1982; McQuail, 1987; Viswanath
& Demers, 1999; citado por Yamamoto, 2011). Estas mensagens, através dos mecanismos
de manipulacdo da realidade supramencionados, definem os problemas sociais num
determinado contexto historico-cultural. Para Champagne (1993, citado por Fernandes,
2014), os problemas sociais ndo tém uma existéncia visivel sendo quando abordados pelos

mass media.



Neste sentido, através dos meios de comunicacao de massa, determinados fenomenos
sdo descritos como problematicos, mesmo ndo existindo uma vertente problematica ou
patologica que lhes seja inerente (Hubbard et al., 1975). Nao advém de condigdes objetivas,
mas sim das afirmagdes/construcdes subjetivas (Zajdow, 2008). Stan Cohen (1972, citado
por Zajdow, 2008) nomeou este processo de Panico Moral (Moral Panic), no qual uma
condicdo, episddio, pessoa ou grupo de pessoas, passa a ser concebido como uma ameacga.
E, portanto, uma reagdo coletiva excessiva a uma ameagca aos valores ¢ interesses de uma
comunidade, considerada desproporcional, quando analisados os dados disponiveis (Cohen,

2002, citado por Bennett, 2017).

1.7.Discurso dos Mass Media

A comunicacao de massa, de modo a abranger vastas audiéncias, procura ativamente
reduzir o seu contetido ao menor denominador comum, traduzindo uma mensagem que se
acredita que interessard o maior nimero de pessoas possivel (Wirth, 1948). Esta ideia ¢
partilhada por inimeros autores. Rodrigues (1984) denuncia os mecanismos de
simplificagdo dos meios de comunicacdo, marcados pela redugao de elementos que possam
constituir uma dificuldade na sua compreensao. Esta simplificacio conduz a
homogeneizagdo cultural e a constru¢do de uma realidade abstrata, alienada da realidade

concreta (Rodrigues 1984).

Paquete de Oliveira (1988, citado por Dias, 2001, p.76) rotula a comunicagdo de
massa como estereotipada, atribuindo-lhe inimeras caracteristicas. Para o autor, este tipo de
comunicagdo ¢ caracterizado por mensagens produzidas maci¢camente, com difusdo
acelerada, dirigidas a um vasto publico, heterégeno e disperso (ibidem). Recorre a técnicas
estereotipadas e sofisticadas e esta dependente de uma organizagdo e ordem industrial, cujo

objetivo primario € a producao e reprodugao cultural da ordem que a originou (ibidem).

E na interagdo destes aspetos (entre outros) que a realidade social, como construgo,
surge, na medida que ¢ a partir dos discursos dos mass media, que o conhecimento sobre a
realidade ¢ construido. Para Dias (2001, p. 91), “a constru¢do social da realidade e o
conhecimento apresentam-se na confluéncia da informagao proveniente da comunicagdo de
massa e dos sistemas de conhecimento coletivo que se situam nos sistemas social e cultural”.
Nao deve ser descurada, na leitura da compreensdo do mundo e da realidade social, a

interpretacdo individual da informacdo que constitui o patrimdnio coletivo.



Ainda que o mundo da comunicacdo de massa se estenda por outros dominios, a
viagem até aqui feita servird de base para a andlise da problematica em estudo: A forma
como as drogas sao representadas na imprensa em Portugal. Esta problematica configura em
si, varias fases de estudo e avaliagdo que, pela sua extensao e dimensao, nao serao analisadas
neste documento. Desta feita, procurar-se-4, analisar o compreender a forma como a
realidade das drogas ¢ veiculada pelos discursos medidticos, visto que esta estard
intimamente ligada a realidade do fendmeno percecionada pelos sujeitos que compdem as
massas. Tendo em conta o exposto anteriormente, depreende-se que um conhecimento dos
discursos sobre as drogas ¢ um passo para a compreensao da realidade social (construida)

das drogas.

2.Drogas

2.1.Drogas, uso/consumo

A compreensdo do processo de construcdo da realidade social das drogas implica a
compreensdo dos modos como estas foram empregues nas sociedades humanas ao longo da
evolugdo. De facto, verifica-se que a droga ¢ transversal a trajetéria do processo historico-
cultural dos povos desde os tempos mais remotos € o seu uso encontra-se profundamente

enraizado na cultura dos povos (Poiares, 1999).

Hipocrates e Galeno, pais da medicina cientifica definiram droga como “uma
substancia que, em vez de “ser vencida” pelo corpo (e assimilada como simples nutriente),
¢ capaz de “vencé-lo”, provocando - em doses insignificativamente pequenas, quando
comparadas com outros alimentos - grandes alteragdes organicas, animicas ou de ambos os
tipos” (Escohotado, 2004, p.9). A Organizacao Mundial de Satde (OMS) define droga, no
campo médico, como qualquer substancia com potencial para prevenir, curar doengas ou
melhorar o bem-estar fisico ou mental de um sujeito (World Health Organization, 2010). O
termo pode também referir-se, no campo farmacoldgico, a qualquer agente quimico que
altere os processos bioquimicos fisiologicos dos tecidos ou organismos (ibidem). No uso
comum, o termo refere-se, frequentemente, a drogas psicoativas (uma substancia que,
quando ingerida, afeta os processos mentais) mais especificamente, a drogas ilicitas
(substancias psicoativas, cuja producdo, venda ou utilizagdo ¢ proibida) (ibidem).
Atualmente, o termo droga ¢ utilizado, pejorativamente, para designar determinadas

substancias psicoativas utilizadas ilicitamente pelos seus efeitos (Sequeira, 2003). A



polarizagdo das drogas em drogas licitas (inofensivas) e drogas ilicitas (nocivas para o
individuo e para a Saude Publica) assenta em mecanismos de regulagdo social normativa

(Dias, 2011, p.127).

A multiplicidade de definigdes de droga (das quais s6 alguns exemplos foram

b ~ (13 2 ~ b
expostos neste documento), reiteram a noc¢ao de que “droga” ndo quer dizer sempre a mesma
coisa” (Fernandes, 1990), sendo assim necessario atender ao contexto onde o termo surge e
a grelha de leitura a partir da qual se define o termo. A verdade do fenomeno das drogas nao
¢ mais que um conhecimento construido num “ir e vir” entre experiéncias e linguagens dos

atores das drogas e dos especialistas do fendmeno (Fernandes, 2011).

Para o objetivo desta dissertagdo, importa analisar o termo droga a luz da construgao
social do fendmeno. Neste ambito, Comas (1984, citado por Fernandes 1990, p.11) afirma
que droga “¢ s6 aquilo a que se chama droga. Enquanto uma substancia nao for denominada
como droga ndo ¢ droga, e inclusive uma substincia pode ser, em certas ocasides e
circunstancias, droga e noutras ndo”. Deste modo, depreende-se que o conceito de droga
descreve todas as substancias que, de entre um conjunto de substancias farmacologicamente
definidas como drogas, sdo eleitas, consensualmente, ¢ definidas como tal através de uma
formagao histdrico-social (Fernandes, 1989). A representacdo social ¢ a caracteristica toxica
da droga, visto que, reduzida as suas caracteristicas quimicas, cada droga ndo ¢ mais do que
o seu sentido etimoldgico primario: uma coisa seca (Sequeira, 2003). Segundo Dias (2001,
p.127), a construgao social do entendimento da droga determina as consequéncias do seu
uso e as formas como os diferentes atores sociais se relacionam, quer quanto a sua prescri¢ao,

quer quanto a sua proscrigao.

Cada tempo tem as suas drogas (Poiares, 1999) e ¢ com estas substancias que o0s
individuos, inseridos num contexto socio-historico, podem desenvolver uma relacao e uma
identidade que inclua a componente de “drogado” (Fernandes, 1990). A relacdao entre uma
substancia (droga) e um individuo materializa-se no seu consumo/uso. Para Agra et al.
(1993), tanto os fatores individuais, como os fatores sociais/culturais exercem algum poder
sobre a relagdo entre o consumidor e a substancia consumida. Esta relacdo ¢ também
influenciada pelas caracteristicas e efeitos dos produtos psicotropicos, bem como, as praticas
dispensadas no seu consumo, enquadradas nos sistemas culturais e na construgao social desta

realidade (Dias, 2001, p.128).
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O uso de substancias psicoativas acompanha a evolucdo da humanidade, ocorrendo
em diferentes contextos e servindo diferentes propositos. Escohotado (2004) tece o percurso
do consumo das substancias psicoativas ao longo da evolu¢ao da humanidade, identificando
os diferentes propdsitos e papéis desempenhados pelas drogas, desde a mais remota

aplicacdo até a sociedade do consumo.

Segundo Sequeira (2003), os usos de droga sofrem uma hierarquizag¢do no seio dos
diversos discursos originados nas institui¢des sociais. Assim, segundo o autor, surgem as
seguintes categorias: uso, habito (habituacao), uso indevido, abuso, vicio, dependéncia,

adicdo e toxicomania (ibidem).

De acordo com a OMS, o uso/consumo de uma substancia psicoativa diz respeito a
sua autoadministragdo por parte de um individuo (World Health Organization, 2010). Para
Fernandes (1997, citado por Fonte, 2006), ¢ muito mais que um mero encontro de um
individuo com a substancia, dai que, um consumo de uma droga presta diferentes usos, que
ndo se restringem aos efeitos quimicos que a substancia exerce sobre o sistema organico do
consumidor (Fonte, 2006). O SICAD (Servico de Intervengao nos Comportamentos Aditivos
e nas Dependéncias) distingue diferentes tipos de usos de substancias psicoativas. O uso
experimental; o uso social, ocasional ou recreativo; o uso de medica¢do ndo prescrita; € o

uso problematico.

2.2.Discurso mediatico acerca das drogas

A cobertura jornalistica de temas associados as drogas pelos meios de comunicagao
social representa uma importante fonte de percecdo publica do fenomeno (Belackova,
Stastna & Miovsky, 2011). Por norma, ao falar-se de drogas e respetivos consumos, ocorre-
nos a imagem do toxicodependente degradado que se arrasta visivel e solitario pelas ruas
das nossas cidades ou dos nossos bairros (Fernandes e Carvalho, 2003, citado por Fernandes,
2011). Segundo Dias (2001, p.113), as pesquisas empiricas realizadas em diversos paises
demonstram que, na imprensa em geral, ¢ na imprensa escrita em particular, hd uma
propensao para a influéncia direcionada as audiéncias. No que diz respeito as substancias
psicoativas, a influéncia decorre de processos de modificagdo da representacao do fendémeno
que podem englobar o uso de estereotipos, a simplificacdo do enredo e a exacerbagdo de

porg¢des da historia (sensacionalismo).
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De acordo com Manning (2006), a cobertura jornalistica ¢ caracterizada pela sobre-
representacdo de padrdes de uso indevido em detrimento de histdrias com contornos menos
“problematicos”. Delgado (2011), afirma que a mediatizacao deturpada dos fendémenos gera
reacoes nos grupos-alvo dessa mediatizagdo e serve uma fungao social primaria de criagao
e manutengdo de imaginarios sociais hegemodnicos, estimulando uma reagao social baseada
nos valores partilhados por uma determinada populagiao, comunidade e/ou sociedade. Dias
(2001, p.158) apresenta alguns dos fendmenos associados ao tratamento da informagao sobre
as drogas por parte da imprensa escrita, nomeadamente, distor¢do da informacao; visoes
diferentes dos fendmenos tendo em conta a regionalidade dos jornais; direcionamento da
imprensa na escolha de assuntos de maior sensacionalismo; assun¢do da imprensa como
agente de controlo social; coincidéncia da informagao com politicas nacionais sobre a droga;
criacdo de realidades que influenciam a opinido publica; discrimina¢ao dos consumidores
de substancias; influéncia da imprensa na redu¢ao do consumo; relagao causal circular entre

a influéncia da imprensa, opinido publica e poder politico; entre outros.

Tendo em conta a influéncia dos meios de comunica¢do de massa na construgcao
social da realidade, no que diz respeito as drogas importa analisar os mecanismos de sobre-
representacdo e deturpacdo das realidades com o intuito de compreender a sua influéncia na

percegdo coletiva das substancias psicoativas e dos fendémenos que a elas se associam.

2.2.1.Estereotipia

Para Martin Xiberras (1997, citado por Dias, 2001, p.129), os efeitos das drogas,
conhecidos ou procurados, conduzem os individuos a definir o efeito-estereotipado da droga.
As reportagens dos media sobre drogas sdo, maioritariamente, influenciadas pelos
estereotipos direcionados aos diferentes atores sociais € as suposi¢cdes dos jornalistas
(Manning, 2006). A promulgacdo de nocgdes estereotipadas acerca da utilizacdo de
substancias psicoativas e a marginalizagao de outras, mais inclusivas € menos “fantasiosas”,
tem persistido no enquadramento mediatico das drogas, subjugando uma compreensao mais
profunda (Orsini, 2017). Segundo Fernandes (2011), a constru¢do de um estereotipo implica
um certo nivel de distor¢ao informativa, visto que opera através de filtragens, exacerbagdes
e “coisificagdes”. Para o autor, as imagens estereotipadas apresentam um duplo efeito:
imobilizador, na medida que aprisionam um fendémeno a sua caricatura; e mobilizador, na
medida que polarizam as opinides e atitudes, oferecendo um pretexto e conteudo para

determinadas proliferagdes discursivas e praticas institucionais (ibidem).
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Cohen (1973, citado por Schattenberg, 1981) argumentou que os news media tendem
a construir imagens tipificadas dos individuos e do seu comportamento. Desta forma, os
media dispdem de um inventario de caracteristicas que podem ser aplicadas a um
determinado comportamento, a fim de fazer julgamentos em relagdo aos rétulos ou
esteredtipos construidos (ibidem). O resultado ¢ a criagdo de “demonios populares” (“folk
devils”), representados por uma variedade de esteredtipos capazes de provocar respostas de
panico entre os cidadaos (ibidem). Este efeito perverso dos meios de comunicagdao de massa
transforma a guerra as drogas numa guerra aos consumidores acaba por condicionar o
conhecimento sobre o proprio problema da droga e da toxicodependéncia (Lewis, 1992).
Este processo ¢ definido por Reasons (1976) como a “mitologia do toxicodependente” que

representa o corpo de informacao distorcida e conceitos estereotipados referentes as drogas.

2.2.2.Sensacionalismo

A selecdo e tratamento da informagdo ora depende, ora faz depender, de
determinadas instituigdes, num processo circular de interdependéncia, levando umas vezes
ao sensacionalismo e outras a banalizagao (Felele, 1993). Segundo Breed (1958), a decisao
dos media, ao negligenciar determinados aspetos da realidade, tem como consequéncia o
reforco da estabilidade e equilibrio da sociedade (enquanto sistema). A apresentagdo de
casos de desvidncia pelos meios de comunicacdo de massas resulta num aumento do
desagrado da populagdo perante a situagcdo desviante (Yamamoto, 2011) que, sendo uma
ameaca aos valores comuns, devem ser erradicados. Por conseguinte, verifica-se um
aumento da solidariedade social ¢ da coesao social em torno da (re)validacao dos valores e
ideologias comummente partilhados numa sociedade moderna. Deste modo, os media detém
um potencial de regulagdo de uma comunidade, através da transmissao de um conjunto de

mensagens que promovem a estrutura social (Yamamoto, 2011).

Surge, assim, o sensacionalismo, uma estratégia de comunicacgdo eficaz, na medida
que eleva o potencial de entretenimento de um acontecimento, ampliando os indices de
venda com a criagdo de um amplo mercado de massas (Rodrigues, 2017). O jornalismo
sensacionalista pode implicar o uso de artificios inaceitaveis (em termos éticos) (Amaral,
2003). O sensacionalismo influencia a selecdo, hierarquizagdo, sintese, traducdo e
transformagdo de eventos do quotidiano em noticias (Goées, 2013). Segundo Barros (2003),
esta estratégia transgride com os ideais da neutralidade da imprensa, pois explora e manipula

as sensagoes do leitor de forma intensa e deliberada, conduzindo a uma auséncia de reflexao
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critica sobre os fendmenos descritos nas narrativas dos media. A natureza das noticias,
orientada para o entretenimento, molda o estilo, o formato, o conteudo e a linguagem da
apresentacao dos fendmenos. A esta formatacgao se alia o facto de a entrevista jornalistica ter
abandonado os fundamentos da busca de informagao como objetivo privilegiado (Altheide,
2004). Conclui-se que os media procuram divulgar historias sensacionais, tornando confusa
a distingdo entre o jornalismo informativo e o entretenimento. Surge uma nova area, o
infotainment (Johansson, 2007 citado por Rodrigues, 2017), onde o dramatismo dos
acontecimentos € utilizado para atingir uma audiéncia mais ampla, deste modo, o uso de uma
matriz dramética no jornalismo representa um movimento duplo que articula as exigéncias
da sociedade e as dindmicas culturais as 16gicas do mercado e do sucesso comercial (Martin-

Barbero, 1997 citado por Amaral, 2007).

2.2.3.Simplifica¢ao

Os mass media contribuem para uma contextualizacdo desadequada da realidade dos
fendomenos relacionados com drogas, podendo apresentar relatos incompletos e deturpados
(Orsini, 2017), numa ideologia a que Goode (1999) designou de “demoniologia”
(demonology) - traduz-se num esfor¢co em demonstrar que o uso de drogas ¢ intrinsecamente
mau, devido a sua natureza inevitavelmente perigosa e danosa (citado de Orsini, 2017). O
fenomeno das drogas €, na sua maioria, retratado como um problema onde os intervenientes
se encontram divididos em 2 tipos de personagens: “as vitimas” e os “vildoes” (Lancaster et
al., 2010). As varias investigagdes sobre as representagdes sociais € sobre as imagens
mediaticas da “droga”, do “drogado”, do “toxicodependente”, mostram o caracter simplista,

redutor e ambiguo dos elementos que dao vida a essas figuras (Fernandes, 2011).

Metodologia

1.0bjeto e objetivo

A linha de pensamento até aqui exposta procurou sustentar a razao tedrica que
encapsula a presente dissertacdo. Esta procurara analisar a forma como as drogas (e os seus
fendmenos) sdo representadas nos meios de comunicacdo de massa, particularmente na
imprensa escrita. O objetivo do estudo prende-se com a explorag@o de noticias cujo foco ou

tema principal resida nos fendmenos associados as drogas (consumo, adicdo,
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toxicodependéncia, dissuasdo, trafico, acdo policial, apreensdo, drug policies, panorama
nacional, entre outros) - objeto de estudo - de modo a compreender o modo como estas
noticias sdo estruturadas e dao vida a realidade social da droga no territdrio nacional. O
estudo da cobertura mediatica das questoes relativas as drogas representa um passo
importante na compreensdo das percecdes sobre as drogas e os seus usos, bem como das
preocupagdes do publico relativamente a estas substancias e as politicas a elas associadas
(Forsyth,2001b; Korner & Trevor, 2004; Szmigin et al., 2008; citado por Belackova et al.,
2011).

1.1.Questdes de Investigacao

Dado o objetivo anteriormente expresso, a presente dissertacdo procura dar resposta
as seguintes questdes de investigacdo, que orienta o estudo, nomeadamente: (a) quais sao 0s
fenomenos da droga reportados pela imprensa escrita digital?; (b) quais os atores/o
envolvidos nestes fendmenos reportados pela imprensa escrita digital?; (c) que

enquadramentos podem ser identificados na imprensa escrita digital?
2.Enquadramento metodolégico

Tendo em conta os contornos da temdtica em estudo e de modo a conduzir a
investigacdo prevista na presente dissertagdo, adotou-se uma metodologia qualitativa,
através da andlise documental. Importa salientar alguns aspetos referentes a este conjunto de
métodos de recolha e analise de dados, por forma a compreender a sua adequagao ao presente

estudo.

Claude (2004) afirma que os métodos de analise qualitativa procuram dar sentido a
dados relevantes, recolhidos de diversas fontes. O principal objetivo destes métodos ¢
descrever e possivelmente explicar os eventos e experiéncias em analise, questionando os
processos subjacentes aos fenomenos (Wiling, 2013). Morse e Field (1995, citado por
Ribeiro, 2000) definem esta metodologia como resultado de um conjunto de métodos de
pesquisa indutivos, holisticos, subjetivos e orientados para o processo, utilizados de modo a
compreender, descrever, interpretar e desenvolver teorias relativas aos fendmenos ou
settings. Mianyo (1994, citado por Ribeiro, 2000) define, por sua vez, os métodos
qualitativos como aqueles capazes de incorporar a questdo dos significados e da

intencionalidade como fatores inerentes as acdes, as relagoes, e as estruturas sociais, sendo
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estas ultimas consideradas quer no advento, quer na transformacdo, como construgdes

humanas significativas.

Segundo Wiling (2013), de um modo geral, os investigadores que adotam
metodologias qualitativas procuram gerar um de trés tipos de conhecimentos: conhecimento
realista; conhecimento fenomenologico; e conhecimento socialmente construido
(construcionismo social). Para os efeitos desta dissertacdo, o conhecimento que se propoe

construir, insere-se nesta tltima categoria.

O construcionismo social afirma que a experiéncia humana ¢ mediada histdrica,
cultural e linguisticamente (Wiling, 2013). Deste modo, o que as pessoas percebem e
experimentam ndo ¢ um reflexo direto das condi¢cdes ambientais, mas sim uma leitura
especifica das mesmas, capaz de produzir “conhecimentos” distintos e igualmente
verdadeiros, visto que o0 mesmo fendmeno ou acontecimento pode ser descrito de diferentes
formas, dando origem a diferentes formas de o perceber e compreender, sendo que nenhuma
delas ¢ necessariamente errada ou mais verdadeira que as restantes (ibidem). A realidade ¢
socialmente definida, e refere-se a experiéncia subjetiva da vida quotidiana - como o mundo
¢ compreendido - € ndo para a realidade objetiva do mundo natural (Berger & Luckmann,

1991; Hammersley, 1992; citado por Andrews, 2012).

Neste processo, a linguagem desempenha um papel essencial (Wiling, 2013).
Segundo Burr (1995, citado por Andrews, 2012), dentro do construcionismo social, a
linguagem ndao ¢ um meio neutro (ndo problemdatico) de transmitir pensamentos e
sentimentos, mas €, de facto, o que torna o pensamento possivel através da construcao de
conceitos. Por outras palavras, ¢ a linguagem que torna o pensamento € 0s conceitos
possiveis € ndo o contrario, proporcionando um meio de estruturar a forma como o mundo ¢

vivido (ibidem).

A investiga¢dao de uma perspetiva social construcionista preocupa-se em identificar
as varias formas de construir a realidade social que estdo disponiveis numa cultura, em
explorar as condi¢des da sua utilizagdo e em tracgar as suas implicagdes para a experiéncia
humana e a pratica social (Wiling, 2013). Atendendo a literatura analisada e ao proposito da
presente dissertacdo, compreende-se que o seu posicionamento se coaduna com o
construcionismo social, na medida que o estudo procurard compreender o modo como as

drogas (e os seus fendmenos) sdo construidas e configuram a realidade social.
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3.Recolha de dados

Segundo Patton (2005), a investigacdo qualitativa envolve trés tipos de recolha de
dados: as entrevistas em profundidade e abertas; as observagdes diretas; e os documentos
escritos. Tendo em conta o objeto em estudo, a recolha de dados focar-se-a na obtencao de
documentos escritos, nomeadamente noticias relacionadas com as drogas. No que diz
respeito a analise de documentos, esta inclui o estudo de excertos, citagdes ou passagens
integrais a partir de registos organizacionais, clinicos ou de programas; memorandos e
correspondéncia; publicagdes oficiais e relatorios; didrios pessoais; € respostas a
questionarios e inquéritos (Patton, 2005). Foram analisados documentos naturais,

produzidos espontaneamente na realidade social (Bardin, 2011).

Atendendo ao numero consideravel de publicagcdes no ambito da imprensa escrita,
torna-se necessario desenvolver uma lista de critérios de modo a restringir as publicagdes
passiveis de andlise, limitando a amostra ao conjunto de noticias consideradas pertinentes e
uteis para a elaboracdo da dissertagdo. A lista de critérios incorpora componentes
relacionadas com o tema, bem como, o diario onde foram redigidas e publicadas. Além disso,
procurou-se restringir o periodo temporal relativo a sua publicagdo, com o intuito de obter a
informagdo mais recente sobre o tema, com o objetivo de descrever e compreender a

realidade contemporanea das drogas na imprensa escrita.

A eclosdo da pandemia do novo coronavirus (declarada pela Organizagdo Mundial
de Saude a 11 de margo de 2020), e a consequente emergéncia de saude publica, conduziram
ao desenvolvimento de diferentes medidas restritivas com o proposito de reduzir o risco de
contagio e transmissdo do virus. Entre estas medidas destacam-se o dever de recolher
obrigatorio e a interdigdo/restricdo da circulagdo entre concelhos, que dificultaram a
obten¢do de exemplares fisicos dos artigos jornalisticos publicados no periodo destacado
para o estudo. Deste modo, e dados os obstaculos identificados, as noticias foram recolhidas
com recurso as bases de dados disponiveis online, referentes aos jornais (didrios ou

semanarios), com maior expressao em Portugal.

Posto isto, a investigacdo procurou analisar noticias escritas e publicadas no ano de
2020, de modo a compreender a realidade social contemporanea das drogas no territorio
nacional. As pecas jornalisticas foram retiradas dos jornais com maior presenca online.

Segundo o PUBLICO (2020), os jornais mais lidos (até & redagio da noticia, a 9 de abril de
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2020) foram o PUBLICO, seguido pelo Correio da Manhi e pelo Jornal de Noticias. Ainda
que se admita a possibilidade de os dados aqui apresentados diferirem da atualidade, ndo ha
nenhum estudo estatistico, de livre acesso, que possa fornecer uma informagao melhor, mais
atual e cuja veracidade possa ser afirmada. Assim sendo, ¢ tendo em conta os dados
acessiveis previamente expressos, figuraram-se fontes de informacdo para a presente

dissertacdo o PUBLICO, o Correio da Manhi e o Jornal de Noticias.

As noticias foram, entdo, recolhidas através dos motores de buscas destes jornais,
onde foi pesquisado o termo: “Droga”. Este termo foi selecionado pela sua capacidade de
convocar esteredtipos relacionados com o fendémeno, quer no que diz respeito a substancia
ilicita em si, quer no que diz respeito aos atores e locais associados ao termo. Assim, 0s
esforcos desta pesquisa pretendiam “fotografar” a realidade social do fendomeno, na

atualidade, identificando os contornos da mesma.

Importa salientar que se optou por este método de pesquisa de modo a albergar todos
os tipos de noticias escritos sobre o tema, evitando subscrever as pecas jornalisticas a
subcategorias pré-definidas pelos proprios jornais. Esta metodologia de recolha de dados
enquadra-se na estrutura de uma revisao sistematica da literatura, oferecendo um racional

claro para a sele¢do da amostra.

Através da pesquisa do termo “droga” nos motores de busca dos jornais selecionados,
recolheram-se, ao todo, 1 241 noticias. Ap6s uma analise preliminar dos titulos das pecas
jornalisticas, excluiram-se todos os artigos que ndo faziam referéncia direta a drogas ou a

fendmenos a elas associadas, obtendo-se um total de 747 pecas jornalisticas.

O total provisoério foi revisto, na integra, de modo a eliminar todas as pegas
jornalisticas que ndo descreviam eventos relacionados com substancias psicoativas, eventos
ocorridos fora do territorio nacional, entrevistas e artigos de opinido sobre a tematica. Esta
escolha baseou-se na necessidade de privilegiar os jornalistas como construtores da realidade
(ao invés de peritos ou figuras associadas aos fendmenos), resultado da reportagem de
eventos. Além disso, foram, de igual modo, excluidos todos os artigos cuja tematica fosse
tangente a das drogas, ou seja, todas as pecgas jornalisticas que apenas mencionavam 0s
fenomenos associados as substancias psicoativas como fatores relacionados com a historia

principal. Desta selecdo, obteve-se uma amostra final de 535 noticias. O processo descrito
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encontra-se sumarizado num fluxograma (figura 1, anexo A), de modo a facilitar a

compreensao.

Atendendo que as noticias que compreendem a amostra foram recolhidas de fontes
publicas, ndo foi necessario o consentimento informado, bem como o parecer da Comissao
de Etica. Foram extraidas das plataformas digitais dos diferentes didrios com recurso ao

NVivo, um software de andlise de dados qualitativos, através da extensdo Ncapture.
4.Analise

4.1.Analise Categorial Tematica

Ap6s recolha dos dados procedeu-se a analise dos mesmos. Recorreu-se a analise de
conteudo, definida por Bardin (2011) como um conjunto de técnicas destinadas a analise das
comunicagdes. Berelson (citado por Bardin, 2011) define esta andlise como uma técnica de
investigacdo que tem por finalidade a interpretacdo das comunicagdes, recorrendo a uma
descrigdo objetiva, sistemdtica e quantitativa do seu contetido manifesto. O objetivo da
analise de conteudo ¢ a inferéncia de conhecimentos (dedugao logica) relativos as condi¢des
de producdo e de recegdo, com recurso a indicadores (Bardin, 2011). Deste modo, foi
conduzida uma analise categorial tematica, segundo a qual, a totalidade do texto ¢
classificada em categorias que seguem critérios rigorosos, de modo a fornecer sentido ao
material analisado, de acordo com o que se espera/procura encontrar (ibidem). A condugao
de uma analise tematica tem por objetivo descobrir os “nucleos de sentido”, que dao forma
a comunicagao e cuja presenga (ou auséncia) e frequéncia de apari¢gdo podem assumir um

determinado significado para o objetivo da analise (ibidem).

No que concerne as categorias de andlise, estas foram desenvolvidas, tendo em conta
0 que se esperava encontrar nas pecas jornalisticas, de acordo com método dedutivo e
indutivo. As varidveis e codificacdes propostas por Orsini (2017), informaram sobre
possiveis categorias a utilizar aquando da analise das pegas jornalisticas. Além destas, foram
adicionadas categorias tendo em conta a leitura preliminar dos artigos, nomeadamente as
categorias “Local da acdo” e “Antecedentes Criminais”. Este sistema de categorias
preliminar foi utilizado na pré-analise, como mais tarde sera mencionado, sofrendo algumas

alteracdes até ser finalizado.
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Definido o corpus de andlise, importa clarificar as unidades de registo e contextos
utilizadas. Relativamente a unidade de registo, sendo esta uma analise categorial tematica,
selecionou-se o(s) tema(s) como critério, a partir do qual se criou o sistema de categorias
supracitado. Admitiu-se o texto integral como a unidade maxima onde seria possivel

encontrar as categorias definidas (sendo, portanto, a unidade de contexto).

O sistema de categorias foi entdo testado numa por¢ao do material recolhido para
analise (10% do total de pecas, que corresponde a 62 noticias escolhidas aleatoriamente).
Como anteriormente fora mencionado, este sistema sofreu algumas alteragdes tendo em
conta a sua adequag@o ao material em estudo. Deste modo, foram eliminadas/substituidas
categorias de forma a acomodar outras, mais adequadas, informadas pelos dados da pré-

analise. O sistema de categorias final encontra-se disposto na tabela 1 (ver anexo B).

De modo a conferir maior solidez, o material foi também analisado por um segundo
investigador, cujas categorias criadas nao diferiam das propostas. Importa esclarecer que se

optou por realizar, quer a pré-analise, quer a analise com recurso a ferramenta NVivo.

Verificou-se, aquando da recolha, que algum material ndo foi reconhecido pelo
programa, pelo que foi excluido da amostra (n= 8). Além disso, foram eliminados artigos
idénticos, repetidos nas diferentes fontes. Estes foram sinalizados e excluidos da andlise

comparativa entre didrios (n= 2).

Apos a analise dos documentos e contabilizagao das categorias (através de tabelas de
frequéncias), procurou-se definir os possiveis enquadramentos presentes através do
agrupamento de categorias, segundo a sua frequéncia de coocorréncia (presenca simultdnea
das unidades de registo). A associacdo entre categorias ¢ fundada na ideia de que os
elementos associados numa manifestacao da linguagem (no caso da presente dissertacao, as
noticias) estdo associados no espirito do locutor (jornalista ou editor) e/ou do destinatario
(leitor) (Bardin, 2011). Para tal, recorreu-se a cluster analysis, ferramenta do programa
NVivo. Esta ferramenta agrupa as categorias por semelhangas de codificacdo na totalidade
dos documentos analisados. Este método, clustering, organiza uma grande quantidade de
documentos de texto ndo ordenados num pequeno numero de agrupamentos significativos e
coerentes, fornecendo assim uma base para mecanismos exploragao e navegacao intuitiva e

informativa (Huang, 2008).
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A comparagdo ¢ feita com recurso, by default do programa NVivo, ao coeficiente de
Jaccard. Segundo Huang (2008), este coeficiente compara a soma do peso dos termos
partilhados com a soma do peso dos termos que estdo presentes, mas nao sao os termos
partilhados. Os valores de semelhanga (similarity) variam entre 0 e 1, sendo 0 quando os
termos ndo se cruzam (sendo, portanto, distintos) e 1 quando os dois termos sdo iguais

(ibidem).

Apresentacio e Discussio de Resultados

Relativamente ao nimero de noticias analisadas, a amostra final contou com 43
noticias retiradas do PUBLICO, 68 noticias retiradas do Jornal de Noticias ¢ 414 noticias
retiradas do Correio da Manha. Esta diferenca de valores ¢ fundada no facto de, para o
mesmo periodo temporal, o Correio da Manha produzir mais pegas jornalisticas associadas
a tematica das drogas que os restantes diarios tidos para a andlise. O volume acrescido de
noticias por parte do Correio da Manha deve-se, em parte, a repeticdo de noticias, muitas
vezes sem um aumento ou alteracdo significativa do contetido das mesmas, ou a continua
reportagem de eventos associados entre si (numa logica de atualizacao dos leitores sobre o

progresso de um fendmeno reportado).

“Mae e filha apanhadas a gerir 'mercado de droga' em zona historica de Lisboa”
(CM)

“Mae e filha controlavam trafico de droga em zona historica de Lisboa” (CM)
“Mulher detida por tentar introduzir droga na cadeia de Coimbra” (CM)
“Esconde droga nas cuecas para dar ao filho que estd na cadeia” (CM)

“Homem detido no aeroporto de Lisboa por trafico de droga desde o Brasil”
(CM)

“Homem detido no Aeroporto de Lisboa trazia cocaina do Brasil” (CM)

Segundo Postman, o consumo diario de noticias rapidas e superficiais tem um efeito
dessensibilizador, produzindo, no leitor, uma falsa sensagdo de estar bem informado, ainda
que ndo lhe seja dada a oportunidade de analisar, compreender e assimilar a informagao
recebida (1986, citado por Molek-Kozakowska, 2013). Neste sentido, o exercicio da
repeticdo tem como finalidade fundar, na percecdo dos leitores, uma realidade social

marcada pelo excesso dos fendmenos reportados, suscitando, porventura, a adogdo de
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medidas que irradiem a problematica em questdo ou a aceitagdo passiva da realidade em

evidéncia.

Este ultimo fenomeno, denominado de disfungdo narcotizante (narcotising
dysfunction) dos meios de comunicagao social assenta na ideia de que os media produzem
uma apatia geral nos leitores, que demonstram alguma preocupagdo superficial
relativamente as narrativas reportadas, mas que ndo se traduz em agdo (Lazarfed & Merton,
1948). Neste sentido, os leitores sdao, paradoxalmente, colocados sobre um efeito

narcotizante que reduz a participacao ativa ao conhecimento deficitario passivo (ibidem).

No que concerne aos dados encontrados por meio da analise supracitada, importa
salientar, primeiramente, a aparente neutralidade na formulag¢do dos artigos jornalisticos.
Esta aparente neutralidade expressa-se pela auséncia de formulagdes de caracter pejorativo
(e.g. adjetivagdo com conotagdo negativa, utilizacao de termos estereotipados relativamente
aos atores do fenomeno da Droga, entre outros) na descricdo das narrativas veiculadas pelos
artigos em analise. Importa salientar que esta aparente neutralidade, embora sugira um
esfor¢o no sentido de negar as narrativas discriminatdrias, ndo implica a auséncia de juizos

de valor sobre o fendémeno da Droga e os seus atores (Hughes et al., 2011).

No caso da presente andlise, ainda que se tenha verificado esta neutralidade aparente
na grande maioria do material apresentado, foi possivel identificar, em alguns artigos, o uso
de termos descaracterizadores dos intervenientes para a descri¢ao dos fenomenos. A titulo
ilustrativo, de seguida encontram-se alguns exemplos de titulos que empregam uma

linguagem descaracterizadora.

“Traficantes cagados com 20 mil euros em Lisboa” (CM)
“Trés cacados com armas e cocaina em Faro” (CM)
“Operagdo ‘Barba Ruiva’ caga 13 traficantes” (CM)
“PSP de Loures caga traficante cadastrado” (CM)

Estes termos, comumente utilizados na descricdo da perseguicdo de animais com o
intuito da sua captura ou morte, conferem aos intervenientes alvo desta acdo, caracteristicas
animalescas, de modo pervasivo, perpetuando, no leitor, a adogao de uma postura combativa
em relacdo aos mesmos. Neste sentido, o imaginario proposto pela linguagem escolhida

despe os traficantes das suas caracteristicas humanas, dando espago para a aceitagdo, por
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conseguinte, de persegui¢des desprovidas das mesmas caracteristicas. Este fenomeno
ancora-se na concecao de representagdo social proposta por Moscovici, segundo a qual as
interpretagdes que os sujeitos fazem da realidade dao forma as suas a¢des e comportamentos

direcionados para essa mesma realidade (Castro, 2002).

Estas representagdes em torno dos atores do fendmeno da Droga estdo envoltas em
estereotipia que ensombra a compreensao das mesmas enquanto pessoas dotadas de direitos,
vontades e necessidades. No caso particular dos traficantes, o estereotipo do traficante de
droga violento e insensivel, comumente identificado nas narrativas dos media, simplifica em
demasia as realidades quotidianas das pessoas que compram, usam e vendem drogas
(Coomber, 2018). O uso da estereotipia na descri¢do dos fenomenos da droga compreende
um ciclo perpetuado pelos mass media que produz e eterniza a indignagao moral para com

os mesmos (Machado, 2000).

Em relagdo aos fenomenos da droga identificados nos artigos que compdem a
amostra do estudo, os dados encontram-se dispostos na tabela 2 (ver anexo C). As
frequéncias representadas dizem respeito ao nimero de pegas jornalisticas que expressam 0s
temas analisados (ao invés do nimero de referéncias a cada tema, na totalidade do corpus
de andlise). As percentagens, por sua vez, demonstram o peso relativo de cada tema por

diario.

Como ¢ possivel observar, das tematicas identificadas, a mais frequente na totalidade
das noticias foi a do Trafico (410 noticias), seguida do tema Detengao (407), do tema
Apreensdo (381), do tema Acdo judicial (276), do tema Combate ao trafico (205), do tema
Consumo (39), do tema Sociedade (36), do tema Intervencao (14) e do tema A¢ao politica
(14). O tema Combate ao consumo foi o menos frequente, sendo identificado em apenas 4

pecas jornalisticas.

De modo a proceder a uma analise comparativa entre os trés didrios selecionados,
procurou-se identificar o peso relativo de cada tematica, calculado tendo em conta o nimero
total de artigos por diario. Neste sentido, verifica-se que, em todos os didrios, a tematica do
Tréafico € a que apresenta uma maior expressao, sendo identificada em 60,47% das noticias
no PUBLICO, em 77,94% das noticias no Jornal de Noticias e em 99,03% das noticias do
Correio da Manha. Do mesmo modo, observa-se que a tematica Combate ao Consumo ¢ que

apresenta uma menor expressdo, em todos os diarios, sendo identificada em 2,33% das
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noticias no PUBLICO, em 1,47% das noticias do Jornal de Noticias e em 0,97% das noticias

do Correio da Manha.

No que concerne as restantes temadticas, verifica-se uma heterogeneidade da
expressao das mesmas nos diarios analisados. Importa salientar a representagao de tematicas
como a Intervencdo, Sociedade ou Acdo politica, cuja expressdao no diario PUBLICO,

destaca-se dos restantes.

Relativamente ao tema Trafico, as referéncias identificadas reportavam eventos
relacionados com a produgdo e preparacdo para a venda ao consumidor, transporte e
acondicionamento das substancias, bem como, a compra e venda das mesmas. Ao todo,
foram codificadas 975 referéncias ao tema, das quais foram extraidos alguns exemplos, de

seguida apresentados.

“(...) apesar de a pureza da substancia continuar a subir, os pregcos mantém-se
estaveis «porque hd muita cocaina disponivel no mercado, devido ao aumento
da produg¢do na América do Sul para niveis inéditos, principalmente na
Colémbia»” (PUBLICO)

“(...) adquiriam haxixe em elevadas quantidades no sul de Espanha e

transportavam-no em automoveis para a zona metropolitana do Porto, onde era
efetuada a sua venda a terceiros ” (PUBLICO)

“ (...) a droga «era entregue em casas, moradias de férias ou em hotéis na
regido, contando também com o apoio de diversos funcionarios, exploradores e
proprietarios de estabelecimentos de diversdo noturna que, mediante comissdo
nas vendas, entregavam a droga aos seus clientes»” (PUBLICO)

“Para que escapassem a uma eventual fiscaliza¢do das autoridades, a droga foi
colocada na parte oca da estrutura que, em seguida, era tapada com painéis
proprios das banheiras. A técnica é utilizada frequentemente pelos traficantes e
foi assim que a droga iniciou uma viagem desde Espanha e percorreu, por
estrada, milhares de quilometros até chegar a um centro logistico de Lisboa”
(JN)

“(...) existiam funcoes definidas para cada elemento, sendo que um deles
adquiria, outro guardava, preparava e dividia os lucros, e outro revendia o
produto  estupefaciente  aos  consumidores, obtendo assim  vantagens
patrimoniais para todos os elementos que compunham esta rede criminosa”
(JN)

“Os traficantes alugavam dois carros para fazer as deslocag¢oes a Sevilha, duas

vezes por semana. O esquema durava ha varios meses e tera rendido milhares
de euros” (CM)
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“A imagina¢do é o limite e de facto as organizagoes criminosas estdo
constantemente a alterar o seu ‘modus operandi’ em termos de transporte e
dissimulag¢do de droga” (CM)

“(...) nas operagoes de trafico de cocaina e de canabis, a via maritima continua

a ser a preferencial para o transporte de grandes quantidades de estupefaciente”
(CM)

Em relacdo ao tema Detencdo, foram identificadas 873 referéncias que descrevem a

deten¢do de intervenientes em situagdo de incumprimento ou flagrante delito.

“(...) uma investiga¢do que durou quase dois anos, levando a deten¢do de 19
pessoas por trafico de estupefacientes e associag¢do criminosa” (PUBLICO)

“O Nucleo de Investigagdo Criminal da GNR [Guarda Nacional Republicana] de
Peso da Régua, deteve, terca-feira, seis homens e uma mulher, com idades entre os
20 e 45 anos, por trafico de droga no distrito de Vila Real” (JN)

“(...) o suspeito foi detido no sabado por militares do Posto Territorial de Sines,
no decorrer de uma agdo de policiamento” (JN)

“(...) foi detida esta quinta-feira junto a fronteira do Caia, em Elvas, distrito de
Portalegre, na posse de 5.080 doses de cocaina” (CM)

No concerne o tema Apreensdo, na totalidade da amostra analisada identificaram-se
673 referéncias ao tema, que descreviam a apreensdo, quer de substancias psicoativas e
material associado ao trafico das mesmas, quer de bens considerados de valor, adquiridos

com os recursos obtidos do trafico.

“GNR apreende cerca de 23 mil pés de «cannabisy», a «maior» apreensdo em
Portugal e «uma das maiores da Europa»” (PUBLICO)

“(...) apreensdo de estupefacientes em quantidades significativas para este tipo
de redes, mais relacionada com venda em barros sociais da cidade [do Porto],
varias armas de fogo, quantidade relevante de dinheiro e viaturas relacionadas
com o lucro de estupefacientes” (PUBLICO)

“Nesta operagdo foram apreendidas 33.914 doses individuais de haxixe e 590
de cocaina, aléem de 2,61 gramas de liamba. Fazem ainda parte da lista das
apreensoes 4,06 gramas de uma outra substdncia psicoativa, 20 caixas de
substancias anabolizantes, cerca de 34.000 euros em dinheiro, quatro viaturas
ligeiras de alta cilindrada, duas motorizadas, um quadriciclo, 10 armas
proibidas, «entre outros objetos relacionados e utilizados para a pratica deste
tipo de crimes»” (JN)

“(...) foram apreendidas 3,8 gramas de cocaina e um grama de heroina, além
de 390 euros em dinheiro, uma balanga digital, dois telemoveis e dois blocos de
apontamentos” (CM)
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“Foram apreendidas 385 plantas de canadbis, em diversos estados de maturag¢do e
algumas com mais de dois metros e meio de altura (...). Foram ainda apreendidas
214 doses de candabis, 614 metros de tubo de rega, um telemovel e diverso material
para cultivo das plantas proibidas” (CM)

Relativamente ao tema A¢ao Judicial, identificaram-se 467 referéncias a atos de cariz
judicial, tais como, interrogatdrios sob uma autoridade judicial, aplicagdo de medidas de

coacao, acusagoes por parte de uma autoridade judicial competente, entre outras.

“MP [Ministério Publico] acusa 13 arguidos, incluindo agente da PSP de
Gondomar, de trdfico de droga” (PUBLICO)

“Os detidos foram presentes as autoridades judicidarias competentes, para primeiro

interrogatorio, tendo-lhes sido aplicada a medida de coagdo de prisdo preventiva”
(PUBLICO)

“A prisdo preventiva foi a decisdo do tribunal judicial de Mirandela, esta tarde
de segunda-feira, onde ambos foram presentes ao primeiro interrogatorio” (JN)

“Foi levado ao juiz que decretou apresentacoes trissemanais e, na pratica,
reduziu as medidas de coagdo a que ja estava sujeito” (JN)

“Um dos detidos foi libertado, depois de ter sido constituido arguido e os
restantes quatro foram ouvidos esta quinta-feira no Tribunal de Faro. Ficaram
em prisdo preventiva” (CM)

“Dois dos suspeitos ficam em prisdo preventiva, trés em prisdo domiciliaria com
pulseira eletronica e os restantes dez sob apresentagcoes periodicas junto da
esquadra policial ” (CM)

No que diz respeito ao tema do Combate ao trafico, foram identificadas 358
referéncias a operacdes de combate ao trafico de droga que caracterizavam o esforco das

forcas de autoridade na diminuicdo do trafico nos seus territorios de atuagdo € no

desmantelamento de redes de trafico organizadas.

“Treze pessoas foram detidas esta ter¢a-feira durante a operagdo policial Barba
Ruiva, de combate ao trdfico de drogas em Espinho, distrito de Aveiro, segundo
um balango provisorio feito pela PSP. «Estamos a falar do combate ao trdfico
que grassava em Espinho e alvo de muitas reclamacées» ” (PUBLICO)

“Doze pessoas foram detidas numa operagdo da PSP [Policia de Seguranca Publica]
contra o trafico de droga que envolveu 24 buscas domiciliarias nos concelhos de
Lisboa, Amadora, Sintra e Almada” (PUBLICO)

“O Nucleo de Investigagdo Criminal da GNR de Barcelos desenvolveu, esta
ter¢a- feira, uma operag¢do de combate ao trafico de droga em varios locais de
Famalicao, Barcelos e Trofa. As buscas come¢aram ainda madrugada e levaram
os militares ao acampamento de Medes, em Famalicdo” (JN)
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“Esta operagdo teve como objetivo fazer cessar a atividade de trdfico de droga
que apresentava maior expressdo na cidade da Guarda, neste momento. (...) o
trdfico de droga tem "uma expressdo pequena" naquela cidade e, pelo numero
de detidos, a operagdo terda permitido "desmantelar toda a rede" que atuava
localmente” (CM)

“(...) a operagdo decorreu na sequéncia de uma investiga¢do que tem vindo a
ser desenvolvida ha cerca de trés anos, tendo em 2019 resultado no
desmantelamento de uma rede que se dedicava ao trdafico de haxixe, heroina e
cocaina, nos concelhos de Lisboa, Loures, Amadora, Sintra e Montijo” (CM)

Relativamente a tematica do Consumo, identificaram-se 110 referéncias ao uso de

substancias psicoativas no total da amostra em analise.

“Ele assume-o sem receios nem meias palavras. « Consumia muitas drogas e... a
minha vida acabou. Ninguém quer saber de mim»” (PUBLICO)

“(...) afirmou ainda que naquela altura "consumia muito", reconhecendo que
estava "totalmente descontrolada” (CM)

Ainda relativamente ao Consumo, observou-se a reportagem de relatdrios quer sobre
a evolucdo do consumo na sociedade, quer sobre o impacto da pandemia do novo

coronavirus nas praticas de consumo.

“Muitas vezes os consumidores ndo sabem o que estdo a consumir, o que aumenta
as hipoteses de overdose” (PUBLICO)

“A crise pandémica fez baixar os consumos de drogas ilicitas normalmente
usadas em contextos recreativos, como o ecstasy e a cocaina, mas levou a um
«aparente aumento do consumo de outras substancias, como a cannabis e as
novas benzodiazepinasy” (PUBLICO)

“No global, os consumos de substdancias nocivas de tem baixado ligeiramente,
mas continuam em patamares preocupantes” (JN)

“A agéncia de drogas da Organiza¢do das Nagoes Unidas (ONU) manifestou
esta quinta-feira o crescente uso de substdncias psicoativas entre jovens em
todo o mundo e a mistura de varios estupefacientes com o dlcool ” (CM)

No que concerne ao tema Sociedade, foi possivel identificar 77 referéncias que

descrevem o papel/efeito das drogas e dos atores sociais a elas associados na sociedade atual.

“O trafico e consumo de estupefacientes tem muitas implicagoes no tecido social e
surge muitas vezes associado a situag¢oes socialmente criticas de varia ordem
que devem ser identificadas e acompanhadas atempadamente” (PUBLICO)

“(...) refor¢co do sentimento de seguranca dos cidaddos que residem, nas
freguesias de Alcantara e Campo de Ourique, em Lisboa, "que diariamente sdo
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confrontados com venda de drogas nas ruas por onde circulam", informou a
policia, destacando a repressdo das praticas criminais, em particular o trdfico
de estupefacientes como «o fenomeno mais visivel e perturbador da
tranquilidade e paz publica locais»” (CM)

“(...) esta situa¢do causava alarme social pela presenca de toxicodependentes
na zona das escolas” (CM)

Em relagdo ao tema Interven¢ao, identificaram-se 61 referéncias a intervencdes de
cariz sociossanitario destinadas a Pessoas que Usam Substancias Psicoativas (PUSP), bem

como acdes de sensibilizacdao sobre a tematica.

“Isto é mais do que um programa de metadona. Estar aqui ndo é so estar
compensado na metadona, é também entrar nos servigos de saude novamente,
porque aqui rastreamos as principais doen¢as infeciosas e asseguramos as
medicagoes para o VIH [Virus da Imunodeficiéncia Humana), para a tuberculose,
que as pessoas tomam aqui diariamente” (PUBLICO)

“(...) ultimam-se os pormenores do servico que serd prestado aos
toxicodependentes que, nestas "salas de chuto”, como sdo vulgarmente
conhecidas, podem consumir de forma segura e com higiene” (PUBLICO)

“Os objetivos da campanha, passam por prevenir, dissuadir, reduzir e
minimizar 0s problemas relacionados com o consumo de substincias
psicoativas, e com os comportamentos aditivos e as dependéncias na popula¢do
do arquipélago” (PUBLICO)

“E necessdrio a dignificacio da intervencdo em redu¢do de riscos e
minimiza¢do de dados, alterando a logica de projeto para uma resposta e
servico consistente no tempo e com financiamento adequado as reais
necessidades (...) assim como promover a distribui¢do gratuita de material para o
consumo fumado e complementar o kit troca de seringas” (JN)

No que diz respeito a tematica da A¢do politica, foram identificadas 37 referéncias a
alteracdo do enquadramento legal relativo as drogas e aos seus fendémenos, bem como as

intervengoes planeadas.

“O executivo independente atribui o cenario a trés fatores fundamentais: a
«falta de efetivos e meios por parte das entidades policiais (PSP)», a
«desadequada legislacdo que permite consumos na via publica sem qualquer
possibilidade de atuacdo por parte dos agentesy e ainda a «escassez de meios
que a Seguranga Social possui para fazer face a situa¢oes de emergénciay”
(PUBLICO)

“A Camara do Porto continua a aguardar o agendamento da reunido com a
tutela, prevista para o inicio do més, para discutir a criagdo de uma sala de
consumo protegido, cujo apoio do Governo o municipio quer ver esclarecido”
(PUBLICO)

28



"«As politicas de drogas devem focar-se na redugdo de danos, em vez de
alimentar o estigma associado a criminaliza¢do do uso de drogasy, defendeu
Fernando Medina” (CM)

“O presidente da Cdmara do Porto, Rui Moreira, insistiu esta segunda-feira na

necessidade de fazer alteracgoes legislativas "urgentes" que permitam fortalecer

os poderes das for¢as de seguran¢a no combate ao consumo e ao trdfico de

droga na via publica” (CM)

Por fim, no que concerne o tema Combate ao consumo, identificaram-se 8 referéncias
ao combate ao consumo, nomeadamente o planeamento de estratégias que mitiguem o

consumo a céu aberto ou em zonas que causam desagrado a restante populacao.

“A Cdmara do Porto esta a estudar a possibilidade de transferéncia para o
dominio PUBLICO de um terreno das A’guas do Porto, na zona do Fluvial,
impondo um horario de acesso aos moradores que utilizam um caminho naquele
local e assim travar consumo de droga” (JN)

Como ¢ possivel observar, os dados apresentados indicam uma preferéncia na
reportagem da acdo policial perante fendmenos da droga, com especial énfase no trafico. De
um modo geral, admitindo o papel dos media na disseminacao de novas informagdes sobre
diversas tematicas, depreende-se dos dados que o conhecimento publico dos fendmenos da
droga resume-se, de grosso modo, a criminalidade associada ao trafico e a agdo policial de
combate ao mesmo, visto que outras tematicas de cariz social (e.g. Intervengdo; Ac¢ao
politica) sdao pouco reportadas, ocupando um menor espago no discurso social sobre as

drogas.

Os dados reportados replicam-se em analises realizadas por outros autores no mesmo
dominio. Noto et al. (2006), através da analise comparativa entre revistas e joranis
(newspapers) evidenciaram que estes ultimos, na grande maioria das pecas jornalisticas
construidas em torno do fendémeno da Droga, reportavam eventos relacionados com o trafico
e repressdao do mesmo. Orsini (2017) enfatiza estes achados, denunciando a reportagem
sucessiva de fendémenos da droga marcados por detengdes, rusgas e apreensdes — tidos como
representativos do avanco no combate e mitigacao do trafico de droga — bem como, eventos
relacionados com o desmantelamento de redes de trafico ou com a disrupgao do trafico —
tidos como vitorias na “Guerra contra as drogas”. Este tipo de formulagdes foi também

evidenciado na andlise das noticias que compdem a amostra.

“«Com esta detengdo, estamos convictos de que foi dado um duro golpe ao
trdfico de estupefacientes na Figueira da Foz, uma vez que o suspeito é
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considerado um dos maiores fornecedores de drogas na cidadey, frisa a PSP ”
(CM)

“«Com esta ag¢do, o Comando da PSP de Braga acredita ter dado um sério
golpe no trdfico de droga na cidade de Braga com origem naquela zona, bem
como contribuido para aumentar o sentimento de seguranca da mesma e artérias
adjacentes, que tém sido alvo de uma preocupacgdo e trabalho constante por parte
desta policia», destaca a PSP de Braga” (CM)

Postula-se que o foco excessivo na criminalidade dos fendmenos da droga esteja
relacionado com a necessidade de criar conteudos recentes, intensos € abrangentes, capazes
de atrair o maior numero de leitores possivel (Molek-Kozakowska, 2013). Segundo
Fernandes e Manita (1998) a crescente mediatizacdo da delinquéncia e das atividades
criminais em torno dos fendmenos da droga conduz a crengas, erroneas, de que o crime esta
a aumentar e com ele a inseguranca. Neste sentido, o foco excessivo na vertente criminal da
venda e utilizacdo de substancias psicoativas gera um falsa sensa¢do de que o “problema”
narrado ¢ verdadeiramente um flagelo que necessita de uma reformulagdo das acdes para ele
orientadas por forma a mitiga-lo. As crengas centradas na repressao da criminalidade dos
fenomenos da droga, comuns as narrativas veiculadas pelos media, ainda que salientem a
adocdo de politicas de indole opressora como prioridade, atestam, paradoxalmente, a sua

ineficacia na mitigacdo dos fenomenos da droga (Noto et al., 2006).

De facto, a reportagem excessivamente sensacionalista, focada na criminalidade,
justifica, no discurso popular, as respostas “musculadas” perante os fendmenos da droga e
movimenta a ac¢ao social para o apoio de politicas pré-estabelecidas (Schack, 2011), ainda
que estas possam nao ser as mais adequadas. Esta condi¢ao que assiste ao fendmeno da droga
foi caracterizada por Agra (1991) como “Terror Intervencionista”, que se desenvolve
segundo a logica de que “tudo € bom” se tiver como fim a reducao do flagelo social em
exibi¢do no discurso medidtico (citado por Machado, 2000). Aliado a este conceito, surge o
Humanitarismo, frequentemente justificativo do conformismo perante politicas pré-
estabelecidas ou do apelo a medidas focadas na intervengdo repressiva no que concerne aos
fenomenos da droga. O Humanitarismo, segundo Young (1971) forma-se da racionaliza¢ao
do conflito e indignacdo moral e apela a um mecanismo de justica social que pune,

automaticamente quem ¢ desviante (citado por Machado, 2000)

Sob a algada destes conceitos, postula-se que a aceitacdo generalizada de um
combate as drogas musculado e repressivo possa envolver, de certo modo, crengas pouco

adaptativas relativas a moralidade e a justiga. Neste sentido, salienta-se a crenga no mundo
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justo (just world belief/delusion) definida por Lerner (1980) como uma necessidade
intrinseca de acreditar que o mundo ¢ justo, onde as pessoas, dependendo dos seus
comportamentos e atributos, “recebem o que merecem” (citado por Davis, 2009). Assim, os
elementos desviantes, tais como as PUSP ou traficantes, pela sua ndo normatividade,

merecem o (des)tratamento a que estdo, muitas vezes, sujeitos.

Relativamente aos atores envolvidos nos fenémenos reportados, as frequéncias
encontram-se dispostas na tabela 3 (ver anexo D). O valor reporta o nimero de noticias onde

foi possivel identificar os atores sociais reportados.

Como se observa, as figuras mais reportadas nas noticias analisadas sio membros
das Forcas de autoridades, seguidas de alegados Traficantes, membros do
Sistema/Autoridade Judicial, Pessoas que Usam Substincias Psicoativas, Orgios de
monitorizagdo, Especialistas ou Profissionais de Reduc¢dao de Riscos e Minimizacao de
Danos (RRMD), Figuras publicas, Instituicdes estatais, Residentes de locais psicotropicos,

Vitimas e por fim, outros atores.

Relativamente as Figuras de autoridade, identificaram-se 1475 referéncias a
membros e subdivisdes (como Unidades de Investigacao Criminal, Unidades de Combate ao
Trafico, Unidades de Controlo Costeiro, Brigadas de Transito, entre outros) da Policia de
Seguranca Publica (PSP), Guarda Nacional Republicana (GNR), Policia Judicidria (PJ),
Marinha, For¢a Aérea, bem como da Autoridade Tributaria e Aduaneira. Estas figuras, além
das mais referidas, sdo, também, as fontes privilegiadas para a reportagem dos eventos,

sendo, muitas vezes citados elementos de relevo, associadas a estas unidades.
“De acordo com fonte da PSP (...)” (PUBLICO)
“(...) refere a nota da PJ’(PUBLICO)

“Segundo a GNR de Viseu (...)” (JN)

“O Comando Territorial da GNR da Guarda refere em comunicado enviado a
agéncia Lusa (...)” (JN)

“(...) explicou Norberto Martins, diretor da PJ do Norte” (CM)

“De acordo com o diretor da Unidade Nacional de Combate ao Trdfico de
Estupefacientes, Artur Vaz” (CM)

“(...) o comandante do Destacamento de Controlo Costeiro de Olhdo da GNR,
Nuno Marinho, referiu (...)” (CM)
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No que concerne aos Traficantes, foram identificadas 716 referéncias a suspeitos do
crime de trafico de substancias psicoativas. Estas referéncias, como anteriormente referido,
foram, na sua maioria, desprovidas de estereotipia ou termos pejorativos, cingindo-se, na
grande parte dos casos, a referéncias diretas, tais como “traficantes de droga”, “produtores
de droga”, “suspeitos de integrarem uma rede de trafico internacional”, “suspeitos
reincidentes de trdfico de droga”, entre outros. Nas noticias analisadas denota-se o recurso
a idade, ao género e tipo de ocupacdo como elementos descritores destes atores (e.g. “(...)
cinco homens e uma mulher, entre os 21 e 50 anos’; “(...) cidadao russo, de 63 anos, e dois
portugueses - um homem de 55 anos e uma mulher de 47”; “(...) um engenheiro britanico,

de 71 anos”).

Em relagdo ao Sistema/Autoridade Judicial, identificaram-se 322 referéncias a
elementos do sistema judicial como advogados, juizes, tribunais, procuradorias ou outras

autoridades como o Ministério Publico ou Departamentos de Investigacdo e Ac¢ao Penal.

Relativamente as Pessoas que Usam Substancias Psicoativas, foram identificadas
109 referéncias. A semelhanca dos Traficantes, as descrigdes encontram-se desprovidas de
elementos discriminatérios, ainda que um pouco datadas (e.g. “foxicodependente”,
“consumidores”; ‘“‘utilizadores de drogas”, “populagdo utilizadora de drogas”;

99, ¢

“consumidores de substancias ilegais”; “pessoas que usam drogas™).

No que diz respeito aos Orgdos de Monitorizagdo, foi possivel identificar 20
referéncias a entidades cujo trabalho ¢ desenvolvido em torno da monitorizacdo dos
fenomenos da droga, nomeadamente Comissdes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia, o
Servigo de Interven¢do nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD), o
Observatorio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia (OEDT/EMCCDA), e o Escritorio
das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC).

Em relacdo aos Especialistas e Profissionais de RRMD, identificaram-se 45
referéncias a associagdes que desenvolvem trabalhos de diferentes ordens com as PUSP,
investigadores na area das drogas, profissionais de outreach, entre outros elementos. (e.g.
“equipa da Norte Vida”, “equipa de rua do Centro Comunitario de Esmoriz”, “Rui Coimbra,
da direc¢do da CASO (Consumidores Associados Sobrevivem Organizados)”, “Solange

Ascensdo, coordenadora da equipa de rua GiruSetubal”, “Jodo Gouldo, director nacional

do SICAD”; “equipas da Meédicos do Mundo e do GAT — Grupo de Activistas em
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Tratamentos”, “Ana Magalhdes, investigadora no grupo Addiction Biology”, “Associagdo

Ares do Pinhal”, entre outros).

No que concerne as Figuras Publicas, foram identificadas 33 referéncias a elementos
influentes da vida social, com especial enfase em personalidades com cargos politicos de
relevo (e.g. Rui Moreira, Fernando Medina, Marta Temido, Marcelo Rebelo de Sousa,
“vereador do CDS-PP Jodo Gongalves Pereira”, “presidente da Junta de Freguesia do
Lumiar, Pedro Delgado Alves”, “deputada Bebiana Cunha”, entre outros) ou partidos
politicos (e.g. Partido Animais e Natureza (PAN), Juventude Social-Democrata (JSD),
Partido Social Democrata (PSD)).

Relativamente as Institui¢des estatais, identificaram-se 29 referéncias a institui¢des
de governacao administrativa do pais (e.g. Seguranca Social, Camara de Lisboa, Camara do
Porto, Ministério da Saude, Secretaria Regional de Saude e Protecao Civil da Madeira,

Camara Municipal de Lisboa, Junta de Freguesia do Lumiar, entre outras).

No que diz respeito aos Residentes em locais psicotrdpicos, identificaram-se 13
referéncias nas noticias analisadas. Estas figuras sao descritas em contextos/circunstancias
caracterizadas pelo sentimento de inseguranga e revolta face ao consumo e ao trafico de
substancias psicoativas. Por fim, foi possivel identificar 9 referéncias a vitimas indiretas dos
fenomenos da droga (e.g. “um menino de trés anos que chorava muito e mostrava estar
"negligenciado”, “duas vitimas, de 80 e 90 anos”). Importa referir que além destes atores,
identificaram-se duas referéncias a outros atores, normalmente pouco associados ao
fenomeno da Droga, nomeadamente os “encarregados de educagdo da Escola Secunddria

de Pombal” e a “presidente da Associacdo de Pais de Pombal”.

Os dados reportados reforcam o foco primordial nas forcas de autoridade
anteriormente denotado. De facto, o nimero de referéncias a elementos das diferentes forcas
de autoridade ¢ muito superior ao numero de referéncias a qualquer outro interveniente nas
noticias que compdem a amostra em andlise. Segundo Killough (2007), os jornalistas, de um
modo geral, recorrem as forgas de autoridade na reportagem de eventos em torno das drogas,
perpetuando o discurso que as encapsula (e por conseguinte os intervenientes € 0s

fenomenos a elas associados) como uma ameaca a sociedade.

Este dado — forgas autoridades como atores mais proeminentes e frequentemente

citados numa grande por¢do do material analisado - ¢ consistente com a investigacdes
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anteriores, onde se observou que estes elementos fornecem a maior parte da informagao,
marginalizando-se fontes alternativas (Orsini, 2017). A constru¢do das pecas jornalisticas
em torno destas fontes, solidifica o papel das for¢as de autoridade enquanto referéncia
maxima no que diz respeito as drogas no discurso social. Deste modo, os media desenvolvem
uma narrativa que potencia a assuncao das forcas de autoridade como os intervenientes aos
quais os leitores se devem moldar, fomentando a adogdo de uma postura prd intervengao

musculada, mascarando outras vertentes interventivas (Hughes et al., 2011).

Assim, os dados demonstram uma sub-representagao de atores fulcrais no ambito das
drogas, nomeadamente as PUSP, os profissionais de RRMD, especialistas nos dominios
associados ao fendémeno da Droga, entre outras figuras de relevo, quer em termos sociais,
quer em termos politicos. Segundo Dillon (1998), os media raramente recorrem a
profissionais na area da Reducdo de Riscos como fontes privilegiadas na reportagem de
eventos relacionados com as drogas. A auséncia destas figuras e da partilha da sua vida e
experiéncias, por parte dos meios de comunicagao social, ndo s6 empobrece o discurso social
das drog as, como também o reduz a visdo penal veiculada pelas for¢as de autoridade. De
facto, os profissionais de RRMD reconhecem, na sua area de intervencdo, as barreiras
edificadas pela representacdo errada (misrepresentation) dos fendmenos da droga por partes

dos meios de comunicacao social (Dillon, 1998).

Importa atentar as substancias ilicitas referidas na amostra analisada. Na tabela 4 (ver
anexo E), encontram-se as frequéncias das referéncias a droga nos trés diarios escolhidos

para a analise.

Como ¢ possivel observar, a Cocaina ¢ a droga mais reportada nos trés didrios, sendo
identificada em 241 pecas jornalisticas (4 destas referéncias dizem respeito a “Crack™). O
Haxixe ¢ segunda droga mais reportada (213 pecas jornalisticas), seguida pela Heroina ou
outros opioides (213 referéncias, das quais 3 correspondem ao Fentanil), Canébis (177),
Liamba (66), Ecstasy/ MDMA (47), Anfetaminas (20), LSD (9), e Khat (6). As restantes
drogas — Benzodiazepinas, Bloom, Bolota e Cogumelos alucinogénicos — foram identificadas

em apenas uma pega jornalistica.

Importa compreender o modo como estes dados refletem a realidade nacional no que
concerne a expressao de cada substancia psicoativa. De acordo com o mais recente relatdrio

anual da Situagdo do Pais em Matéria de Drogas e Toxicodependéncias, em 2019, a Canabis,
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a Cocaina e o Ecstasy foram as substancias ilicitas com prevaléncias de consumo mais
elevadas em Portugal, sendo que os valores referentes a Candbis sdo, em muito, superiores
aos das restantes. Esta substancia ¢ percecionada como tendo uma acessibilidade muito
elevada, que se reflete nas prevaléncias de consumo na populacdo portuguesa (SICAD,
2020). Segundo com o relatorio anual de Combate ao Trafico de Estupefacientes em Portugal
(2020), para o ano de 2020 foram registadas 2,236 apreensdes de produtos estupefaciente,
sendo que, de entre estas a Canabis surge como o produto mais apreendido. Parece, entdo,
existir uma disparidade marcada entre a substdncia mais reportada e a substancia mais

utilizada no territorio nacional.

Ronzani et al. (2009), na analise desenvolvida em torno dos meios de comunicagio
social e das drogas, denotam que a Cocaina, ao contrario da Canabis, € mais frequentemente
associada ao Trafico e ao Poder Paralelo (categoria criada pelos autores para identificar o
modo de funcionamento e descricdo do poder de organizagdes criminosas ligadas ao trafico),

ainda que ambas sejam comercializadas no mesmo contexto.

Ainda que a Candbis (nas suas multiplas formas) pareca ser a substancia mais
utilizada no territério nacional, ndo ¢ a mais reportada na totalidade dos artigos analisados.
Tal facto podera advir das concegdes datadas relacionadas com a caracterizacdo da Cocaina
como uma droga “pesada”, de consumos “duros” e dos cocainodependentes como sujeitos
alcapremados pelo flagelo do seu consumo. De facto, as representacdes negativas e
estereotipadas dos consumidores de droga como forasteiros criminosos € uma ameacga a
sociedade sdo comuns no discurso medidtico incidindo, principalmente nos consumidores

de heroina e de cocaina (Taylor, 2008).

Importa ressalvar o debate publico em torno da canabis, no sentido da sua
legalizagdo, pelo que a disparidade dos resultados poderd indicar uma tentativa de conter a

narrativa em torno desta substancia, de modo a favorecé-la no discurso social.

Por fim, no que concerne a cluster analysis, a figura 2 (ver anexo F) apresenta
conjuntos de tematicas de acordo com a sua coocorréncia nos ficheiros analisados. Neste
sentido, os itens semelhantes sao agrupados no mesmo ramo do diagrama, distinguindo dos
itens agrupados nos restantes ramos. Estes agrupamentos — clusters — dao forma aos
enquadramentos utilizados na formulagao das pecas jornalisticas. O programa NVivo recorre

ao processo denominado de complete-linkage clustering, a partir do qual os elementos sdo

35



colocados em conjuntos individuais, sendo compilados, sequencialmente, em conjuntos cada
vez maiores, até todos os elementos acabarem num s6 conjunto (Manning et al., 2008). O

programa produz, por defeito, 10 clusters.

Como ¢ possivel observar na figura 2 (ver anexo F), as tematicas agrupam-se em 10
clusters dos quais se destacam 2 clusters de maior dimensao (identificados com os ntimeros
9 e 8). Estes denotam enquadramentos destintos relativamente ao fendémeno da Droga
reportados. O primeiro compreende as categorias Heroina e outros opioides, PUSP, Canabis,
Acao Judicial, Sistema-Autoridade Judicial, Haxixe, Combate ao trafico, Cocaina,
Apreensdo, Trafico, Traficantes, Detengdo e Forcas de autoridade. O segundo, por sua vez,
engloba as categorias Orgdos de monitorizagio, Sociedade, Consumo, Especialistas e
profissionais de RRMD, Residentes em locais psicotropicos, Ag¢ao politica, Intervencao,

Figuras publicas e Instituigdes estatais.

No que concerne o primeiro cluster, as categorias identificadas constroem um
enquadramento tipico quando se trata de fendmenos da droga, comumente definido segundo
a tipologia de “guerra as drogas”. Este tipo de enquadramento traduz uma realidade marcada
por modelos criminais/penais, que evidencia, de forma clara, a postura do “nds” — sociedade
dominante — versus “eles” — elementos da desviancia. Neste sentido o “nds” emprega
mecanismos de coesdo social que reafirmam a norma por repressao da desviancia. O “eles”
figura um grupo ameagador que deve ser mitigado por meio de forcas autoridade, orientadas
por uma justi¢a, em parte popular, fruto de moralismos relativos a utilizagcdo de substancias

psicoativas.

Este primeiro cluster assemelha-se ao enquadramento proposto por Orsini (2017),
denominado “Ongoing fight”, identificado empiricamente, que demonstra uma cobertura
extensa de eventos relacionados com detengdes, rusgas e apreensdes onde as forgas de
autoridade desempenhavam um papel central (atores mais importantes) e as suas atividades
eram descritas favoravelmente. Neste frame a figura do traficante ¢ tida como responsavel
pela invasdo das drogas no espago social, pelo que se apelava a respostas/estratégias de

combate repressivas e musculadas (ibidem).

Relativamente ao segundo enquadramento, as tematicas agrupadas parecem centrar-
se num frame orientado para a conce¢do do fendémeno da Droga numa légica de Reducao de

Riscos ¢ Minimizacdo de Danos. De facto, este cluster contrasta com o anterior,
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aglomerando tematicas de cariz sociossanitdrio e/ou politico. Neste sentido, a narrativa
veiculada pelos artigos contemplados por este enquadramento é focada, aparentemente, na
acdo que contempla a interven¢do comunitaria direta (por meio dos profissionais de RRMD)
ou indireta/global (por meio da acdo dos 6rgaos de monitorizagao, ou de figuras politicas no
desenho de politicas sobre as drogas). Ainda que as narrativas enquadradas neste dominio
ndo tenham sido as mais prevalentes ( observavel ao longo da presente dissertagdo), a

presenca deste cluster indica uma tentativa na mudanca do paradigma em torno das drogas.

Conclusao

1.Notas finais

A conducdo da investigagdo revelou uma crescente necessidade do estudo do
discurso mediatico sobre as drogas, por forma a dota-lo de narrativas mais humanizantes dos
acerca dos atores do fenomeno da Droga, muitas vezes marginalizados. Além disso, a andlise
das pecas jornalisticas permitiu compreender o caminho por percorrer no que concerne a
aproximacao das estruturas mediaticas aos profissionais e especialistas de Reducao de
Riscos e Minimizagdo de Danos. De facto, muito pouco se tem estudado sobre o impacto do
discurso mediatico na atividade destes profissionais, pelo que se defende (e os resultados
desta dissertagdo assim o justificam), um movimento continuo no sentido de compreender
de que modo os profissionais de¢ RRMD se podem servir dos mecanismos dos media para
aprimorar a sua atividade e moldar a normatividade (veiculada pelo discurso popular) no

sentido de albergar elementos da desviancia.

Assim, postula-se que os meios de comunicagdo, nas suas multiplas formas de
transmissao de conteudo (imprensa escrita, audiovisual, digital, entre outras), poderao ser a
ferramenta fulcral no sentido de alterar as narrativas opressoras e repressoras dos elementos
da desviancia, dando também espago para que sejam estes mesmos elementos a defini-las,
num esfor¢o colaborativo de irromper com a visdo estigmatizante e estereotipada que define

o percurso de vida dos atores dos fendmenos da droga vilanizados.

2.Limitacoes do estudo

A consciéncia critica relativamente ao trabalho produzido, afasta-o da abstracao, no

sentido que confere a quem o produz e, mais tarde, a quem o analisa, uma fundagao so6lida
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sobre as potencialidades dos dados apresentados, e dos estudos complementares que podem
ser desenvolvidos, sem nunca desvirtuar o caracter mutavel dos mesmos. Neste sentido,
nesta fase final da dissertacdo, importa compreender, de forma critica, as limitagdes do
estudo produzido, acautelando o leitor sobre os resultados apresentados, negando, assim, o

caracter absoluto dos mesmos.

Em primeira instancia, salienta-se a subjetividade nos critérios de exclusdo. Embora
se tenha procurado incluir pegas jornalisticas que se encontrassem em conformidade com os
critérios estipulados, segundo um exercicio objetivo, admite-se a possibilidade deste
exercicio poder diferir de investigador para investigador. Ainda assim, por meio dos quadros
metodologicos criados para conferir a maior objetividade possivel, acredita-se que estas

diferencas nao alterariam significativamente os resultados apresentados.

Importa, também, atender a subjetividade na codificagdo das porc¢des de texto. Ainda
que se tenha procurado operacionalizar o exercicio de categorizagdo objetivamente (com
recurso a um segundo investigador que analisou parte do material na pré-andlise, de modo a
aferir as categorias indutivas identificaveis), parece importante denotar a subjetividade na

identificacao das unidades de registo e respetiva categorizagao.

Outra limitacdo prende-se com o facto do estudo conduzido ser descritivo e pouco
exaustivo. A presente dissertacdo procura alertar para a pertinéncia do estudo do discurso
mediatico sobre as drogas, os seus fendmenos e atores no desenho de intervengdes neste
dominio, para que acomodem as construgdes sociais sobre a tematica e trabalhem no sentido
de as aproximar da realidade efetiva dos fenémenos, escapando ou precavendo-se de
eventuais obstaculos e resisténcias. Neste sentido, advoga-se a formagdo dos profissionais
de reducao de riscos na area dos meios comunicagao social, de modo que estes compreendam
a forma como as narrativas sao construidas, a fim de garantir os seus direitos em relagdo as

mesmas (Dillon, 1998; Noto et al., 2006).

Procura, também, reafirmar a sociedade dominante como alvo de uma intervengao
estruturada e intencionalizada no sentido de a libertar de preconceitos e crengas
discriminatorias veiculadas pelos media. Porém, o estudo apresentado carece de uma
profundidade exaustiva, visto ndao analisar todas as pecas jornalisticas produzidas sobre o
tema, todos os diarios ou semanarios, ou todas as vertentes do discurso mediatico (analise

do discurso nos meios de comunicag¢do social, na imprensa escrita ndo digital, entre outros).
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Neste sentido, a presente dissertagdo serve de base para a criagdo de novos conhecimentos
complementares que possam, num esforco coletivo, apreender a realidade destes fendmenos

de uma forma mais compreensiva.

Por fim, importa salientar as dificuldade da andlise de contetido da imprensa digital.
As noticias digitais contemporaneas sdo caracterizadas pela sua fluidez e dinamismo que
enfatizam a sua natureza altamente mutavel, extremamente personalizada (tendo em conta o
leitor) e transfronteirica (Karlsson, 2012). Neste sentido, atualmente ¢ cada vez mais dificil
identificar as origens e meios de distribui¢do e “consumo” destes contetidos digitais, visto
surgirem em diversos locais e assumirem diversas formas, simultaneamente (Karlsson &
Sjevaag, 2015). O Jornalismo na era digital, transforma-se num modo eldstico de
comunicagdo que se estende no espaco (através dos diferentes dominios e formatos que
adquirem as noticias na web) e no tempo (as noticias sdo, na imprensa digital, objetos
permanentemente pesquisaveis e recuperaveis) (ibidem). A instabilidade deste material
dificulta o processo de recolha e analise dos dados, exigindo, no investigador, um esfor¢o
acrescido na construcao e operacionalizagao de trabalhos investigativos que tenham como

objeto de estudo este material.

No caso da presente dissertagdo, esta dificuldade foi especialmente sentida aquando
da procura do material a analisar. Além de ndo ser possivel aceder aos mecanismos de busca
no seu estado bruto (assume-se que os motores de busca e recuperacao dos artigos digitais
possuam filtros desenhados tendo em conta algoritmos personalizados em torno dos sujeitos,
ou outros que procurem enfatizar determinadas histdrias e ocultar outras), a recuperagao do
material foi também dificultada pelas incompatibilidades entre o material e o programa

utilizado para a sua andlise.

3.Recomendacgdes para investigacoes futuras

Os dados apresentados podem ser complementados através de um exercicio
investigativo continuo. Neste sentido, advoga-se a exploragdo do discurso mediatico sobre
as drogas e os seus fendmenos, de modo a construir um corpo de conhecimentos robusto

capaz de informar e orientar as interveng¢des na area, atendendo ao discurso social.

Este esforco investigativo pode passar pela triangulagdo dos dados apresentados com
outros recolhidos de fontes primdrias ligadas ao tema, como jornalistas que tenham

construido noticias cuja tematica principal tenha sido a droga, profissionais da area da
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RRMD, PUSP, educadores de pares, ativistas, figuras publicas ou do dominio politico, entre
outras. Postula-se que a riqueza do patrimonio experiencial de cada um destes intervenientes,
analisada a luz dos dados reportados na presente dissertagdo, podera oferecer novas
hipoteses investigativas e enriquecer o conhecimento sobre as drogas enquanto objeto de

mediatismo.

Por fim, os dados reportados na presente dissertagdo informam sobre as lacunas no
discurso mediatico das drogas, fomentando uma anélise das necessidades comunicativas dos
atores sub-representados, que podera, eventualmente, conduzir a construgao de um discurso
social mais inclusivo e informado e por sua vez desconstruir preconceitos e esteredtipos que

surgem, muitas vezes, da falta de informagao ou da desinformagao.
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Figura 1

Anexo A

Fluxograma relativo a sele¢do da amostra para analise

Noticias identificadas no
PUBLICO
(n=105)

Noticias identificadas no
Correio da Manha
(n=1047)

Noticias identificadas no
Jornal de Noticias

(n=89)

Total inicial de pecas recolhidas

(n=1241)

Noticias excluidas:
Com base no titulo (n=509);
Com base no conteudo

(n=197).

Noticias incluidas na andlise

(n=535)
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Anexo B

Tabela 1
Sistema de Categorias utilizado
Tema Categoria de 1* ordem Descrigao
Intervenientes ~ smeememeemeeeee- Excertos que descrevam os intervenientes cujo artigo jornalistico pretende reportar

PUSP

Traficantes

Forgas de autoridade
Figuras publicas

Orgios de monitorizagio
Sistema/Autoridade Judicial

Vitimas

Institui¢des estatais

Especialistas e profissionais de
RRMD

Excertos que descrevam Pessoas que Usam Substancias Psicoativas (PUSP)

Excertos que descrevam suspeitos do crime de trafico, vendedores, contrabandistas, gangues, cartéis,
entre outros

Excertos que descrevam elementos das varias forgas de autoridade nacionais (PSP; GNR, PM, entre
outras entidades)

Excertos que descrevam politicos/governadores, influencers, atores, socialites, entre outros

Excertos que descrevam entidades cujo trabalho € desenvolvido em torno da monitoriza¢ao dos
fenomenos da droga (e.g. ECCMA, SICAD, entre outros)

Excertos que descrevam tribunais, juizes, advogados, entre outros atores dentro do sistema de Justica

Excertos que descrevam vitimas dos "fendmenos da droga" (e.g. familiares assaltados; filhos de pusp
com consumos indiretos, entre outros)

Excertos que descrevam institui¢cdes de governacao administrativa do pais (e.g. Camaras municipais,
juntas de freguesia, casas do povo, etc.)

Excertos que descrevam especialistas na area das drogas e pessoas/entidades que trabalham na area da
reducdo de riscos ¢ minimizagido de danos
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Tema

Categoria de 1* ordem

Descrigao

Acodes

Residentes em locais psicotropicos

Apreensao

Detengao

Trafico

Combate ao trafico

Combate ao consumo

Consumo

Acdo Judicial

Acao Politica

Sociedade

Excertos que descrevam residentes em locais marcados pelo trafico e consumo de substincias
psicoativas

Excertos que descrevam atores diversos, tais como professores ou outros educadores, entre outros
Excertos que descrevam as agdes reportadas na peca jornalistica

Excertos que descrevam a apreensao de material envolvido no fendmeno das drogas (e.g. substancias
psicoativas, dinheiro, veiculos, imoveis, entre outros)

Excertos que descrevam a deteng@o de intervenientes

Excertos que descrevam a compra e venda de substancias psicoativas, bem como operagdes de
producdo, transporte e distribuicdo do material estupefaciente

Excertos que descrevam operacdes de combate ao trafico (e.g. buscas; operagdes organizadas com o
proposito de combate ao trafico; investigacdes com o intuito de desmantelar redes de trafico)

Excertos que descrevam esforg¢os ou agdes que promovam a cessa¢do do consumo enquanto fendmeno
social nocivo

Excertos que descrevam o consumo de substancias, desde o consumo esporadico a dependéncia ¢ a
cessagdo do mesmo

Excertos que descrevam agoes do foro da Justica (e.g. atribui¢@o de penas, condenagao, julgamentos
ou outros procedimentos legais, entre outras)

Excertos que descrevam o panorama legal em torno das drogas ¢ o debate sobre as politicas atuais

Excertos que descrevam o papel das drogas na sociedade atual, as suas consequéncias e riscos e/ou
beneficios
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Tema

Categoria de 1* ordem

Descrigao

Droga

Intervengao

Anfetaminas
Benzodiazepinas

Bloom

Bolota

Canabis

Cocaina

Cogumelos alucinogénicos
Ecstasy

Haxixe

Heroina ou outros opioides
Khat

Liamba

LSD

Morfina

Excertos que descrevam intervengdes de cariz socio-sanitario, de saude, entre outros.

Excertos que descrevam as substancias psicoativas
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Tabela 2

Anexo C

Acgoes identificadas no material em analise

PUBLICO Jornal de Noticias Correio da Manha
Numero de
referéncias ao 43 68 414
tema
Acdes Frequéncia o Frequéncia o Frequéncia o
¢ absoluta 0 absoluta 0 absoluta 0

Ac¢a0 judicial 16 37,21% 42 61,76% 218 52,66%
Acgdo politica 7 16,28% 4 5,88% 3 0,72%
Apreensdo 23 53,49% 46 67,65% 312 75,36%
Combate ao

1 2,33% 1 1,47% 2 0,48%
consumo
Combate ao

18 41,86% 48 70,59% 139 33,57%
trafico
Consumo 12 27.91% 8 11,76% 19 4,59%
Detengao 20 46,51% 51 75,00% 336 81,16%
Intervengao 9 20,93% 3 4,41% 2 0,48%
Sociedade 12 27.91% 9 13,24% 15 3,62%
Trafico 26 60,47% 53 77,94% 331 79,95%

Nota. A percentagem ¢ relativa ao total de referéncias do topico, por diario.
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Tabela 3

Intervenientes identificados no material em analise

Anexo D

Intervenientes

Forgas de autoridade
Traficantes
Sistema/Autoridade judicial
PUSP

Orgios de monitorizagio
Instituigdes estatais
Especialistas e profissionais de
RRMD

Figuras publicas

Residentes em locais
psicotropicos

Vitimas

Outros

, Jornal de Correio da
PUBLICO Noticias Manha Total

28 58 383 469
23 55 327 405
13 37 187 237
14 12 46 72
7 4 6 17
7 5 1 13
10 1 3 14
8 3 3 14
4 2 2 8
0 3 4 7
0 0 1 1
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Tabela 4

Anexo E

Substancias identificadas no material em andlise

Droga

Cocaina

Haxixe

Heroina ou outros opioides
Canabis

Liamba

Ecstasy/ MDMA
Anfetaminas
LSD

Khat
Benzodiazepinas
Bloom

Bolota

Cogumelos alucinogénicos

PUBLICO JNogt‘f‘cllgs Ciﬁiﬁ;a Total
23 30 188 241
13 24 176 213
16 24 105 145
8 19 90 117
4 11 51 66
5 5 32 42
3 3 14 20
1 2 6 9
0 0 6 6
1 0 0 1
0 0 1 1
0 0 1 1
0 0 1 1
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Figura 2

Dendrograma hierarquico

Anexo F

Items clustered by coding similarity
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