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Resumo

A pandemia mundial vivida desde 2020 até a data deste trabalho, provocada pela
propagacao do virus SARS-CoV-2, forgou as escolas a encerrar em margo de 2020.

Desde entdo, foram tomadas medidas de prevencdo, na tentativa de evitar o contagio.

A 13 de margo de 2020, apds ser decretado o estado de emergéncia, o nUmero de
casos da doenca Covid-19, forcou o sitema de ensino portugués a adaptar-se e
tranfomar um Ensino tradicionalmente presencial num Ensino a distancia/Online
(EaD). Neste trabalho propomo-nos a estudar o EaD na perspetiva dos professores e

alunos, tentando perceber as mudancas provocadas por esta alteracdo repentina.

Foram assim, aplicados um total de trés questiondrios, o primeiro questiondrio foi
direcionado ao corpo docente este foi aplicado no final do ano letivo de forma a
apurar as condicOes de trabalho e a sua prespetiva em relagdo as aulas Online.,

somando um total de 10 professores inquiridos.

O segundo e terceiro direcionados a 3 turmas do ensino secundario (uma de 102 ano e
duas turmas de 112 ano), num total de 75 alunos. O primeiro aplicou-se durante as
aulas online e o segundo no final do ano letivo 2020/2021, ja em regime presencial,
com o intuito apurar as reflexdes sobre o EaD, quando foram retomadas as aulas no

terceiro periodo.

Através dos inquéritos realizados as turmas e a alguns docentes das mesmas,
conseguimos apurar que tanto os professores como os alunos demonstraram
dificuldade na passagem do ensino presencial para o ensino a distancia. Os alunos com
dificuldades ao nivel de comunicac¢do e concentracdo e os professores ao nivel
tecnolégico bem como relativamente ao volume de trabalho excessivo. Desta forma, é
seguro afirmar que esta amostra prefere um ensino presencial face a sua experiéncia

no ensino a distancia.

Palavras-chave: Covid-19, Ensino a Distancia, Desafio, Reflexdes.






Abstract

The global pandemic experienced from 2020 to the present day, caused by the spread
of the SARS-CoV-2 virus, forced schools to close in March 2020. Since then, preventive
measures have been taken for its spread.

On March 13, 2020, after the state of emergency was decreed, the number of cases of
the Covid-19 disease forced the Portuguese teaching system to adapt and transform a
traditionally face-to-face teaching into Distance Learning / Online (EaD) .

In this work we intend to study distance education from the perspective of teachers
and students, trying to understand the changes caused by it.Thus, a total of three
guestionnaires were required.

The first questionnaire was directed to the teachers and was designed at the end of
the school year in order to ascertain the working conditions and their perspective in
relation to Online classes, adding a total of 10 teachers surveyed.

The second and third were aimed at 3 secondary school classes (one from the 10th
grade and two from the 11th grade), with a total of 75 students. The second was
applied during online classes and the third at the end of the 202/2021 school year,
already in class, already at school during the third term., in order to refine the
reflections on EaD.

Through the surveys made to students and their teachers, we could check that both
teachers and students showed some difficulties in the transition from face-to-face to
distance learning. Students felt communication and focus difficulties while teachers
experienced technological problems as well as excessive work.

This way, it is safe to say that this sample of surveyed people prefers face-to-face

teaching due to their less positive experience in distance learning.

Key-words: Covid-19, Distance Learning, Challenge, Reflections.
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Introducgao

No final do ano de 2019, surgiram na China os primeiros casos do que viria a ser
considerada pela OMS uma pandemia mundial, resultado da propagac¢ado do virus
SARS-CoV-2. Por se tratar de uma doenca de facil contagio, rapidamente se alastrou a

todos os continentes, levando a um esforgo conjunto para a tentar debelar.

Também em Portugal, foram estabelecidos planos faseados para controle da doenga,
visando a sua mitigacdo. Um dessas medidas implicava o confinamento geral da
populagdo portuguesa e, consequentemente, o encerramento das escolas de todos os
niveis de ensino. (Decreto-Lei n.o 10-A/2020 de 13 de margo da Presidéncia do

Conselho de Ministros)

Assim, a 13 de margo de 2020, foi decretado o estado de emergéncia, ficando toda a
comunidade escolar obrigada a abandonar as escolas e a recolher-se nos respetivos
domicilios. Iniciava-se, entdo, uma nova forma de estar, de aprender e de ensinar. O
sistema de ensino portugués era posto a prova, deixando para tras a tradicdo das salas
de aula e do ensino presencial, fazendo surgir novos conceitos e obrigando tudo e

todos a reinventar-se num novo tipo de ensino — o ensino a distancia ou EaD.

Por essa altura, estava a terminar o segundo periodo do ano letivo 2019/2020 e uma
interrupcao letiva de Pascoa antecipada veio de alguma forma acalmar a confusao
generalizada que se instalou, dando algum tempo as instituicdes para se
reorganizarem para o 32 periodo. Foi entdo que se verificaram, um pouco por todo o
pais, as enormes lacunas e fragilidades deste novo sistema de ensino. Desde alunos e
professores sem dispositivos e meios informaticos préprios até redes de
telecomunicagdes insuficientes para suportar o volume de ligagdes, surgiu de tudo um

pouco.

Apesar de o EaD ndo ser novidade em Portugal, ja que, anteriormente, embora em
moldes distintos, existira a Telescola, o pais ndo estava preparado para dar resposta as
necessidades de tdo ampla comunidade escolar, em plena era digital. Esse 32periodo

foi, por isso, cadtico e muito pouco produtivo.
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No ano letivo seguinte, 2020/2021, a abertura das escolas foi retomada nos moldes do
ensino presencial, embora com uma nova “normalidade”. Com o uso de mdscara
obrigatério, com inumeras medidas de distanciamento e higienizacdo dentro dos
espacos fechados, ensinar e aprender tornava-se mais complicado, mas preferivel ao

EaD.

Ja no segundo periodo, em pleno més de janeiro de 2021, a propagacao do virus
agravou-se, levando novamente ao confinamento geral e, consequentemente, ao
encerramento das escolas. Através do (Decreto n.2 3-C/2021 de 22 de janeiro da
Presidencia do Conselho de Ministros), foram suspensas todas as atividades letivas por

quinze dias, retomando apenas em fevereiro, mas ja em moldes de EaD.

Nesse final de 22 periodo, ensinar e aprender em casa, embora ndo sendo uma
situacgdo ideal, decorreu deforma muito mais tranquila e produtiva, relativamente ao
ano letivo anterior. Os professores, ja dotados de toda a tecnologia e «kknow how»
necessarios para a sua tarefa, puderam assim ser mais eficientes. Os alunos, também
eles munidos com todas as ferramentas e mais recetivos a nova forma de estudar,

acabaram por ser mais produtivos.

Findo o ano letivo 2020/2021, inimeras diferencgas registaram-se relativamente ao ano
letivo anterior, gracas a experiéncia adquirida e ao investimento entretanto feito a
nivel tecnoldgico, foram muitos os problemas que persistiram, ndo sd a nivel

intelectual e de aprendizagens, mas também a nivel social e pessoal.

Assim, neste trabalho, propomo-nos a realizar um estudo sobre algumas das dinamicas
do EaD, nomeadamente no Ensino Secunddrio e em contexto de pandemia.
Pretendemos perceber os desafios enfrentados pelos docentes e as dificuldades
vividas pelos alunos. Para o efeito, ao longo deste relatdrio, iremos explorar com mais
pormenor todas algumas opinides, quer de docentes, quer de alunos,

problematizando-as e retirando dai conclusGes sobre a tematica.
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O objetivo principal desta investigacdo é compreender a eficacia do Ensino a Distancia,
em contexto de pandemia, de forma particular no Ensino Secundario, utilizando como
ponto de partida a experiéncia e as vivéncias de docentes e alunos de turmas do

mesmo nivel de ensino.

Foi neste sentido, que pretendemos definir uma pergunta base para a realizagdo deste

trabalho:

De que forma estavam alunos e docentes preparados para o contexto de aulas online?

No seguimento da pergunta, anterior definimos 5 principais objetivos especificos, aos

guais pretendemos obter resposta, assim como a pergunta inicial.

e Compreender como os docentes adaptaram as suas aulas para o contexto de
aulas a distancia.

e Compreender de que forma os alunos adaptaram o seu método de estudo e
a postura em relagdo a escola.

e |dentificar as alternativas que a escola oferecia a alunos que nao tinham
acesso a equipamentos tecnolégicos.

e Identificar os entraves e problemas que foram surgindo durante as aulas
online.

e Relacionar o antes (aulas presenciais) e o depois (contexto Ensino a
Distancia) e perceber se o interesse e preferéncias dos alunos pelo ensino

presencial sofreu alteracgdes.

A estrutura deste relatério é a seguinte: num primeiro ponto, é feita a introducdo ao
tema estudado baseado nos principais objetivos a alcancar. Depois, sera apresentado
um enquadramento tedrico referente ao Ensino a Distancia, a sua evolugao, assim
como estudos realizados em varios paises avancados neste tipo de ensino e a
abordagem em Portugal nos ultimos anos. Em terceiro, serdo apresentadas as
metodologias aplicadas para a recolha dos dados referentes ao estudo, quer para os
docentes, quer para os alunos. Apds este ponto, é apresentado um enquadramento
geografico da escola e a caracterizacdo das trés turmas alvo deste estudo. Em seguida,

sdo mostrados os resultados dos trés questiondrios realizados, o primeiro referente
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aos docentes e os segundo e terceiro referentes aos alunos, de forma a corroborar as
ideias anteriormente apresentadas. Para finalizar o relatério, damos a conhecer as

consideracdes finais sobre o estudo realizado.
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1. Enquadramento Teorico

1.1. A histdria do Ensino a Distancia

Desde o inicio dos tempos, a Educacdo do ser humano surge como um alicerce
fundamental na formacgao de qualquer sociedade. “... o ensino, ou educagao, estava
centrado na familia, grupo com relacdes de parentesco, que ultrapassava o casal e
descendentes. Eminentemente pratico (...), o adestramento, pela observagao, dos mais

jovens para as técnicas de sobrevivéncia. (...).” (Editora, Porto, 2021)

O ensino e a arte de ensinar sdao conceitos antigos, mas, com o passar do tempo,

foram-se alterando até as defini¢cdes atuais.

Também os métodos, os meios e as abordagens utilizados ao longo de milénios

diferem muito dos que sdo utilizados no ensino contemporaneo.

Longe vao os tempos em que o mestre se limitava a falar e a expor todo o seu
conhecimento, enquanto o jovem aprendiz apenas se sentava a escuta-lo, numa

relacdo unidirecional e sem qualquer tipo de interacdo entre docente e aluno.

Este tipo de metodologia, em que o docente é o principal e Unico orador, denomina-se
método expositivo e parece ter caido em desuso, acabando por ser substituido por
outros métodos de ensino mais eficazes, nos quais predomina ja uma relacao
bidirecional. Segundo (Freire P., 1987, p. 157) “...o didlogo é uma exigéncia existencial.
E (...) ndo pode reduzir-se a um ato de depositar ideias de um outro, nem tampouco

tornar-se simples troca de ideias a serem consumidas pelos permutantes.”

Com a evolugdo das telecomunica¢des e com a era digital, acabaria por surgir,
inevitavelmente, o ensino a distancia. As pessoas comunicam-se a distancia e, da
mesma forma, também professores e alunos podem conectar-se em contexto de aula.

Ensinar e aprender deixa de implicar presenca fisica.

Foi em pleno século XX, que se comecou a compreender o alcance dos meios de
comunicacado e a sua capacidade de atingir enormes massas populacionais,

nomeadamente a televisdo. Ser usada em contexto educacional foi uma consequéncia
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natural. Primeiro, com campanhas educativas e programas infantis didaticos e, mais

tarde, com conteldos escolares.

Estava aberta a porta do Ensino a distancia, fazendo uso das muitas “possibilidades de
se promover oportunidades educacionais para grandes contingentes populacionais,
(...) de acordo com critérios quantitativos, mas, principalmente com base em nocdes

de qualidade, flexibilidade, liberdade e critica.” (Nunes, 2009, p. 2)

O primeiro registo sobre o ensino a distancia foi encontrado no ano 1728 em Boston,
Estados unidos da América, num anuncio de Caleb Philips que enviava ligées por
escrito aos alunos inscritos. Apds este anuncio, nos anos seguintes eram cada vez mais
frequentes as ofertas nas varias areas de ensino, e mesmo Universidades chegaram a

participar na oferta de cursos abertos.

Segundo (Nunes, 2009, p. 52) “Em meados do século XIX as Universidades de Oxford e
Cambridge, na Gra-Bretanha, oferecem cursos de extensao. Depois vieram a
Universidade de Chicago e Wisconsin. Em 1910, a Universidade de Queensland, na
Austrdlia, inicia programas de ensino por correspondéncia.” Em 1924, Fritz Reinhadt
cria a Escola Alema por correspondéncia de Negdcios levando a criacao da British

Broadcasting Corporation (BBC) no ano 1928.

No mesmo ano, surgem os primeiros cursos através da radio. Contudo, o verdadeiro
impulso sentiu-se na década de 60 com a “institucionalizacdo de varias a¢des nos
campos da educac¢do secundaria e superior, comecando pela Europa (Franca e

Inglaterra) e se expandindo aos demais continentes.” (Nunes, 2009, p. 53)

E fundamental, também, especificar a evolucdo do conceito de EaD, dado que,
também este sofreu alteracdes na sua nomenclatura. (Formiga, 2009) apresenta a
evolucdo do conceito, tendo sido a sua a primeira terminologia “ensino por
correspondéncia”, visto que, como referido anteriormente, os primeiros cursos, na

década de 1830, eram realizados com recurso a cartas.

Apesar da possibilidade de fazer chegar o ensino a todos, este carecia de mais

interatividade entre o professor e o aluno. O ensino por correspondéncia evolui,
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levando a alteracdo do seu nome, na década 1930, passando a chamar-se pela

primeira vez Ensino a Distancia: uma educag¢do permanente.

(Formiga, 2009) explica que o ensino evoluiu gracas a utilizacdo do selo postal dos
correios no Reino unido, este avango permitia ultrapassar a varidvel do espaco,

contudo existia ainda uma barreira a aprendizagem com a varidvel do tempo.

A procura por este tipo de ensino foi aumentando em grande escala, passando a
denominar-se “teleducacdo”, as aulas eram transmitidas via radio e televisdo.” Com a
popularidade da radio e da televisao, os facilitadores encontraram uma nova
tecnologia que ndo necessitava do uso dos correios para a emissdo de conteldos

educacionais.” (Rurato & Gouveia, 2004)

Com a transicdo para a Televisdo desaparecia mais uma varidvel, o tempo. Agora
qgualquer aluno podia assistir diretamente a aula, sem esperar que esta chegasse e

ainda criando a possibilidade e observar o professor.

No inicio de 1970, o termo sofre de novo alteracdes. Esta tem como principal fator
segundo (Nunes, 2009), a criagdo da “Open University” criada com o intuito de veicular

programas de grande qualidade principalmente através de cursos televisivos.

Apesar destes progressos, é na década de 80 que o ensino distancia sofre a maior
mudanc¢a com a introdugao dos computadores e, mais tarde da internet, passando a

denominar-se “Aprendizagem por computador” e, uma década depois, “E-learning”.

Segundo (Formiga, 2009), passa a denominar-se “E-learning” ou até mesmo
aprendizagem virtual, visto que a internet levou, o EaD, a usufruir desta ferramenta

usando todo o seu potencial, de forma a tornar o ensino a distancia mais flexivel.

Com a possibilidade de interacdo entre o aluno e professor, é possivel utilizar a
modalidade sincrona, que segundo a (DGE., 2021, p. 4) sdo “(atividades realizadas em
direto ou em tempo real e em que todos os participantes se encontram e relinem em

simultaneo)”.

“E assim que entre 1980 e 1990, este meio surgiu com a internet e a world wide web.

Mais especificamente, o advento dos computadores pessoais e subsequente
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desenvolvimento de boletins eletrénicos, servicos comerciais em linha, e a internet
web tornaram possivel as instituicdes realizarem cursos com o desenvolvimento e
custos associados, compardaveis a impressao, e um nivel de interacdo similar ao da

videoconferéncia (Baker,1999). “ (Rurato & Gouveia, 2004)

Assim, o EaD continuou em constante evolucao, e foi no final do século XX que o
conceito voltou a ser reformulado. Este ndo tinha mais uma defini¢do especifica, pois
estava associado a uma abrangente definicdo, variando conforme o autor e a sua

opinido do tema, ideia defendida por (Nunes, 2009).

Atualmente, o ensino a distancia € comum. InUmeras empresas e instituicées de
ensino optam por cursos e formacdes online (e-learning) como solucdo, devido a
grande procura por parte da popula¢do ou a dimensao do grupo que pretende formar.
Segundo (Cristo, 2020, p. s/p), em alguns estados dos Estados Unidos da América a
frequéncia deste tipo de ensino é muito comum e por vezes obrigatéria em certas

disciplinas (...) ja alcanca milhares de alunos.”

Existem paises como a Austrdlia, o Canadd e a Nova Zelandia, com populagdes que
habitam em lugares remotos de dificil acesso e que, através das novas tecnologias e
dos novos métodos utilizados no ensino a distancia, permitem que criangas tenham as
mesmas oportunidades para aprender e estudar, ja que este é um direito que lhes

pertence.

Na verdade, o Direito a Educac¢ao esta consagrado, nao sé na Declaragdo dos Direitos
da Crianca proclamados na resolucdo da (Assembleia Geral de 1959 das Nacoes
Unidas) como na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, adotada pela (
Assembleia Geral das Nag¢des Unidas), publicada em (Diario da Republical Série,

no57/58, de 9 de marco de 1978.)

Esta forma de ensino acabaria, no entanto, por sofrer uma grande e repentina
evolucdo, quando, em 2020, um pouco por todo o mundo, o ser humano se viu
confrontado com uma pandemia que o obrigou a recolher-se e a confinar. Nessa
altura, tudo passou a ser feito a distancia e conceitos como «E-commerce»,

«Teletrabalho» e «EaD» passaram a ter um destaque e um peso na vida dos seres
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humanos como nunca antes haviam alcancado. O ser humano teve de se adaptar, de

se reinventar em todos os aspetos da sua vida, incluindo a educagao dos mais novos.

“Certainly, like many other aspects of everyday life, Covid-19 has had a serious impact
on students, instructors, and educational organizations around the globe” (Mailizar,

Almanthari, Maulina, & Bruce, 2020)

Ap0ds o fecho das escolas a nivel mundial, o crescimento repentino do EaD levou a
UNESCO, em 2020, a criar um mapa interativo que rastreava a situacdo de cada pais,
onde concluiu que cerca de 109 paises encerraram as escolas, afetando assim cerca de
762 milhdes de estudantes por todo o mundo. “The pandemic caused schools, colleges
and universities across the globe to shut down their campuses so that students could

follow social distancing measures” (Toquero, 2020)

Assim, tanto os professores como os alunos foram forcados a adaptar-se ao sistema a
distancia e a todos os obstaculos associados ao mesmo. Os professores teriam de
procurar novas metodologias de ensino de forma a manter o interesse e 0

aproveitamento escolar dos alunos, talvez o principal desafio do EaD.

O ensino reinventou-se de forma forcada, visto que era a Unica solucdo para diminuir a
propagacao do virus e também para que os alunos continuassem a aprender. Através
das suas caracteristicas ele conseguia potenciar a aprendizagem a distancia aliado a
um ensino de qualidade. Para isso “ha necessidade de utilizar (...) (meios de
comunicacao, técnicas de ensino, metodologias de aprendizagem, processos de

tutoria, entre outros) (...) .” (Nunes, 2009, p. 2)

Docentes e alunos com o passar dos anos comegam a ficar mais dotados de
ferramentas, métodos e estratégias de ensino a distancia, que, anteriormente a
pandemia nao estavam suficientemente desenvolvidas e enraizadas na sociedade. O
EaD tornou-se mais abrangente, esta mais bem visto e parece ser mais facilmente

aceite por todos e ndo apenas como uma alternativa em caso de novo confinamento.
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1.2. O ensino a distancia em Portugal

Apesar da constante evolugao do EaD, sobretudo na forma como este é transmitido e

de como o seu crescimento abrupto se fez sentir pelo mundo, em Portugal o processo

de implementacao foi vagaroso.

Na primeira metade do século XX, o pais encontrava-se muito atrasado ao nivel dos
meios de comunicacdo, também o ensino estava atrasado, apresentando populacao
praticamente analfabeta. A percentagem populacao analfabeta, foi descendo com o
passar décadas. “A descida de 75% em 1911 para 12,5% nos censos 2001 significa que
estamos a conseguir realizar hoje as metas de universaliza¢do da escolaridade basica
de 1836 (...) completadas por uma parte significativa dos paises europeus até ao inicio
do século XX.” (Sebastido & Correia, 2007)

Populacio analfabeta, ou sem qualquer nivel de ensino

Portugal

(%)

1910 1) 1920 X 1930 2) 1940 ) 1930 2) 1060 2y 1970 3 19R1 &) 1991 4) X000 4)

Abrew, lusars ¢ Robdlo, MF do Cia (1999) ~A evollegho da escolandads obngesdna em Portagal nos diines. viee anos” in Pires
Furico L. { 1989 0 Envino fduivo rm Portapal, Poro, Fdigios ASA
) Carreirm, Meding | 1% As Polinoss Socsis om Porugasl, Lishos, Cormdive

Vi Barvoie, Anbimio fonphi 19960 A siuscios Social oo Porugal, 1960- 1995, Lishoa, ICS

Grafico 1- Populagao analfabeta, em Portugal, entre 1911- 2001

Fonte: Adaptado, Sebastido & Correia, 2007

23



O EaD em Portugal, a semelhanca dos outros paises, foi implementado com o intuito
de chegar as dreas menos habitadas do territério e com isso permitir o acesso a
escolaridade obrigatodria, apresentado no (Decreto-Lei n2 45 810 do Ministério da

Educacao Nacional , 1964), através da criagao da Telescola.

“Numa altura em que o Moodle ainda ndo existia e a Internet estava muito longe de se
massificar, Portugal avangou com uma iniciativa arrojada, que acabou por ter um
grande impacto junto de varias geracdes. Estavamos, entdo, no ano de 1965, altura em
que as portas da sala de aula se abriram, pela primeira vez, no ecra de um televisor.”

(Ledo, 2016).

A Telescola, segundo (Porto Editora, 2021), é um sistema de ensino via televisdo, que
foi transmitido pela primeira vez a 6 de janeiro de 1965, produzido nos estudios da

Radiotelevisdo Portuguesa do Monte da Virgem, no Porto.

Os alunos eram supervisionados por vigilantes e esta nova ferramenta tinha como
objetivo o cumprimento da escolaridade obrigatdria estipulada, ou seja, quatro anos
de Escola Primaria e dois de Ciclo Preparatdrio. “Por todo o pais as aulas eram seguidas
pela televisdo e os alunos eram depois acompanhados por professores que
completavam as licdes com mais informagao. Também existiam livros adaptados as
emissdes que eram entregues os estudantes, gratuitamente, nos primeiros dias de

aulas.” (Cerveira, 2004)

Na época, apenas estavam matriculados cerca de mil alunos em todo pais, mas,
segundo (Porto Editora, 2021), toda a populacdo tinha acesso as transmissdes
televisivas da RTP na programacao da tarde. O autor afirma ainda que a Telescola

portuguesa foi das mais bem-sucedidas na Europa.

No inicio da década de 70, foi ditado pelo Governo um alargamento da escolaridade
obrigatdria para oito anos, caso o aluno estivesse impossibilitado de aceder ao ensino
direto, a solucdo seria a Telescola. Em 1977, surge o “ano propedéutico” em
alternativa ao dever civico, que consiste num terceiro ano do Ensino Secundario, em

gue o sistema de ensino era alinhado com os restantes paises da Europa,
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estabelecendo, assim, 12 anos de escolaridade pré-universitdria, como é apresentado

no (Decreto-Lei n2 491/77 de 23 de Novembro, 1977).

Em 1979 é criado o Instituto Portugués de Ensino a Distancia (IPED), “Em 1984, a
equipa do I.P.E.D., presidida por Armando Rocha Trindade, considerou que o instituto
estava preparado para implementar o terceiro objetivo - lancar a Universidade
Aberta.” (Grave-Resendes & Nunes) Esta abriu fungdes em 1988, foi criada para
promover a escolaridade , melhorar as habilitacdes literarias da populacdo portuguesa
e o nivel de conhecimento da populagdo em geral. O Decreto-Lei n2 444/88 de 2 de
dezembro reforga a ideia de melhorar a alfabetiza¢ao de populagao e o seu

conhecimento.

Dado que este projeto era inovador, o decreto serviu para clarificar e definir o conceito
de EaD, “[d]esigna-se por ensino a distdncia o conjunto de meios, métodos e técnicas
utilizados para ministrar ensino a populagdes adultas, em regime de
autoaprendizagem ndo presencial, mediante a utilizacdo de materiais didaticos
escritos e mediatizados e a correspondéncia regular entre os estudantes e o sistema

responsavel pela administracdo do ensino (Decreto-Lei n® 444/88).”

Com defende (Porto Editora, 2021), na década de 80, é normalizada a utilizacdo de
videogravadores, levando a que a telescola deixasse de ser transmitida na televisao
passando a ser assistida nas videocassetes, com a ajuda de um tutor que exponha o

conteddo complementar.

Ja nos anos 90, em que o recurso as novas tecnologias era mais frequente, o EaD passa
a ser um complemento do Ensino Presencial, funcionando em simultaneo, ideia
defendida pelo mesmo autor. Assim como o EaD, a telescola sofre alteracdes na sua
terminologia. Inicialmente denominada de Curso unificado Telescola passando a
chamar-se mais tarde Ciclo Preparatdrio TV e Ensino Basico Mediatizado (EBM). (Porto

Editora, 2021)

No ano letivo 2001/2002, estavam matriculados cerca de 5200 alunos em EBM, que
registaram uma taxa de sucesso escolar de 90%. No ano letivo 2003/2004, as escolas

aderentes foram encerradas e, na altura, contavam com cerca de 320 escolas
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dedicadas aos 52 e 62 anos. “Este método de ensino acabou por ser retomado em
2020, como alternativa ao ensino presencial, temporariamente suspenso como parte
das medidas tomadas pelo governo para enfrentar a pandemia de Covid-19.” (Porto

Editora, 2021)

O sucesso da telescola levou as entidades governamentais a concluir que o EaD podia
ser implementado no sistema de ensino portugués, dentro dos moldes da
Universidade Aberta. Posto isto, em 2014, o Ministério de Educacdo redige a Portaria
n285/2014 de 15 de abril. Esta tinha como objetivo clarificar o conceito de EaD e que
niveis escolares podia abranger, visando evitar o abandono escolar precoce e

incentivar a populagao jovem a aderir aos estudos.

A portaria também orientou o funcionamento do EaD. As aulas passaram a utilizar
plataformas digitais e sala virtuais, obedecendo aos programas e metas curriculares
em vigor. No entanto, os alunos que frequentam este tipo de ensino tinham de
preencher requisitos especiais e de estar inseridos num contexto de vida especifico,
por exemplo, serem filhos de profissionais itinerantes, serem alunos
institucionalizados, ndo terem a escolaridade obrigatéria ou entdo serem portadores

de doencas impeditivas de ir a escola em regime normal.

Na (Portaria n.o 85/2014 de 15 de Abril, 2014) sdo ainda referidos, no 72 artigo, os
métodos de avaliacdo que devem ser utilizados pelos docentes. Por ser dificil realizar
exames a distancia e controlar os alunos durante a sua realiza¢do, o decreto explica
gue estes devem realizd-lo em regime presencial numa escola sede de educacao a

distancia, sujeitos as mesmas normas que os alunos do regime presencial. (Quadro 1)
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“Artigo 7.2- Avaliacdo dos Alunos

1. A avaliagdo dos alunos do ED s3o aplicaveis as disposi¢des legais em vigor relativas aos alunos dos
ensinos basico e secundario e a regulamentac¢do prdpria das diferentes ofertas educativas e

formativas.

2. Os alunos do ED realizam as respetivas provas de avaliagdo externa na escola sede do ED, em
escolas de acolhimento da rede publica nacional e nas escolas portuguesas no estrangeiro, garantidas
todas as condigdes de seguranga e mediante autoriza¢do do Juri Nacional de Exames (JNE), em

articulagdo com o Instituto de Avaliagdo Educativa, I.P. (IAVE, I.P.).

3. A avaliagdo dos alunos deve igualmente incidir sobre o cumprimento dos guides de aprendizagem,
definidos para cada uma das disciplinas, tendo em atencdo as especificidades do percurso destes

alunos.” (Portaria n.o 85/2014 de 15 de Abril, 2014)

Quadro 1- Medidas de Orientag¢do para a avaliagao dos alunos no EaD

Apos esta diretiva, as entidades continuaram a tentar desenvolver e clarificar o EaD,
tendo em 2016 promulgado uma nova portaria (Portaria n.o 254/2016 de 26 de
Setembro, 2016) com o objetivo de criar ofertas formativas para adultos que ndo
tenham terminado os estudos. Foi entdo criado o Ensino Secundario Recorrente a

Distancia (ESRaD).

Para este ocorrer, teria de obedecer a moldes especificos, utilizando as metodologias
certas. Ainda no mesmo documento, foi feito o esclarecimento de todos os conceitos
fundamentais para o EaD, no artigo 29. Estes definem os tipos de aulas online e as

diferentes metodologias que podem ser aplicadas.

Mas em 2019 é langcado um novo documento, publicado na (Portaria n.o 259/2019 de
19 de agosto, 2019), uma explicacdo mais completa e clara dos conceitos. Este
documento reformula os conceitos de «B-learning», que engloba a aprendizagem
presencial e online, o de «E-learning» e ainda acrescenta o conceito de EaD online,

artigo 49.

Apds o encerramento das escolas em margo de 2020, devido a pandemia de Covid-19,

a Direcdo Geral de Educacdo lancou um documento de orientacdo e apoio as escolas,
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disponibilizando um conjunto de recursos de suporte na utilizacdo de metodologias de

EaD, que asseguravam o processo de aprendizagem dos alunos.

Mais tarde, a 27 de marco do mesmo ano, o Governo lancou um documento, em
forma de roteiro, com os “8 Principios Orientadores para a Implementagao do Ensino a
Distancia (E@D) nas escolas”, definindo as principais linhas orientadoras para o EaD e

como deveria ser aplicado. (Quadro 2)

1. Mobilizar para a mudanga

2. Comunicar em rede

3. Decidir o modelo de E@D

4, Colaborar e articular

5. Metodologias de Ensino

6. Selecionar os meios tecnolégicos de E@D

7. Cuidar da comunidade escolar

8. Acompanhar e monitorizar

Quadro 2- 8 Principios Orientadores para a Implementac¢ao do EaD nas Escolas

A mudanga repentina para o EaD levou ao surgimento de duvidas sobre o
funcionamento das aulas e como professores e alunos as deveriam preparar. Dai o
facto de o (Decreto-Lei n.o 14-G/2020 da Presidéncia do Conselho de Ministros,, 2020)
conter, nos artigos 42 e 52, os deveres dos alunos e professores, respetivamente. Se,
por um lado, no (Quadro 3), os alunos deveriam continuar a cumprir as atividades
indicadas pelo professor, garantindo o seu sucesso escolar, por outro lado, no (Quadro
4), o docente deveria aferir as condi¢Oes de que cada aluno dispunha para concretizar

da melhor forma as tarefas e objetivos propostos.

Caso o aluno, por motivo valido, ndo conseguisse aceder as sessdes a distancia, a
escola dever-lhe-ia fazer chegar todos os materiais necessarios para o mesmo nao ser

prejudicado na aprendizagem. Os professores deveriam também adaptar o
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planeamento e a realizacdo das atividades letivas, assim como, garantir apoio

direcionado para cada aluno, sendo a adaptac¢do orientada e definida pela escola.

Decreto-Lei n.o 14-G/2020 da Presidéncia do Conselho de Ministros, 2020

Artigo 4.2 Deveres dos alunos em regime ndo presencial

1 - E aplicével aos alunos abrangidos pelo regime n3o presencial, com as necessarias adaptacdes, o disposto
no Estatuto do Aluno e Etica Escolar, aprovado pela Lei n.2 51/2012, de 5 de setembro, e demais normativos
em vigor, bem como no regulamento interno da escola, estando os alunos obrigados ao dever de assiduidade
nas sessoes sincronas e ao cumprimento das atividades propostas para as sessdes assincronas, nos termos a
definir pela escola.

2 - Nos casos em que, por motivos devidamente justificados, o aluno se encontre impossibilitado de participar
nas sessoes sincronas, pode a escola facilitar o acesso ao contetdo das mesmas em diferido.

3 - Nas situagGes em que ndo seja possivel o acesso ao contelido das sessdes sincronas em diferido, nos termos
previstos no numero anterior, deve a escola disponibilizar atividades para a realizacdo de trabalho orientado
e auténomo, em sessdes assincronas, que permitam o desenvolvimento das aprendizagens planeadas.

4 - Sem prejuizo do disposto nos niimeros anteriores, o aluno deve ainda enviar os trabalhos realizados, nos
termos e prazos acordados com o respetivo docente, devendo este garantir o registo das evidéncias para
efeitos de avaliagdo sumativa final.

5 - Compete ao conselho pedagdgico da escola ou ao érgdo legalmente equivalente definir as regras de registo
de assiduidade ajustadas as estratégias, recursos e ferramentas utilizadas pela escola e por cada aluno,
garantindo-se também, no contexto de ensino ndo presencial, o cumprimento da escolaridade obrigatoria.

Quadro 3- Deveres dos alunos durante o EaD, Concelho de Ministros, 2020
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Decreto-Lei n.o 14-G/2020 da Presidéncia do Conselho de Ministros, 2020

Artigo 5.° Atividades docentes em regime ndo presencial

1 - No ambito do plano de ensino a distancia definido pela escola, o professor titular de turma e os
professores da turma adaptam, sob coordenacdo do diretor de turma, o planeamento e execucdo das
atividades letivas ao regime nédo presencial, incluindo, com as devidas adaptagdes, as medidas de apoio
definidas para cada aluno, garantindo as aprendizagens de todos.

2 - Compete aos professores recolher evidéncias da participacdo dos alunos, tendo em conta as estratégias,
0s recursos e as ferramentas utilizadas pela escola e por cada aluno.

3 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, os professores elaboram um registo semanal dos contetidos
ministrados, das sessfes sincronas e assincronas realizadas e de outros trabalhos desenvolvidos pelos alunos.

Quadro 4- Atividades dos docentes durante o EaD, Conselho de Ministros, 2020

Com o aliviar das medidas impostas pela pandemia, em abril de 2020, comecaram a
abrir progressivamente alguns estabelecimentos e setores de atividade. No entanto, as
escolas ndo integraram essa lista, ja que as mesmas ndo reuniam as condicdes de
seguranca necessaria a sua reabertura. Foi entdo definido pelo governo, que apenas
regressariam as escolas os anos de escolaridade que fossem realizar exames nacionais

e/ou provas de ingresso a universidade.

Para além das plataformas digitais, o governo implementou uma ferramenta outrora
utilizada noutros moldes - a Telescola. “Com esta decisdo, abriram-se as portas para o
regresso das emissdes da Telescola, 33 anos depois, com um novo nome:
#EstudoEmCasa. A “casa” destas aulas virtuais volta a ser a RTP, desta vez no seu canal
Memoéria — a escolha deve-se ao facto de também estar disponivel na TDT.” (Durand,

2020)
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Os alunos do 12 ao 92 ano de escolaridade deveriam assistir as transmissdes da RTP,
respeitando um horario previamente estabelecido e de acordo com o seu ano de

escolaridade. (Figura 1)

DE SEGUNDA A SEXTA =T '“Fi
RTP MEMORIA TDT canal 7| MEO canal 100 | NOS canal 18 | VODAFONE canal 17| NOWO canal 13 WWW.RTP.PT/ESTUDOEMCASA GD = c\ -+
lnl @:w. {.‘J v

Horério Ensino Basico 2020/2021 ’

segunda-feira terca-feira quarta-feira quinta-feira sexta-feira
0:00-09:30  ESTUDODOMED PoRTUGUES ESTUDO DO MEID PoRTUGUES MATEMATICA
09:30-10:00  HORADALEITURA GECZZNID EDUCACAO ARTiSTICA @EIZZZHID MATEMATICA EDUCACAO ARTiSTICA GEZZID A S efitowmo CHEZTED
10:00 - 10:30 PORTUGUES GIESIID MATEMATICA GIEETD EDUCAGAO Fisica GEEETID MATEMATICA GEEETID EDUCAGAO FisicA GEEZTND
10:30-11:00  Ebaomon GEITED PORTUGUES EUTTTD PORTUGUES EETD ETOROMIATE e e oasaa o
11:00-11:30  MATEMATICA EUTEITD oAb €T MATEMATICA ERTEITTD PORTUGUES ERTID INGLES ERTID
11:30-12:00  SRASANAR, v ro CTITD e PoRTusAL CORATIA YT PoRTUGUES ERTTETD CIENCIAS NATVRA'S Ty MATEMATICA EITEITID
12:00-12:30  PORTUGUES EXTIED MATEMATICA EXTEITED INGLES CITEIED LEITURA E ESCRITA CITIEETD HISTORIA € SEOGRAFIA qupypreery
12:30-13:00  CIENCIAS NATURA'S @y EDUCACAO TECNOLOICA @ITRITD  EDUCACAD ARTISTICA EERTETD EDUCACA FisicA ERTETD A om0 CHEEED
SR S TS O
13:30-14:00  MATEMATICA @RTTED Fisico-auiMIcA ETEED INoLES ERTEITD GEOGRAFIA ERTIIETD CIENCIAS NATURA'S qpyTry
14:00-14:30  INoLEs ERTITID PoRTUGUES ERTIIED MATEMATICA GTEITD HSTORIA GTEEZID PoRTUGUES EXITEITID
14:30-15:00  SIADANAE - w10 GEIZTND ERANGES TANGEIRA | ey LEITURA E ESCRITA LINGUA ESTRANGEIRA | quryrgsy EDUCAGAO FisicA QESEZTND
15:00 - 15:30 g:ﬂbﬂﬁfg}:{g&uom EDUCACAO FisicA @ESEZTED EI;:A"QSSP““WH [ aece ) kl{lg:isswmmnu E?:X;:S{"A“HM” -
15:30-16:00  PORTUGUES LiNcuA ESTRANGEIRA | ey GEOGRAFIA PORTUGUES MATEMATICA
160016130 HISTORIA MATEMATICA GIENCIAS NATURAIS INoLEs ¢ Fisico-auivica @

=rTP @ BB |~

Figura 1- Hordrio Telescola, RTP, 2020

“Os tempos sdao outros e as circunstancias distintas, mas a possibilidade de transmitir
conteudos educativos através da televisdo para reduzir as desigualdades entre alunos
trouxe a memdria de muitos a antiga Telescola, que nas décadas de 70, 80 e 90
colocou por todo o pais alunos do 2.2 ciclo em frente a televisdo.” Afirma (Dinheiro

Vivo/ lusa, 2020)

O uso desta ferramenta estendeu-se até ao final desse ano letivo e, quando no ano
letivo seguinte foi necessario fazer um novo confinamento geral, os contelddos foram
alargados a mais disciplinas e anos de escolaridade. “Com a vontade de acolher todos
os alunos neste projeto, o #EstudoEmCasa 2020/2021 contempla também o
alargamento ao Ensino Secundario. Esta modalidade estrutura-se em 75 blocos
semanais, emitidos das 09:00h as 16:30h, com conteldos que fazem parte das
Aprendizagens Essenciais organizados em sequéncias tematicas, que podem ser

abordados sequencial ou isoladamente, ficando acessiveis na TDT.” (DGE e RTP, 2020)
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Para além desta melhoria de conteudos, o governo acrescentou também algumas
medidas excecionais para aplicar no ano letivo seguinte, ou seja, 2020/2021, tendo
entdo redefinido, na (Resolu¢do do Conselho de Ministros n.o 53-D/2020 de 20 de
julho da Presidéncia de Conselho de Ministros, 2020), de forma precisa e concreta, os
conceitos de «sessdes assincronas», «sessoes sincronas», «trabalho auténomo»,
«regime misto», «regime nao presencial», entre outros conceitos fundamentais. Este
documento veio reforcar os alicerces do EaD, sobretudo quando ainda existia a
possibilidade de retornar novamente para o EaD, que efetivamente viria a acontecer

em fevereiro de 2021. (Quadro 5)

6 — Estabelecer que, para efeitos da presente resolucdo, se considera:

“a) «Regime presencial», aquele em que o processo de ensino e aprendizagem é
desenvolvido num contexto em que alunos e docentes estdo em contacto direto,
encontrando -se fisicamente no mesmo local;

b) «Regime misto», aquele em que o processo de ensino e aprendizagem combina
atividades presenciais com sessdes sincronas e com trabalho auténomo;

c) «Regime ndo presencial», aguele em que o processo de ensino e aprendizagem ocorre em
ambiente virtual, com separagdo fisica entre os intervenientes, designadamente docentes e

alunos;

d) «Trabalho auténomo», aquele que é definido pelo docente e realizado pelo aluno sem a
presenca ou intervencdo daquele;

f) «Sessao sincrona», aquela que é desenvolvida em tempo real e que permite aos alunos
interagirem online com os seus docentes e com os seus pares para participarem nas
atividades letivas, esclarecerem as suas duvidas ou questdes e apresentarem trabalhos

Quadro 5- Definigao dos conceitos base do EaD, Resolu¢dao do Conselho de Ministros,

Na mesma resolugdo, é reestruturada, no seu ponto 16, a reparticao da carga horaria das

disciplinas, tendo em conta uma alternancia entre trabalho sincrono (presencial) e
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assincrono (individual), estabelecendo-se assim uma forma de ensino hibrida. (Quadro

6)

Resolucdo do Conselho de Ministros n.o 53-D/2020 de 20 de julho da Presidéncia de
Conselho de Ministros, 2020

“b) O processo de ensino e aprendizagem deve desenvolver -se através da combinacdo entre
atividades presenciais, sessdes sincronas e trabalho auténomo;

c) Compete as escolas proceder a revisdo e ajustamento do planeamento curricular a que se refere
o artigo 18.2 do Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho;

d) Compete ainda as escolas adequar a organizagdo e funcionamento do regime misto a carga
horaria semanal de cada disciplina ou unidade de formag&o de curta duracédo (UFCD), tendo por
base, na definicdo dos hordrios dos alunos, designadamente, os seguintes pressupostos: i)
Privilegiar a interacdo direta entre os alunos e o professor; ii) Repartir a carga hordria de cada
disciplina ou UFCD entre atividades presenciais, sessdes sincronas e trabalho auténomo; iii)
Alternar as atividades presenciais com o trabalho auténomo;

f) O professor titular de turma ou os docentes da turma, sob coordenacio do respetivo diretor,
devem adaptar o planeamento e execucdo das atividades letivas e formativas, incluindo, com as
necessarias adaptacoes, as medidas de apoio definidas para cada aluno, garantindo as
aprendizagens de todos;

g) Compete aos docentes o registo semanal das aprendizagens desenvolvidas e das tarefas
realizadas no ambito das sessdes sincronas e do trabalho auténomo, recolhendo evidéncias da
participacdo dos alunos tendo em conta as estratégias, os recursos e as ferramentas utilizadas pela
escola e por cada aluno;

Quadro 6- Orientag¢des para as aulas online e cargas hordrias

Ao longo do ultimo século, a EaD em Portugal foi evoluindo lentamente, chegando a

um nivel que pensava ser suficiente para a sua necessidade habitual. O surgimento da
pandemia da Covid-19 fez perspetivar esse pensamento, forcou a tomada de decisGes
e a implementacado de medidas para um nimero de alunos que em condi¢cdes normais
ndo existia, estas medidas e metodologias sdo agora os alicerces para o futuro do EaD

em Portugal.
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2. Metodologia e Contexto Escolar

2.1. Metodologia

A doenca Covid-19 requer uma abordagem cautelosa relativamente aos alunos, visto
que, com ela ndo trouxe apenas problemas ao nivel da saude fisica, mas também, um
numero de casos elevado de problemas do foro psicolégico, consequéncia de trés
meses de confinamento. Estes problemas manifestaram-se com maior forga nas

camadas jovens, associado ao ritmo de vida mais ativo e dindmico.

Considerando os objetivos referidos anteriormente, para a execugao deste estudo foi
necessario definir os pontos/questdes orientadoras e mais tarde reunir formas de as

responder através de inquéritos.

Primeiramente, aplicamos um inquérito aos docentes tentado apurar a sua experiéncia
durante o periodo de ensino a distancia, as dificuldades que encontraram e estratégias
que usaram, se melhoraram as suas capacidades tecnolégicas, com que frequéncia
utilizavam o computador, entre outros, para mais tarde fazer o levantamento dos

dados. (Figura 2)

Com que frequéncia utilizava o computador antes do E@D? *

Munca Raramente Frequentemente Sempre
Fins
Educacionais O O O O
Fins Ndo
Educacionais O O O O

Figura 2- Questionario dirigido aos docentes (questdo exemplo)

A segunda etapa foi a realizacdo, também, de um questiondrio, contudo este dirigia-se
alunos, com o intuito de caracterizar especificamente as turmas, por exemplo o ano
que frequenta ou a Idade. Apds o questionario, procedemos ao levantamento dos

dados. (Figura 3)
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Ano de escolaridade *

O 10%no
QO 11°ano

|dade *

Sua resposta

Figura 3- Questionario dirigido aos alunos (questdes exemplo)

Em seguida, formulou-se um segundo questiondrio dirigido aos alunos, desta vez
acerca do contexto de pandemia com o objetivo de perceber se as suas preferéncias
disciplinares se alteram, quais os acessos a que estes tinham a equipamentos
tecnolégicos, como alteraram a sua postura em aula e se os seus métodos de estudo

mudaram. (Figura 4)

Que tipo de aulas preferias quando estavas em tua casa? *

(O Aulas tedricas

O Aula didaticas com exercicios, videos e questdes.

O outre:

Figura 4- Questionario dirigido aos alunos (questdao exemplo)

Este questiondrio tem como objetivo perceber qual o tipo de ensino que os alunos
preferem e procurar algumas razdes que justifiquem essa escolha. Para a construgao
dos questionarios foi utilizada a plataforma do Google Forms, enviando o link aos

inquiridos por email.
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2.2. Contexto Escolar do caso de Estudo

Inicialmente apresentamos o enquadramento do estabelecimento de ensino em que o
processo de Iniciacdo a Pratica Profissional decorreu durante o ano letivo 2020/2021,
inserindo-se no curriculo do segundo ano do Mestrado em Ensino de Geografia no 32

Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario.

Seguidamente, iremos abordar dois pontos essenciais. O primeiro prende-se pelo
enquadramento geografico, uma sucinta descri¢gdo da Escola Dr. Joagquim Gomes

Ferreira Alves e ainda especificar o projeto educativo. No segundo ponto iremos

proceder a carateriza¢do das turmas selecionadas para alvo de estudo dos

guestionarios.

2.2.1. Localizacao e projeto da Escola Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves

A Escola secunddria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves estd localizada na freguesia de

Valadares, no Concelho de Vila Nova de Gaia, distrito do Porto. (Figura 5)

“Integra-se numa vasta drea suburbana, com indices de desenvolvimento demarcados
pela cobertura da rede de distribuicdao de agua e controlo regular da sua qualidade,
servicos de tratamento de aguas residuais e de recolha regular e seletiva de lixo,
equipamentos de saude- centros de saude, farmacias e outros -, transportes coletivos
— camionagem, caminho de ferro e taxis -, abastecimento alimentar em fruta, legumes,
carne e peixe em sistemas médios e tradicional. A indUstria, os servicos e o comércio
sdo areas econdmicas que tém vindo acrescer, enquanto a agricultura vai perdendo a

sua importancia.” (Ministério da Educag¢do, 2008-2009)
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A Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves entrou em funcionamento no
ano letivo de 1978-1979. Nos dias de hoje, insere-se na tipologia pavilhonar, sendo
composta por 7 pavilhGes e uma area destinada a pratica desportiva. A sua capacidade

ronda as 71 turmas, correspondendo a cerca de 2000 alunos. A figura 6 corresponde a

sua atual caracterizacdo apds a ultima intervencao.

e

%&i‘pém?fﬁe,‘géaco,
O'A?A;‘e;qg@‘\apd other
BUOT: B

—— 0

. i
Esi/ DeLorme, GEBCO,
NOAANGDC, and other

}_}C \ \ > ‘

[ petugs cantnents:
Concelno viis Neva de Gala
s Unido das Froguesias de
3 Gulpimares ¢ Vdladares

Escola Secundarta

Dr cogquim G. Ferreirs Alves
Esccla Secunsdna

Cr. Joagum G. Ferreira Aves

Figura 5- Enquadramento geografico da escola Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves

Esta estd equipada com infraestruturas novas representadas a preto e a cinzento as
gue sofreram reforma, ao abrigo do Programa de Modernizacdo das Escolas do Ensino
Secundario, em 2008/2009. (Figura 6) Esta oferece a comunidade escolar, instalacGes
com melhores condicGes e ferramentas para desenvolver o seu conhecimento. Os
alunos tém ainda oferta de diferentes cursos em diversas areas, acompanhamento e
orientacdo com vista ao sucesso e aproveitamento escolar dos mesmo e a reduc¢do do

abandono escolar.
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Figura 6- Caraterizacao do Edificio Escolar

Fonte: Programa de Modernizag¢do das Escolas do Ensino Secundario, Ministério da Educagdo, 2008-
2009.

Tem ainda como oferta educativa, o ensino regular no 32 Ciclo do Ensino Basico, com
oferta em LE2 (Espanhol, Francés) e Oficina de Artes Plasticas, na area artistica, assim
como no Ensino Secundario, disponibilizando Cursos Cientifico-Humanisticos, em todas
as areas e ainda Cursos Profissionais ( Técnico de Analises de Laboratério, Técnico de
Turismo e Técnico de Multimédia), a escola oferece ainda o Projeto CLIL (Content and

language integrated learning), a Unica em todo o concelho de Vila Nova de Gaia.

A oferta de cursos profissionais trouxe diversidade e atratividade para os alunos que
procuram um equilibrio entre o ensino e as necessidades que irdo enfrentar no

mercado de trabalho.

A escola Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves procura todos os anos melhorar a sua
oferta educativa aos alunos, dinamizando as atividades realizadas dentro e fora das

salas de aula, utilizando metodologias criativas de forma a desenvolver a varios niveis
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o raciocinio, a autonomia e a responsabilidade dos alunos. Todas estas atividades

tornam o corpo estudantil mais dinamico e ativo dentro e fora do contexto escolar.

Desenvolve o trabalho colaborativo e a partilha de experiéncias pedagdgicas e
didaticas dentro da escola através de parcerias internas e externas, com projetos e
programas de desenvolvimento da atividade de aprendizagem e percursos inovadores

que potenciam aprendizagens efetivas (Quadro 7).

2.2.1. AGAO EDUCATIVA
- operacionalizagdo -

ENFOQUE NO ALUNO

“(...) a aprendizagem deve ser concebida em termos de descoberta, e ndo de armazenamento, por parte do aprendiz e (..) a
comunicagdo de um pensamento ou de uma ideia de uma pessoa a outra &, para esta, outro dado feito e ndo uma ideia.”

Jodo Formosinho e Joaguim Machado

ENSINO E APRENDIZAGEM €3> CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

RECURSOS

METAS

® Culdar do percurso educativo do aluno e da construgio
dasuaidentidade pessoal esocial.

1. Valorizar representacdes, competéncias, culturas de
queé portador.

2. Responder as suas necessidades cognitivas, afetivas e
socials, aps seus interesses e as suas expectativas de
conhecimenta.

3.Tutelar a apropriagdo individual (subjetiva) do curriculo
(entendido como o referencial de aprendizogens gque
decorredoPEE).

4. Despertar a curiosidade pelo saber e pela construgdo
autonoma e partilhada do conhecimento.

5. Desenvolver  competéncias e aprendizagens
significativas numa perspetiva transdisciplinar e holistica
do conhecimento, assentes em estruturas cognitivas cada
wez mais complexas, direcionadas para a solugdo de
problemas.

6. Promover o desenvolvimento do espirito de
iniciativa, do sentido critico, da responsabilidade e da
autonomia.

7 Incentivar o desenvolvimento da solidariedade, do

® Diagnoses direcionadas para o conhecimento da

cultura “prévia” e das o éncias especificas e

= Todos os docentes de equipas
dgicas / conselhos deturma:

transversais do aluna.

= |so de atividades de diferencdiagdo pedagigica.
= Uso de metodologias ativas em sala de aula,
variando as estratégias, as atividades e os materiais
® Recurso a um processo de investigago/agio
variado, abrangendo os diferentes niveis cognitivos.
= Dinamizagdo dos dominios de autonomia
curricular & de projetos transdisciplinares e
multidisciplinares

= Orientagdo e responsabilizagdo dos alunos pela
planificacdo e organizagdo do seu trabalho, de visitas
de estudo, de atividades culturais, despartivas,
ecoldgicas, de solidariedade social ...

- guestiondrios / inquéritos (diretor
de turma / mediador)
- guestiondrios sobre"tipos de
inteligéncias” e“estilos de
aprendizagem”.
* Planificagies anuais e periddicas.
= Plano Curricular deTurma / Projeto
de Formagao.
= Servigosde Psicologia e de Orientag3o.
= Apoio pedagégico |pelo proprio
professor, preferencialmente).
= Equipasdetrabalhodentro dos
Departamentos Curriculares.
dagdgicas | Conselhos de

*= Equipa

®= Participa¢do ou di do de atividad,
curriculares e extracurriculares.
= Avaliagdo formativa com recurso a mecanismos de

autorregulagdo sistematica.

Turma.

® Redugdo dos incidentes
disciplinares registados em 10%.

® Ensinobdsico:
- Erradicaroabsentismo e o
abandono escolar.
- Aumentar para 90% a taxa de
conclusdo do diclono tempo previsto.
- Atingir70% de taxa de sucesso
pleno nos 7.2e8.2anos.
- Superar 65% de taxa de
sucesso pleno no 9.2 ano.
- Reduzir em10%a taxa de
insucesso nas disciplinas de
Matemdtica e de Portugués no 9.2
ano.
- Superar 60% de percurso direto no
ensing basico
- Aumentar paral0% a taxa de
alunos com média ponderada de
cinco na conclusdodocicle no
tempo previsto.

respeito pela alteridade e pelo ambiente.

Quadro 7- A¢do Educativa com Enfoque no Aluno, na relagdo ensino/aprendizagem e a
construcao do conhecimento.

Fonte: Projeto Educativo, Escola Secunddrio Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves, 2017-2021

A escola promove ainda uma comunidade ativa dai motivar a pratica de exercicio fisico
através do desposto escolar e ainda atividades extracurriculares adere ainda aos
movimentos de solidariedade para com a sociedade e até os animais recolhendo

alimentos, roupas e brinquedos.

Todos os alunos tém acesso a apoio do Servico de Psicologia e Orientacdo, do Centro
de Apoio a aprendizagem quer seja para casos urgentes ou para orientacdo para

projetos de vida futuros. Todas as medidas visam a reducao dos incidentes
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disciplinares e mitigar o abandono escolar, principalmente no 32 Ciclo do Ensino

Basico.
2.3. Caracterizacao das Turmas

No presente ano letivo, o nucleo de estagio da Escola Dr. Joaquim Gomes Ferreira
Alves era composto com quatro professores estagiarios, supervisionados pela
professora Maria Cristina Calheiros Cruz. O nucleo tinha ao seu encargo uma turma de
102 ano e duas turmas de 112 ano, sendo que ficou acordado previamente pelo nucleo
gue a turma de 102B seria lecionada por 2 elementos e a 112B pelos restantes. A
turma 119F seria lecionada pela orientadora cooperante devido a incompatibilidades
do hordrio. Ao longo do ano esta distribuicdo foi sofrendo ajustes motivados por varios

fatores sendo o principal a passagem ao Ensino a Distancia.

2.3.1. Caracterizacdao do 102B

A turma B do décimo ano pertence ao curso cientifico-humanistico de linguas e
humanidades, conta no total com 28 alunos (vinte e duas alunas do sexo feminino e 6
alunos do sexo masculino) com idades entre os 14 anos e os 17 anos. (Grafico 1). Dos
28 alunos referidos anteriormente quatro usufruiram de apoio pedagdgico, 28 alunos
frequentaram o ensino pré-escolar e 23 alunos estao a frequentar esta escola pela
primeira vez, sendo que os restantes frequentaram o ensino bdsico neste

estabelecimento de ensino (Grafico 2).
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Numero de alunos por género Idades dos alunos

100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20% .
O ~ R
Feminino Masculino 14 anos 15 anos 16 anos 17 anos

(a) (b)

Grafico 2- Género (a) e Idade dos alunos (b)

14% Percurso escolar
Alunos que usufruiram de apoio
pedagdgico

= Alunos que frequentaram o ensino pré-
escolar

100% Alunos que frequentam esta escola pela

primeira vez

= beneficidrios dos Servigos de Apoio
Sécio-Educativo

Grafico 3- Percurso Escolar dos alunos

Entre a lista de disciplinas favoritas o inglés, histdria, francés a geografia e o portugués
sdo as que mais se destacam (Grafico 4). JA como menos apreciadas surge novamente
Histdria, Portugués, Inglés e o Francés, sdao apontadas ainda a Matematica e Fisica e

Quimica (Gréafico 5).

Relativamente a relacdo de parentesco entre os alunos e o encarregado de educacgdo

conseguimos apurar que 22 alunos tém como encarregado de educacdo amaee 6

alunos o pai. (Gréfico 6a) Os encarregados de educacdo destes estudantes registam na
sua maioria idades compreendidas entre os 41 anos e os 50 anos, sendo que uma boa
parte tem uma idade superior a 51 anos (Grafico 6b), a situacao profissional
predominante é de Efetivo e Contratado (Grafico 7), sendo que mais de metade
concluiu o grau de escolaridade igual ou superior ao 122 ano de escolaridade (Grafico

8).
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Disciplinas preferidas dos alunos

Portugués

100%
80% |

60% |

40%

- o K §
0%

Geografia Frangés Histéria Inglés

Grafico 4- Disciplinas preferidas

Disciplinas menos apreciadas pelos alunos

100%
80%
60%
40%
20%

w W H m m

Matematica  Frangés Historia Fisica e Portugés
Quimica

Grafico 5- Disciplinas menos apreciadas

Relagdo familiar com o encarregado de educagao
100%
80% ‘
60% ‘
40% ‘
20% ‘
Pai Mae

(a)

Idades dos encarregados de educagdo

>50anos |
entre 41-50 anos
entre 30-40 anos |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(b)

Grafico 6- Relagdo dos alunos com o encarregado de educagdo (a) e idades dos mesmos (b)

Situagdo profissional dos encarregados de educagao

100%
80%
60%
40%

20%
» - m B

Efectivo Contratado  Conta Propria Desempregado

Grafico 7- Situagao profissional dos encarregados de educagao
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Habilitagdes académicas dos encarregados de educacdo

=
Licenciatura je—
_

Bacharelato m
e
7°%no m
e}
42 classe ou inferior  m—

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 8- Habilitag6es académicas dos encarregados de educacao

No que diz respeito ao agregado familiar, verificamos varias situagdes distintas.
Existem familias monoparentais ou monoparentais com irmaos, Biparentais sem e com
irmdo/irm3, algumas com mais do que um, familias monoparentais, mas com padrasto
e/ou madrasta no agregado familiar, sendo que neste contexto familiar encontramos

€asos com um ou mais irmaos inseridos também no agregado (Grafico 9).

Agregado familiar dos alunos
11% 11%

= Agregado monoparental
18% Agregado biparental
. 21%

m Agregado biparental mais
irmaos
Agregado monoparental mais
irmaos

= Qutras constituicoes

39%

Grafico 9- Constituicdo dos agregados familiares dos alunos

Esta turma tem como preferéncia por trabalhos de pesquisa em grupo, pesquisa
individual durante a aula recorrendo a fichas de trabalho e ainda a aulas mais

expositivas (Grafico 10).

43



Tarefas pedagdgicas mais apreciadas pelos Relagdo dos alunos face a escola
alunos

100% N&o gosta de estudar |J

80%

60% Gosta da escola [ NG
40%

20% - Gosta de estudar (Sim, as vezes) || NRNRRNKNEIINGEEEE

o LJ
Aulas expositivas Fichas de trabalho Trabalho de Grupo 0% 20% 40% 60% 80% 100%

(a) (b)

Grafico 10- Relagdo dos alunos com a escola (a) e tarefas mais apreciadas na sala de aula (b)

2.3.2. Caracterizagao do 112B

A turma B do décimo primeiro ano integra o curso cientifico-humanistico de linguas e
humanidades, esta é composta por 23 alunos (quinze alunas do sexo feminino e oito
alunos do sexo masculino) com idades que compreendidas entre os 15 anos e os 18
anos (Grafico 11). Entre os 23 alunos, 2 sdo repetentes este ano letivo, dois usufruiram
de apoio pedagodgico, 20 frequentaram o ensino pré-escolar e frequentaram todos este

estabelecimento de ensino no ano letivo anterior (Grafico 12).

Numero de alunos por género \dades dos alunos
100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
0% 0% . =
Feminino Masculino 15 anos 16 anos 17 anos 18 anos
(a) (b)

Grafico 11- Género (a) e Idade dos alunos (b)
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9% Percurso escolar
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13% o Alunos retidos no ano lectivo

anterior

Alunos que usufruiram de apoio
pedagodgico

Alunos que frequentaram o

ensino pré-escolar
96% P

Grafico 12- Percurso Escolar dos alunos

Entre as disciplinas preferidas dos alunos destacam-se a Geografia A, Historia,
Educacao Fisica e Inglés, contando com quinze, onze e dez votos respetivamente.

(Gréfico 13) Em seguida, com menos votos surge Portugués e Filosofia (Grafico 14).

Passando a caracterizacdo dos encarregados de educacdo e a sua relacao de
parentesco com os estudantes, dezanove alunos tém como encarregado de educagao
a mae e quatro o pai (Grafico 15a), grande parte destes tém idades compreendidas
entre os 42 e os 51 anos (Grafico 15b), com uma situacdo profissional de efetivo
(Grafico 16). A maior parte destes detém o grau de licenciatura ou 0 122 ano de

escolaridade (Grafico 17).

Disciplinas preferidas dos alunos

100%
80%
60%

40%

20% l I I
o = A

Portugués Geografia Filosofia Ed. Fisica Historia Inglés

Grafico 13- Disciplinas preferidas
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Disciplinas menos apreciadas pelos alunos
100%
80%
60%
40%
20% . .
0% = . =
Matemadtica Filosofia Histéria Fisica e Inglés
Quimica

Grafico 14- Disciplinas menos apreciadas

Relagdo familiar com o encarregado de educagdo "
< 8 ¢ Idades dos encarregados de educagdo

100%

80% >50 anos |EIE
60%
40% entre 41-50 anos |
o L
0% entre 30-40 anos [l
Pai Mae
0% 20% 40% 60% 80% 100%
(a) (b)

Grafico 15- Relagdo dos alunos com o encarregado de educacao (a) e idades dos mesmos (b)

Situagdo profissional dos encarregados de Habilitagbes académicas dos encarregados de
educagdo educagdo
100%
80% Mestrado s
Licenciatura ————

60%
122 an0 —————

0% 92ano mm
20% 62ano mm
0% - —_— = 42 classe ou inferior —
Efectivo Contratado Reformado Desempregado 0% 20% 40% 60% 80% 100%
(a) (b)

Grafico 16- Situagdo profissional (a) e Habilitag6es académicas dos encarregados de educagao (b)

A constituicdo do agregado familiar em grande parte ndo varia, sendo que a grande
maioria das familias sdo biparentais, ou seja, o aluno é filho Unico, ainda assim existem
familias biparentais e biparentais com irm&os/irm3s. Esta também presente nesta
amostra outro tipo de construcdo familiar onde os pais partilham a guarda do aluno,
vivendo este em semanas diferentes com o pai e com a mae, como também, situacdes

em que o padrasto/madrasta integram o agregado (Grafico 17).
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Agregado familiar dos alunos
17% 13%
= Agregado monoparental

Agregado biparental

0
13% 26% ™ Agregado biparental mais

irmao
Agregado biparental mais
irmaos

= Outras constituicoes

30%

Grafico 17- Constituicdo dos agregados familiares dos alunos

Nesta turma de décimo primeiro apenas um aluno ndo gosta de estudar, vinte e cinco
gosta de estudar as vezes, contudo todos os alunos responderam gostar da escola.
(Grafico 18a) Grande parte dos alunos prefere aulas mais expositivas, recorrendo a
fichas de trabalhos e trabalho de pesquisa em grupo (Grafico 18b).

Relagdo dos alunos face a escola Tarefas pedagogicas mais apreciadas pelos alunos

100%
Nio gosta de estudar ] 80%

60%

Gosta da escola |

40%

Gosta de estudar (Sim, as vezes) || NN 20% .
0%
0% 20% 40% 60% 80% 100% Aulas expositivas Fichas de trabalho

(a) (b)

Grafico 18- Relagdo dos alunos com a escola (a) e tarefas mais apreciadas na sala de aula (b)

2.3.3. Caracterizagao do 119F

A turma F do décimo primeiro ano frequenta o curso cientifico-humanistico de ciéncias
socioecondmicas, a turma conta com um total de 26 alunos em que quinze sdao do sexo
feminino e onze do sexo masculino (Gréfico 19a), com idades compreendidas entre os
15 anos e os 17 anos (Grafico 19b). Dos alunos referidos anteriormente nenhum ficou
retido no ano letivo anterior, apenas 1 usufruiu de apoio pedagdgico escolar e vinte e
cinco frequentou o ensino pré-escolar e todos frequentaram a escola no ano letivo

anterior (Grafico 20).
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. " Idades dos alunos
Ndmero de alunos por género
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80% 80%
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Grafico 19- Género (a) e Idade dos alunos (b)

49  Percurso escolar

u Alunos que usufruiram de
apoio pedagdgico

= Alunos que frequentaram o
ensino pré-escolar

96%

Grafico 20- Percurso Escolar dos alunos

Ao inquirir os alunos acerca das disciplinas que mais apreciam destacaram-se a
Matematica, Educacdo Fisica, Inglés, Filosofia e Portugués (Grafico 21), por outro lado
as disciplinas menos apreciadas pelos alunos sdo em grande destaque o Portugués e
Inglés, em seguida surge a disciplina de Fisica e Quimica, filosofia e por fim Geografia
(Grafico 22).

Disciplinas preferidas dos alunos
100%

80%
60%
40%
20% I

Portugués Matematica Filosofia Ed. Fisica Inglés

Grafico 21- Disciplinas preferidas
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Disciplinas menos apreciadas pelos alunos
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Grafico 22- Disciplinas menos apreciadas

Nesta turma o papel do encarregado de educacdo é representado pela mae no caso de
vinte e trés alunos e seis pelo pai (Grafico 23a), sendo que a maior parte dos mesmos
tém idades entre os 41 anos e os 50 anos (Grafico 23b). A maioria apresenta-se a nivel
profissional numa situacdo de efetividade ou contrato (Grafico 24) e grande parte

detém o grau de licenciado ou 0 122 ano de escolaridade concluido (Grafico 25).

Relagdo familiar com o encarregado de educagdo Idades dos encarregados de educagdo

100%
80%
60%
40%
20%

% _ entre 30-40 anos -
0%

Pai Mae

>50 anos -
entre 4150 anos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(a) (b)

Grafico 23- Relagao dos alunos com o encarregado de educagdo (a) e idades dos mesmos

(b)

Situagdo profissional dos encarregados de
educagdo
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- O
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Grafico 24- Situacao profissional dos encarregados de educagao
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Habilitagdes académicas dos encarregados de
educagdo
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Grafico 25- Habilitagbes académicas dos encarregados de educagao

Relativamente ao género do agregado familiar encontramos nesta amostra situagcdes
diversificadas. Encontramos apenas um caso de agregado monoparental, dez alunos
gue vivem com ambos 0s pais, nove que vivem com 0s pais mais um irmao e trés
alunos que partilham do mesmo agregado familiar, mas com mais do que um irmao.
Conseguimos apurar outras trés situacdes com outra estrutura no agregado familiar

como o padrasto/madrasta inserido no agregado familiar (Grafico 26).

12% 4% Agregado familiar dos alunos
0

= Agregado monoparental
12%
Agregado biparental
38%

= Agregado biparental mais
irmao
Agregado biparental mais
irmaos

= Qutras constituigdes

Grafico 26- Constituicdo dos agregados familiares dos alunos
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Dos vinte e seis alunos inquiridos todos gostam da escola, vinte e dois responderam
gostar de estudar (as vezes) e apenas quatro afirmam ndo gostar de estudar. (Grafico
27a) A turma em questdo tem como tarefas mais apreciadas os trabalhos de grupo de

pesquisa, pesquisa individual, aulas expositivas, fichas de trabalhos e filmes (Grafico

Relagio dos alunos face a escola Tarefas pedagdgicas mais apreciadas pelos alunos

100%
N&o gosta de estudar [ 80%
60%
Gosta da escola | 0%

v | M [ l

Gosta de estudar (Sim, as vezes) || NN 0% =3 —_—
Aulas Fichas de Pesquisa Filmes  Trabalhos de
0% 20% 40% 60% 80% 100% expositivas  trabalho Grupo
E) (b)

Grafico 27- Relagdo dos alunos com a escola (a) e tarefas mais apreciadas na sala de aula

(b)

3. A Relagao dos Docentes com o EaD

Aquando do encerramento das escolas em 2020, os professores viam-se numa
situagdo nunca antes vivida em Portugal. Com a obrigatoriedade de recolher estava
interligado o facto de tornas as suas aulas presenciais em aulas apelativas, que
pudessem “encaixar” dentro de um ecra de computador. Viam-se de um momento
para o outro posto a prova, tendo de adaptar todos os seus conhecimentos e todas as

suas ferramentas de trabalho.

O desafio estava langado pelo governo, o principal objetivo era ndo prejudicar a
aprendizagem dos alunos. Embora, os conhecimentos existissem ndo eram suficientes
para dar resposta ao volume de trabalho. Cada aluno teria um acompanhamento

proximo e se necessario personalizado.

Mas na pratica ndo foi assim, pois para além da quantidade de trabalho, os professores
enfrentaram dificuldades em lidar com as tecnologias. Os problemas técnicos e com os

softwares eram uma realidade durante as aulas online. Ja durante o segundo
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confinamento obrigatério em 2021, os professores ja teriam adquirido mais
conhecimentos ao nivel das TIC facilitando a experiéncia com o EaD. Conseguindo
entdo trabalhar com as ferramentas com mais eficacia, os professores conseguiram

aumentar a produtividade dos alunos.

Diante disso e com o objetivo de entender como melhoraram as capacidades
capacidade dos docentes, aplicamos uma série de questées-chave que iremos

apresentar, em seguida.

3.1. Amostra

Ao longo da elaboracdo deste estudo foram-se criando questdes sobre o tema
principal as quais apenas os docentes conseguiriam responder. Para conseguirmos
responder aos objetivos propostos inicialmente — por exemplo como responderam aos
alunos na transicdo para o ensino online, que estratégias adotaram, se sentiram
alteracdo na atitude dos alunos durante as aulas online, sentiram grandes diferencas
em relacdo ao ensino presencial, se sim quais foram, e no papel de docente como
reagiram a uma mudanca repentina, estavam preparados ao nivel do dominio das TIC

— é fundamental questionar quem faz a gestao das aulas.

Assim sendo, de forma a podermos esclarecer todas as duvidas que foram surgindo,
propusemo-nos a elaborar um questiondrio aos professores, com o intuito de saber a
sua opinido e a sua experiéncias nos ultimos meses de ensino a distancia vividos neste

ano letivo.

Tendo sido este um ano letivo incomum, com um periodo letivo completo de aulas a
distancia, optamos por questionar a amostra apenas numa perspetiva geral,
comparando o “antes” do ensino a distancia com o “depois”, através de um inquérito

online aplicado ja em contexto de teletrabalho.

O questionario foi enviado via email apenas para o grupo de professores que lecionam
as turmas da amostra, ou seja, um total de 17 docentes. No total de 17 professores,

alcancamos a resposta de 10, o que corresponde a 58% do total de inquiridos.

52



3.2. Analise de Resultados

3.2.1. Arela¢ao dos docentes com o EaD

O questiondrio dirigido aos professores teve como objetivo inicial a caracterizacao
geral do mesmo. Como é de conhecimento geral, existem mais professores do género
feminino do que do género masculino, e a nossa amostra revela essa realidade. Este

facto, € comum, ndo sé em Portugal como também no resto mundo.

Este fator esta relacionado com a distribuicdo de tarefas e papeis socias atribuidos as
mulheres e aos homens no desenrolar dos tempos, ideia defendida (Ramos, 2020).
Visto que, é uma tendéncia de a sociedade atribuir o papel de educadora e cuidadora
das criangas a mulher. Cabe, atualmente, as escolas controlar este equilibrio de género
no corpo docente. Assim podemos confirmar a ideia defendida anteriormente com o

grafico 28a, onde 80% dos professores inquiridos sdo mulheres.

O grafico 28b, apresenta ainda outra variavel, esta é alvo de discussdo nos ultimos
anos, sendo ela a Idade dos professores. A preocupacdao com o envelhecimento dos
professores é cada vez mais recorrente, visto que, se comeca a sentir faltar de
professores nas escolas portuguesas. Esta tendéncia é justificada pela crise no ensino
na entrada do século XXI. Os jovens recém-formados deixaram de enveredar pelo

ensino devido a sua sobrelotacdo na drea, procurando outras profissoes.

Os inquiridos apresentam idades superiores a 30 anos, na sua maioria com idades
entre os 50-60 ou mais anos, deduzimos que estes professores iniciaram as suas

fungdes no ensino por voltas dos anos 80/90.

No grafico 29, conseguimos perceber as disciplinas lecionadas pelos professores que
responderam ao questionario. A diversidade de disciplinas envolvida é fundamental
para resultados mais abrangentes, perceber as adaptacdes dos professores em

diferentes disciplinas e a reacdo dos alunos a elas durante as aulas online.
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Grafico 28- Género e Idade dos Inquiridos
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Grafico 29- Distribuicdo das disciplinas lecionadas pelos inquiridos

De forma a compreender a relagdo dos professores com o EaD implementamos o
questionario no final do ano letivo 2020/2021, em formato digital. Assim os inquiridos
tiveram tempo para refletir as vivencias do EaD em rela¢do ao Ensino Presencial,

influenciando a respostas dos mesmos.

Optamos entdo por aplicar o inquérito em formato digital, visto que, é mais
abrangente e de facil envio para todos os professores. Deste modo, foi importante
questionar-lhes se preferem questionarios em formato digital ou em papel, a qual
podemos constatar, através do grafico 29, que apenas 10% dos professores prefere o

guestionario em papel.
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Preferénia dos professores no tipo de formato
para resposta a quesionario
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\

90%

= Online = Em Papel

Grafico 30- Preferéncia no tipo de resposta

Apds a primeira experiéncia, em 2020, do EaD e depois varias reclamagdes de alunos e
professores relativamente a falta de material eletrénico, o governo portugués faz uma
distribuicao de equipamentos eletrdnicos a nivel nacional, pelos alunos e professores
que assim o necessitassem. Posto isto, achamos fundamental questionar se o material
que utilizaram durante o EaD é pessoal ou se eventualmente foi fornecido pela ajuda

social.

No entanto, a amostra possui na totalidade equipamentos pessoais, ou seja, 100% da
amostra informa que utilizou equipamentos pessoais durante o EaD. Através desta
questdo formulamos outra, onde os professores teriam de indicar que equipamentos
utilizavam no EaD, desde computadores, tablet, camaras externas, etc. No decurso da
analise das respostas dos docentes percebemos que todos utilizam computador com

camara.

Atualmente, o computador funciona como uma ferramenta de trabalho fundamental
para os professores. Por intermédio dele consegue-se construir materiais para utilizar
nas aulas, ter acesso a estudos e noticias ao minuto para manter as informacdes
passadas aos alunos o mais atualizadas possivel. Conseguimos ainda aceder a internet,
gue nos fornece sites interligados a aplicacdes de smartphones, que podem ser

utilizadas pelos alunos, como o Kahoot, o Socrative ou até mesmo o Google Earth.

Como resultado, achamos importante questionar aos professores a frequéncia com
que trabalham com o computador, refletindo sobre o antes e o depois do EaD. (Grafico

31e32)
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No grafico 31, apresentamos duas variaveis a avaliar, a utilizacdo do computador para
fins educacionais ou para fins ndo educacionais, ou seja, atividades diarias. A segunda
varidvel é a regularidade, tendo de escolher entre «Nunca, Raramente,

Frequentemente ou Sempre».

Como vemos no mesmo grafico, relativo a frequéncia da utilizacdo do computador
antes do EaD, todos os professores antes do EaD selecionaram a opgao
«Frequentemente» ou «Sempre» para fins ndo educacionais, o que nos indica uma
frequéncia de utilizagdo elevada do computador para atividades do quotidiano.
Verificamos que para fins educacionais as respostas forma semelhantes, ou seja, a
utilizacdo do computador é muito frequente quer para atividades laborais quer para

lazer.

J4 no gréfico 32, que aborda a frequéncia do uso do computador apds o EaD, os
professores deram respostas semelhantes. Os inquiridos continuam a utilizar

«Frequentemente» ou «Sempre» o computador quer para fins educacionais ou n3o.

Comparando os dois graficos verificamos pequenas alteracdes entre o «Antes do EaD»
e o «Depois do EaD». Os 10% dos professores que utilizavam «Frequentemente» o
computador para atividades didrias passaram a utilizar «Sempre» equilibrando as
respostas para 50/50. Relativamente ao uso para fins educacionais 10% que selecionou

antes «Sempre» alterou a sua resposta para «Frequentemente».

Estas alteracdes podem estar associadas ao uso do smartphone, visto que cada vez
mais estes tém funcionalidades diversas que conseguem substituir o computador. E
importante referir também que estes resultados revelam um a vontade dos docentes
com as tecnologias, que influencia o funcionamento das aulas online e o trabalhar nas

plataformas digitais utilizadas.
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Frequéncia que os professores utilizam o

computador antes do EaD
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Grafico 31- Frequéncia de utilizagdo do computador antes do EaD

Frequéncia que os professores utilizam o
computador depois do EaD
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Grafico 32- Frequéncia de utilizagdo do computador depois do EaD

O EaD ao ser implementado em Portugal de forma repentina revelou algumas
preocupacdes. Os professores viram-se obrigados a lidar a tempo inteiro com as TIC e
todos os conceitos que ela abrange. Segundo (Ramos, 2020) “Varios autores afirmam
que ser digital é saber utilizar o poder da tecnologia, atrelado aos servicos existentes
de modo a trazer ao publico-alvo formas inovadoras de se relacionar, resolver
problemas, aumentar produtividade ou ainda oferecer informacgdes que antes ndo era

possivel em tempo atil.”

A utilizacdo das TIC e a relagdo que os professores tém com elas vai-se refletir na sua
utilizacdo durante as aulas. Portanto, achamos importante perceber o interesse e a
relacdo dos professores com as tecnologias. Acrescentado ainda, a comparacdo do
antes e depois do ensino a distancia para vermos de que forma influenciou esta

relacdo. (Grafico 33 e 34)
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Iniciando pela facilidade com que professores trabalham com o digital, podemos
afirmar que, antes do EaD cerca de 30% da populagdo inquiridas tinha dificuldade com

trabalhar com o digital, desses 20% afirma ter bastantes dificuldades. (Grafico 33)

Ja apds EaD verificamos uma ligeira alteragao nos resultados. A percentagem de
professores que antes respondeu ter entre «Muito» a «bastante» diminui. Numa visao
geral desta parcela comparando os dois graficos, as dificuldades dos docentes em

trabalhar com o digital diminuiram.

Podemos relacionar a competéncia de os docentes resolverem um problema técnico,
qguer antes quer depois do EaD, a grande maioria dos professores inquiridos resolve
rapidamente um problema técnico que possa surgir. O que nos leva a concluir que,
durante as aulas online, os professores conseguiram resolver rapidamente quaisquer
problemas que pudessem ter surgido, ndo prejudicando assim o funcionamento do

EaD.

Como referido anteriormente, a relacdo com as tecnologias foi fundamental para
manter o funcionamento do EaD, sendo a vontade dos professores de aprender e
perceber melhor como funcionam as TIC muito importante. Nessa visdo, questionamos
a vontade que os docentes tém em dominar melhor as tecnologias, para poderem
aplica-las durante as suas aulas e ainda qual a sua vontade de saber mais sobre

tecnologia.

Através do grafico 33 e 34 verificamos que nas duas parcelas em andlise, ndo existem
alteracdes. Todos os professores demonstraram vontade em dominar melhor e
aprender mais sobre a tecnologia, de maneira a aplicarem nas aulas. Esta consisténcia
nos resultados, comparando o antes e o depois, faz-nos concluir que, apesar do EaD
ter sido importante para melhorar a relagao dos professores com as TIC nado foi
suficiente. Os professores demonstram vontade em continuar a aprender e a melhorar
esta vertente, e os 10% que reponderam «mais ou menos» em ambos 0s campos
podem sentir-se muito a vontade com as TIC, de modo que ndo sentem tanta

necessidade de aprender mais.
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Analisando ainda os mesmos graficos, constatamos que, de alguma forma, todos se
consideram uma pessoa com capacidade tecnolégica. Sendo que, entre o antes do EaD
e o depois, 10% da amostra alterou a sua resposta «mais ou menos» para «Muito» e
outros 10% de «Muito» para «Bastante», representando uma melhoria das

capacidades dos professores estudados.

Visto que, de alguma forma estamos a analisar as capacidades dos professores para
enfrentar o EaD, achamos importante pedir a sua opinido relativamente a preparacao
do corpo escolar para o EaD. (Grafico 35) Ao questionar sobre a preparagao dos alunos
as opinides dos professores varia um pouco, sendo que mais de metade respondeu
gue os alunos estavam «mais ou menos» preparados para o EaD. Revelando que a

reacdo dos alunos as aulas online variou consoante a disciplina e o professor.

Voltamos a questionar o mesmo, mas desta vez relativamente a escola e aos
docentes, sendo que nestas duas parcelas as respostas foram semelhantes. Os
resultados revelam que 20% acha que a escola e os docentes estavam «Pouco»
preparados para o EaD, 50% revela que estavam «mais ou menos» e os restantes entre
o «Muito» e o «Bastante». Concluimos que, as respostas vao sempre variar consoante

a experiéncia de cada professor, a disciplina que leciona e a escola em que se insere.

Sendo a escola uma varidvel que faz alterar a opinido sobre o EaD, pensamos em
guestionar também os professores sobre a sua resposta a problemas que possam ter
surgido durante o EaD, desde problemas técnicos, logisticos ou relativos a alunos. Ao
gue 100% dos professores concorda que a escola teve uma boa resposta aos
problemas do EaD. Revelando eficacia da escola em garantir o bom funcionante de
escola a distancia, assegurando a qualidade das aulas online e o suporte aos

professores.
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Opinido dos professores sobre a sua relagdo com as TIC antes do
EaD

N —

Tenho dificuldades a trabalhar com o digital

Resolvo Rapidamente um problema técnico

Quero dominar ferramentas digitais para
que possa utilizar nas aulas com os alunos

Gostava de Aprender mais sobre Tecnologia

Sou uma pessoa com capacidades
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L
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® Muito Pouco ®Pouco Mais ou menos ®Muito mBastante

Grafico 33- Relagdo dos inquiridos com as tecnologias de Informacgao antes do EaD

Opinido dos professores sobre a sua relagdo com as TIC depois do
EaD
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Grafico 34- Relagdo dos inquiridos com as tecnologias de Informacgdo Depois do EaD

Opinido dos professores sobre a preparagao do corpo escolar
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Grafico 35- Opinido dos inquiridos na preparacao do corpo escolar para o EaD
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A adaptacdo do ensino presencial para o ensino a distancia levou os professores a
adotarem novas estratégias de ensino. Uma vez que, o ensino presencial exige ao
professor outros requisitos, como o controlo da sala de aula, controlar as conversas
entre alunos, entre outras situagdes. Requisitos esses que numa aula online ndo sao
aplicados. Os alunos ndo estdo no mesmo espaco que o professor e que os colegas,
dificilmente existem conversas paralelas e sé falam com a autorizagao do professor

mantendo ao longo de toda a aula o microfone desativado, para evitar interferéncias.

Posto isto, achamos importante questionar diretamente aos docentes se fizeram
alteracdo nas estratégias que utilizaram, no caso de resposta afirmativa estes teriam
de dizer quais foram essas alteracées. (Grafico 36 e Quadro 8) Através da analise dos
resultados percebemos que 60% dos docentes alterou «Sim» as estratégias que
utilizava no ensino presencial. Os restantes que responderam que «N3o”, esta resposta
pode ser justificada pelo facto de as estratégias que utilizava no ensino presencial

conseguirem encaixar nos moldes de ensino a distancia.

No Quadro 8, conseguimos observar quais foram as alteragdes feitas pelos professores
inquiridos, revelando respostas interessantes. Alguns professores explicam que
optaram por usar mais ferramentas tecnoldgicas, utilizaram a aprendizagem invertida
e a construgdo de conhecimento, promoveram o trabalho individual e a pesquisa

individual do aluno.

Uma das respostas enfatiza o direcionar do ensino individualmente, de forma a
personalizar a aprendizagem de cada aluno. Cumprindo assim um dos deveres dos
professores no EaD referido anteriormente, o de garantir a qualidade de ensino e a

aprendizagem de todos os alunos.

No seguimento destas questdes perguntamos aos professores o que acharam do
feedback dos alunos as suas altera¢des nas estratégias e se o balanco foi positivo. Ao
gual todos os docentes responderam que o feedback dos alunos foi positivo e
cooperante. Sem uma, constatamos que os alunos se adaptaram bem as alteragées

aplicadas, visto que, muitas delas levam a aulas mais didaticas e dinamicas.
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Grafico 36- Alteragao dos inquiridos nas estratégias utilizadas ao lecionar
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Quais foram as alteragdes?

Aprendizagem invertida

Utilizei estratégias mais direcionadas para o aluno, numa perspetiva mais individual;
utilizei formas de comunicacdao mais individualizadas; disponibilizei mais
documentos; promovi mais a pesquisa. Adotei uma postura de "personal trainer".
Tempo de aula. Menos exposicdo de contetddos

Mais trabalho colaborativo, mais exposicdes visuais e mais formuldrios

Utilizei mais estratégias tecnoldgicas.

Maior recurso a videos, aplicagGes, apresentagdes e tarefas que promovessem a
autoaprendizagem.

Quadro 8- Alterag¢des nas estratégias de ensino

3.2.2. Reflexoes finais dos docentes sobre o EaD

Como ja constatamos anteriormente, a passagem para o EaD levou os professores as

alterarem as metodologias que usam nas aulas, a alterar a sua postura e rigidez para

facilitar a transigdo para os alunos. De forma a refletirem sobre toda a experiéncia do

EaD, vivido agora pela segunda vez, apresentamos um grupo de questdes que nos

ajudam a perceber como correu o EaD.

Isto posto, pedimos aos professores para classificarem a sua experiéncia no EaD.

(Gréfico 37) A maioria dos inquiridos revelou que a sua experiéncia foi «Boa», sendo

gue 30% indica ter sido «Excelente». Estes resultados revelam que os professores

inquiridos gostaram do EaD na generalidade.
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Como os professores qualificam a experiéncia do
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Grafico 37- Experiéncia dos Inquiridos no EaD

O Grafico 38, serviu para os professores avaliarem algumas afirmacdes relativas as
relacdes entre aluno e professor e a resposta dos alunos na execugao de tarefas. Os
docentes comegam por revelar mais cansaco no EaD, levando a grande maioria a
concordar totalmente com a afirmagao «Sinto mais cansago no EaD». Estes resultados

revelam um aumento no volume de trabalho durante o EaD.

Em virtude de facilitar a passagem para o EaD grande parte alterou as suas
metodologias, levando muitos a fazerem horas extraordinarias para garantir a

gualidade das suas aulas.

Achamos fundamental questionar também, se sentem que os docentes deveriam ter
mais formacdo tecnoldgica, ao qual 100% da amostra concorda com a afirmacdo. O
gue revela vontade dos professores de aprenderem e dominarem melhor as

tecnologias, preparando-se para a possibilidade de voltarmos ao EaD.

Como antes explicamos, questionamos sobre a relagao com os alunos, a qual 70%
concorda que ndo se alterou, os outros 30% defende que se alterou, refletindo-se na
afirmacao posterior onde a mesma percentagem de inquiridos concorda com a

melhoria da relagdo professor/aluno.

O que nos leva a inferir que possivelmente a relacdo antes do EaD ja seria satisfatoria
para a maioria dos professores, uma vez que sao alunos que colaboram nas atividades
propostas. Segundo os resultados da ultima afirmacdo onde 80% concorda que os

alunos colaboraram nas tarefas justificando os resultados da afirmacgao anterior.
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Reflexao dos professores sobre o EaD
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Grafico 38- Reflexdes sobre o EaD

O confinamento obrigatdrio foi um desafio para todas a as familias. Pais, alunos e
professores fechados em casa obrigados a alterar todas as suas rotinas diarias. Deste

modo, questionamos os docentes qual foi o maior desafio do EaD.

As respostas referem que o principal desafio dos professores foi manter os alunos
atentos e motivados durante toda a aula. O contacto visual foi afetado pela limitagdo
das camaras do computador e ainda conciliar a vida pessoal com as aulas. Muitos
professores tém filhos na mesma situagdo dos seus alunos, o que pode dificultar a

gestdo dos equipamentos eletrénicos utilizados pela familia. (Quadro 9)

Para além desta questao de resposta aberta, acrescentamos o desafio de definir a EaD
numa palavra. As repostas revelam o que ja constatamos anteriormente os
professores definem o EaD como um «Desafio», devido a ser uma situa¢do nunca

antes vivida por eles e sem qualquer preparagao prévia.

Definem-no ainda como cansativo ja que o volume de trabalho é maior e todo
realizado ao computador, tornando-o mais fatigante. Uma das respostas, realc¢a que
serd uma realidade num futuro préoximo revelando que os professores tém a
consciéncia que esta situacao poder tornar-se uma realidade com mais frequéncia ou

até mesmo adotarmos o regime de ensino misto.
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Como professor qual foi o maior desafio do E@D?

O contacto visual com TODOS os alunos.
Ser capaz de avaliar segundo os padrdes do modelo de aulas presenciais.

Dominio das aplicacdes.
A avaliagdo individual durante aula que ficava limitada a cada chamada e ndo no
enquadramento do grupo.

Conciliar as aulas e a vida familiar.

Manter os alunos motivados.

captar a atencdo dos alunos.

Encontrar estratégias diversas e mais adequadas a cada um dos alunos.
Tornar-me préxima dos alunos.

Sentir que todos os alunos estavam atentos e colaborantes.

Quadro 9- Maior desafio do EaD para os inquiridos

Para alargar ainda o nosso campo de estudo pedimos aos professores para
mencionarem, na sua opinido, uma vantagem e uma desvantagem do EaD. As

respostas envolvem alguns pontos mencionados anteriormente.

As vantagens referidas abordam a economia no tempo de deslocacdo, a possibilidade
de experimentarem outros instrumentos de trabalho tecnolégico e o maior a vontade

dos alunos, justificado pela auséncia dos pares no mesmo espaco.

As desvantagens, abordam as desigualdades na aprendizagem dos alunos, visto que o
ritmo de aprendizagem de cada um é diferente, o afastamento fisico leva ao
distanciamento da relacdo entre os professores e os alunos, assim como, a dificuldade

de controlar a aten¢do dos alunos durante a aula. (Quadro 10)
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Indique na sua opinidao uma vantagem do

E@D.

Maior registo da aprendizagem (pegada
digital);

Ndo hd vantagem.
Autonomia.

Uma vantagem é sem duvida a economia de
tempo com as deslocac¢des necessarias;

Explorar outros instrumentos digitais ao
dispor do ensino, tornou as aulas mais
diversificadas;

N3do me deslocar para o trabalho;
Nao ha o tempo de deslocacao;

Os alunos do secundario sentem-se mais a
vontade para beneficiarem de apoio, porque
nado se expdem a criticas dos seus pares;

Diminui o cansaco relativo a auséncia da
deslocacao;

Um empenho muito maior por parte dos
professores;

Potenciar a era digital;

Indique na sua opinidao uma desvantagem
do E@D.

Maior desigualdade na aprendizagem (as
condicbes de aprendizagem nao sao, de
todo, iguais entre os alunos)

Problemas com avaliacdo
Auséncia de relacgao,

Falta de implicagdo com o mundo. Uma
desvantagem é a dinamica que fica muito
limitada, o que nao permite o controlo da
turma.

Falta de conectividade, quebra de atengao
dos alunos, a minha casa tornou-se salas de
aulas com os filhos e os alunos no PC

Os alunos perdem oportunidades de fazer
aprendizagens ao nivel das interacoes

Menos contacto pessoal, o que dificulta
perceber as dificuldades dos alunos."

Dificuldades no apoio direto aos alunos com
mais necessidades de apoio

Ter o filho para cuidar, em simultaneo.

Quadro 10- Vantagens e Desvantagens do EaD na opinido dos inquiridos

Para terminar o estudo sobre a experiéncia dos professores no EaD, a ultima pergunta

do questionario foi realizada de forma direta- que ensino mais agrada aos professores,

o EaD ou o Ensino Presencial. Apesar dos resultados analisados, anteriormente, 100%

dos professores prefere o Ensino presencial.

Essa escolha é justificada pela necessidade do contacto presencial com os alunos para

controlar as reac¢des as estratégias utilizadas. O leque de experiéncias e op¢des de

exercicios para aplicar nas aulas presenciais sdo mais variadas e a avalia¢cdo dos alunos

€ mais controlada no ensino presencial. Todos estes fatores reportados formaram a

opinido dos professores.

66




4. A Relagao dos Alunos com o EaD

Todos os acontecimentos a nivel nacional durante o ultimo ano, nomeadamente o
confinamento obrigatdrio, o distanciamento social obrigatdrio, a escola a partir de
nossa casa ou em alguns casos da televisdo (telescola), representa para um aluno do
ensino secundario muitas mudancas de uma sé vez. Os alunos estarem
impossibilitados de passar os intervalos ao ar livre a conversar com os colegas reflete-

se na sua opinido sobre a experiéncia do EaD.

Por norma, os alunos preferem ficar em casa ao invés de ir a escola, contudo a
pandemia da Covid-19 veio perspetivar essa opinido, deixando os alunos a quererem
efetivamente voltar ao espaco escolar, sendo o principal fator dessa vontade a
interacdo social.” If educational activities are suspended, many children and young
people will miss social interaction based activities that are necessary for growth and
learning. Students should continue to learn, particularly underprivileged children and
young adults, both of whom are impacted by schools’ suspension, so this is a huge

issue to be tackled.” (McCarthy, 2020) (Citado em Adnan & Anwar, 2020)

A vista disso, é importante analisar e perceber o como os alunos reagiram a essas
mudancas repentinas e como se adaptaram. Para isso, ao longo do segundo
guestionario foram abordados possiveis fatores que possam ter influenciado a
experiéncia individual de cada aluno, como em seguida iremos confirmar através dos

graficos apresentados.
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4.1. Amostra

Saber opinido dos alunos sobre o ensino a distancia foi desde o inicio da elaboragao
deste trabalho o principal objetivo a apurar. Sabemos que as tecnologias ndo sdo o
maior problema para os alunos, mas ndo sabemos o que sentiram com as aulas online,
a falta de contacto com o professor cria um possivel receio de ndo conseguirem
compreender a matéria e como é que ira influenciar as suas classificacdes nos exames

nacionais.

Foi a partir dessa premissa, que nos propusemos a questionar os alunos do ensino
secunddrio sobre as suas condi¢des ao nivel de equipamentos eletrénicos, que
métodos de ensino preferiram no ensino a distancia, se as disciplinas que mais
apreciavam se alteraram e até fazer uma pequena reflexao de si préprio como aluno
durante as aulas online, para efetivamente percebermos melhor quais foram os

obstaculos desta experiéncia do ensino a distancia.

Foram direcionados dois questiondrios em dois momentos diferentes. O primeiro
ainda em contexto de aulas online, de forma a fazer uma caracterizacdo geral dos
alunos inquiridos e o segundo, ja em ensino presencial, mais complexo, onde tinham

de avaliar varios parametros relacionados com a sua atitude e comportamento.

No total do primeiro questionario foram inquiridos 75 alunos dos quais obtivemos
100% das respostas, no entanto no segundo questionario dos 75 alunos inquiridos
conseguimos resposta de um total de 31 alunos, correspondendo a um total de 41% da

amostra inicial.
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4.2. Analise de Resultados

4.2.1. Arelagao do Alunos com o EaD

Pelo meio das respostas dadas pelos professores conseguimos perceber que se sentem
capazes de trabalhar com o digital e com vontade de aprender mais sobre as TIC para
aplicar em aula com os alunos. O EaD veio desenvolver essa relagao com as tecnologias
qguer nos professores quer nos alunos. Assim, decidimos como ponto de partida para
os questiondrios tentar compreender como os alunos se relacionam com as

tecnologias e se tiveram problemas durante o ensino a distadncia com as mesmas.

Iniciamos o questionando o género e a idade, assim como, o ano de escolaridade que
frequentam, de forma a conhecer melhor a nossa amostra. Com os resultados
percebemos que a maioria da nossa amostra é do sexo feminino. (Grafico 39a) As
idades dos inquiridos estdo compreendidas entre os 15 e os 19 anos, tendo a maioria
dos alunos 16 anos, justificado por serem turmas de 102 e 112 ano. (Grafico 39b).
Relativamente ao ano de escolaridade os alunos do 112 ano representam uma

percentagem de 63% da amostra. (Grafico 40)

Posteriormente a uma pequena caraterizagdo da amostra, iniciamos a tematica da
mesma forma que aos professores. Questionamos que formato preferiam na resposta
a questionario, visto que teriam de escolher entre formato online ou presencial, onde
teriam ajuda para tirar duvidas que pudessem surgir. Os resultados demonstram que a
grande maioria dos alunos prefere questionarios online devido a facilidade e rapidez

de resposta.

No entanto 24% dos alunos respondeu que prefere realizar os questiondrios em
formato papel, visto que tém alguém a quem recorrer caso surjam davidas nas

respostas ou até na interpretacdo das perguntas. (Grafico 41)
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100%
32% 80%

60%

68% 40%
20%

0%

= Masculino = Feminino

(a) (b)

Grafico 39- Género (a) e Idade dos inquiridos (b)
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Grafico 40- Ano de escolaridade dos inquiridos

Preferéncia dos alunos no tipo de formato para
resposta a questionario
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Grafico 41- Preferéncia no tipo de resposta
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Ulteriormente percebermos que a maioria dos alunos prefere os inquéritos online,

concluimos também que grande parte se sente a vontade em trabalhar com as

tecnologias e plataformas digitais, quer para lazer ou mesmo para trabalhos escolares.

Todavia, para consolidar esta deducdo, pedimos aos alunos para classificarem a sua

relagdo com as tecnologias utilizando uma escala que varia entre «Muito Ma e

Excelente».
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Mediante o grafico 42 ratificamos que apenas 10% dos alunos classifica a sua relacao
com as tecnologias «Razodvel», os restantes 90% afirmam ter uma «Boa» ou
«Excelente» relacdo com as tecnologias. Assim, podemos afirmar que as tecnologias

ou o digital ndo foram uma barreira no a vontade dos alunos no EaD.

Como os alunos inquiridos classificam a sua
relagdo com as tecnologias

100%
80%
60%

40%
200/0 .
0% [—

Razoavel Boa Excelente

Grafico 42- Relagdo dos inquiridos com as tecnologias

Depois de percebermos a relacdo dos alunos com o meio digital partimos para o
equipamento eletrénico que os mesmos utilizaram durante o EaD. Como referimos
anteriormente, apds o primeiro confinamento em 2020 registaram-se varios casos de
alunos sem possibilidade de adquirir petrechos eletrénicos que assegurassem o seu
ensino em casa. Havia casos que, efetivamente, existiam equipamento, mas este teria
de ser partilhado com os irmaos e os pais. Mesmo material como camaras ou
microfones danificados impediam os alunos de comunicar com os professores,

tornando-se também um obstaculo a aprendizagem.

Sabemos que, a escola Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves disponibilizou material aos
alunos e professores que necessitassem. Porém, alguns alunos na segunda ronda de
EaD, em 2021, ja tinham recebido material eletrénico fornecido pelo governo
permitindo o bom funcionamento das aulas online. Desta forma, perguntamos aos
alunos a origem do equipamento que utilizaram durante as aulas online e qual o
equipamento em especifico, dado que alguns alunos utilizavam varios aparelhos

diferentes para poderem comunicar e serem vistos pelos professores em pleno.

No grafico 43, vemos que 13% dos alunos da amostra usufruiram da ajuda social da
escolar para obterem aparelhos eletrénicos, os restantes utilizam aparelhos préprios

como tablets e telemdveis para além dos computadores. No entanto, no periodo do
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EaD, em 2021, era notdrio que os alunos estavam preparados com alternativas caso
alguma ferramenta falhasse.

Equipamento utilizado nas aulas online

13%

N

87%

= Equipamento Pessoal = agdo social escolar

Grafico 43- Origem do equipamento utilizado no EaD

Muitos assistiam as aulas no computador, utilizavam a camara do telemoével para
serem vistos e o microfone dos headphones, entre muitos outros cenarios. Por isso,
acrescentamos a questdo do grafico 44, de modo a percebermos o que cada aluno
utilizava para assistir as aulas online. Como esperado a esmagadora maioria usava o
computador com camara, apesar disso reparamos que alguns utilizavam camaras
externas ou a camara do telemdével.

Aparelho utilizado no EaD pelos alunos inquiridos

Comp. s/camara e cam. Tel. 1
Apenas telemével =

Comp. s/camara e camara ext.

==

Comp. c/camara, cam. Tel. e.. |

Comp. c/camara e telemovel =
o

Tablet

Computador com camara I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 44- Aparelho utilizado no EaD

O ensino a distancia levou a algumas alteragdes na construgdo dos materiais por parte
dos professores. Essas alteracdes sdo baseadas normalmente no feedback dos alunos a
cada uma delas, sabendo previamente que aulas mais expositivas tornam- se mais
desgastantes e cansativas para os alunos. Mesmo assim, decidimos questionar os

alunos acerca de qual estratégia preferem, se uma aula mais expositiva ou se preferem

uma aula mais didatica. (Grafico 45)
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Para além disso, perguntamos também sobre a influéncia dos estimulos visuais como
imagens, fotografias, videos e Gif’s, durante as sessdes letivas, para percebermos se os
alunos acham que estas estratégias melhoram o dinamismo e o interesse da aula.

(Grafico 46)

Analisando os resultados, rapidamente, percebemos que a maioria dos alunos gosta de
aulas didaticas e com recurso a estimulos visuais, deixando-a mais apelativas e

interessantes.

Tipo de aulas preferidas pelos alunos
inquiridos
100%

80%
60%
40%

0%

Didaticas Expositivas

Grafico 45- Preferéncia dos inquiridos no tipo de estratégias

Estimulos visuais tornam a aula interessante
Nao .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 46- Opinido dos inquiridos sobre estimulos visuais

Ao examinarmos a opinidao dos professores acerca da prepara¢ao dos alunos e da
escola face ao EaD, reparamos que em relacdo a resposta da escola as opinides eram
unanimes, contudo em relacdo aos alunos a opinido dos professores dividiu-se. Ainda
assim, ao serem questionados sobre a sua preparagao, enquanto professores, a

maioria afirmou estarem preparados.
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Entdo, para obter outra perspetiva sobre estas questdes, perguntamos aos alunos a
sua opinido sobre a prepara¢ao dos seus professores e sobre o apoio da escola durante

a experiéncia do EaD. (Grafico 47)

As conclusdes que recolhemos é que a opinido dos alunos indica que a escola os
apoiou durante o EaD, registando 80% de respostas positivas. Ndo obstante, em
relagdo a preparagdo dos professores as opinides dividem-se, 45% acredita que os
professores ndo estavam preparados para o EaD, os restantes acreditam o contrdrio.

As opinides dos alunos variam consoante as préprias vivéncias durante as aulas do

EaD.
Opinido dos alunos inquiridos acerca da
preparacao dos docentes e do apoio escolar
100% face ao EaD
80%
60%
an . .
20%
it -
Sim Nao

mdocentes preparados ®apoio da escola

Grafico 47- Opinido dos inquiridos sobre a preparag¢ao do corpo escolar

4.2.2. Reflexoes finais dos Alunos sobre o EaD

Sendo um dos objetivos deste estudo perceber se os alunos estavam preparados para
o EaD e apds termos apurado as suas opinides sobre as aulas, as estratégias e os
aparelhos com que trabalharam. Achamos importante formular algumas questdes de
reflexdo sobre esta experiéncia do EaD. Todos os resultados referidos, anteriormente,
servem de fatores para formar a opinido dos alunos sobre do EaD, ainda que de forma

inconsciente.

A Ultima parte deste questiondrio, destinou-se entao a uma reflexdo geral. Falta ainda
referir um fator fundamental para o EaD ser possivel- a Internet. Sem ela nenhum dos
alunos ou professores conseguiria conectar-se na aula. A sua performance/qualidade
do servico ficou varias vezes comprometido devido a sobrecarga dos servidores,

consequéncia da utilizacdo em massa, um pouco por todo o pais.
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Posto isto, tentamos avaliar a qualidade da internet dos alunos, assim como,
compreender se a sua aprendizagem foi comprometida durante o EaD. (Grafico 48)
Como verificamos no grafico a qualidade da internet em mais de metade dos alunos
inquiridos é classificada como «Razoavel», «Boa» ou até «Muito Boa». Todavia, 10%
dos alunos teve problemas relacionados com a qualidade da internet. Podemos assim,
deduzir que a internet ndo é um fator que afeta a qualidade de aprendizagem dos

alunos, de forma significativa nesta amostra.

Avaliando- a qualidade de aprendizagem- as respostas dispersam, havendo em toda as
escalas casos relatados. Uma pequena percentagem de alunos relata que a qualidade
de aprendizagem no EaD foi “Insuficiente” ou inferior. A aprendizagem tera sido
comprometida nao pela falha na internet, mas sim pela qualidade de comunicagao

com os professores.

Como os alunos qualificam a qualidade da internet

100% e a qualidade da aprendizagem no EaD

80%
60%
40%

20% I I I I
0% — - i | . .

Muito Insuficientes Razoaveis Boas Muito Boas
insuficientes

® Qualidade da Internet m Condicdes de Aprendizagem

Grafico 48- Opinido dos inquiridos sobre a qualidade da internet em sua casa e sobre a

qualidade da aprendizagem no EaD

Na tentativa de perceber qual o impacto do EaD no desempenho dos alunos pedimos
para que estes avaliassem o seu desempenho numa escala entre “Muito Mau” a

“Muito Bom”, ao qual as avaliagGes dos alunos revelaram que mais de 60% considerem
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o seu desempenho “Bom” ou “Muito Bom”. Podemos assim concluir que grande parte

dos alunos ndo alterou o seu rendimento escolar durante o EaD. (Grafico 49)

Como os alunos inquiridos classificam o seu
desempenho no EaD

100%
80%
60%

40%
20 0/0 .
0% =
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Grafico 49- Experiéncia dos Inquiridos no EaD

Quando pensamos no EaD associamos a uma mudanga repentina, pelo menos para os
alunos e professores em Portugal. Estes experienciaram o EaD, em 2020, pela primeira
vez e novamente, em janeiro de 2021. Para além da mudanca no tipo de ensino,
alteraram também as rotinas diarias, os métodos de estudo dos alunos e a forma de

estes encararem a escola.

Sendo assim, decidimos pedir-lhes uma pequena reflexdao sobre a experiéncia. Os
alunos teriam de opinar sobre uma série de afirmagdes dizendo se houve ou nao
alteragdes. (Grafico 50) Como falamos anteriormente, a forma como os professores
alteraram a sua abordagem ao lecionar afetou a aprendizagem dos alunos durante o
EaD. Os alunos, ao serem abordados com a ideia, defenderam que os professores nao

alteraram a forma de lecionar.

Verificamos, também, que a relacdo dos professores com aos alunos ndo alterou, para
quase 70% dos alunos. No entanto, cerca de 30% afirma que alterou e que se sentem
mais préximos dos professores. O que nos leva a concluir que a grande parte dos
alunos ndao tem consciéncia das alteracdes feitas pelos professores nas metodologias e

estratégias de ensino.
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Opiniao dos alunos inquiridos sobre as aulas online
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Grafico 50- Reflexdes sobre o EaD

Antes de terminar o estudo questionamos aos alunos quais sdo as vantagens e as
desvantagens na sua opindo do EaD. As respostas sobre as vantagens abordam a
diminuicdo da quantidade de trabalho, a diminui¢ao do tempo perdido com as
deslocacgGes e os transportes para a escola, as aulas mais diddticas e mais a vontade
para participar nas aulas. Como desvantagens é abordada pelos alunos a dificuldade
em perceber tdo bem os conteldos, a facilidade em perderem atencdo e a falta de

interacdo com os colegas e professores.

Apesar dos alunos ja terem enumerado algumas vantagens e desvantagens do EaD
segundo a sua opindo decidimos questinar se este se sentiram prejudicados no seu
aproveitamento escolar. Grandes altera¢des foram feitas e apesar de todos os esforgos
para que os alunos ndo fossem prejudicados mais de metade da nossa amostra
responde a questao afirmativamente. Assim, percebemos que apesar de todos os
esforcos dos professores para assegurar a qualidade de aprendizagem dos alunos estes

ndo tiverem a abrangéncia pretendida. ( Quadro 11)
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Indica uma vantagem das aulas online em
relagdo as presenciais.

Melhorei as minhas notas no regime on-line e
estamos mais a vontade para gerir o nosso
tempo.

Menos testes

Era menos complicado
Ganhamos mais autonomia
Acordar mais tarde

Menor mobilidade e poupanca de tempo nos
transportes publicos

Mais tempo para estudarmos
Subida de notas

dizer que se esta sem net ou que estamos com
problemas ao entrar.

Custava menos, estdvamos no aconchego de
nossa casa.

Aulas mais didaticas
Mais vontade de estudar!
Consigo me sentir mais confiante.

Em alguma situagdes o tempo de descanso é
maior

Menos trabalho extra curricular

Menos pressao

Indica uma desvantagem das aulas
online em relagao as presenciais.

Ndo se aprende com tanta qualidade
Nao tinhamos tanta ajuda
Falta de atencdo

O ndo contacto com os colegas e temos
muito menos atengao

Fazer educacdo fisica em casa é terrivel

Falta de sociabilidade quer com os
professores como com os colegas

Muitos trabalhos

E mais dificil de participar

Menos concentracdo, mais desleixo.
Mais facil de se distrair

dificil aprendizagem

Se a forca de vontade para conseguir ndo
for muita, a distracdo é mais facil para
acontecer.

Com o tempo comecga a ser entediante e
em termos de aprendizagem é reduzido

problemas técnicos
Muitas horas

Escasso aproveitamento do tempo de
aula.

Quadro 11- Vantagens e Desvantagens do EaD na opinido dos inquiridos

Metade dos alunos acha que o seu percurso escolar foi comprometido pelo EaD, esta

opinido pode estar relacionada com as suas vivéncias pessoais e familiares e com a sua

forma de lidar com o isolamento, ndo tem relacdo direta com a qualidade das aulas ou

dos ensinamentos dos professores. (Grafico 51a)

Da mesma forma que achamos importante pedir ao professores a definicdo de EaD

numa palavra, pedimos aos alunos para realizarem a mesma tarefa. As definicées do

EaD divergem de aluno para aluno. Alguns atribuem uma conotacdo negativa
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revelando ser cansativo, prejudicial, dificil, complicado e até mesmo aborrecido. Por
outro lado, temos alunos que o definem como algo bom, desafiante, maravilhoso,
comodo e fléxivel. Esta definicdes sdo resultado da experiéncia de cada aluno, das
dificuldades que enfrentaram e de como encararam o confinamento obrigatério,

variando muito os resultados obtidos.

Para terminar o estudo sobre a experiéncia dos alunos, questionamos aos alunos o
mesmo que questionamos aos professores. De forma direta, estes teriam de escolher
que tipo de ensino preferem o EaD ou o Ensino Presencial, justificando todas as
respostas que deram ateriormente. Em suma, 13% dos alunos gostaram do EaD e
passaram a preferir este em relacdo ao Ensino Presencial. ( Grafico 51b) Mas como j3
seria previsto, dado os resultados anteriores, a grande maioria dos alunos prefere o
Ensino Presencial, justificado pela proximidade com o professor e os colegas, a barreira
espacial deixa de existir e torna mais facil de perceber os conteudos explicados para os

professores.

Opinido dos alunos sobre os seus resultados Tipo de ensino que mais agrada aos alunos
durante o EaD inquiridos

Sentes te prejudicado com o - Ensino a Distancia -
EaD

mN3o mSim 0% 20%  40% 60% 80% 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(a) (b)

Grafico 51- Opinido dos inquiridos sobre os seus resultados no EaD (a) e o tipo de ensino

(b)
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Consideragoes Finais

Apds o todos os pontos que abordamos anteriormente, percebemos que o impacto do
EaD variou conforme o passar dos meses. Inicialmente, quando a pandemia atingiu
todo o mundo, em 2020, o EaD era uma novidade para todos, mas em especial para os
alunos. Em Portugal, a noticia foi recebida numa altura com receio gerando confusao
social, dai a iniciacdo a este ensino ndo ter sido a ideal. O pais inteiro ndo estava
munido de meios tecnoldgicos para adotar o EaD e a legislagao existente nao se

adequava ao volume de alunos que o EaD albergava.

Embora, tenha havido obstdculos, no ano seguinte de 2021, quando tornou a ser
obrigatdrio o confinamento geral, o EaD ja tinha ganho uma estrutura mais
consistente, para garantir a eficacia na aprendizagem dos alunos. Foi sabendo desses
obstaculos encontrados por professores e alunos que definimos os nossos objetivos,
numa fase inicial, projetamos saber a eficdcia do Ensino a Distancia, centrando o nosso

estudo nas reflexdes, de professores e alunos.

A surpresa foi geral no inicio, mas espaco entre o primeiro confinamento, em 2020 e o
segundo, um ano depois, em 2021, as escolas, professores e alunos, tiveram tempo
para se preparar novamente para o EaD, desta vez de forma mais organizada. O
governo langou varios documentos de apoio as escolas, delegando-lhes algumas

decisbes e orientando-as com diretrizes para o funcionamento do EaD.

Foi neste sentido, que pretendemos definir uma pergunta base para a realizacdo deste

trabalho:
De que forma estavam alunos e docentes preparados para o contexto de aulas online?

No seguimento da pergunta, anterior definimos 5 principais objetivos especificos, aos
guais pretendiamos obter resposta, assim como a pergunta inicial. Posteriormente

apesentamos as conclusdes obtidas.

Apds o estudo aos docentes, através do inquérito, podemos afirmar que no geral todos
estes alteraram as suas estratégias ao lecionar, no decorrer do EaD. Apds a resposta,

foram ainda questionados sobre que alteracdes é que tinham efetuado. As respostas
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revelam houve uma tentativa de cumprir as diretrizes estipuladas pelo governo. Os

professores priorizaram a eficacia do ensino e a aprendizagem do aluno.

Alguns acrescentam, ainda, a aprendizagem invertida, apelo a construgdo do proprio
conhecimento, fornecimento de mais documentos de apoio ao estudo, fomento das
pesquisas e os trabalhos de grupo. Tornaram as aulas menos expositivas, recorreram a
estimulos visuais, como videos, imagens, utilizaram ainda aplica¢des tecnoldgicas e

caso necessario individualizaram o ensino direcionando as estratégias a cada aluno.

Relativamente as abordagens dos professores concluimos que os alunos apesar de
tudo ndo notaram grandes alteracdes nas estratégias utilizadas durante as aulas.
Embora, na opinido dos docentes o feedback tenha sido positivo as modifica¢des, o

gue nos levar a querer que apesar de ndo notarem as alteragdes os alunos gostaram.

A resposta positiva dos alunos as estratégias origina quer a motivacdo dos professores,
de ultrapassarem as dificuldades que alguns afirmam ter com as tecnologias, quer uma

reflexao positiva sobre a experiéncia no EaD.

Através dos resultados obtidos no inquérito, destinado, agora, aos alunos,
rapidamente percebemos que estes pouco alteraram a forma de encarar a escola e as
aulas. A grande maioria manteve ou até melhorou as classificagdes, embora as
respostas que obtivemos demonstram uma alteracdao em certas caracteristicas dos

alunos.

Em geral, os alunos inquiridos tém um aproveitamento escolar bom, contudo os
relatos revelam problemas associados as aulas online. Os estudantes afirmam ter
menos vontade de estudar e de trabalhar, apesar de participarem mais sentem-se

mais preguigcosos e sem motivagdo, contudo o comportamento manteve-se normal.

Em suma, a maior alteracao na postura do aluno foi a falta de motivacao para
aprender e trabalhar que origina alguns dos fatores citados anteriormente. No
inquérito realizado aos docentes questionamos sobre o rendimento e colaboragao dos
alunos nas tarefas de aula, pergunta a qual a resposta foi quase unanime afirmando

gue os alunos colaboram e realizam todas as tarefas propostas durante as sessées.
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Na perspetiva dos alunos e professores que responderam ao estudo, a escola onde se
inseriam durante o EaD respondeu bem as necessidades da comunidade escolar. Aos

professores que necessitassem de apoio técnico estaria a disposicao, sempre, alguém
capaz de resolver o problema. Os professores ndo necessitaram de ajuda da escola ao
nivel dos equipamentos eletrénicos, embora este foi oferecido pela ajuda social

escolar.

No que concerne aos alunos as necessidades eram outras. Antes do governo fornecer
equipamentos tecnoldgicos, a escola disponibilizou algumas camaras de computador e
auscultadores para auxiliar alunos sem possibilidade monetaria para as adquirir. Esta
amostra, conta com uma percentagem de alunos ajudados pela escola Na medida que,
todos tinham computador, mas nem todos com uma camara e microfone funcionais

para assistir as aulas.

Podemos entdo afirmar, que a escola alvo deste estudo oferecia alternativas aos

alunos que, por alguma razao, ndao estavam munidos dos materiais necessarios.

No decorrer deste estudo, apuramos também, varios problemas que surgiram aos

professores e aos alunos durante o EaD.

Os professores dizem haver um aumento significativo no volume de trabalho, um
aumento na burocracia e ainda afirmam ser dificil avaliar os alunos a distancia. Ao
longo do estudo, percebemos também que, inevitavelmente, a relacdo com os alunos
torna-se mais distante pela falta de contacto fisico. Todas estas altera¢des sao
derivados do cansacgo dos professores assim como dos alunos, que vao

consequentemente aulas menos produtivas.

Anteriormente, referimos que um dos objetivos dos professores era manter a
qualidade e a eficacia na aprendizagem dos alunos. No entanto, verificamos que as
dificuldades no apoio direto aos alunos sao reflexo do distanciamento e da falha de
comunicacdo. Esta falha gerou, por vezes, dificuldades na aprendizagem por parte dos
alunos. Outro fator, que interliga com os anteriores sdo os problemas técnicos, estes

guebram o ritmo da aula interrompendo a explicacdo dos conteldos.
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Do que conseguimos apurar, as preferencias dos alunos quase ndo sofreram
alteragGes. Estes contuniam a preferir aulas mais didaticas, com recurso a estimulos
visuais- imagens, videos, fotografias- assim como o uso de aplicacdes tecnoldgicas.
Constatamos que as lacunas do EaD baseiam-se na aprendizagem. Os alunos viram a
sua aprendizagem comprometida durante as aulas online, muitos relatam que se

sentiram prejudicados.

Apesar destes problemas, o aproveitamento dos alunos manteve-se, assim como, a
relacdo com os professores, segundo a opinido dos estudantes. Porém, a amostra
afirma que o seu interesse pelas aulas diminuiu, a sua vontade de estudar e trabalhar

também foram afetas, deixando os alunos desmotivados.

Em suma, apesar dos seus pontos fortes o ensino presencial continua a ser preferencia
para professores e alunos. O EaD tornou-se mais abrangente, estd mais bem visto e
parece ser mais facilmente aceite por todos e ndo apenas como uma alternativa em
caso de novo confinamento. Mas para os professores e alunos o Ensino Presencial

prevalece como preferéncia para dar continuida ao percurso escolar.
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Anexos

Anexo 1- 12 Questionario (professores)

Este questiondrio enquadra-se na temética E@D em contexio de pandemia Covid-19 tendo
como plblico alvo o corpo docente da Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira
Alves-Valadares. E elaborado no &mbito da realizagdo do Mestrado em Ensino de Geografia
no 32 Ciclo do Ensino Basico e do Ensino Secundario, na Faculdade de Letras da
Universidade do Porto.

As respostas ao questionario sdo andnimas e confidenciais e serdo tratadas apenas e
exclusivamente para a realizagdo deste estudo, ndo sendo as mesmas partilhadas.

Cada contributo € muito importante, ao qual desde j& agradecemos.

*Obrigatorio

|dade *

Sua resposta

Genero *

(O Masculino

(O Feminino
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Disciplina que leciona *

(O Portugués
Matematica
Geografia
Fisica e Quimica
Ciéncias
Francés
Economia
Educagdo Fisica
Filosofia
Historia

Inglés

Biologia

Outro:

O O0OO0OO0OO0OO0O0O0OO0OO0OO0O0

Os questionarios sao instrumentos utilizados como apocio a investigagao gue nos
permite a recolha de dados diretamente da fonte que escolhemos para o nosso
estudo. Estes inquéritos de opinido prefere realiza-los: *

(O Empapel
(O online

90



1° Parte- Antes do E@D

Responda &8s seguintes questdes de acordo com a realidade que vivia antes do ensino a distancia.

Antes do E@D com que aparelho eletrénico trabalhava? *

Computador
Smartphone
Tablet

Méo utilizava

Outro:

O O O0OO0O0

Com gue frequéncia utilizava o computador antes do E@D7 *

Munca Raramente Frequentiemente Sempre
Fins
Educacionais O O O O

Fins N&o
Educacionais O O O O
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A guestdes seguintes pretendem apurar a relagio dos professores com as
tecnologias, avaliando-os antes do E@D, utilizando a escala de 1-5, sendo que 1-
Pouco e 5-Muito. *

Souuma

pessoa com

capacidades O O O O O
tecnologicas.

Gostava de

aprender mais
sobre O O O O O

tecnologia.

Quero dominar
ferramentas

digitais que

possa utilizar O O O O O
nas aulas com

05 alunos.

Resolvo

hdm 9 @ ©  © @ ©
técnico

Tenho

e © 0 ©  © 20 © @

digital
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29 Parte- Depois E@D

Responda s seguintes questdes de acordo com a realidade que vive despois da experiencia do ensino &
distancia.

O equipamento que utiliza nas aulas online &7 *

O fornecido pela ajuda a agdo social escolar

(O equipamento pessoal

Atualmente com que frequéncia utiliza da computador? *

Munca Raramente Frequentemente Sempre
Fins
Educacionais O O O O

Fins Néo
Educacionais O O O O

Como classifica a sua relagéo com o E@D apds a experiencia durante os Ultimos
meses: *

1 2 3 4 5

Muito Problematica O O O O O Execelente
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A seguinte questdo pretende aferir a sua opinido sobre o impacto da COVID-19.
Responda a cada alinea utilizando a escala 1-5, sendo que T-pouco preparado e
5- muitc preparado *

Sinto que o
corpo docente

estava
preparado para O O O O O

0 ensino a
distancia.

A escola
estava

preparada para O O O O O

trabalhar a
distancia.

Sinto que 0s
alunos

estavam
preparados pra O O O O O

0 ensino a
distancia.
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Sinto que a escola respondeu bem as necessidades dos professores durante o
E@D, relativamente a problemas que poderiam surgir no decorrer das aulas
desde |logisticos a problemas tecnologicos. *

QO sim
(O nio

Se respondeu ndo & questio anterior, refira o porgue da sua resposta.

Sua resposta

Quanto &s estratégias utilizadas ao lecionar & distancia, fez alguma alteragio
significativa na forma de lecionar os conteuidos programéaticos 7 *

O sim
(O nNio

Se respondeu Sim & questdo anterior. Quais foram essas alteragdes?

Sua resposta
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Sentiu feedback positive dos alunos nas estratégias utilizadas? *

O sim
QO nido

De acordo com a sua opini&o sobre as aulas a distancia responda as seguintes
afirmagdes, sendo que 1- Discordo Totalmente 2- Discordo 3- Concordo 4-
Concordo Totalmente. *

Discordo Concordo

Discordo Concordo
Totalmente Totalmente

Os alunos
aceitaram bem o

E@D e
colaboraram nas O O O O

tarefas e nas
aulas online.

Arelagédo

professor/alunos O O O O

melhorou.

Arelagédo

professor/alunos O O O O

néo se alterou.

Acho necessario

mais formagdo

tecnolégica para O O O O
os docentes.

Sinto mais
cansago com as

aulas online do O O O O

que com aulas
presenciais.
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Indique na sua opiniac uma vantagem e uma desvantagem do E@D. *

Sua resposta

Comeo professor qual foi o maior desafic do E@D? *

Sua resposta

Defina numa palavra o Ensino & Distancia . *

Sua resposta

Que tipo de ensino prefere? *

(O Ensino Presencial

(O Ensino a Distancia
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Anexo 2- 2 Questionario (alunos)

Este questionario enquadra-se na tematica E@D em contexto de pandemia Covid-19 tendo
como publico alvo um grupo de alunos da Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira
Alves-Valadares. E elaborado no ambito da realizagdo do Mestrado em Ensino de Geografia
no 3° Ciclo do Ensino Bésico e do Ensino Secundério, na Faculdade de Letras da
Universidade do Porto.

As respostas ao questionario sdo anénimas e confidenciais e serdo tratadas apenas e
exclusivamente para a realizagdo deste estudo, ndo sendo as mesmas partilhadas.

Cada contributo € muito importante, ao qual desde ja agradecemos.

*Qbrigatorio

Ano de escolaridade *

O 10°ano
O 11°ano

Idade *

Sua resposta

Género *

O Feminino

O Masculino
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Os questionarios s@o instrumentos utilizados como apoio a investigagao que nos
permite a recolha de dados diretamente da fonte que escolhemos para o0 nosso
estudo. Estes inquéritos de opinido prefere realiza-los: *

O Na escola, com um professor a quem posso tirar davidas.

QO online.

No contexto de ensino a distancia, que aparelho eletronico utiliza para assistir as
aulas online? *

Computador com camara
Computador sem camara
camara externa

Camara do telemovel
Telemovel

Tablet

ooo0o000

O equipamento que utiliza nas aulas online €? *

O fornecido pela ajuda a ac&o social escolar

(O equipamento pessoal
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Numa escala de 1a 5 dé a sua opiniao sobre as condigdes de aprendizagem que
vivencia, na sua casa, no contexto de Ensino a distancia. ( 1- Muito insuficientes;
2- Insuficientes; 3- Razoaveis; 4-Boas; 5- Muito Boas) *

Muito Insuficientes O O O O O Muitos Boas

Numa escala de 1a 5 como classifica a qualidade do servigo da sua internet em
casa? (1-Muito Insuficiente; 2- Insuficiente; 3-Razoavel; 4-Boa; 5-Muito Boa) *

Muito Insuficiente O O O O O Muito Boa

No decorrer das aulas online tem sofrido problemas relacionados com o
Hardware, Software? *

(O sim, com o Hardware (componentes fisicas).
QO sim, com o Software (componentes digitais).

QO sim, com os dois.

O nNiao

Se respondes-te Sim a pergunta anterior refere quais sdo esses problemas.

Sua resposta
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Anexo 3- 32 Questionario (alunos)

Durante o Ensino & Distancia.

Qual é a disciplina que mais apreciavas durante as aulas Online? *

Sua resposta

Qual é a disciplina que menos apreciavas durante as aulas Online? *

Sua resposta

Indica uma vantagem das aulas online em relagio as presenciais. *

Sua resposta

Indica uma desvantagem das aulas online em relagéo as presenciais?

Sua resposta

Que tipo de aulas preferias quando estavas em tua casa? *

(O Aulas tedricas

O Aula didéticas com exercicios, videos e questdes.

O QOutro:
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Reflexdes
MNa perspetiva de aluno, o gque mudou em ti com o E@D? (comportamento,
interesse, método de estudo, ete...) *

Sua resposta

Sentes que os professores estavam preparados para o E@D7? *

O sim
O nNéo

Sentes gue a escola te apoiou no E@D? *

O sim
O Nio
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Escolhe a opgac que melhor te descreve em cada linha. Sempre presente que o
contexto e o E@D e a tua experiéncia pessoal. *

Sim Mao N&o Alterou

Melhorei o meu
comportamento.

O

Melhaorei a minha
participagéo.

No E@D estudei
mais.

Melhorei as minhas
classificagbes.

Melhorei a relagao
com os professores.

O O | O | © | ©
O] @i © | © | ©
ol O Q| ©

Em relagdo aos professores sentes que melhoraram a forma e dar as aulas? ou
nao alteraram? *

Sua resposta

Os estimulos visuais, como GIF, videos, imagens, nos PowerPoint ajudavam a
manter a concentragdo e a tornar a aula mais interessante 7
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Os estimulos visuais, como GIF, videos, imagens, nos PowerPoint ajudavam a
manter a concentragdo e a tornar a aula mais interessante 7 *

O sim
O N&o

Sentiste-te prejudicado com o E@D7T *

O sim
O N&o

Descreve o Ensino & Distancia numa palavra. *

Sua resposta

Ja chegamos ao final do ano letivo, refletindo bem através das tuas experiencias
do E@D, que tipo de ensino preferes? *

o Ensino Presencial

(O Ensino a Distancia
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