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Depois de uma breve anilise dos diversos conceitos relacionados com as expectativas
ou as professias de realizaciio automitica, o autor sintetiza os resultados principais a que
chegaram Rosenthal e Jacobson em Pigmaledo na escola e as suas hipoteses interpretativas.
Segue-se uma anilise da literatura posterior que geralmente é critica a respeito de alguns
pontos fracos do efeito Pigmaledo, embora nio se possa negar a influéncia das expectativas
no campo pedagégico, desde que se controlem oufras variiveis.

Na 2t parte procura-se dar uma interpretacio diferencial das profecias de auto-
realizacio, distinguindo entre expectativas naturais e artificiais, positivas e negativas, e
outras varidveis, como a personalidade dos professores e dos alunos. O autor cré que, através
de expectativas positivas e bem geridas, o sucesso escolar pode melhorar e a escola
compensar em parte o desnivel sociocultural dos alunos, -

INTRODUCAO

R. Merton (1948) foi o primeiro falar de self-fulfilling
prophecy. K. Clark (1965) atribui a baixa de realizagio dos
estudantes em escolas de ghetfo, entre cutras causas, As baixas
expectativas do professor. L.S. Cahen (1966} demonstrou que
as falsas informagSes dadas-aos professores sobre as aptiddes
dos alunos influenciam as classificag@es; em particular, os
alunos apresentados como bons recebiam classificagBes mais
altas em testes de leitura®?. Mas foi sobretudo o preciso e
popular livro. de Rosenthal e Jacobson, no dizer de M.
Cherkaoui (1979} que constitui o trabalho mais original sobre
0 comportamento do professor para com os alunos, € em
particular sobre a influéncia dos preconceitos positivos in-
duzidos no resultado escolar (p. 136).

H4 conceitos muito paralelos s expectativas de
realizacdo automdtica ou expectativas de auto-realizacdo, a
que também fazem referéncia Rosenthal e Jacobson em
Pigmetdo na escola,comoefeito placebo, 0 efeito halo, 0 efeito
Hawthorne®. G. de Landsheere (1976) fala também do efeito
John Henry parecido ao efeito Hawthorne mas afectando o
grupo de controle que, sabendo da acgfo sobre o grupo experi-
mental, nao quer ficar atris (p.52).

Apos o livro de Rosenthal e Jacobson, o efeito da
sugestfio que leva a realizago de qualquer coisa sem funda-
mento ficou também a ser chamado efeito de Rosenthal ou
efeite Pigmaledo™. Nio sdo expressdes totalmente idénticas,
como outras também em uso: efeito edipiano da predicao,
predicdo criativa®. Se consultarmos a bibliografia de
Pigmaledo na escola, as expressdes mais frequentes em titulo
sf0 expeciancies (ou expectations), placebo (effect), experi-
menter bias, experiment effects. Hi também alusGes a sugges-
tion and suggestibility, artefact, biased reports. Trata-se de
expressfes mais ou menos convergentes para significar a
mesma realidade. O mesmo se poderia dizer de constructos,
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como auto-conceito, auto-estima, nivel de aspiracdo,
motivagdo para a realizagdo, locus de controle interno-ex-
terno, auto-cxpectativas em grande parte paralelas com as
hetero-expectativas e delas dependentes. _

As profecias ou preconceitos mais ou menos fatalistas
ou de realizagfo automética podem verificar-se nos experi-
mentadores a respeito da investiga¢Ao em curso, nos pacientes
arespeito das medicinas ou do médico, ou deste a respeito dos
tratamentos, e em muitos outros sectores ou aspectos da vida
comunitéria de rela¢iio, como no seio da familia ou da escola.
Rosenthal e Jacobson debrugam-se primordialmente sobre os
preconceitos induzidos artificialments nos professores para
verificar o sen efeito sobre o crescimento do QI dos alunocs e do
rendimento e comportamento escolares. Neste artigo, inte-
ressa-N0OS Mormente as expectativas em situagio pedagdgica.

APRECIACAO CRITICA DE PIGMALEAQ NA
ESCOLA

Nio nos & possivel resumir toda a complexidade da
experiéncia feita por Rosenthal ¢ Jacobson na Qak School.
Digamos apenas sinteticamente os resultados principais a que
chegaram e as hipdteses interpretativas. Quanto aos resultados
notou-se que os alunos das primeiras classes do grupo experi-
mental (sobre os quais tinham sido dadas expectativas aos
professores) subiram mais no QI do inicio para o final do ano
que os do grupo de controlo, apesar destes também subirem
consideravelmenie. Nos resultados escolares e no comipor-
tamento, o aumento foi menos significativo e também se
verificou nos mais novos. Quanto ao sexo, a sua influéncia nio
se mostrou determinante, embora no QI os rapazes tivessem
mais vantagem no factor verbal e as raparigas no raciocinio,
obtendo também 0 sexo feminino melhor cotago em leitura. A
classe social (predominava a classe popular) e as diversas
secgOes em que estavam distribuidos os alunos (rapida, média
¢ lenta) nfio apresentavam, resultados muito consistentes.

Rosenthal e Jacobson, procurando interpretar os resul-
tados, avangam algumas hipéteses: acidente ou acaso, fideli-
dade duvidosa do teste, diferengas verificadas ja no pré-teste,
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alunos privilegiados methor tratados eventualmente durante a
passagem do teste e do pés-teste (o arrangue ou desabro-
chamento poder-se-iater verificado logonessa altura); poderia

ainda ter-se tirado a Pedro para dar a Paulo, isto €, ter-se

prestado mais atengfio e tempo aos alunos do grupo experimen-
1al em detrimento do Grupo de Controlo. Os autores procuram
defender-se destas explicagdes, ¢ insistem na importincia das
expeclativas, mesmo que criadas artificialmente, para uma
maior capacidade intelectual e rendimento dos alunos.

A investigagiio de Rosenthal e Jacobson foi criticada se-
veramente por muitos autores, acomegar por Thomdike (1968)
¢ Elashoff e Snow (1970). Poderiamos resumir as criticas des-
tes e doutros autores ao seguinte: 1} deficiéncias no projecto
experimental e na andlise estatistica; 2) fraquezas do instru-
mentousado (oteste colectivo T.0.G.A. de Flanagan) eomodo
como foi utilizado (era passado pelos préprios professores, o
que levanta diividas quanto & estandardizagfio e imparcialidade
na passagem, particularmente no pos-teste); 3) extrapolagdo a
partir das primeiras classes (s6 af se notava crescimento signi-
ficativo) e dos resultados obtidos: o crescimento no QI s6 era
significativo no factor raciocinio € o progresso escolar quase s6
se verificava na leitura; 4) insuficiéncia do niimero de sujeitos
no grapo experimental, sobretudo nos dois primeiros anos,
quando narealidade a argumentagfo se funda sobretudo nestes
primeiros anos; 5} impossibilidade dos professores identifi-
carem no final do ano os sujeitos do grupo experimental, 0 que
toma dificil a interpretagio da forga das expectativas; 6)
dividas deontolSgicas sobre a legitimidade de fomecer
informagdes sem fundamento aos professores.

Muitos autores repetiram a experiéncia de Pigmaledo
na escola sem encontrar efeitos significativos ou confirmar os
resultados. Outros investigadores, como Claiborn (1969),
Grieger (1971), Fleming e Anttonen (1971) repetiam de diver-
sas formas a experiéncia de Rosenthal e Jacobson sem encon-
trar efeitos significativos do preconceito experimentalmente
induzido nos professores. Estes autores utilizam testes de inte-
ligéncia estandardizados e uma andlise estatisticarigorosa. Por
sua vez, Barber e Silver (1968) analisaram 31 estudos conside-
rados por Rosenthal como demonstradores dos efeitos das
expectativas, concluindo que tal demonstragio se verificon
apenas em 12 casos. Por estas e outras criticas, poderia con-

cluir-se que o préprio Rosenthal foi vitima do efeito Rosenihal, -

porque muitos outros experimentadores ndo confirmaram os

seus resultados, a0 menos de uma forma t30 espectacular.
Porém, oultros autores afirmam que 0 efeito Pigmaledo

ndo € um mito e que € de admitir, embora sem triunfalismo de

. Rosenthal. Efectivamente, muitos autores confirmaram os re-

sultados de Pigmaledo na escola ou a existéncia do efeito edi-
piano da predi¢do. A importincia do fenémeno exige discri¢fo
tanto da parte dos detractores como dos seus defensores
(Landsheere, 1976, p. 53). Palardy (1969} compara o rendi-
mento em leitura de dois grupos de alunos da 1* classe: quando
os professores estavam convencidos que as meninas eram
superiores ao rapazes, de facto elas tinham mais vantagem
quando se convenciam da igualdade, tal equilibrio verificava-
-se. Brophy e Good (1970} afirmam que 0s alunos com expec-
tativas mais positivas por parte dos professores recebem destes
mais feedback e reforgos positivos ao seu comportamento.,
Dada a complexidade ¢ importincia do problema e, por

outro lado, os resultados inconcludentes e contraditérios dos -

diversos autores pro ou contra as conclusdes de Rosenthal e
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Jacobson, debrucemo-nos sobre alguns estudos mais comple-
tos nesta matéria.

Trabalho de mérito foi a tese de doutoramento de D.
Pidgeon (1970). O autor comega por estudar 0 conceito de
inteligéncia relacionado com as expectativas dos professores,
e bem assim a influéncia dos factores ou do background
cultural ¢ familiar para 0 sucesso das expectativas. Nio é
menos decisiva-a atmosfera geral da escola onde sobressai a
figura do professor. Verificou-se, por exemplo, que nuim deter-
minado sistema educativo os alunos obtinham classificagdes
mais baixas em matemética, porque os professores niio tinham
razdes para esperar mais alto sucesso. Porém, as expectativas

~ dos profesores passam por outras varidveis do aluno, como a

idade e o sexo, e principalmente as préprias expectativas dos
alunos gue interagem com as dos professores e que tém a ver
com osistema educativo e com as saidas profissionais. Pidgeon
desejaque apesquisade Rosenthal ¢ Jacobson sejarealizadade
forma mais adequada, embora as expectativas criadas artifi-
cialmente a respeito de alguns alunos s¢ja menos eficiente que
a respeito de toda a classe, como fez Flowers (1966).

Uma analise critica mais rigorosa do Pigmaledo na
escola e dos trabalhos subsequentes € o artigo de M. Carliere

.H. Gottesdiener (1975). A respeito das expectativas do inves-

tigador sobre os resultados.da investigagio ¢ ainda do clinico
sobre os resultados dos testes de diagndstico, os resultados
mostram-se inconcludentes e contraditérios. As autoras ana-
lisam mais extensamente os efeitos das expectativas na
situag#o pedagdgica, comegando por criticar acervamente o
trabalho de Rosenthal e Jacobson. Os estudos que tentaram
confirmar o efeito Pigmaledo ndo se mostraram concludentes;
se por vezes se verificava crescimento no QI, isso j& nfo
acontecia a respeito das classificagdes escolares, sinal de que
os professores atribuem menos importincia aos testes que ao
proéprio conhecimento dos alunos, mas também sinal de fragi-
lidade das expectativas sobre o real progresso dos alunos. Ndo
€ facil modificar artificialmente a atitude dos professores, de-
pendendo também da sua personalidade, bem como da dos
alunos. Em todo o caso, o complexo fenémeno discernido por
Rosenthal foi apreendido de modo simplista e ndo parece
demonstrar o efeito das expectativas induzidas ou artificiais
que esbarram conira as expectativas pessoais mais realistas,
Numa linha critica, e apontando para a diferenciagio
das expectativas, vai a tese de M. Gilly (1980), defendida em
1978. Gilly critica severamente as limitagies metodoldgicas
de Rosenthal, como a extrapolag@o dos resultados, o nimero
limitado de sujeitos do grupo experimental, as limita¢es dos
instrumentos usados e das andlises estatisticas, etc. Apesar
destes limites, nfio se pode negar o efeito das expectativas, mas
s6 em condi¢des mais favordveis que no estudo de Pigmaledo
.na escola. Deve insistir-se em estudos mais diferenciais que
permitem explorar melhor as diferengas naturais dos alunos,
posto que as artificiais nfio chegam a convencer os professores.
Dez anos apds a publicagfio do seu livio controverso,
Rosenthal, seu principal autor, juntamente com D, Rubin
(1978), analisaram. num extenso artigo nada menos que 345

‘estudos que até a data tinham saido sobre o assunto. Os autores

sumarizam todas as investiga¢Oes sobre as expectativas inter-
pessoais, distribuindo-as em 8 categorias. ‘Concluem que os
efeitos das expectativas existem ¢ s30 importantes em todos os
campos, & principalmente no pedagégico. A seguir aos resul-
tados apresentados pelos autores, vém 29 comentdrios de
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outros tantos especialistas sobre o artigo em questiio, que se
mostram mais criticos que concordantes com o exposto ante-
riormente, embora sem negar a importincia das expectativas
interpessoais nas cigncias do comportamento. Pelo geral,
criticam as generalizagdes apressadas e infundadas de Rosen-
thal e Rubin, fazem reparos ao tratamento estatistico utilizado,
acusam os autores de quererem provar o que esperam. No final,
Rosenthal e Rubin tentam responder as criticas que lhes foram
feitas, reunindo-as em quatro: questdes essenciais, hipdteses
contririas, questdes metodologicas gerais e especificas. Um
dos problemas mais pertinentes levantados refere-se 4 impor-
tancia das varidveis moderadoras, como os processos de comu-
nicagio e a repercussdo a longo prazo dos efeitos das expecta-
tivas, Deve também controlar-se melhor todas as varidveis e ser
mais exactos na andlise e interpretagiio estatistica dos resulta-
dos. Os autores concluem, fazendo certa violéncia A critica em
seu favor, que quase todos 0s comentadores acreditam na
existéncia do fenémeno das profecias interpessoais e na sua
importancia nas diversas situacdes, embora se deva estudar
melhor os processos de comunicagio entre o expectador e os
expectados e as diversas varidveis interferentes.

Outro artigo de grandes dimensdes e orientado numa
interpretagio diferencial das expectativas & o de J.E. Brophy
(1983). O autor tenta sintetizar tudo o que foi dito anteriormen-
te, particularmente mais de uma centena de trabalhos pedagé-
gicos que se seguiram ao Pigmaledo na escola. Muitas expec-
tativas dos professores a respeito dos alunos surtem o devido
efeito devido a outras varidveis que sio interpretadas quer pelo
professor quer pelo aluno diferentemente. E necessério par-
ticularmente ter em conta as diferentes caracteristicas, atitudes
e crengas (locus de controlo) dos professores e alunos, em
continua interac¢do, bem como as respostas afectivas dos es-
tudantes as tarefas escolares. Pode acontecer também que as
expectativas dos alunos a respeito dos professores seja mais
importante que as dos professores a respeito dos alunos. Dai
que o tdpico da auto-realizacdo das profecias na classe seja
muito mais complexo do que parecia hd dez anos (1983, p.
654). Provou-se ainda que a influéncia das expectativas nega-
tivas (efeito de Golem) é maior que a das expectativas positivas
(efeito Galateia), com consequentes implicag¢Bes no ensino.

Outros autores tentaram meta-andlises pondo em pa-
ralelo investigagGes independentes, e muitas vezes quadrantes
diferentes, a fim de tentarem integrar num corpo organico os

“diversos resultados. J. Dusck e G. Joseph (1983) fizeram a
sintese de 77 estudos, concluindo que as mais diversas
varidveis foram tidas em conta nas pesquisas sobre as expe-
ctativas, embora algumas (como o sexo dos alunos) fossem
menos consideradas. Por seu lado, S. Raudenbush (1984)
sintetiza 18 estudos, concluindo que quanto melhor os profes-
sores conhecerem os alunos menos influéncia terfio as expec-
tativas. Confirmou-se ainda que os primeiros anos escolares
s#o 0s mais sensiveis 4s expectativas, mas nfo se confirmou a
importincia do tipo de teste de QI usado nem o modo como
procede o psicélogo. ‘

INTERPRETACAO DIFERENCIAL DAS EX-
PECTATIVAS

Ja nos artigos anteriormente citados encontrdmos mais
ou menos insistentemente referéncias 4 necessidade de fazer
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um trabalho diferencial quanto as expectativas de auto-
realizagfio, que nio funcionam tio simplisticamente como
pensava inicialmente Rosenthal, antes o seu ¢feito depende da
personalidade do expectador e de tantas outras varigveis. L.
Sperry (1977) organizou um livro sobre a realizagéio diferen-
cial da aprendizagem onde se pode assistir 4 polémica entre
Rosenthal & Thorndike, Mas um dos artigos mais interessantes

deste livro € o de Gurin e Gurin sobre a teoria das expectativas,

no esmdo da pobreza, aplicando a um contexto social s con-
ceitos tedricos, a0 mesmo tempo gue da conta dos resuliados
contraditérios de muitas investigagdes. Por exemplo, parece
provado que os que (ém expectativas mais altas as sobem
menos nos sucessos e descem mais nos fracassos, ao contrario
dos que t2m baixas expectativas. Também parece que os
internos (na terminologia de Rotter) aumentam ou diminuem
mais as expectativas conforme o sucesso ou fracasso e de um
modomaisrealista que osexternos que mudam menos, e menos
realisticamente (1977, pp. 35-38).

Um importante artigo de E, Babd, J. Inbar e R. Rosen-
thal (1982}, bascado em grande parte nos trabalho anteriores de
Babad ¢ Inbar, realca a importancia dos aspectos diferenciais
das expectativas conforme se trate de professores artifi-
cialmente influenciados ou nfio (biased and unbiased teachers)
e também conforme os alunos em questfio. As influéncias
diferenciadas das expectativas s3o fung3o da susceptibilidade
dos professores em enviesar a informag¢do (susceptibility to
biasing information), sendo igualmente necessdrio distinguir
entre resultados positivos (efeitos Galateia) e resultados nega-
tivos (efeitos Golem) das expectativas dos professores. Os
professoresinfluenciados obtém resultados diferentes com trés
grupos de alunos, enquanto os ndo influenciados obtém resul-
tados idénticos com os trés grupos. O efeito negativo mais
consistente traduziu-se em comportamentos dogméticos por
parte dos professores. Concluiu-se também que os professores
ndo sfo igualmente susceptiveis de ser manipulados, o mesmo
acontecendo com os alunos, dependendo das diversas persona-
lidades em causa,

Oartigo jAcitado de J. Brophy {1983) também secoloca
numa perspectiva de interpretagdo diferencial das expectati-

‘vas. O mesmo comportamento do professor pode produzir

diferentes resultados em diversos alunos, dependendo entre
outras coisas das diversas respostas afectivas dos estudantes
as tarefas escolares. Provou-se também que a influéncia das
expectativas negativas (efeito Golem) é maior que a das expec-
tativas .positivas (efeito Galateia) com as consequentes
implicagdes no ensino. Por outro lado, nfio seria realista criar
altas expectativas artificiais, pois poderiam vir a mostrar-se
contraproducentes, acabando a realidade por desmistificar a
situagio. _

H4 estudos, como o de A. Shimkunas (1976), -que
relacionam as expectativas interpessoais com a ansiedade do
expectado, sempre numa tentativa de interpretagio diferencial
das expectativas. Qutros autores fixam-se mais nos mecanis-
mos que medeiam a transmissfio das expectativas. A tentativa

de ver como funciona a intercomunicagdo das expectativas foi

preocupacfio logo a seguir ao Pigmaledo na escola, como
demonstra o estudo de Meichenbaum e Bowers (1969). Os
autores trabalharam s6 com 14 raparigas analisando as
interacgdes professor-aluno, havendo professores que aumen-
tavam as interacgdes positivas, sob a influéncia das expectati-
vas, enquanto outros diminuiam as interac¢des negativas. Dai
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anccessidade de estudar asinteracgdes microscopicas presen-
tes nas expectativas (1969, p. 316). M. Rothbart et al. {(1971),
através de uma pesquisa um tanto artificial, nio chegaram a
conclusdes precisas se os alunos privilegiados pelas expecta-
tivas teriam recebido maior reforgo que os colegas, embora os
professores lhes dedicassem mais tempo e os alunos falassem
mais. Talvez a diferenga se enconire mais a nivel da qualidade
da interac¢fio professor-aluno que propriamente da quanti-
dade, como sugerem P. Rubovits e M. Maehr (1971).
Existem ainda estudos sobre aspectos muito particu-
lares das expectativas. Harari e McDavid (1973) estudam a
influéncia do nome do aluno: parece que as expectativas estio
dependentes de percepgGes estercotipadas do primeiro nome,
havendo maior expectagfio quando os nomes s3o comuns,
populares e atractivos que quando s3o raros, impopulares € ndo
atractivos. P. Blanck ¢ R. Rosenthal (1984) estndaram a
infleéncia do tom de voz quanto aos efeitos das expectativas.
Os resultados das expectativas parecem mesmo depender da
estacAo diferente em que nasceram os alunos (Pidgeon, 1970).
QOutros autores centraram a sua atengio nas expectati-
vas naturais do professor, mais que nas induzidas artifi-

" cialmente pelo investigador. Segundo Dusek ¢ O’Connell

(1973) as expectativas dos professores que ordenavam eles
mesmos as criangas apds 15 dias do inicio das aulas, conforme
o sucesso esperado, verificavam-se depois através dos testes,
enquanto as expectativas artificiais nfo surtiam efeito. Smead
e Chase (1981) usaram outrossim expectativas naturais por
parte dos préprios alunos em matematica, concluindo que as
auto-expectativas ndo €m sido suficientemente estudadas,
mas que se mostrem t30 ou mais importantes que as criadas nos
professores a respeito dos alunos. Segundo Sutherland e
Goldschmid (1974), as expectativas criadas naturalmente nos
professores, isto €, com base na realidade e nfo induzidas
artificialmente, verificou-se que elas favorecem os menos
dotados em confronto com os mais dotados. Por outro lado,
Weinstein et al. {1982) puderam provar que os low achievers
recebem menos feedback que os high achievers, recebendo
estes também mais expectativas do professor.

Um recente artigo de Lee Jussin (1986), também na
linha diferencial, apresenta um modelo em trés estadios sobre
as profecias de auto-realizagfo: 1) expectativas do professor
(estudando entre outras coisas a manutengfio e mudanga de
expectativas e as expectativas flexiveis e rigidas; 2) tratamento
diferencial dos estudantes (estudantes com altas e baixas
expectativas, dissonfncia cognitiva ¢ afectiva, mediadores
situacionais no tratamento diferencial); 3) reac¢des dos es-
tudantes (estuda-se em particular o papel do self que, com uma
compenente cognitivo-afectiva, pode mediar as profecias de
auto-realizagfo; 0 auto-esquema, COm uma componente mais
cognitiva, difere segundo os estudantes sejam de alta ou baixa
expectativa, 0 mesmo acontecendo com a aguto-estima , de
componente mais afectiva, bem como o auto-valor e o auto-
respeito). Jussin tenta ainda apresentar uma estrutura tedrica
que permita interpretar as investigagdes passadas e guiar as
futuras neste campo das self-fulfilling prophecies sobre as
quais se t2m debrugado investigadores de psicologia social,
cognitiva, do desenvolvimento, da personalidade e¢ da
educagfio. Interessa particnlarmente estudar o como, quando e
porque € que as expectativas actuam.

Ainda mais recentemente, T. Good (1987) tentou re-
sumir as duas dltimas décadas de investigagio quanto as
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expeciativas dos professores. O autor insiste sobre os aspectos
diferenciais do ponto de vista dos professores e dos alunos
(particularmente dos high e low achievers). S#o0 realgados
ainda os multiplos factores mediadores no processo das expec-
tativas e da sua comunicagfio (verbal ¢ niio verbal, consciente
ou inconsciente), o que complica as investigagdes e a sua
interpretagfo.

CONCLUSOQES E PERSPECTIVAS

Ao longo do nosso trabalho ficou bem vincada a com-
plexidade da problemética que se move em tomo das expecta-
tivas a partir da polémica gerada com o livro Pigmaledo na
escola, havendo pesquisas posteriores também pouco con-
cludentes e mesmo com resultados contraditérios. Porém,
algumas conclusdes se vdo impondo. Primeiro, ndo se pode
negar a influéncia das expectativas, em particular para o
sucesso escolar, € mesmo para 0 comportamento na sala de
aula. Depois, € necessirio no seu uso e interpretagiio ter em
conta uma série de varidveis intermedidrias ou moderadoras,
devendo por isso estudar-se diferencialmente a influéncia das
expectativas, tendo em conta a personalidade do professor e

-dos alunos, em continua interacgfio (atitndes, crengas,

motivagdo para arealizago, elc.); deve considerar-se ainda se
se trata de expectativas naturais (com fundamento na reali-
dade) ou artificiais (aquelas sio mais eficientes), se falamos de
anto on hetero-expectativas, se de expectativas positivas ou
negativas (estas mais injustas ¢ mais influentes que aquelas), se
sdo alimentadas a respeito de alguns alunos ou de toda a turma.
Enfim, € necessério ter em conta que a classe de expectativas
e em que circunstincias se ddo, quem s30 08 expectadores ¢ 08
expectandos ou expectados.

O modo de transmissfo ou comunicagio das expectati-
vas ¢é explicada conforme as diversas filia¢les psicolégicas a
que pertencem os autores. Em particular, Rosenthal ¢ Jacob-
son, apesar da sua tendéncia behaviorista, falam também de
comunicacfio inconsciente e mais frequentemnente de
comunicagdo involuntdria, subtil, secreta, escondida, néo
intencional. N6s achamos dificil prescindir de uma
interpretacdo psicanalitica das expectativas, sobretudo da sua
comunicagfo inconsciente, devendo insistir-se no lado afec-
tivo das mesmas e n30 apenas na sua dimensio cognitiva, quer
por parte de quem as comunica, quer de quem as recebe.

E de considerar ainda que muitas vezes as expeclativas
influenciam indirectamente através do estatuto sécio-eco-
némico-cultural ¢ de outros preconceitos (sexo, idade, person-
alidade do aluno, etc.). Por isso, deviam ser revistas muitas
interpretagdes do insucesso escolar de cariz acentuadamente
sociolégico, por vezes portadoras de igual carga de fatalismo
como os que exageram o factor biolégico. Provavelmente um
aluno de classe inferior nfio obtém sucesso escolar, ndo tanto
por ser de classe pobre, mas porque o professor se serve, mais
ou menos inconscientemente, dessa circunstiincia para baixar
o nivel das suas expectativas a respeito do aluno, ndo lhe dando
a ateng0 que merece, enquanto alimenta altas expectagdes a
respeito dos alunos das classes mais favorecidas.

Daf implicacGes pedagégicas e politicas que o estudo
das expectativas escolares podem trazer consigo, designada-
mente na preparagdo e reciclagem dos professores ¢ narelagio
entre a escola e a familia, pois os pais sdo ignalmente
Pigmaledes ou portadores de expectativas arespeito dos filhos,
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em grande parte dependentes das expectativas dos professores.
Seria necessirio maior imparcialidade consciente ¢
inconsciente nos professores e em todos os agentes da
educagdo a respeito dos alunos para que a escola pudesse
cumprir melhor a sua fungfo, compensando e ndo agravando
-mais a designaldade s6cio-cultural. Mesmo independente-
mente deste factor, se os formadores subissem as suas expec-
tativas a respeito dos alunos, dando-lhes um voto positivo de
confianga nas suas potencialidades, agindo em concordéncia
com esse optimismo generoso, s¢ bem que n#o utépico &
irrealista, ¢ insucesso poderia diminuir € a escola realizar
melhor a sua fungéo.

. NOTAS

. (1) Cahen ¢ citado por Rosenthal e Jacobson numa
comunicagdo feita na Associagio Americana de Psicologia. Estes
autores citam muitos outros estudos que precederam o seu livro
Pygmalion in the Classroom (1968) e que podem servir como (pré)
histéria deste livro fundamental para o nosso estudo. Citamos a versio
francesa Pygmalion a I' école, 1971.

(2) Nome de uma fébrica eléctrica nos arredores de Chicago
onde os experimentadores manipulam a claridade mudando as
lampadas para medir o rendimento laboral; no final sé ficticiamente
mudavam as limpadas ¢ o maior rendimento no trabalho mantinha-se.
Este efeito € usado com diversos significados: varidveis néo consi-
deradas mas que facilitam a mudanga; irmipgio de um facto novo que
traz mudanga apds umareforma; efeitos da sugestio (como placebos)
devido ao prestigio cientifico do interveniente.

(3) Nome tirado da mitologia grega e que depois Ovidio
elaborou nas Metamorfoses: o escultor Pigmale&io fez uma estétua de
marfim representando o seu ideal de mulher e apaixonou-se por ela;
em resposta s suas siplicas, Afrodite deu vida & estima. Pa-
ralelamente o professor - qual Pigmaledo na escola - se se enamorar
da sua obra - os alunos - dar-lhes-4 vida, isto &, tendo expectativas
positivas quanto aos alunos, f4-los-4 render mais intelectnalmente.

(4) Assim Mendras traduz a expressio the self-fulfilling
prophecy, tradugdo que ndo faz total justica & expresséio inglesa
(Cherkaoui, 1979, p. 136).
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ABSTRACT

DIFERENTIAL INTERPRETATION OF EXPECTANCIES
' IN THE SCHOOL

After a short analysis of the different concepts regarding
expectancies or self-fulfilling prophecies, the author synthetizes
the principal conclusions of Rosenthal and Jacebson’sresearchin
Pygmalioninthe classroom and their interpretation. The analysis
of subsquent literature follows. It often criticizes some obscure
points of Pygmalion’s effects, although we cannot deny the influ-
ence of expectancies in pedagogy, provided that other variables
are controlled.

In the 2th part we try to give a differential interpretation
of the self-fulfilling prophecies, stating the difference between
natural and artificial, positive and negative expectations, and
other variables, such as the personality of teachers and pupils.
The author thinks that, through positive and moderate expectan-
cies, school sucess will improve and to a certain extent the school
will compensate the different social back-grounds of the children.

RESUME

INTERPRETATION DIFERENTIELLE DES ATTENTES A
L’ECOLE

Aprés une bréve analyse des différents concepts par rap-
port aux attentes ou aux prophéties de réalisation authomatique,
Pauteur essale de résumer les principaux résultats obtenus par
Rosenthal et Jacobson dans Pygmalion & Pécole et leurs
hypotheses interprétatives. Il fait une analyse de la littérature
postérieure, généralement critique a I'égard des points fragiles de
Peffet Pygmalion, bien qu’on ne puisse pas nier les effets des
attentes dans le domaine pédagogique si on mantient d’autres
variables sous contrdle.

Dans la 2é¢me partie on essale de donner une
interprétation diferentielle des prophéties d’auto-réalisation, en
falsant da distinction entre des attentes naturelles et des attentes
artfficlelles, entre des attentes positives et des attentes nepativeset
d’autres variables, telles que la personnalité desenselgnants et des
€éleves. L’auteur crolt qu’a travers des attentes positives et bien
gérées, le succés scolaire peut s’ameliorer et I’école compenser, au
moins, partiellement, de décalage socloculture} des éléves.
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