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Resumo

A presente dissertacdo pretende analisar o modo como a inovagdo digital tem alterado e
influenciado o funcionamento da economia. A digitalizacdo da economia trouxe vantagens e
desvantagens a tributagcdo. Importa atender aos elementos e as caracteristicas dos negdcios
digitais e as varias visoes que os paises t€ém da economia digital. As diferentes perspetivas
fazem com que seja dificil chegar a um consenso global. Este continua a ser o principal objetivo
da OCDE para 2020. Porém, a pandemia da COVID-19 que todo o mundo esta a enfrentar
poderé contribuird para atrasar a concretizacao do objetivo. Alguns paises ja adotaram medidas
internas para fazer frente ou amenizar os problemas criados pela economia digital, mas ainda ¢
cedo para retirar conclusdoes definitivas quanto a eficacia dessas medidas. As grandes
multinacionais sao as empresas que mais criam valor e, a0 mesmo tempo, as que potencialmente
mais problemas podem criar aos sistemas fiscais, nomeadamente a fraude e evasao fiscal, a
perda de receita por parte dos Estados e as situacdes de monopolio no mercado. Fazer o
acompanhamento legislativo das novas realidades ndo ¢ tarefa facil e, por isso mesmo, ¢
necessario implementar solugdes que consigam dar resposta aos desafios. Atualmente ja

existem medidas em curso que tentam dar uma resposta urgente aos problemas tributarios

provocados pela transformacao digital.
Palavras-chave: principios fiscais; sistemas fiscais; criagdo de valor; economia digital;

tributacao; medidas internas; monopolio; multinacionais; fraude fiscal; evasao fiscal; Unido

Europeia.
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Abstract

This dissertation analyzes how digital innovation has changed the functioning of the entire
economy. The digitization of the economy has brought advantages and disadvantages to
taxation. It is important to take into account the elements and characteristics of digital
businesses and the different views that countries have regarding the digital economy. Different
views make it difficult to reach a global consensus. This remains the OECD's main goal for
2020. However, the COVID-19 pandemic that the entire world is facing may delay the
achievement of the goal. Some countries have already adopted national measures to address the
problems created by the digital economy, but the efficiency of these measures is still not clear.
Large multinationals are the companies that create the most value and, at the same time, the
one that create the most problems for tax systems, namely tax fraud and evasion, loss of revenue
for the States and possibilities of monopoly situations in the market. Legislative monitoring of
new realities is not an easy task, and, for this, it is necessary to implement solutions that are
capable of responding to challenges. Currently, measures are underway that seek to provide an

urgent answer to the tax problems caused by the digital transformation.

Keywords: tax principles; tax systems; value creation; digital economy; taxation; internal

measures; monopoly; multinationals; tax fraud; tax evasion; European Union.



Abreviaturas

OCDE - Organizacgao para a Cooperacao e Desenvolvimento Economico
UE — Uniao Europeia

CIRC — Codigo do Imposto sobre o Rendimento das pessoas Coletivas
CIRS — Codigo do Imposto sobre o Rendimento das pessoas Singulares
BEPS — Base erosion and profit shifting

IP — Endereco de Protocolo da Internet

VOD - Video on demand

TJUE — Tribunal de Justica da Unido Europeia

CRP — Constituigao da Republica Portuguesa

APA — Advanced Pricing Agreement
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1. Introducao

A constante e célere inovacdao tecnologica a escala global tem alterado o modo de
funcionamento da economia, em geral, e da economia digital, em particular. Gradualmente, tém
emergido varios modelos de negocio digitais, que vieram desafiar os sistemas de tributagao
existentes.

Tendencialmente, o direito fiscal internacional prevé a tributagao dos lucros no local
onde os mesmos sdo criados, suportando-se no critério da presenga fisica. O mesmo € dizer que
tenciona tributar onde o valor ¢ criado, tendo sempre em conta que esta criagdo pode ocorrer de
diversas maneiras e através de varios elementos.

Contudo, nem sempre os negocios t€m presenca fisica num determinado territorio e a
crescente digitalizacio da economia tem acentuado esta tendéncia. E, por isso, necessario
adequar as regras fiscais a economia digital, de modo a que esta circunstancia nao conduza a
auséncia de tributacao e a perda de receita tributéria.

As grandes multinacionais sdo as empresas que mais criam valor, uma vez que sao as
que dispdem de maiores recursos, aos mais diversos niveis. No entanto, sao também estas as
que possuem estruturas ¢ modelos de negdcio mais complexos. Esta complexidade pode ser
nefasta, quando usada para auxiliar na criagdo de mecanismos que iludam as normas tributarias
e, consequentemente, para evitar a tributacao. Algumas entidades ja foram obrigadas a pagar
multas pesadas, na sequéncia de episodios desta natureza.

Para percebermos como funcionam os novos modelos de negdcio digitais, ¢ necessario
analisar as suas caracteristicas, os seus principais elementos e perceber de que modo ¢ que o
sistema de tributagdo internacional se pode adaptar a nova realidade. Sendo este um tema
global, deve ser solucionado através de uma estratégia, também ela, global, com medidas
aplicadas por todos os paises. Porém, a defini¢ao destas medidas e a sua implementacao ¢ algo
que levara tempo, uma vez que implica debate e consensos entre nagdes € modelos econdmicos
e fiscais muito distintos.

A modernizac¢ao da economia trouxe vantagens e desvantagens, mas, neste momento,
no ambito tributario, as desvantagens parecem ser em maior numero. Para contrariar esta
tendéncia tém surgido novas medidas, designadamente a criagdo de condi¢des para que o
mercado seja mais equilibrado ou o fomento da comunicagdo e transparéncia entre as

autoridades tributarias e os contribuintes. Apesar disso, a questdo fulcral mantém-se:



conseguird a legislacao fiscal, no futuro, evoluir ao mesmo tempo que evolui a digitalizacao e
dar uma resposta global capaz?

Na dissertagdo, procuraremos focar-nos em cada um destes aspetos. Comegaremos por
nos debrugar sobre o conceito de imposto e o objetivo da tributagdo. No capitulo 3, abordaremos
os principios fiscais basilares para o entendimento da legislagao existente. Nos capitulos 4 e 5,
discutiremos a criagdo de valor e 0 novo conceito de estabelecimento estavel. O capitulo 6 sera
dedicado a caracteriza¢ao dos negocios digitais. No capitulo 7, refletiremos sobre as propostas
de tributagao da Unido Europeia e no capitulo 8 analisaremos o novo pacote de servigos digitais,
a ser proposto pela Comissao Europeia. Nos capitulos 9, 10 e 11, confrontaremos o
posicionamento de alguns paises quanto a esta tematica e apresentaremos algumas medidas
adotadas internamente. O capitulo 12 serd dedicado ao papel das grandes multinacionais,
sobretudo Google, Facebook, Apple e Nike. No capitulo 13 apresentaremos as medidas que

estao atualmente em curso. Por fim, o capitulo 14 concluira.



2. Os impostos e o objetivo da tributacao
Antes de nos debrugarmos sobre o tema da presente dissertacao, importa, primeiro, clarificar o
que ¢ um imposto e qual a razao para haver tributacao.

O Estado, ou outra entidade publica, cobra receitas para satisfacdo de necessidades
publicas. Essas cobrancas ndo tém carater sancionatorio e sao, amplamente falando, designadas
de tributos. Os tributos' podem ser agrupados em impostos, taxas e contribui¢des especiais.

Para esta dissertagdo, releva reter o conceito de imposto. Segundo a doutrina, um
imposto ¢ uma prestagdo pecuniaria, unilateral, definitiva e coativa exigida (ou devida) por
detentores de capacidade contributiva, a favor de entidades que exercam fungdes ou tarefas
publicas®. No entanto, este conceito tem gerado varias controvérsias, quer entre a doutrina, quer
entre a jurisprudéncia nacional e internacional. Assim, Gloria Teixeira (2016, p.28) afirma que
“se em determinadas situagoes é facil vislumbrar a existéncia da figura do imposto, desde logo
por estarem reunidos os seus requisitos fundamentais — nomeadamente unilateralidade e
carater vinculativo e obrigatorio — noutras situagoes a posi¢do é menos clara e aqui entram
em cena figuras de diferentes tipos: taxas, licengas e contribuigoes.”.

A missdo dos impostos ¢ o financiamento de fins publicos de natureza financeira,
econdmica e social, de modo, por um lado, a garantir a sustentabilidade do estado social e, por
outro, a garantir a efetivagio de direitos e liberdades fundamentais®. Contrariamente ao que
acontece com as taxas, os impostos nao tém qualquer contraprestacao retributiva
individualizavel*.

Relativamente ao pagamento de impostos, todos os cidaddos devem respeitar os termos
dos artigos 13.° n.° 2, 103.° e 104.°, da Constitui¢ao da Republica Portuguesa (CRP), e os
principios da generalidade, igualdade e da capacidade contributiva. Todos devem, na medida
das suas possibilidades, pagar impostos. Importa referir que, apesar desta obrigacao, a mesma

tem como limite a garantia de “minimo de existéncia”, isto €, os individuos com rendimentos

1'““Os tributos compreendem os impostos, incluindo os aduaneiros e especiais, e outras espécies tributdrias criadas
por lei, designadamente as taxas e demais contribui¢ées financeiras a favor de entidades publicas.” — vide artigo
3.°, n.° 2 da Lei Geral Tributaria.

2 Neste sentido, vide NABAIS, Casalta - Direito Fiscal. 10° Edigdo. Coimbra: Almedina, 2017, p. 34.

3 Sobre este tema vide: MIRANDA, Jorge, “Direitos Fundamentais”, Tomo IV, 3.* edigdo, Coimbra: Coimbra
Editora, 2000 e ALEXANDRINO, J. Melo, “Direitos Fundamentais: Introdug@o Geral”. Cascais: Principia, 2007,
p. 30-38.

4 A este respeito, Gloria Teixeira refere que uma taxa é “um tributo com caracter sinalagmatico, ndo unilateral mas
sim bilateral, pois assenta na contraprestacdo concreta de um ente publico” - cf. TEIXEIRA, Gléria — Manual de
Direito Fiscal. Coimbra: Almedina, 2016, p. 30.



muito baixos podem estar isentos do pagamento de impostos se cumprirem determinados
requisitos legais®.

Por vezes, face as condicoes individuais ou, até mesmo, as circunstancias econdomicas
em que os paises vivem, as pessoas € as empresas podem ter a tentacdo de criar mecanismos,
de modo a evitarem ou diminuirem a tributacdo. A economia digital pode ser, por si s6, um
fendmeno que incentiva este comportamento, uma vez que, atualmente, € como veremos ao

longo deste trabalho, ¢ relativamente facil manipular os fatores em que a mesma assenta.

> GOMES, Nuno S4 utiliza a expressdo “imunidade constitucional tributaria”, in Evasdo Fiscal, Infra¢do Fiscal e
Processo Penal Fiscal, 2. edigdo revista, atualizada e ampliada, Rei dos Livros, 2000, p. 45.
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3. Principios fiscais

3.1. Principio da territorialidade

“A territorialidade em matéria tributaria ¢ um principio geral que delimita a soberania fiscal
dos Estados, de modo a que estes somente possam tributar factos que aguardem um elemento
de conexao com o seu territorio” (FERRAZ, 2005, p. 326).

O principio da territorialidade determina que o Estado tem poder para tributar bens,
pessoas e transacodes, dentro do seu territorio. Tradicionalmente, o direito de tributar era
atribuido, porque existia um estado de residéncia onde os rendimentos globais eram tributados,
devido a presenca fisica de uma pessoa singular ou coletiva nesse territorio, ou porque uma
determinada entidade se tinha incorporado num determinado Estado, segundo as leis desse
mesmo Estado.

Porém, nos dias de hoje, e tal como nos indica Gloéria Teixeira (2018, p. 57), “a aplicacao
exclusiva deste principio levanta problemas em sede de tributacdo de transagdes (...)
nomeadamente com a crescente expansao do comércio eletronico, especialmente via Internet,
torna-se muitas vezes complicado (sendo impossivel) relacionar uma especifica transacdo com
uma dada jurisdi¢do fiscal.”. Segundo este preceito, a tributacdo deve ocorrer no local onde o
valor ¢ criado.

Existe, contudo, uma excecao a esta regra: o estabelecimento estdvel. Ou seja, se uma
determinada entidade, incorporada num determinado Estado, possuir um estabelecimento
estavel num outro Estado, o rendimento sera tributado no pais onde estd localizado o
estabelecimento estavel.

Com o crescimento e desenvolvimento da economia digital, este principio tendera para
uma maior abrangéncia espacial e ter em conta que um negocio pode ocorrer em varios locais

do globo e que a sua sede pode ser alterada facilmente e num muito breve espaco de tempo.

3.2. Principio da residéncia
De acordo com o principio da residéncia, o rendimento deve ser tributado independentemente
do local onde ¢ originado. E sempre tida em conta a totalidade dos rendimentos do contribuinte,
mesmo que parte desses seja obtida noutros Estados.

Este critério poderia levar a que os contribuintes fossem tributados em mais do que um
Estado. O mesmo ¢ dizer que seriam tributados em situagdes multiplas. Foram, por isso, criados

mecanismos para evitar ou atenuar a tributagdo multipla. Estes mecanismos surgem, por



exemplo, sob a forma de convengdes sobre a dupla tributacdo, que sdo frequentemente
celebradas entre os Estados.

Em Portugal, segundo o Cédigo sobre o Imposto das Pessoas Coletivas, a residéncia ¢
aferida através do critério da sede e do critério da direcdo efetiva. O primeiro implica que uma
determinada entidade esteja efetivamente sediada num dado Estado segundo as leis e normas
desse mesmo Estado. O segundo, para ser atingido, implica uma analise criteriosa as “atividades
do sujeito passivo, defini¢do dos 6rgaos estatutarios, indicagao e limites dos poderes dos sécios
e administradores das sociedades” (TEIXEIRA, 2018, p. 58).

E certo que uma empresa pode ter sede e direcdo efetiva em locais diferentes. Nestes
casos, a tributacao ocorrera apenas num dos Estados. O artigo 4.° da Convengao Modelo da
OCDE? define “residente” e estabelece os critérios segundo os quais a residéncia é estabelecida.
Contudo, os sujeitos passivos tém-se aproveitado desta situacdo para conseguirem fugir a
tributacdo em ambos os Estados. “Os contribuintes podem beneficiar de taxas de tributagao
reduzidas ou de duplas deducdes ou ainda assegurar que os seus rendimentos nao sejam
tributados, tornando-os dedutiveis numa jurisdicao sem, no entanto, os incluir na base tributavel
do outro lado da fronteira.” (Comissao Europeia, 2016). Por esta razdo, a Comissao Europeia
propos a adocao da Diretiva do Conselho que estabelece regras contra as praticas de elisdao

fiscal que afetam diretamente o funcionamento do mercado interno’.

6 “Artigo 4.°

Residente

1. Para efeitos da Convencao, a expressao "residente de um Estado contratante" significa que qualquer pessoa que,
por virtude da legislacdo desse Estado, esta ai sujeita a imposto devido ao seu domicilio, a sua residéncia, ao local
de direc¢do ou a qualquer outro critério de natureza similar, aplica-se igualmente a esse Estado e as suas
subdivisodes politicas ou autarquias locais. Todavia, esta expressdo ndo inclui qualquer pessoa que esteja sujeita a
imposto nesse Estado apenas relativamente ao rendimento de fontes localizadas nesse Estado ou ao patrimoénio ai
situado.

2. Quando, por virtude do disposto no n.° 1, uma pessoa singular for residente em ambos os Estados contratantes,
a situag@o sera resolvida como segue:

a) Sera considerada residente apenas do Estado em que tenha uma habitacdo permanente a sua disposicao. Se tiver
uma habitacdo permanente a sua disposi¢do em ambos os Estados, sera considerada residente apenas do Estado
com o qual sejam mais estreitas as suas relagdes pessoais e economicas (centro de interesses vitais).

b) Se o Estado em que tem o centro de interesses vitais ndo puder ser determinado ou se ndo tiver habitacdo
permanente a sua disposi¢do em nenhum dos Estados, serd considerada residente apenas do Estado em que
permanece habitualmente;

¢) Se permanecer habitualmente em ambos os Estados ou se ndo permanecer habitualmente em nenhum deles, sera
considerada residente apenas do Estado de que for nacional;

d) Se for nacional de ambos os Estados ou ndo for nacional de nenhum deles, as autoridades competentes dos
Estados contratantes resolverdo o caso de comum acordo.

3. Quando, em virtude do disposto no n.° 1, uma pessoa, que ndo seja uma pessoa singular, for residente de ambos
os Estados contratantes, sera considerada residente apenas do Estado em que estiver situada a sua direcg@o
efectiva.”

7 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TX T/PDF/?uri=CELEX:52016PC0026 & from=PT

6



Mais se acrescenta que o legislador, em muitos casos, tem optado por ficcionar o
conceito de residéncia, nomeadamente quando hé deslocalizagdo do sujeito passivo para um

paraiso fiscal®.

3.3. Principio da igualdade
A igualdade deve estar presente em todos os ramos do Direito e o Direito Fiscal ndo deve ser
excecdo. O objetivo ¢ tratar de igual forma contribuintes que se encontrem em situagao
equivalente. A tributagdo influencia o patriménio dos contribuintes e, por isso mesmo, qualquer
tratamento que vise dar mais vantagens a individuos ou entidades que estejam em posi¢ao igual,
deverd ser, de todo, proibido. Contribuintes com igual capacidade contributiva devem ser
sujeitos a igual tributagdo.

E um principio que deve garantir seguranca e justica e ganha ainda maior relevo no
contexto da economia digital, uma vez que, atualmente, e como veremos ao logo desta
dissertacdo, os critérios de tributacdo sdo facilmente manipulados e isso gera situagdes

desiguais.

3.4. Principio da neutralidade

Um dos grandes objetivos do Direito Fiscal ¢ ser neutro, ou seja, os impostos que penalizem
mais uma pessoa ou entidade que outra devem ser abolidos. A tributacdo deve ser realizada em
funcdo da riqueza e do rendimento do contribuinte, de modo a que o comportamento do
contribuinte seja afetado o menos possivel.

Segundo Williams (1991), “as exigéncias feitas por este principio podem resumir-se do
seguinte modo: reducdo das taxas marginais do imposto e adogdo de bases tributdrias gerais
com um reduzido apelo a isengdes ou beneficios fiscais™.

Internacionalmente, ‘“‘este principio pode assumir duas facetas: neutralidade nas
importagdes e/ou neutralidade nas exportagdes. Neutralidade nas importagdes ¢ alcancada
quando investidores nacionais ou estrangeiros siao tratados igualmente pelo pais onde ¢
realizado o investimento. Neutralidade nas exportacdes ¢ alcangada quando o sistema fiscal nao
incentiva investimento no territério nacional ou no estrangeiro.” (Teixeira, 2018, p. 51-52).

O mundo digital ndo pode fugir a este principio. Os negdcios digitais tém que ser

tributados atendendo as circunstancias de cada um. O ideal, seria os Estados chegarem a um

8 TEIXEIRA, Gléria - Manual de Direito Fiscal. Coimbra: Almedina, 2018, p. 59.



consenso geral quanto as medidas a adotar para combater a atual auséncia ou deficiéncia de
normas fiscais, para dar resposta aos problemas criados pelos negocios digitais. Este ¢ um dos
objetivos que a Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) esta a
tentar alcangar. Desta maneira, o sistema fiscal serd neutro e tera um alcance global sobre todos

0S negocios.



4. A criacao de valor

Na economia digital, a criagdo de valor ocorre através da combinagdo de algoritmos, dados de
utilizadores, trocas comerciais e conhecimento’. Face a inovagio digital, a criagdo de valor esta
hoje mais associada a outros elementos, tais como a inovagao e o conhecimento. Este conceito
sofreu grandes alteragdes nos ultimos tempos e, nos dias de hoje, constitui um dos maiores
desafios que se colocam a tributacao.

A inovacgao nos produtos e nos processos de criacao € essencial para que seja possivel
satisfazer as necessidades dos consumidores e dos utilizadores a um nivel cada vez mais répido
e mais eficiente. A criacdo de valor implica que se saiba como e onde crescer. A inteligéncia
artificial e a transmissao de contetdos a larga escala estdo no centro da criagcdo de valor. Este
conceito pode aparecer sob a forma de value chain, value shop ou value network, que tém
associadas atividades primadrias e de suporte. As atividades primarias sdo diferentes consoante
o tipo de criag¢do de valor em causa; as atividades de suporte sdo as mesmas para os varios tipos

de criagdo de valor.

4.1. Value chain

No value chain o valor € criado através da conversao de inputs em outputs, através de uma série
de atividades sequenciais. Assim, € possivel analisar o que se projeta, o que se produz, o que se
vende, o que se distribui e o funcionamento do servigo pos-venda. A criagdo de valor comeca
nas matérias-primas e vai até aos produtos finais. Os espacos envolvidos na criagdo de valor
ndo se limitam a um unico local nem a um Unico negocio. A criagao de valor pode ocorrer
através da oferta de produtos diferentes, que podem ter um custo mais elevado, ou através da
reducdo de custos'®. As atividades primarias associadas ao value chain sio: inbound logistics
(recebimento, armazenamento ¢ disseminacdo dos produtos); operagdes (transformagao dos
inputs no produto final); outbound logistics (recolha, armazenamento e distribuicao fisica dos
produtos aos compradores); e servigo pos-venda (atividades destinadas a garantir a manutengao
do produto e a realgar o seu valor). As atividades de suporte sdo: escritorios (administragao
geral, planeamento, financiamento, contabilidade, legal, relagdes institucionais e controlo de
qualidade); gestdo de recursos humanos (recrutamento, contratagdo, formacgao,

desenvolvimento de capital humano e compensagdo); investigagdo e desenvolvimento

® European Comissionn — Fair Taxation of the Digital Economy. (2018).
10 OECD - Tax Challenges Arising from Digitalisation — Interim Report. (2018) p.35.
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(inovacao de produtos e processos); e aquisicdo (atividades relacionadas com a aquisi¢ao de

inputs que contribuem para a criagdo de valor).

4.2. Value network

O século XXI caracteriza-se pela produgdao em massa de servigos, que s6 € possivel gracas a
inovagdo digital. E um conceito utilizado por negodcios com um nivel tecnolégico mais
avancado e, em particular, por empresas que tém a sua base em plataformas digitais. E muito
frequente o recurso aos motores de busca como meio para identificar as necessidades e
preferéncias de consumidores e produtores. Os motores de busca proporcionam uma rede de
servicos gratuita e geram receitas através da publicidade e dos dados dos utilizadores.

A criagdo de valor ¢ visivel na conexao que os utilizadores estabelecem uns com o0s
outros. A forma rapida, facil e organizada como ocorrem essas conexoes € o que cria valor. As
ligagdes entre os utilizadores podem ocorrer de forma direta ou indireta. Na direta temos o
exemplo dos telemoéveis, em que sao os proprios utilizadores que fornecem o contacto uns aos
outros; na indireta temos, por exemplo, os casos dos seguros ou do setor da banca.

No value network as receitas podem ser geradas por taxas de subscri¢ao (como acontece
com o Linkedin Premium), por taxas pay as you go (a taxa ¢ paga no momento do consumo) e
por plataformas digitais gratuitas, gerando valor para o operador através dos inputs, que podem
dizer respeito a informacdes pessoais ou aos interesses do utilizador, possibilitando, assim, o
uso de anuncios publicitarios direcionados (como ocorre em plataformas como o Facebook, o
Instagram e outras). As atividades primdrias associadas ao value network sao a promogao da
network e gestdo de contratos (atividades que dirdo respeito ao convite de potenciais
utilizadores, selecdo de utilizadores, iniciacdo, controlo e término de contratos,
aprovisionamento e cobranga); a prestacdo de servicos (desenvolvimento, manutencao e
término de [links entre consumidores e faturagdo do valor recebido); e operacdes de
infraestrutura de network (manutengdo e gestdo de infraestruturas fisicas). As atividades do

suporte sdo as mesmas que estdo associadas ao value chain''.

4.3. Value shop
O value shop opera em mercados onde existem potenciais vendedores e potenciais compradores

e onde ha tipos especificos de utilizadores e consumidores. Aqui, a tecnologia ¢ utilizada para

" OECD - Tax Challenges Arising from Digitalisation — Interim Report. (2018) p.38.
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resolver um problema ou questdo muito particulares. Normalmente, o value shop estéa associado
a atividades do setor terciario. Isto acontece, por exemplo, na tecnologia da medicina utilizada
para o tratamento de uma pessoa com um problema concreto, na tecnologia de laboratorio, na
tecnologia utilizada em investigacdes e pesquisas universitirias com vista a realizagdo de
experiéncias, nas consultas de mercado, na analise de dados, no desenvolvimento de software
e cloud computing. Todos estes exemplos pressupdem o uso de tecnologia personalizada que
permite a terciarizacao da estrutura de uma empresa.

No value shop temos o estado de existéncia e o aspired state. O primeiro refere-se as
operagdes de mercados nao digitalizados; o segundo refere-se as operacdes digitais e cloud-
based. A criagdo de valor ocorre na passagem de um estado para o outro.

A reputagdo, no value shop, ¢ um elemento muito importante. Quanto melhor a
reputagao, maior a criagao de valor. A reputacdo ¢ visivel através dos precos, do grau de
qualificacdo dos empregados, das publicagdes nos meios de comunicagao social e da procura
por parte dos consumidores. As atividades primdrias associadas ao value shop sdo: procura e
aquisicdo de problemas (tratam-se de atividades relacionadas com a gravagdo, revisdao e
formulacao de problemas a serem resolvidos); a resolucdo de problemas (gerar e avaliar
solucdes alternativas); a escolha (decisdo entre solucdes alternativas para resolver um
problema); execucdo (comunicagdo, organizacdo e implementagdo da solucdao escolhida); e
controlo e avaliagdo (medir e avaliar como e se o problema inicial foi resolvido). As atividades

de suporte sdo as mesmas que estdo associadas tanto ao value chain, como ao value network'?.

12 OECD - Tax Challenges Arising from Digitalisation — Interim Report. (2018) p.40.
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5. A criacao de valor e o0 novo conceito de estabelecimento estavel

O estabelecimento estdvel ndo € um conceito recente do Direito Fiscal. Ao falar em
estabelecimento estavel, estamos a considerar as situagdes em que uma determinada entidade,
estabelecida num determinado territorio, obtém rendimentos provenientes de um outro Estado.
O estabelecimento estavel pode manifestar-se através de qualquer uma das formas presentes no
artigo 5.° da Convengdo modelo da OCDE"3,

O estabelecimento estavel implica o cumprimento de determinados requisitos. Por um
lado, ¢ necessario que o negocio criado fora do Estado da sede ou direcao efetiva da empresa
tenha carater permanente ou fixo. Por outro lado, este cardter de permanéncia ¢ alcangado
através da fixagao por um periodo minimo de tempo. Assim, (i) a existéncia de um local onde
a atividade ¢ exercida, (i1) a localizacao dessa atividade num Estado que nao seja o mesmo onde
esta localizada a empresa “mae” e (iii) a manuten¢do dessa atividade por um periodo minimo
de 12 meses sao condi¢des necessarias a classificagdo de um estabelecimento como estavel

(artigo 18.°, n.° 2 do CIRS'* ¢ artigo 5.° do CIRC").

13 “Para efeitos da presente Convengio, a expressdo "estabelecimento estdvel" significa uma instalagdo fixa,
através da qual a empresa exerca toda ou parte da sua atividade. 2. A expressdo "estabelecimento estavel"
compreende, nomeadamente: a) Um local de dire¢do; b) Uma sucursal; ¢) Um escritorio; d) Uma fabrica; e) Uma
oficina; f) Uma mina, um pogo de petrdleo ou gas, uma pedreira ou qualquer local de extracdo de recursos naturais.
3. Um estaleiro de construc@o ou de montagem so6 constitui um "estabelecimento estavel" se a sua duracdo exceder
doze meses. 4. Ndo obstante as disposi¢des anteriores deste artigo, a expressdo "estabelecimento estavel" ndo
compreende: a) As instalagdes utilizadas unicamente para armazenar, expor ou entregar mercadorias pertencentes
a empresa; b) Um deposito de mercadorias pertencentes a empresa, mantido unicamente para armazenar, eXpor ou
entregar; ¢) Um deposito de mercadorias pertencentes a empresa, mantido unicamente para serem transformadas
por outra empresa; d) Uma instalacdo fixa, mantida unicamente para comprar mercadorias ou reunir informagdes
para a empresa; ¢) Uma instalagdo fixa, mantida unicamente para exercer, para a empresa, qualquer outra atividade
de caracter preparatorio ou auxiliar; f) Uma instalagdo fixa, mantida unicamente para o exercicio de qualquer
combinacgdo das atividades referidas nas alineas a) a e), desde que a atividade de conjunto da instalagéo fixa desta
combinacdo seja de caracter preparatorio ou auxiliar. 5. Nao obstante o disposto nos n.°s 1 e 2, quando uma pessoa
- que ndo seja um agente independente, a quem ¢ aplicavel o n.° 6 - atue por conta de uma empresa e tenha e
habitualmente exerca num Estado contratante poderes para concluir contratos em nome da empresa do outro
Estado contratante sera considerado que esta empresa tem um estabelecimento estavel no primeiro Estado
mencionado relativamente a qualquer atividade que essa pessoa exerca, a ndo ser que as atividades de tal pessoa
se limitem as indicadas no n.°4, as quais, se fossem exercidas através de uma instalagdo fixa, ndo permitiriam
considerar que esta instalagdo fixa como um estabelecimento estavel, de acordo com as disposi¢des desse numero.
6. Nao se considera que uma empresa tem um "estabelecimento estavel" num Estado contratante pelo simples
facto de exercer a sua atividade nesse Estado por intermédio de um corretor, de um comissario-geral ou de qualquer
outro agente independente, desde que essa pessoa atue no ambito normal da sua atividade. 7. O facto de uma
sociedade residente de um Estado contratante controlar ou ser controlada por uma sociedade residente do outro
Estado contratante ou que exerca a sua atividade nesse outro Estado (quer seja através de um estabelecimento
estavel, quer de outro modo) ndo €, por si s0, bastante para fazer de qualquer dessas sociedades estabelecimento
estavel da outra.

14 Entende-se por estabelecimento estavel qualquer instalagdo fixa ou representagio permanente através da qual
seja exercida uma das atividades previstas no artigo 3.°.

151 - Considera-se estabelecimento estivel qualquer instalagdo fixa através da qual seja exercida uma atividade
de natureza comercial, industrial ou agricola. 2 - Incluem-se na nog@o de estabelecimento estavel, desde que
satisfeitas as condi¢des estipuladas no niimero anterior: a) Um local de direcdo; b) Uma sucursal; ¢) Um escritorio;
d) Uma fabrica; ¢) Uma oficina; f) Uma mina, um poco de petroleo ou de gas, uma pedreira ou qualquer outro
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A existéncia de um estabelecimento estavel facilita, por certo, as transagdes € 0s
investimentos transfronteirigos, aumenta o grau de certeza nos negocios e simplifica as questdes
burocraticas e administrativas.

A regra de ouro da tributagdo ¢ que seja justa. Tendo por base esta regra, o rendimento
deve ser tributado nos paises que contribuem para a criagdo de valor dos produtos ou servigos.
Para que isto seja possivel, os direitos de tributagdo de cada Estado devem ser definidos
comparando os interesses econdémicos dos contribuintes num Estado com os interesses
econdmicos envolvidos no outro Estado. O direito de tributar ndo deve ser negado a um pais
onde um contribuinte tem um forte interesse econdémico, visivel através de varios fatores de
producdo ou do recebimento de beneficios publicos. Verificados estes requisitos, podemos
afirmar que ¢ legitimo que um Estado reclame para si o direito de tributar o rendimento.

A principal questdao que se coloca ¢: tendo em conta a evolugdao do comércio digital € o
facto de ndo ser necessaria presenca fisica no estabelecimento estavel, como e em que termos
deve ser feita a tributacdo? A resposta passa por se deixar de considerar a presenga fisica e
passar a considerar-se a presenca econdmica, ou seja, a criagao de valor. Além disso, ha que ter

em conta que o lucro € um conceito abstrato € que nao carrega caracteristicas fisicas. O maior

local de extragdo de recursos naturais situado em territorio portugués. 3 - Um local ou um estaleiro de construcéo,
de instalagdo ou de montagem, as atividades de coordenacdo, fiscalizagdo e supervisdo em conexdo com 0s
mesmos ou as instalagdes, plataformas ou barcos de perfuracdo utilizados para a prospegdo ou exploragdo de
recursos naturais so6 constituem um estabelecimento estavel se a sua duracdo ¢ a duragdo da obra ou da atividade
exceder seis meses. 4 - Para efeitos de contagem do prazo referido no numero anterior, no caso dos estaleiros de
construgdo, de instalagcdo ou de montagem, o prazo aplica-se a cada estaleiro, individualmente, a partir da data de
inicio de atividade, incluindo os trabalhos preparatorios, ndo sendo relevantes as interrupgdes temporarias, o facto
de a empreitada ter sido encomendada por diversas pessoas ou as subempreitadas. 5 - Em caso de subempreitada,
considera-se que o subempreiteiro possui um estabelecimento estavel no estaleiro se ai exercer a sua atividade por
um periodo superior a seis meses. 6 - Considera-se que também existe estabelecimento estavel quando uma pessoa,
que ndo seja um agente independente nos termos do n.° 7, atue em territdrio portugués por conta de uma empresa
e tenha, e habitualmente exerca, poderes de intermediacdo e de conclusido de contratos que vinculem a empresa,
no ambito das atividades desta.

7 - Nio se considera que uma empresa tem um estabelecimento estavel em territdrio portugués pelo simples facto
de ai exercer a sua atividade por intermédio de um comissionista ou de qualquer outro agente independente, desde
que essas pessoas atuem no ambito normal da sua atividade, suportando o risco empresarial da mesma. 8 - Com a
ressalva do disposto no n.° 3, a expressdo «estabelecimento estavel» ndo compreende as atividades de carater
preparatorio ou auxiliar a seguir exemplificadas: a) As instalagdes utilizadas unicamente para armazenar, expor
ou entregar mercadorias pertencentes a empresa; b) Um deposito de mercadorias pertencentes a empresa mantido
unicamente para as armazenar, expor ou entregar; ¢) Um depo6sito de mercadorias pertencentes a empresa mantido
unicamente para serem transformadas por outra empresa; d) Uma instalag@o fixa mantida unicamente para comprar
mercadorias ou reunir informagdes para a empresa; ¢) Uma instalagdo fixa mantida unicamente para exercer, para
a empresa, qualquer outra atividade de carater preparatorio ou auxiliar; f) Uma instalacdo fixa mantida unicamente
para o exercicio de qualquer combinacdo das atividades referidas nas alineas a) a e), desde que a atividade de
conjunto da instalagdo fixa resultante desta combinacdo seja de carater preparatorio ou auxiliar. 9 - Para efeitos da
imputaco prevista no artigo seguinte, considera-se que os socios ou membros das entidades nele referidas que
ndo tenham sede nem direcdo efetiva em territorio portugués obtém esses rendimentos através de estabelecimento
estavel nele situado.”
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contributo para a criagdo de valor ¢ dado pelos ativos intangiveis e pelo capital humano (do
qual advém a capacidade de criar e fazer coisas diferentes).

A questdo fisica passa, entdo, para segundo plano. No entanto, ha vérios proxies'® que
tém que ser considerados, uma vez que, embora os negdcios e a criagao de valor ocorram online
(a distancia), ha elementos fisicos que continuam a estar presentes. Esses proxies podem ser,
por exemplo, a jurisdicao que esta encarregue de proteger os direitos de protecao da propriedade
intelectual, o local de residéncia de quem detém os ativos intangiveis ou a localizagcao dos
funcionarios. Através destes elementos, chegaremos as sedes das entidades ou grupos de
entidades ou, até, as pessoas encarregues pelas principais operacoes de desenvolvimento e que
possuem capital financeiro substancial. Contudo, ¢ desaconselhavel confiar inteiramente nestes
elementos, dado que os mesmos sao facilmente manipulaveis.

Esta questdo ¢ mais facilmente percetivel através de exemplos concretos. A maioria dos
utilizadores pagadores do Facebook sao empresas, enquanto os utilizadores individuais usam a
plataforma gratuitamente, criando valor através das atividades que praticam na propria
plataforma digital (publicagdes, uploads, etc.). A localizagao das entidades e dos individuos
nao tem de obrigatoriamente coincidir. J& no caso da Netflix, que funciona essencialmente a
base da subscri¢ao do servigo, a divisao acima referida ndo ¢ tao clara, porque a utilizagao da
plataforma implica, obrigatoriamente, um pagamento e ¢ possivel saber o local onde esse
pagamento ocorre. Contudo, os fatores sdo facilmente faliveis. Por isso mesmo, optarmos por
considerar um proxie em vez de outro para identificar a criacdo de valor, levaria a conclusdes
erradas.

A adaptacio do conceito de estabelecimento estavel as novas realidades nio ¢ facil. E
necessaria uma base legislativa justa e equitativa que se possa aplicar entre os Estados. A
politica legislativa internacional deve ser econdmica e administrativamente eficiente e causar a
menor interferéncia possivel aos contribuintes, bem como o menor volume de burocracia
possivel. O objetivo ¢ que os paises sejam capazes de chegar a um consenso que,
simultaneamente, garanta, aos Estados, o pagamento da devida contribuicdo e, aos
contribuintes, seguranca, simplicidade e justica.

E por estas razdes que os organismos legislativos nacionais e internacionais se tém
concentrado na elaboracdo de correcoes ao conceito de estabelecimento estavel

tradicionalmente conhecido. Essas corregdes podem passar pelo recurso a proxies mais capazes

16 Um servidor proxy é um sistema de computadores ou uma aplicacio que serve como intermedirio entre os
pedidos de outros servidores, efetuados pelos clientes.
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de detetar a atividade digital numa determinada jurisdicao, como € o caso de fatores baseados
nas receitas, fatores digitais e fatores baseados nos utilizadores.

Nos fatores baseados nas receitas aplicar-se-ia um limite quantitativo, sustentado na
receita que uma determinada entidade obtivesse através dos consumidores localizados numa
dada jurisdigdo. O recurso a fatores digitais pode assentar no uso de um local domain name'” e
no uso de plataformas de pagamento locais. Ja o fator baseado nos utilizadores teria em conta
o numero de utilizadores ativos, num determinado periodo (mensal, trimestral), que uma
determinada plataforma digital registasse, o nimero de contratos realizados através dessa
mesma plataforma por utilizadores locais, ou a quantidade de dados recolhidos que adviessem
da utilizacao da referida plataforma digital. Importa referir que ndo nos devemos concentrar
num s6 fator e que a utilizagdo dos mesmos serve para chegarmos as fontes de receita dos
negocios digitais.

A respeito deste tema, Gloria Teixeira (2015, p. 196-201) toma como exemplo o cloud
computing e a dificuldade em tributar esta atividade. Para a Professora, esta atividade “refere-
se a utilizacdo da memoria e das capacidades de armazenamento e calculo de computadores e
servidores compartilhados e interligados através da Internet, seguindo o principio da
computacdo em rede” (Teixeira, 2015, p. 196-201). Trata-se de uma plataforma online que
permite aos utilizadores armazenar ficheiros e usar programas. Coloca-se a questdo de como
deverd ser feita a tributagdo de empresas que usam este tipo de plataformas. O mesmo ¢
perguntar-se como deverdo ser tributadas as empresas que exercem uma atividade que nao
depende de presenca fisica. Segundo a mesma autora, a reposta “devera passar pela adaptacao
dos conceitos e regras tributarias a uma nova realidade” (Teixeira, 2015, p 196-201). Mais
acrescenta que hd a “necessidade de adaptagdo do conceito de estabelecimento estavel,
eliminando-se a exigéncia de uma instalagdo fisica permanente e atribuindo-se importancia ao
substrato econdmico da atividade da empresa, o que permitira aferir do seu centro de atividade,
com auxilio a critérios como o de volume de negdcios, do numero de transagdes efetuadas, da
utilizacao de servidores locais para alojamento de websites, ou ainda através da existéncia de
patentes de softwares” (Teixeira, 2015, p. 196-201).

Partilhando da opinido de Gloria Teixeira acima referida, concluimos que € necessario
readaptar o conceito de estabelecimento estavel as novas realidades economicas e fazé-lo

depender de fatores que se enquadrem no contexto atual. A necessidade de modernizagao nao

17 Um local domain name é um sistema de mapeamento entre os nomes dos computadores € os respetivos
enderegos numéricos.
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se aplica so ao estabelecimento estavel — ¢ uma mudanca que devera englobar todo o sistema

fiscal.
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6. Principais caracteristicas dos negocios digitais

Olhando para os negdcios digitais e analisando os seus efeitos na digitalizag¢do, seja na maneira
como operam, seja na criagdo de valor, ¢ possivel destacar algumas caracteristicas: cross
Jjurisdictional scale without mass'®, grande dependéncia de ativos intangiveis, sobretudo a
propriedade intelectual, e a importancia da transmissdo de dados e da participagdo de
utilizadores. Esta tltima caracteristica ¢ especialmente evidente em modelos de negocio
altamente digitais. Estas caracteristicas t€ém vindo a ganhar prevaléncia noutros dominios da

economia, como resultado da influéncia da digitalizagdo na economia em geral.

6.1. Cross jurisdictional scale without mass

O cross jurisdictional scale without mass diz respeito a situagdes em que ha exercicio de uma
atividade econdmica relevante numa dada jurisdicdo, mas com uma presenca fisica muito
reduzida nessa mesma jurisdicdo. Tem tido um forte impacto na distribuicdo dos direitos de
tributacao, reduzindo o nimero de jurisdigdes onde a tributacao pode ter lugar relativamente
aos lucros das grandes multinacionais. Este fenomeno tem levado a um aumento da partilha dos
lucros de atividades transfronteirigas, nao tributadas no mercado da jurisdi¢do, inclusive em
situagdes em que a entidade estrangeira tem uma importante presenga econdmica naquele
mercado. Isto pode levantar alguns problemas relativamente as normas de tributagdo existentes,

visto que estas ultimas se baseiam, essencialmente, em fatores fisicos.

6.2. Dependéncia de ativos intangiveis
A dependéncia de ativos intangiveis também pode constituir um desafio a tributagao
internacional. Pode ser muito dificil determinar como deve ser feita a distribui¢ao do lucro de
ativos intangiveis dentro de um grupo multinacional. Por exemplo, o local de propriedade e
gestao de alguns ativos intangiveis essenciais para as atividades digitais pode nao ser totalmente
percetivel.

Os ativos intangiveis podem ser facilmente deslocados de uma entidade para outra,
dentro do mesmo grupo multinacional, desde que haja um certo nivel de atividade fisica'®. Estas

questdes podem ser ainda mais evidentes em mercados de um grupo multinacional, se essa

18 Este conceito impacta a distribui¢do dos direitos de tributagio através de redugdo do niimero de jurisdigdes onde
o direito tributario pode ser exigido relativamente aos lucros das multinacionais.

19 As atividades fisicas podem dizer respeito a fungdes de controlo de risco, fungdes relacionadas com o
desenvolvimento, aprimoramento, manutencdo, protecdo e exploragdo de intangiveis.
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multinacional estiver sujeita a tributagdo mais baixa em determinado(s) mercado(s). Isto ¢, a

multinacional terd, assim, maior capacidade de resposta a diferencas de tributacao entre paises.

6.3. Transmissao de dados e participacao de utilizadores
A transmissao de dados e a participacao de utilizadores, ou seja, as relagdes entre os negdcios
digitais e os seus utilizadores podem representar mais desafios a tributagao, uma vez que podem
ser considerados parte da criacao de valor de uma empresa.

Se, por exemplo, um grande namero de utilizadores online produzir grandes quantidades
de conteudo, tal sera considerada uma contribui¢do material para a criacao de valor. Isto pode
ser um desafio as regras do nexus’’ e da reserva de lucros, pois o valor criado por estes meios,
através dos utilizadores de um determinado local, ¢ considerado criacao de valor pela empresa
nesse local. Este conceito ndo €, atualmente, contemplado pelas normas fiscais.

O problema sera ainda mais evidente se um negocio digital que explora a transmissao
de dados e a producao de contetudos por parte dos utilizadores tiver pouca ou nenhuma presenga
no local onde a exploragdo e a producao ocorrem. Além disso, a quantidade de negocios que
pode beneficiar com a utilizagao da transmissao de dados e participacao de utilizadores tende a

aumentar. Esta ¢ uma consequéncia clara da continua digitalizagao da economia.

6.4. Mobilidade
Na economia digital, a mobilidade pode verificar-se tanto ao nivel dos ativos intangiveis, como
ao nivel dos utilizadores.

Relativamente ao primeiro aspeto, a luz das normas tributarias atualmente existentes, se
estivermos a falar, por exemplo, de um conjunto de entidades associadas, os ativos intangiveis
podem ser distribuidos e transferidos entre essas entidades, levando a que o titular legal dos
ativos seja separado das atividades que contribuiram para o desenvolvimento desses mesmos
ativos.

Quanto aos utilizadores, ¢ de notar que, atualmente, hd maior facilidade em levar a cabo
atividades comerciais remotamente. Além disso, qualquer pessoa pode navegar numa
plataforma digital de qualquer parte do mundo. Por exemplo, ¢ possivel aceder ao Facebook a

partir de qualquer ponto do globo ou fazer uma compra online em qualquer site,

20 Este conceito traduzido a letra significa “elemento de conexdo”. O elemento de conexio determina quem tem o
direito de tributar. Ou seja, tem de haver uma ligagdo entre um pais e o volume de receita que uma determinada
empresa aufere nesse pais.
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independentemente do pais de localizacdo. Excecao feita a paises que, devido ao seu regime
politico ditatorial, impedem o livre acesso da populagdo a determinados contetidos.

Daqui concluimos que, no mundo digital, as fronteiras s3o quase inexistentes. Ter em
conta a participacao de utilizadores podera ser um bom critério para considerar a criagao de
valor. No entanto, ha sempre a possibilidade desses utilizadores atuarem anonimamente, o que

dificulta a sua identificacdo?!.

6.5. Modelos de negécio multi-sided

Um negocio multi-sided ¢ aquele onde coexistem, simultaneamente, diferentes grupos de
pessoas, que interagem através de diferentes plataformas digitais. O comportamento de uns vai
influenciar o comportamento dos outros positiva ou negativamente??. Este tipo de negdcios
define-se pela existéncia de duas caracteristicas essenciais: as “externalidades indiretas de rede”
e “estratégias de pregos nao neutras” (OECD, 2018, p. 29). As primeiras verificam-se quando
o aumento dos utilizadores finais de um lado do mercado faz aumentar a utilidade dos
utilizadores do outro lado do mercado. Isto leva-nos até a segunda caracteristica, na medida em
que os precos aplicados a um lado do mercado podem ser diferentes dos pregos aplicados ao

outro??.

6.6. Volatilidade

Tendo em conta que muitas das plataformas digitais sdo gratuitas, os utilizadores podem
facilmente parar de as usar e/ou substituir por outra(s) idéntica(s). Isto leva a que os construtores
dessas mesmas plataformas estejam constantemente preocupados em melhora-las e em inova-
las. Ou seja, uma entidade que deseje permanecer no mercado numa posi¢ao confortavel ou,
até mesmo, dominante terd que fazer investimentos continuos, ser inovadora, langar novos

produtos e fazer atualizagdes ao proprio modelo de negdcio.

2l OECD - Addressing the Tax Challenges of the Digital Economy. (2014). p. 85.
22 OECD - Addressing the Tax Challenges of the Digital Economy. (2014). p. 92.
23 OCDE - Tax Challenges Arising from Digitalisation — Interim Report. (2018) p. 29.
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7. Propostas de tributacao da Unido Europeia

A transformacao digital que estd a ocorrer ¢ benéfica tanto para os criadores de negocios, na
medida em que as burocracias sdo bem menores € 0s processos muito mais rapidos, como para
as autoridades tributarias, uma vez que os encargos administrativos sao menores, ha maior
colaboragdo entre os contribuintes e as autoridades e, consequentemente, o combate a evasao
fiscal torna-se mais facil®*.

No entanto, a digitalizacao também trouxe alguns desafios a tributacao, nomeadamente
quanto a questdo de tributar os negocios digitais de forma justa.

De acordo com as “velhas” normas tributdrias, se um determinado negdcio estiver a
originar criacao de valor num dado local, mas o contribuinte ndo tiver presenca fisica nesse
local, entdo, ndo podera ser tributado. Mesmo nos casos em que existe um estabelecimento
estavel, a contribuicdo dos utilizadores para a criacdo de valor ndo ¢ tida em conta. H4
indefini¢do do montante a ser tributado em cada pais e isto faz com que os Estados deixem de
receber receita a que teriam direito e cria problemas de competitividade entre as atividades
digitais que conseguem escapar a tributagcdo e as que nao conseguem, € entre 0s negocios nao
digitais.

O primeiro passo, o de reconhecer que a legislacdo atualmente existente nao ¢ suficiente
para fazer face aos desafios digitais, ja estd dado. O passo seguinte, sera a reformulagao das
normas tributarias, de modo a que estas acompanhem a evolucao digital e sejam capazes de dar
uma resposta eficaz e justa aos problemas da tributagao dos negdcios digitais. Idealmente, esta
revolucao das normas ocorreria a nivel mundial. No entanto, dado o elevado numero de
questdes que este problema envolve e a complexidade das mesmas, chegar a um consenso
mundial serd uma tarefa extremamente complicada e morosa.

Por estas razdes, a Unido Europeia (UE) decidiu dar um passo em frente e propor
medidas legislativas a aplicar entre os paises da Unido. As medidas, que abordaremos de
seguida, visam cumprir os seguintes objetivos: proteger a integridade do Mercado Unico ¢
assegurar o seu correto funcionamento; garantir que as financas publicas na Unido sejam
sustentaveis e que as bases fiscais nacionais nao sejam corroidas; garantir a preservacao da
justica social e a igualdade de condicdes para todas as empresas da Unido; e combater o

planeamento tributdrio agressivo e colmatar as lacunas, existentes atualmente, nas regras

24 OCDE - Tax Challenges Arising from Digitalisation — Interim Report. (2018) p. 213.
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internacionais, o que possibilita que algumas empresas digitais escapem a tributagao nos paises
em que operam e criam valor®>.

A Comissao Europeia, com base nas publicagdes da OCDE relativas a A¢ao 1 do plano
para lidar com a erosdo da base tributaria e da deslocaliza¢do do lucro (BEPS?%), concluiu que
os atuais critérios baseados na presenga fisica nao sdo suficientes para captar a presenga
econdmica ¢ a criagdo de valor.

Assim, foi langada uma diretiva?’ que pretende redefinir esses mesmo critérios e criar
regras sobre como os lucros devem ser atribuidos (Arm’s Length Principle®®). As medidas
previstas na diretiva aplicar-se-ao aos paises da UE, através de tratados fiscais, mas aplicar-se-
a0, também, a paises terceiros. Esta diretiva s6 diz respeito a empresas ou outras entidades
legais que realizem negdcios ou prestem servigos digitais através de plataformas digitais.

A seguir, apresentam-se as duas reformas tributarias levadas a cabo pela UE.

7.1. Reforma comum para as regras de tributacio corporativa das atividades digitais da
Unido Europeia

Esta reforma permite que os Estados-membros tributem as receitas que sao geradas no territorio
europeu, mesmo que nao haja presenca fisica do negocio nesse territorio. Considera-se que uma
empresa tem presenca digital num Estado-membro se cumprir os seguintes critérios: (i) exceder
sete milhdes de euros em receitas anuais obtidas num Estado-membro; (ii) ter mais de cem mil
utilizadores num Estado-membro, num ano fiscal; e (iii) ter mais de trés mil contratos

comerciais de servigos digitais, criados entre uma empresa e os utilizadores, num ano fiscal.

25 European Commission — Fair Taxation for the Digital Economy.

26 BEPS significa “Base Erosion and Profit Shifting”. Este plano foi criado com o objetivo de impedir a erosdo da
base tributaria, para definir o direito de tributar principalmente no que toca a economia digital, analisar a questao
dos precos de transferéncia e os impactos relacionados com o principio da plena concorréncia e promover a
transparéncia do sistema fiscal. Este plano é constituido por quinze ac¢des, sendo que na presente dissertacdo nos
concentramos essencialmente na Ag¢do 1 relacionada com os desafios da economia digital.

%7 Disponivel em:

https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/proposal_significant digital presence 21032018 en.p
df

28 Este principio indica-nos que se se estabelecer que um certo Estado pode tributar os lucros de uma empresa,
entdo ¢ necessario criar regras que estabelecam qual a parte dos lucros que efetivamente devem ser tributados.
Este principio aplica-se quando um estado tem direito de tributacdo sobre os lucros de uma atividade de um
contribuinte residente ou quando os lucros dessa mesma atividade s@o atribuidos a um estabelecimento estavel de
um contribuinte ndo residente.
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7.2. Imposto provisorio sobre determinadas receitas de atividades digitais
Esta proposta trata-se de um imposto provisorio, que visa garantir que as atividades que nao
estao atualmente a ser tributadas gerem receita imediata para os Estados-membros.

Este imposto indireto apenas se aplica a determinadas atividades digitais que escapam
ao regime fiscal atual. Trata-se de atividades em que os utilizadores tém um papel ativo na
criacdo de valor. As receitas a tributar podem ser (i) as geradas a partir da venda de espaco
publicitario online, (ii) as geradas a partir de atividades digitais intermediarias, que permitem
aos utilizadores interagir com outros utilizadores ¢ que podem facilitar a venda de bens e
servicos entre eles e (ii1) as geradas a partir da venda de dados provenientes de informagdes
fornecidas pelos proprios utilizadores.

As receitas fiscais serdo cobradas pelos Estados-membros onde os utilizadores estao
localizados e aplicar-se-30 apenas as empresas com receitas anuais totais globais de setecentos
e cinquenta milhdes de euros e receitas na Unido Europeia de cinquenta milhdes de euros.

E de notar que, se estivermos a falar de entidades associadas, estas regras se aplicam na
logica de grupo (anti-fragmentation rule’®) de modo a evitar que, nomeadamente as grandes
multinacionais, usem estratégias para fugir a estes limites. Além disso, ¢ absolutamente
necessario que seja identificada a localizacdo dos utilizadores. Isto pode ser verificado, por
exemplo, através do endereco de protocolo da internet (/P address’?).

Aplicando estas medidas, a Unido Europeia pretende garantir a justica na tributagdo, a

competitividade econdmica e a sustentabilidade das receitas fiscais®!.

29 Esta regra ““é necessaria para evitar a evasdo dos critérios de conexdo por grupos multinacionais” (IBFD, 2019).
O objetivo € que o lucro de um grupo de empresas seja considerado na globalidade de modo a que estas ndo possam
utilizar a estratégia de desviar os lucros de umas entidades para as outras dentro do grupo e, assim, evitar a
tributagdo.

30°0 IP é um conjunto tnico de nimeros que servem para identificar um computador de forma a que este possa
enviar e receber dados de outros computadores.

31 Para mais detalhes, consultar o documento presente no seguinte /ink:
https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/factsheet digital taxation 21032018 en.pdf
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8. O novo pacote de servicos digitais

Tendo em conta que as normas aplicaveis aos servicos digitais*? sdo antigas e estdo obsoletas,
a Comissao Europeia vai propor um novo pacote de servigos digitais. Esta iniciativa faz parte
da estratégia digital usada pela UE para tornar mais forte o mercado dos servigos digitais e, ao
mesmo tempo, proporcionar maior competitividade no mercado europeu.

As plataformas digitais trouxeram grandes vantagens ao nivel da inovagdo e ao nivel
dos consumidores. Os avangos alcangados aumentaram a facilidade com que se fazem trocas
tanto na Unido como fora dela, abrindo, assim, uma panoplia de oportunidades de negocio. Em
contrapartida, os negocios digitais criaram alguns problemas, nomeadamente aos niveis da
competitividade e da seguranca dos utilizadores, na medida em que as plataformas digitais tém
facilmente acesso a vastas quantidades de dados.

Por estas razdes, este pacote tem como principal missdo modernizar as normas
referentes aos servigos digitais. Este objetivo serd alcancado através criagdo de normas mais
claras e que atribuam responsabilidades aos servigos digitais, para que estes assumam oS 1iScos
que os utilizadores enfrentam e de modo a proteger os direitos destes ultimos.

Para além desta norma, a Comissao Europeia pretende criar outras que se apliquem as
grandes plataformas online, definindo, previamente, um modo de atuacdo justo € que permita a
entrada no mercado de novos operadores. Desta maneira, os consumidores terdo maior oferta e
o mercado sera mais competitivo e aberto.

A Comissao Europeia criou uma consulta publica, de modo a identificar os principais
pontos que requerem intervencao. Cidadaos e organizagdes de dentro e de fora da Unido

puderam dar o seu contributo até Setembro de 2020.

32 Para mais informagdes, consultar o link: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-services-act-
package

23



9. A falta de consenso entre os paises e as medidas internas adotadas
Ha discordia entre os paises em determinar em que medida a digitalizacdo vai originar
mudancas no sistema de tributagao internacional.

Porum lado, sabe-se que ¢ necessario ter em conta e acompanhar a evolugao tecnolédgica
e 0 modo como esta tem contribuido para a criagao de valor. Por outro lado, ndao ha — pelo
menos ainda — consenso entre os paises relativamente ao impacto da scale without mass* e da
cada vez maior importancia e dependéncia de ativos intangiveis. Outro aspeto de divergéncia
tem que ver com a transmissao de dados e a participagdo de utilizadores: quando presente nos
negdcios digitais, se ¢ de que modo devem ser considerados como contributos para a criagao
de valor de uma dada empresa.

Considerando todas as incertezas que circundam o tema da tributacdo da economia
digital e a falta de consenso entre os Estados, alguns paises decidiram adotar medidas internas
para enfrentar o problema. Nos subcapitulos que se seguem, serdo considerados trés grupos de
paises e as suas posi¢des relativamente a necessidade de uma revolugdo geral das normas

tributarias.

9.1. Primeiro grupo

O primeiro grupo®* de paises, nos quais se incluem os paises pertencentes a UE?, partilha da
opinido de que algumas caracteristicas, tidas em conta no seu conjunto, presentes nos negdcios
altamente digitais (principalmente a transmissdo de dados e a participagcdo de utilizadores),
podem levar a que ndo haja coincidéncia entre o local onde os lucros sao tributados e o local
onde o valor ¢ criado. Este grupo de paises, considera que a falta de coincidéncia se deve a um
fator Uinico, possivel de observar em alguns grupos digitais e que nao ¢ abrangido pelas normas
fiscais atualmente existentes. Esse fator ¢ a participacdao ativa de utilizadores, através de
plataformas online e o valor que essas participagdes criam no negdcio. O sistema fiscal, ao ndo

ter capacidade para abarcar esta contribuigdo para a criacao de valor, demonstra que as regras

do nexus’ e da reserva de lucros falham na cria¢do de um alinhamento entre o local onde os

33 Ver nota de rodapé 17.

3% OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation — Interim
Report 2018. p. 171.

35 HADZHIEVA, Eli - Impact of Digitalisation on International Tax Matters. Policy Department for Economic,
Scientific and Quality of Life Policies Directorate-General for Internal Policies, 2019, p. 74.

36 Ver nota de rodapé 19.
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lucros sao tributados e o local onde o valor ¢ criado. Estes problemas requerem uma analise
cuidada e fazem com que seja necessario haver reformulagdo das regras existentes.

Estes paises afirmam que os lucros devem ser tributados exclusivamente no local onde o valor
¢ criado. Posto isto, os paises englobados neste grupo sdo a favor de uma revolugado do sistema

fiscal.

9.2. Segundo grupo

Tendo em conta a natureza e o nivel dos desafios colocados pela digitaliza¢do, estes paises’’
consideram que as transformacgdes que estdo a ocorrer na economia global criam sérios
problemas as regras fiscais existentes de tributacdo do lucro. Para este grupo, ¢ importante
salientar que estes desafios se colocam tanto a economia digital, como a economia tradicional.
Dentro deste grupo esta, por exemplo, os Estados Unidos da América’®,

Uma grande preocupacdo diz respeito ao aumento da quantidade de entidades
envolvidas na economia de um determinado local e que sdo tributadas a uma taxa baixissima
ou, em alguns casos, que nao sao, de todo, tributadas. Ora, como ja vimos, a consideragao dos
lucros estd cada vez menos dependente de uma presenga fisica. Os lucros sao muito facilmente
mobilizados, o que faz com que a determinacao da tributagao seja mais dificil de alcangar. Um
outro problema diz respeito a regra do nexus, visto que o facto de a presenca fisica ser cada vez
menos necessaria no desenvolvimento econémico faz com que se tenha que repensar o conceito
de estabelecimento estavel e perceber se este €, ainda, um elemento relevante para determinar
a jurisdicao onde a tributacao deve ocorrer.

Alguns paises deste grupo ndo concordam que a transmissao de dados e a participacao
de utilizadores contribuam para a criacdo de valor no local onde esses mesmos utilizadores se

encontram.

9.3. Terceiro grupo
O terceiro grupo®® de paises considera que o pacote BEPS deu muita importincia as

preocupagoes acerca da dupla tributagdo, embora estes paises considerem que ainda ¢ muito

37 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 172.

38 HADZHIEVA, Eli - Impact of Digitalisation on International Tax Matters. Policy Department for Economic,
Scientific and Quality of Life Policies Directorate-General for Internal Policies, 2019, p. 74.

3% OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 172.
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cedo para analisar se todos os objetivos foram, de facto, atingidos. Revelam-se satisfeitos com
o atual sistema de tributacdo e ndo veem, pelo menos para ja, necessidade de proceder a
alteragdes significativas. A semelhanga do que acontece com alguns paises do segundo grupo,
os do presente grupo nao concordam que a transmissao de dados e a participacao de utilizadores
contribuam para a criagdo de valor no local onde esses mesmos utilizadores se encontram. No
entanto, outros consideram que estas questoes necessitam de ser apreciadas de forma mais

aprofundada. Dentro deste grupo, estardo paises como a Holanda e a Irlanda.

10. Adocao ou nao de medidas provisorias para lidar com os desafios da tributacio:
consideracoes contra e a favor

Haé paises que defendem a adog¢ao de medidas provisorias para lidar com os problemas da
digitalizagdo. Outros sdao contra a implementagao das mesmas.

Um dos maiores desafios a que € necessario dar reposta diz respeito ao modo como uma
empresa pode estar presente na economia de uma certa jurisdicdo sem ser tributada ou ser
tributada a uma taxa muito baixa. Implementar uma solugao global ¢ algo que levara tempo.

Hé pressao sobre os governos para que tomem medidas imediatas. Os governos estao,
essencialmente, preocupados com a presenca de entidades digitais num determinado local, mas
que ndo tém qualquer presenca fisica, € que possuem modelos de negdcio que assentam na
propriedade intelectual, na transmissao de dados e participagcdo de utilizadores e nos efeitos
causados pela rede digital. Essas entidades sdo as que mais facilmente conseguem contornar as

normas fiscais.

10.1. Paises que sdao contra a implementaciao de medidas provisorias

Os paises que sdo contra a introdu¢io de medidas provisorias*’ dizem que elementos como a
scale without mass, a dependéncia de ativos intangiveis e a participacao de utilizadores
proporcionam uma base para impor medidas e consideram que havera riscos e consequéncias
negativas se essas medidas forem impostas. Assim, estes paises fundamentam a sua posi¢ao

com base nas razoes que serao analisadas de seguida.

40 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 178.
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10.1.1. Impacto no investimento, inovacio e crescimento

Um imposto sobre o fornecimento de servicos digitais poderd conduzir a uma reducdo do
investimento e, consequentemente, a diminui¢do do crescimento*!. A aplica¢do de tal imposto
poderé levar, também, a diminuicao do investimento na inovacao. Isto afetaria ndo so as grandes
empresas, mas também as pequenas e médias, nomeadamente aquelas em fase de expansao, e
contribuiria para o dominio absoluto de empresas ja estabelecidas, levando, inevitavelmente, a
situagdes de monopodlio que sdo quase sempre prejudiciais para os consumidores € para o

mercado em geral.

10.1.2. Impacto sobre o bem-estar social

Se se aplicar um imposto sobre o pre¢o bruto de um determinado produto, tal pode levar a
distor¢do na escolha dos inputs de uma empresa, causando consequéncias na producgdo*?. Isto
significa que a aplicagdo de um imposto como este poderia levar a quedas na producao ou a
necessidade de aumento dos recursos para manter os mesmos niveis de producao. Assim,
poderia haver consequéncias para toda a economia e os seus outputs. A intensidade dos efeitos
dependeria da elasticidade na substituicdo dos produtos e seria menor quanto mais focalizada

fosse a medida.

10.1.3. Potencial incidéncia econémica da tributacao nos consumidores e nos produtores
Dependendo da elasticidade dos precos nos produtores e nos consumidores € da estrutura da
economia, a tributagao pode incidir total ou parcialmente sobre os consumidores locais, através
do aumento do preco dos bens e servigos*. Quanto menor for a capacidade dos consumidores
para comprar um determinado produto ou substitui-lo por outro a um pre¢o mais baixo, mais
fortes serdao os efeitos da tributagdao. Tal medida levaria a alteracdes no poder de compra dos

consumidores e poderia, a médio prazo, levar ao abrandamento do crescimento econdémico.

41 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 178.
42 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 179.
43 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 179.
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10.1.4. Possibilidade de tributa¢ao excessiva

De modo a cumprir obrigagdes internacionais, um pais pode ter que tributar residentes € nao
residentes. Isto pode levar a um excesso de tributagdo**. Por exemplo, o pagamento de um
determinado servigo digital pode ser sujeito ao imposto provisorio €, a0 mesmo tempo, ao
imposto que recai sobre as pessoas coletivas. Isto iria contra a ideia da aplicagdo do imposto
temporario, que € o da tributacao de servicos digitais transfronteiricos que nao sao tributados
no mercado da jurisdicdo, a luz das normas fiscais existentes. Este ¢ um risco que deve ser

evitado a todo o custo.

10.1.5. Dificuldades de implementa¢ao de impostos provisorios

Um imposto, uma vez introduzido, dificilmente serd revogado. E necessario tempo para o
implementar e desenvolver. Assim, questiona-se se valerd a pena investir num imposto
provisério que tera associados a si processos administrativos e custos associados que,

provavelmente, sO se aplicardo por um curto periodo de tempo®.

10.1.6. Custos de compliance e administrativos

Uma medida provisoria terd, obrigatoriamente, custos administrativos e de compliance. Esses
custos serdao ainda maiores para paises que decidam adotar medidas unilaterais divergentes. As
autoridades tributarias podem, inclusive, ter dificuldade na auditoria e verificagao dos retornos

apresentados e nos pagamentos realizados pelos nao residentes.

10.2. Paises que sao a favor da implementaciao de medidas provisorias

Estes paises consideram que a participagao de utilizadores ¢ um mecanismo chave para a
criacdo de valor em certos negocios digitais, contribuindo para a introducao de contetidos numa
plataforma e providenciando a transmissdo desses contetidos através da sua atividade*®.
Entendem que as regras de tributagdo internacional necessitam de uma reforma geral, de modo
a que sejam capazes de incidir sobre a tributagdo dos lucros no local onde estes sao criados.

Além disso, e tendo em conta que as empresas tentam contornar as normas tributarias, esta

4 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 179.

45 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 179.

46 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 179 and 180.
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reforma devera prever a criacdo de normas que consigam, de maneira eficaz, evitar ou fazer
face a esse tipo de estratégias. Dizem que ndo héa concordancia entre a tributacao dos lucros e a
criacdo de valor. Isto desafia a justica, a sustentabilidade e a aceitagdao do sistema. Assim, estes
paises sdo a favor da introdugdo de medidas temporarias, mas fazem algumas consideracdes

relativamente a sua implementacao.

10.2.1. Compatibilidade com as regras internacionais
Qualquer imposto que surja deve estar de acordo com a regras internacionais existentes. Ha que
considerar os tratados fiscais e as convengdes entre os paises € organismos internacionais € que

as mesmas podem afetar as medidas provisorias, positiva ou negativamente*’.

10.2.2. Carater temporario

O imposto deve ser temporario*®, deixando de se aplicar assim que puder ser dada uma resposta
global aos desafios digitais. Estes paises concordam que a criagcao de uma medida global sera
preferivel as medidas temporarias. No entanto, a criagdo de uma medida global ¢ algo que levara
tempo. Até 14, os desafios que a economia digital tem trazido ndo podem ser ignorados. Dai
considerarem ser tdo importante a introducao de medidas provisorias. Logo que seja possivel

implementar uma medida global, devem, os paises, comprometer-se a aplica-la.

10.2.3. Medidas direcionadas

Dadas as possiveis consequéncias negativas que a introducao de tais medidas pode trazer, ¢
necessario que as mesmas sejam especialmente direcionadas*® para os negdcios que constituem
um risco mais elevado. Esses negdcios serdo aqueles que combinam scale without mass e

participacdo de utilizadores.

47 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 181.
48 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 184.
4 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 184.
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10.2.4. Minimizar o excesso de tributacao

As medidas provisorias podem ser necessarias para responder aos desafios digitais. No entanto,
¢ igualmente importante evitar os riscos de tributagdo excessiva sobre os contribuintes®®. O
montante de imposto deve ser proporcional a margem de lucros dos negdcios a que ¢ aplicada.

Quanto maior for a abrangéncia do imposto, maior sera o risco de tributacao excessiva.

10.2.5. Minimizar o impacto nas start-ups e nas pequenas e médias empresas

Os constrangimentos que podem surgir da introdugcdo de medidas provisorias podem afetar
especialmente as start-ups e as pequenas e médias empresas’'. Essas medidas terdo associadas
obrigacdes de compliance. Nas fases iniciais de uma atividade economica, o custo dessas
obrigacdes pode ser muito elevado e a receita gerada pode ser baixa. Por esta razdo, qualquer
medida que surja deve ser de facil implementagdo e administragdo. Tem que ter um limite que
nao afete as start-ups e as pequenas e médias empresas, mas também ndo pode beneficia-las ou
discrimina-las em funcao das empresas de maiores dimensdes. O unico modo de as empresas
de menor calibre suportarem possiveis impostos que sejam introduzidos € através da obtencao
de maiores receitas. Por isso mesmo, a implementacdo de um novo imposto ndo pode ser
arbitraria. Esse imposto deve ter limites que devem ser definidos com base nos resultados do

ultimo periodo de atividade do negdcio.

10.2.6. Minimizar os custos e a complexidade

Em qualquer elaboragao legislativa de um imposto, os custos de compliance para as autoridades
tributarias e para os contribuintes devem sempre ser tidos em conta. Qualquer medida que seja
implementada deve ter custos e nivel de complexidade minimos. Para que isto seja possivel, ¢
importante determinar o lugar onde ocorre a oferta dos servigos digitais € se a mesma ¢ ou nao
feita na jurisdi¢do onde ocorre a tributacao. A regra mais adequada para determinar o local onde

¢ feita a oferta vai depender do tipo de servigo digital que esteja em causa.

50 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation —Interim
Report 2018. p. 187.

51 OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project Tax Challenges Arising from Digitalisation — Interim
Report 2018.
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11. Medidas internas adotadas por alguns paises
Face a indecisao, incerteza e complexidade que uma medida global implica, e tendo em conta
que o tema tributacdo da economia digital ¢ de maxima urgéncia, alguns paises decidiram

avangar com medidas internas. Analisaremos alguns exemplos.

11.1. Franca
A Franga foi um dos paises que decidiu chegar-se a frente no combate aos desafios colocados
pela tributacdao no contexto atual.

Os operadores de video sedeados em Franga consideravam que os operadores
estrangeiros beneficiavam de taxas de tributacdo mais baixas e que isso, naturalmente,
influenciava o mercado. Esta terd sido uma das razdes para que, em 2014, a Franca anunciasse
uma norma que preveé a tributacdo de contetido digital. A partir de Janeiro de 2015, passou a
aplicar-se uma taxa de 2% ao Video on demand” e as subscrigdes do Video on demand (como,
por exemplo, a Netflix e o iTunes) que operam em Franca, mas cuja sede se encontra no
estrangeiro, desde que as suas receitas sejam superiores a dez mil euros. “No caso de servigos
de Video on demand, a responsabilidade fiscal surge se o publico (ou seja, uma pessoa que
visualiza o contetido ndo sujeito ao imposto sobre o valor acrescentado) estiver localizado em
Franca (ou seja, um utilizador da Internet estabelecido, domiciliado ou normalmente
residente).” (OECD, 2018).

Através desta norma, pretendeu-se equilibrar o valor tributario aplicavel aos operadores
residentes em Franca e aos ndo residentes. Além disso, através deste novo imposto, podemos
ver que esta a ser feito um esfor¢o para que os principios da igualdade e da neutralidade sejam
alcancgados.

Outra das medidas impostas por Franga foi a tributacao dos servigos digitais desde 1 de
janeiro de 2019. Esta medida surgiu devido ao facto de nao haver concordancia entre o local
onde o lucro das atividades digitais ¢ tributado e o “quando e como o valor correspondente ¢
efetivamente gerado” (KPMG, 2019). Ou seja, o sistema tributario francés ndo tinha em conta
o local onde o valor era criado pelas atividades digitais. A norma pretende aplicar uma taxa de

3% ao total de receita obtida pelas operagdes digitais, nas quais os utilizadores franceses tenham

52 Video on demand (VOD) é um sistema de programagdo que permite aos utilizadores selecionar, assistir e ouvir
conteudos tais como filmes e programas de TV.
33 KPMG - France: Digital services tax (3%) is enacted.
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uma contribuigdo significativa para a criagdo de valor. Em concreto, a medida estabeleceu o
seguinte:
= “o fornecimento de uma interface digital que permite aos utilizadores estabelecer
contactos e interagir com outras pessoas (“servicos de intermediarios’). Ha uma lista de
servicos excluidos, como, por exemplo, o fornecimento de conteudo digital, servigos de
comunicac¢do e servigos de pagamento qualificados na ace¢do do artigo L. 314-1 do
Cdédigo Monetario e Financeiro Francés.” (KPMG, 2019);
=  “Prestacdo de servicos a anunciantes que visam a colocagdo de mensagens publicitarias
direcionadas nas plataformas digitais, a partir de dados recolhidos sobre os utilizadores

e gerados a partir da consulta dessa plataforma. A compra e armazenamento de

mensagens publicitarias, monitoramento de publicidade e medi¢cao de desempenho, bem

como a gestdo e transmissao de dados do utilizador também se enquadram nesta
categoria ("servigos de publicidade com base nos dados dos usuarios"). Os servicos de
publicidade numa plataforma digital que nao sao direcionados com base nos dados dos

utilizadores sdo, de facto, isentos de impostos” (KPMG, 2019).

Em termos de valores, entrardo no ambito desta norma as entidades que oferecam os
servicos digitais acima referidos e cuja receita de grupo ultrapasse os 750 milhdes de euros na
sua atividade mundial e os 25 milhdes de euros em Franca. Isto aplicar-se-4 tanto a entidades
residentes como a entidades estrangeiras. Apds o anuncio desta medida, e devido ao facto de a
mesma afetar varias entidades (Google, Facebook, Amazon, Apple) dos Estados Unidos da
América, este pais divulgou que iria retaliar, aplicando taxas mais elevadas a produtos
franceses, tais como o champanhe e o queijo. Apds isto, o Governo de Franca disse que estava
disposto a adiar a implementag¢ao da medida e que s6 a aplicaria se até ao final de 2020 a OCDE

ndo chegasse a um acordo multilateral que definisse como tais entidades devem ser tributadas®.

11.2. Reino Unido

O Reino Unido avangou com uma medida tributaria, aplicavel desde 1 de abril de 2015°°, a
empresas residentes e nao residentes, embora a medida funcione de maneira diferente para os
dois casos. Se se tratar de uma entidade residente no Reino Unido, o imposto so se aplicara
quando se considere que os lucros estdo a ser desviados para entidades estrangeiras que nao

apliquem uma taxa de pelo menos 80% relativamente aquela que ¢ aplicada no Reino Unido.

4 BBC — France agrees to delay new tax on tech giants.
35 A medida foi revista em 2018.
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Se estivermos a falar de uma entidade ndo residente, a taxa aplica-se quando esteja em vigor
um acordo que leve a que a mesma nio seja tributada no Reino Unido®.

Outra situagdo em que o imposto atua ¢ quando uma entidade tenha atividade de
fornecimento de bens e servigos e projete o negdcio de modo a evitar, intencionalmente, a
criacdo de um estabelecimento estdvel no Reino Unido, fugindo, assim, a tributacao aplicada
neste territorio. O valor da taxa ¢ de 25% (a excecdo das atividades relacionadas com gas e
petréleo, cuja taxa ¢ de 55%) e, em regra, ndo se aplica a pequenas e médias empresas. Cabe as
empresas que, possivelmente, estejam abrangidas por estas circunstancias informar as
autoridades tributarias do Reino Unido®’.

Uma outra medida’® tomada pelo Reino Unido, desde abril de 2020, foi a criagdo de um
imposto de 2% para entidades cuja receita mundial seja de cerca de 500 milhdes de libras e para
entidades sediadas no Reino Unido cuja receita seja superior a 25 milhdes de libras. Estardo
abrangidas pela medida as redes sociais, a publicidade online € os motores de busca. As startups

ndo serao incluidas.

11.3. Espanha
A Espanha tem uma medida planeada que s6 se aplicard em 2020 e se a OCDE nao for capaz
de chegar a um consenso multilateral com todos os paises no que a tributagao respeita. A norma
visa tributar os servicos digitais. O governo espanhol prevé que a medida gere 968 milhdes de
euros por ano.

Qualquer entidade com uma presenga significativa neste pais sera sujeita a este imposto,
se o volume de negocios a nivel mundial for superior a 750 milhdes de euros ou se esse volume
em Espanha for superior a 3 milhdes de euros. Tendo em conta que ¢ uma medida que assenta
muito na participagao de utilizadores, a mesma ird afetar mais determinados tipos de servigos,
a saber: a publicidade online dirigida aos utilizadores, qualquer plataforma online que

proporcione a interacao entre utilizadores e qualquer plataforma digital que recolha dados de

36 KPMG - Diverted Profits Tax: Navigating your way.

7> HM REVENUE & CUSTOMS - Diverted Profits Tax: Guidance. Disponivel em:
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/768204/Divert
ed_Profits_Tax_-_Guidance _December 2018 .pdf

8 GOV.UK - Digital Services Tax. Disponivel em: https://www.gov.uk/government/publications/introduction-of-
the-digital-services-tax/digital-services-tax
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utilizadores. A valor do imposto, a acontecer, sera de 3% sobre os montantes

supramencionados>’.

11.4. Italia

A semelhanca de outros paises, a Italia criou, também, uma norma cujo objetivo ¢é o de aplicar
um imposto aos servigos digitais. O imposto ird incidir sobre volumes de negocio iguais ou
superiores a 750 milhdes de euros (obtidos num contexto mundial) e volumes de negdcio iguais
ou superiores a 5 milhdes e meio de euros para receitas obtidas em Italia. O imposto “apenas”
se aplicara a publicidade online colocada numa determinada plataforma, onde estejam presentes
utilizadores, a plataformas digitais que facilitem a troca de informagdes € ou bens ou servigos
entre utilizadores e a transmissao de dados de utilizadores, levada a cabo pelas plataformas

digitais. O valor da taxa sera de 3% e comegou a ser aplicada a 1 de janeiro de 2020.

39 KPMG - Spain: Digital services tax legislation, update. Disponivel em:
https://home.kpmg/us/en/home/insights/2020/03/tnf-spain-digital-services-tax-legislation-update.html
60 ERNST & YOUNG - Italy’s Digital Services Tax enters into force as of 1 January 2020.
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12. As grandes multinacionais

As grandes multinacionais sdo as empresas que mais valor criam. Sao as que tém maiores
dimensdes, as mais tecnologicamente desenvolvidas e as que dispdem de maiores volumes de
recursos humanos altamente qualificados. Com alguma frequéncia, estdo no mercado em
situagdo de monopdlio. Porém, sdo estas empresas as que mais facilmente criam estratégias e
mecanismos de fraude e evasao fiscal e que usam o seu poderio a todos os niveis para contornar
os sistemas fiscais.

De seguida, iremos analisar os casos de algumas empresas.

12.1. Google e Facebook
A Google e o Facebook controlam, aproximadamente, dois tercos da receita global proveniente
da publicidade online. A crise financeira que o mundo atravessou ha poucos anos chamou a
atencdo para o facto de algumas gigantes multinacionais pagarem baixos impostos. Dois
exemplos sdo o Facebook e a Google. Estas entidades usam mecanismos para evitar a
tributacao. Estas empresas aproveitam-se do facto de ndo terem uma presenca fisica em muitos
paises para evitarem ser tributadas®'. Além disso, nos dias de hoje, é possivel uma empresa ter
residéncia num determinado local e ter uma morada diferente para efeitos fiscais noutro local.
A tendéncia das grandes multinacionais € ter uma morada fiscal num pais em que as taxas de
tributagdo sejam baixas ou, até mesmo, nulas. Estes locais sdo designados por paraisos fiscais®?.
Outra caracteristica ¢ o facto de estas entidades terem um elevado numero de
subsidiarias, podendo transferir os lucros de umas para as outras®®. Enquanto os sistemas de
tributacdo se continuarem a basear na presenga fisica e enquanto nao tiverem em conta as
caracteristicas dos negdcios digitais, este tipo de empresas podera continuar a pagar taxas
baixissimas de imposto € ao mesmo tempo a ter receitas extremamente elevadas. Estes
mecanismos podem, por certo, consistir numa violagao ao principio da igualdade, na medida
em que a economia tradicional ndo tem forma de se comportar da mesma maneira, saindo, por
isso, prejudicada. A questdo que se coloca ¢ saber como ¢ que este problema pode ser

solucionado no que respeita a este tipo de empresas.

6 FUCHS, CHRISTIAN — The online advertising tax: A digital policy innovation.

62 Um paraiso fiscal ¢ um pais que proporciona a individuos ou empresas uma baixa ou inexistente carga tributaria.
Geralmente estes paises ndo partilham informagdes financeiras para o exterior. Como exemplos deste tipo de
paises temos as Ilhas Bermudas; Barbados; Aruba ou Andorra. Para informagdes adicionais consultar o link:
https://www.pwec.pt/pt/pwcinforfisco/guia-fiscal/2019/paraisos-fiscais.html

63 OECD — OECD Transfer Pricing Guidelines for Multinational Enterprises and Tax Administrations.
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Antes de se poder dar uma resposta a essa questdo, primeiro ¢ preciso ter em conta
alguns fatores, nomeadamente, de que forma ¢ que estas entidades criam valor. Os principais
elementos usados sdo a tecnologia (algoritmos® e sofiware®®), a publicidade online — que, por
nado ter presenga fisica, atraigoa a legislacao tributaria — e a transmissao de dados de utilizadores.
E logico que, para que a publicidade exista e tenha resultados, é necessario que existam
utilizadores a interagir entre si nas plataformas digitais. Ao contrario do que a Google tenta
afirmar, ndo sao os engenheiros que trabalham na empresa e que t€m como fungao a construgao
de softwares que geram valor por si s0s%. Estes tlltimos sdo apenas responsaveis pela formagio
das infraestruturas digitais que sdo, depois, colocadas a disposicao de quem as quiser utilizar.
Assumindo, entdo, que ha criagdo de valor, resta-nos saber como deve ser tributada.

A Google e o Facebook operam em muitos paises diferentes ao mesmo tempo. Ou seja,
a jurisdicdo competente para tributar ndo ¢ clara. Considerando os elementos acima referidos,
podemos concluir que € possivel que a plataforma utilizada, os utilizadores e os anuncios
publicitarios possam estar todos localizados em paises diferentes. Assim, de modo a simplificar
e a tornar a tributagdo mais justa, a tributagao deve ocorrer no local onde os utilizadores estao.
Se estivermos, por exemplo, em Portugal, acedermos a um /ink de publicidade online e esse
link pertencer a outro pais, a tributagdo deve ocorrer em Portugal, porque ¢ em Portugal que
esta situado o utilizador®’. Este é o local onde o servi¢o é fornecido e onde os dados sdo
introduzidos e transmitidos. A localizacdo dos utilizadores pode ser verificada através do
enderec¢o de protocolo de Internet. O acesso a esta informagao permite, também, personalizar a
publicidade, de acordo com o pais onde esse endereco esteja localizado.

Tributar de acordo com o local onde existe a criagdo de valor implicaria que entidades
como a Google ou o Facebook analisassem o volume de receitas gerado em cada lugar. A partir
dos valores obtidos, seria definida a carga tributaria.

No caso da Google, esta atua como uma ponte entre os anuncios publicitarios e os
websites. A Google foi alvo de uma grande investigacao por parte da Comissao Europeia, tendo
sido revistos inimeros contratos que esta celebrou com outras partes. Algumas das regras

impostas pela Google passavam por proibir as entidades com quem negociou de terem nas suas

64 Algoritmo pode ser definido como um conjunto de operagdes sequenciais, 16gicas € nio ambiguas, que, aplicadas
a um conjunto de dados, permite encontrar a solucdo para um problema num nimero finito de passos. Para mais
detalhes, consultar o /ink: https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/algoritmo

65 Software pode ser definido como um conjunto de instrugdes escritas, interpretadas por um computador e que
tem por objetivo a execugdo de tarefas especificas.

% FUCHS, CHRISTIAN — The online advertising tax: A digital policy innovation.

67 FUCHS, CHRISTIAN — The online advertising tax: A digital policy innovation.
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paginas anuincios publicitarios de concorrentes. Depois alterou esta regra e estabeleceu que os
concorrentes ndo podiam colocar os seus anuncios nas partes mais visiveis € mais
frequentemente usadas. Além destas duas regras, a Google exigiu que antes de qualquer
alteracdo referente aos anuncios publicitarios, as entidades que os colocavam, tinham de ter
aprovacao prévia por parte da Google. Desta maneira esta grande multinacional conseguia
controlar uma grande parte do mercado. Na visdo da Comissdo Europeia esta pratica constituiu
um abuso de posicdo dominante. Por esta razdo, foi aplicada uma multa de 1.494 milhdes de

euros a Google.

12.2. Apple

A Apple ¢ uma das maiores multinacionais a nivel mundial e estabeleceu-se na Irlanda. Este
pais € conhecido pelas suas politicas economicas favoraveis a fixacdo de grandes empresas,
uma vez que as taxas de imposto sdo baixas. Desta maneira, essas grandes entidades conseguem
lucrar mais e o proprio pais consegue enriquecer.

A criagado de valor da Apple ocorria nos Estados Unidos da América, os produtos eram
feitos na China e depois eram distribuidos apenas a partir dos Estados Unidos da América e da
Irlanda. De modo a ser sujeita a menor tributacdo, foi organizado um esquema levado a cabo
através de duas subsididrias da Apple: Apple Sales International e Apple Operation Europe,
ambas sediadas na Irlanda®®. Os lucros que a Apple obtinha na Europa eram legalmente
transferidos para essas subsididrias, fazendo com que o pagamento de impostos ocorresse na
Irlanda a um nivel muito baixo, em vez de ocorrer no local onde os produtos eram comprados.
A Comissao Europeia investigou esta situacao e concluiu que os beneficios fiscais recebidos
pela Apple na Irlanda eram ilegais por violarem as European Union State aid rules®. A Apple
pagava consideravelmente menos impostos que as outras empresas, violando as regras da
concorréncia. A empresa foi acusada de ter fugido a tributagcdo relativamente a quase toda a
receita obtida na Europa, durante varios anos. Por esta razao, a Comissao Europeia condenou

esta entidade a pagar uma multa de 13 mil milhdes de euros a Irlanda’.

% SOFOKLEOUS, Despoina — Transnational groups and tax avoidance: Is the relevant law in the UK., USA and
in the EU in need of reform? The cases of Google and Apple.

% As regras de auxilio estatais da Unido Europeia sdo vantagens, independentemente da forma, conferidas as
empresas pelas autoridades ptblicas nacionais. Para mais desenvolvimentos, consultar:
https://ec.europa.eu/competition/state _aid/overview/index_en.html

ou

https://ec.europa.eu/regional policy/en/policy/what/glossary/s/state-aid

0 European Commission - EU Commission refers Ireland to Court re Apple tax| Ireland
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Tanto a Apple como a autoridade tributaria irlandesa recorreram desta decisao. A
primeira, por razdes Obvias, desejava nao ter de pagar o montante exigido e considerava que
nao lhe tinha sido dada qualquer vantagem fiscal. A segunda recorreu por querer proteger o
modelo econdmico adotado pelo pais. Ou seja, para a autoridade tributaria da Irlanda seria mais
benéfico manter uma politica econdmica que atrai grandes multinacionais do que receber o
pagamento da multa por parte da Apple. Se o modelo econdmico mudasse, o pais deixaria de
ser atrativo para a instalacdo de multinacionais e, consequentemente, a riqueza do pais
diminuiria.

O caso so6 ficou decidido em julho de 2020. O Tribunal de Justi¢ca da Unido Europeia
(TJUE) decidiu que a Apple ndo vai ser obrigada a pagar a multa de 13 mil milhdes de euros.
O TJUE concluiu’! que as exigéncias fiscais da autoridade tributaria Irlandesa ndo violavam a
lei da concorréncia. Nao ficou provado que os impostos cobrados por este Estado configuravam
uma vantagem indevida face as leis da concorréncia aplicadas na Unido Europeia’?. Apesar

destas conclusodes, a Comissao Europeia decidiu recorrer da decisdo.

12.3. Nike
A Nike” ¢ uma multinacional que vende cal¢ado e outros equipamentos desportivos. Esta
entidade, bem como a autoridade tributaria holandesa, foram alvo de uma grande investigacao
por parte da Comissao Europeia, por suspeitas de terem sido concedidos beneficios tributarios
na Holanda, pais onde a Nike tem a sua morada fiscal, e por, possivelmente, terem acordado os
precos a aplicar entre as entidades do grupo Nike e a Holanda’*.

A Nike vende os seus produtos nas suas proprias lojas online e fisicas, mas também

através de outras marcas e/ou websites. Estruturalmente, o grupo Nike é controlado pela

"I A deciso do Tribunal de Justiga da Unido Europeia podera ser consultada em: https://eur-lex.europa.cu/legal-

content/GA/TXT/?uri=CELEX:62016TJ0778 ou https://curia.europa.cu/jcms/upload/docs/application/pdf/2020-
07/cp200090en.pdf.

2 EURONEWS - Apple vence recurso de 13 mil milhdes contra Comissdo Europeia.

73 EUROPEAN COMISSION - State Aid SA.51284 (2018/NN) — Netherlands Possible State aid in favour of Nike

4 As APA(s) sdo acordos que permitem definir, previamente a realizagdo de operagdes vinculadas, um conjunto
de critérios adequados (designadamente, o método a utilizar, os elementos de comparagdo e os ajustamentos a
introduzir, os pressupostos principais quanto a evolugdo futura) com vista a determinacéo do preco de transferéncia
aplicavel a essas operagdes durante um determinado periodo de tempo. Um acordo de fixac@o prévia de pregos de
transferéncia pode ser unilateral quando apenas intervém uma Administragdo Fiscal e um contribuinte, ou
multilateral se requerer o acordo de duas ou mais Administragdes Fiscais.

Para maiores detalhes consultar:

OECD - Transfer Pricing Guidelines for Multinational Enterprises and Tax Administrations. OECD publishing,
2017.

ou

OECD — Glossary of Statistical Terms — Transfer Pricing.
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entidade Nike, Inc., havendo, depois, uma série de subsidiarias. A Nike, Inc. esta sediada nos
Estados Unidos da América. As subsidiarias desta entidade principal formam um grupo. Dentro
desse grupo, uma das subsidiarias tem todo o controlo em matéria fiscal. Ou seja, esta ultima
recebe todo o lucro de todas as outras entidades. No entanto, para efeitos fiscais, segundo as
leis holandesas, estas empresas continuam a pagar impostos separadamente.

A autoridade tributéaria holandesa e as entidades do grupo Nike residentes na Holanda
fizeram um acordo APA (Advanced Pricing Agreement). Este tipo de acordos entre uma
administracao tributaria e um contribuinte permite determinar, a partida e para um determinado
periodo de tempo, os critérios em que se vai basear a tributacao. Isto quer dizer que a autoridade
tributaria holandesa e a Nike terdo acordado os pregos de transferéncia a serem aplicados.

Assim, na visdo da Comissao Europeia, este acordo violou as regras da concorréncia e
varias normas do Tratado sobre o funcionamento da Unido Europeia, nomeadamente o artigo
107.°. Além disso, a Comissao Europeia concluiu que a autoridade tributaria da Holanda
concedeu as chamadas State aid rules™ a subsidiarias da Nike. Embora este beneficio so tenha
sido concedido a algumas entidades, o mesmo acabou por afetar todo o grupo.

Assim, tanto a Nike como a Holanda poderao vir a ser sancionadas com elevadas multas.

5 Ver nota de rodapé 50.
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13. Medidas em curso para enfrentar os desafios da digitalizaciao

Ao longo desta dissertacao foram discutidas varias questdes trazidas pelas alteragdes que estao

a ocorrer na economia digital. Este capitulo pretende debrugar-se sobre algumas medidas que

estdo em curso para lidar com os problemas colocados, apresentadas a seguir.

Acesso a informacgdes das plataformas online: possibilitar que as autoridades tributarias
tenham acesso as informagdes da receita gerada pelas plataformas online. Estd a
considerar-se o desenvolvimento de um plano que permita a partilha periddica e
automatica de informagdes respeitantes aos dados das plataformas digitais com as
autoridades tributarias.

Evasio onshore ¢ offshore’®: analisar padrdes comportamentais verificados na pratica
de evasao onshore ¢ offshore, de forma a melhor deteté-la e dissuadi-la.

Proporcionar um equilibrio no mercado, evitando, por um lado, que os novos
participantes sejam sobrecarregados com medidas de compliance, mas sem que, por
outro lado, o cumprimento das normas seja descurado nas atividades existentes.
Tomando por base boas praticas contributivas, melhorar o entendimento das obrigagdes
tributarias, designadamente nas atividades online e nas atividades transfronteiricas, e
promover o reporte voluntario e transparente.

Promover a partilha de informacdes entre autoridades tributdrias para construgao de
uma base de dados de boas praticas e desenvolvimentos na adaptagdo ao uso de novas
tecnologias, para melhorar o processo de tributagao.

Analisar de que forma a integracao de sistemas de informacgdo governamentais € nao
governamentais pode conduzir a oportunidades, mas também a riscos, € considerar
opgoes para, por um lado, mitigar os riscos e, por outro lado, potenciar os beneficios.
Analisar o risco de evasio fiscal potencialmente causado pela tecnologia blockchain’’,
em geral, e pelas criptomoedas’®, em particular, e as possiveis solu¢des. Estas podem
passar, por exemplo, por reportes de plataformas digitais com informagao sobre os

ativos digitais transacionados, como as criptomoedas.

76 Ou seja, a manutengdo de lucros em paises diferentes dos da residéncia e que na grande maioria das vezes se
tratam de paraisos fiscais.

77 Uma blockchain é uma espécie de livro que guarda todas as transagdes digitais feitas através de uma moeda
digital. Este mecanismo ¢ descentralizado e esta presente em todos os computadores que fagam uso dessa moeda
digital. As transacdes realizadas sdo registadas em blocos que se interligam. As pessoas ou entidades que realizam
as transagoes s6 podem ser conhecidas através de uma chave digital propria. Desta maneira, garante-se o anonimato
e a seguranca. Para mais desenvolvimentos, consultar o seguinte link: http://www.oecd.org/daf/blockchain/

78 As criptomoedas sio moedas digitais utilizadas numa blockchain. Um exemplo deste tipo de moedas ¢ a Bitcoin.
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14. Conclusoes

A missao dos impostos € o financiamento de fins publicos, sejam eles de natureza financeira,
econdmica ou social. No entanto, atualmente, esse objetivo ndo ¢ alcangcado de forma plena,
porque as transformacoes digitais t€ém levado a que muitos negocios digitais usem estratégias
para evitarem a tributacao. Isto acontece porque os sistemas tributarios estdo desadequados face
as atuais circunstancias e desenvolvimentos tecnoldgicos. A solugdo passa pela reformulagao e
adequacdo das normas fiscais a nova realidade.

Os principios fiscais, que t€m acompanhado o Direito Fiscal desde sempre, precisam,
também, de ser interpretados a luz da nova realidade digital. Atualmente, a criacao de valor
ocorre de inumeras maneiras € a tendéncia, devido a crescente e continua transformacao digital,
serd para que os meios através dos quais se pode criar valor aumentem. Assim, as normas
tributarias t€ém que ter capacidade de atuacao nos locais onde o valor € criado, ndo relevando se
a criacdo ocorre por meios fisicos ou digitais.

Neste ambito, analisamos, de forma especial, o conceito de estabelecimento estavel,
baseado em elementos fisicos, que ocupa lugar central na determinagdo da jurisdicdo da
tributacao. Compreendemos, contudo, que, para que possa continuar a ser uma referéncia, ¢
necessaria a reestruturagdo do conceito, fazendo-o depender de fatores fisicos e de fatores
digitais e atender ao formato do negbcio. De facto, os negdcios digitais tém caracteristicas
proprias, que devem ser estudadas e analisadas, de modo a que a criacao de novas normas ou a
reformulacao das ja existentes seja de acordo com essas mesmas caracteristicas, sob pena de o
sistema tributdrio continuar desadequado.

Depreendemos, entdo, que as adaptagdes aos principios € normas fiscais representam
um esforco herculeo, ndo s6 pela complexidade e diversidade das matérias a ter em conta, como
também pela dependéncia que tal terd de acordos entre paises heterogéneos, nos mais diversos
niveis.

Como pudemos observar ao longo desta dissertacdo, hd paises que possuem sistemas
tributarios favoraveis a fixagcdo das grandes multinacionais, que poderdao considerar que nao ¢
necessaria qualquer reforma, como sdo os casos da Irlanda e da Holanda. Isto deve-se ao facto
de ndo estarem interessados em perder as margens de lucro proporcionadas pela atividade das
multinacionais, desincentivando, assim, o dialogo internacional.

O facto de a OCDE estar a desenvolver esfor¢os no sentido de chamar a atencao dos
paises para a necessidade de um consenso global ¢ um bom pressagio para que os sistemas

tributarios dos diversos paises sofram modificacdes. Este ¢, de resto, um dos principais
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objetivos da OCDE, até ao final de 2020. No entanto, a situagao pandémica que o mundo esta
a atravessar pode adiar o cumprimento deste objetivo, fazendo-nos aguardar mais algum tempo
até ouvirmos os paises pronunciarem-se em unissono.

Ainda assim, alguns paises ja adotaram medidas internas para fazer face aos desafios
digitais. Embora essas medidas possam ser tomadas como exemplo para outros territorios,
consideramos ser ainda cedo para avaliar os impactos positivos € negativos que as mesmas
possam produzir na tributagao e na economia.

A reformulacao dos sistemas fiscais pode levar a que as grandes multinacionais tenham
que rever as suas estratégias de negdcio e, até mesmo, as suas estruturas organizacionais.
Alguns dos principais problemas que € necessario combater sdo a falta de transparéncia, a
fraude e a evasao fiscal por parte das empresas. Naturalmente, se as normas tributarias nao
acompanharem os desenvolvimentos tecnoldgicos das multinacionais, estas continuarao a criar
mecanismos para ludibriar os sistemas tributarios e os problemas manter-se-3o. Além disso,
este tipo de atuacdo afeta a receita dos Estados, o que pode levar ao surgimento de barreiras a
entrada de outras empresas no mercado, a politicas de precos excessivos — proporcionadas pela
falta de concorréncia — e a imposi¢ao de monopolios.

Em suma, apesar de ja estarem em curso medidas para combater os problemas
existentes, a verdade € que, neste momento, as atuais normas tributdrias nao sdo capazes nem
eficazes. Os negocios digitais estdo a ganhar e os sistemas fiscais (¢ em consequéncia os
Estados) estdo a perder. E necessario ter em conta que, possivelmente, os negdcios digitais
continuardo a desenvolver-se a um nivel mais rapido do que as medidas tributarias que
abranjam esses mesmos negocios. Os sistemas tributdrios nao podem permitir que as
consequéncias acima referidas continuem a ocorrer. Nao podem dar ainda mais tempo as
atividades digitais para que estas continuem a criar mecanismos € estratégias para defraudar as
normas tributarias. Nao podem, simplesmente, ficar a assistir.

Face a tudo o que foi referido, e sendo muitas vezes contraditdrios € opostos os objetivos
das empresas (direcionadas para obten¢cdo do méximo lucro) e dos Estados (preocupados com
0 bem-estar econdmico e social dos cidadaos), adivinha-se uma contenda agressiva e longa. Por
1SS0 mesmo, na nossa opinido, o consenso global ¢ cada vez mais urgente e devera assentar em
dois pontos essenciais: chamar a atencao das empresas para a responsabilidade social e para as
consequéncias, a longo prazo, das suas praticas; e apelar aos paises para a necessidade de

reformulacao dos sistemas fiscais a nivel global e o mais rapidamente possivel.
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