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No seu trabalho os maquinistas estao expostos a condicoes de trabalho especificas, tais como vibracoes no corpo provocadas pelo comboio, ruidos, trabalho por turnos, repouso
deficitario, acidentes na ferrovia (ex.: atropelamentos, suicidios), bem como a interacoes por vezes conflituosas com outros trabalhadores e passageiros (Kumar, Singh, & Kharwar,
2011; Ostan et al., 2011), o que pode afetar a sua motivacao no trabalho e saude ocupacional e desencadear stress, ansiedade e depressao (Fan & Smith, 2018; Fonseca, Queiros,
Guimaraes & Martins, 2018; Liu, Ye, & Guo, 2019; Yahaya et al., 2010). Assim, o risco psicossocial esta presente numa empresa ferroviaria sempre que as suas condicoes laborais e
praticas relacionais apresentam um potencial patogénico. Atualmente a questao fulcral ja nao consiste, apenas, em determinar a influéncia das circunstancias pessoais de cada
trabalhador na produtividade, mas sim tomar consciéncia das consequéncias existentes ou previstas da tarefa e sua workload na saude mental, fisica e social do individuo.

Este estudo pretende identificar os niveis de motivacao no trabalho, stress, depressao e ansiedade em maquinistas da ferrovia portuguesa e sua intercorrelacao..

2. Metodologia

Participantes: sendo 98% homens, 67% com escolaridade até 122 ano, 81% com experiéncia de acidentes na ferrovia, tendo idade entre 29 e 63 anos (M=44,52 DP=6,05) e entre 1 e
42 anos de servico (M= 17,70 DP=6,42).

Instrumentos: Foram aplicadas as versoes portuguesas da Utrecht Work Engagement Scale (Sinval, Pasian, Queirds & Maroco, 2018), Escala de Ansiedade, Depressao e Stress (Pais-
Ribeiro, Honrado & Leal, 2004), e Cohen-Hoberman Inventory of Physical Symptoms (Cohen & Hoberman,1983; Queiros et al., 2016).

Procedimento: Foi utilizado um questionario online criado no Google Forms, que demorava entre 10 a 15 minutos a preencher, em formato andonimo, com consentimento informado e
sem contacto direto entre investigadores e participantes. O estudo foi realizado a nivel nacional, tendo o link sido divulgado pelo método “bola-de-neve” com recurso a contactos
prévios no ambito de outros estudos da equipa na ferrovia (Fonseca et al., 2018; Queiros et al., 2016, 2017).

Analise dados: Utilizou-se o SPSS 25 para analise descritiva, comparativa, correlacional e de regressao.

3. Resultados

Tabela 1. Analise descritiva e correlacional das variaveis estudadas
Encontraram-se (Tabela 1) valores moderados de motivacao no

trabalho, stress, ansiedade, depressao e sintomas fisicos de (e[.z,lcrEIZaniiz?t) Alfa Média D.P. Idade 52‘:\/?;0 Stress | Ansiedade | Depressdo Slsrltezlss
stress. A experiéncia prcgfissional .c.orrelaciona-se negatiyamfnte Stress (0-3) 0,91 1058 | 0663 | -098 | -150°
com o stress e depressao, e positivamente com a dedicacao e Ansiedade 0,90 0638 | 0633 | -029 079
absorgao. Depress3o 090 | 0,793 | 0,680 | -,109 | -,170"
Sintomas Fisicos Stress (0-4) 0,96 1,141 0,778 -,023 -,060 6607 7407 6537

A analise comparativa encontrou apenas ansiedade e sintomas Vigor (0-6) 083 | 2,755 | 1,433 | ,081 098 | -,415" | -297" 490" | 3197
fisicos de stress superiores nos maquinistas com experiéncia de Dedicagdo Ul 2/ o000 TS o RE0S '111: "437: "306: "484: "343:
acidentes (respetivamente p=0,013 e p=0,048), resultado ja IO 0.77 3,164 | 1,32 AL A=l iS5 wall i yece
encontrado por Kim e colaboradores (2013). *p <,050 **p <,010
Atraves da regressdo linear multipla (Tabela 2) verificou-se que a Tabela 2. Andlise de regressao (Enter) para a motivacao no trabalho
motivacao no trabalho (engagement) é explicada em 32% pelo ;
stress/ansiedade/depressdao, mas nao pelos sintomas de stress PIEEHOe: R Square R Square change i p***
nem varidveis individuais/laborais, sugerindo a importancia dos Sty Gl el Gl 317 17 19,252 | 090
contextos de trabalho e seu impacto no estado psicolégico do >intomas fisicos de stress 320 ,003 1,52 217
trabalhador (Hakanen et al., 2019: Schaufeli, 2018). Variaveis individuais (idade, sexo) ,324 ,004 ,893 411

Variaveis laborais (anos de servico, acidentes) 324 ,000 ,041 960

*hk p < 001

4. Conclusoes

Os dados encontrados alertam para a necessidade de se estudar a salde ocupacional dos maquinistas pelas tarefas de responsabilidade elevada quanto aos passageiros/mercadorias,
considerando o impacto dos acidentes no seu bem-estar psicologico e a forma como se adaptam a tarefa ao longo da sua vida profissional. Assim, as organizacoes deveriam reconhecer
gue o investimento em intervencoes de gestao com o objetivo de aumentar a motivacao dos maquinistas no desempenho da sua funcao constitui uma mais-valia, pois proporcionam
um potencial aumento do vigor e dedicacao no trabalho (Bakker, Demerouti & Sanz-Vergel, 2014). Além disso, disponibilizar apoio social organizacional e extra-organizacional que
promova a saude ocupacional e minimize estados emocionais negativos, pode atenuar os efeitos negativos do stress nos maquinistas (Kumar, et al., 2011).
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