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O espaco do olhar

O espaco do olhar étéo claro e aberto

que nés estamos no mundo antes de 0 pensarmos

e nada nele indica que exista um outro lado

de sombras incertas de siléncios abismais

Vivemos no seio da luz onde o inteiro vibra

com a sua evidéncia de claro planeta

e ainda gue divididos vivemos no seu espaco uno

porque é o Unico em que podemos respirar

As nossas sombras nao nos acolhem como folhas
envolvendo o fruto o nosso desamparo vem de mais fundo
e nele ndo podemos manter-nos temos de ascender

ao movel girassol do nosso olhar

ainda que sgja so para ver a fulva monotonia do deserto

A vocacao da pupila é o imediato universal

guer caminhemos numa rua guer viajemos pelo mundo
guer ainda diante de uma pagina em branco

A palavra pode anteceder a visdo mas também ela é atraida
para o luminoso espaco em que desenha 0s seus contornos
Como poderia a palavra fingir o que lhe foge

sem a superficie de um solo iluminado?

Anténio Ramos Rosa 1

1- CRUZ, Gastéo, «Anténio Ramos Rosa, 80 anos», Jornal O Plblico, 17 Outubro 2004, p. 41 (Inédito).



Resumo

Qualgquer forma que ndo nasce da natureza ou, mesmo gue nela tenha origem é
deslocada do seu ambiente original, passa a ser adaptacéo ou criagdo do homem...

E Design!

Este raciocinio, longe de ser pacifico e de nos deixar apenas como usufruidores ou
meros espectadores, deve ser objecto de reflex@o por implicar com 0 nosso bem-estar e
qualidade de vida, inquieta-nos.

O Design contribui, assim, ou é a justificagdo para grande parte das nossas mudancas de
humor, sendo também, e isto ndo € menos importante, o fundamento para o aiciamento
no sentido do consumo ou, no sentido oposto, do desinteresse.

O consumo compulsivo e irracional deve, tal como o desinteresse, ser motivo para
estudo. Ambos obrigam a uma tomada de consciéncia.

Design € Marketing.

Justifica-se e é necessdria a clarificacdo da influéncia que o Design tem no homem ao
marcar 0s seus limites éticos.

Consciéncia e Design estdo assim proximos pelo interesse, necessidade e obrigacdo de
andlise, no sentido de ver o quanto um deve estar presente no outro.

O objecto desta dissertacdo orienta-se para 0 entendimento e desenvolvimento dos
elementos e trabalhos de quem, directa ou indirectamente, se tem preocupado com este
assunto: cientistas, fil6sofos e pensadores.

A consulta e recolhas de informagdo colhidas em livros e revistas, via Internet,
apontamentos de palestras e seminarios, possibilitaram a elaboracéo de conclusdes Utels,
para quem esteja atento a estes aspectos, abrindo vias para outras reflexdes e possiveis
conclusdes.

O Design como matéria de estudo para que se entenda esta contemporaneidade, que
tende somente para a vivéncia externa das coisas, pessoas e produtos, relegando-se para
plano secundario a compreensdo interna, como errada, desinteressante, parecendo que
ndo tem relevancia o facto de tudo o que € produzido inquietar e aterar sempre a vida
das pessoas e do mundo.

E é para discutir este modo de viver que se elabora este trabalho, desenvolvido para
concluir uma opinido e deixar questdes para que outros se interessem por desenvolver
mais completos estudos e aprofundamento nesta érea onde se procura a percepcao e
justificagdo da interligagdo do Design com a Consciéncia.

O Design, parte integrante da vida humana, a suainfluéncia por e através da emocao, da
percepcao e do sentimento.



Summary

Any form that isn’t born out of nature or, if it was originated in it but is dislocated from
its original surroundings, it becomes an adaptation or a creation of man... It's Design!
This reasoning, far of being pacific and in it leaving us as only users or mere spectators,
must be reflected upon as it implies with our well-being and quality of life, as it
troubles us.

The Design contributes thus, or is, the justification for great part of our changes of
mood being also, and this is not less important, the basis for our drawing into
consumption or, in the opposing direction, of the disinterest.

The irrational and compulsory consumption must, such as the disinterest, become a
study case. Both compel to a conscience taking.

Design is marketing.

It isjustified and mandatory the clearing up of the influence that the Design has in the
man... to define its ethical boundaries.

Ethics and Design are thus close for the interest, necessity and obligation of analysis, as
to be disclosed how much one should be present in the other.

The object of this essay is oriented towards the understanding and development of the
elements and works of who may direct or indirectly been worried about this subject;
such as scientists, philosophers and thinkers.

The research and recall of information harvested from books and magazines, as well as
the Internet, notes of lectures and seminaries, make possible the elaboration of useful
conclusions, for the ones aware of these aspects, opening ways for other reflections and
possible conclusions.

Design as study case so that one understands its contemporary essence, that only tends
towards the external experience of the things, so people and products, are internally
understated and relegated to a secondary plan, seeming that it does not have relevance
the fact that everything that is produced moves

and altersthe life of people and the world itself.

And it is for debate this way of living that this work has been elaborated, developed to
conclude an opinion and to raise questions so that others which are interested in the
development of more complete in-depth studies within this area where one looks to the
perception and justification, of the interconnection of the Design with the Conscience.
Design, isan integrant part of the human life and its influence par and

through the emotion can be felt in the perception and in the feelings.
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Apresentacao do problema atratar

ABedezaé...

...Antes uma imagem que vedes
mesmo de ol hos fechados

€ um canto que ouvis

mesmo tapando as orelhas

Khalil Gibran 1

A belezaé um lugar exterior e, simultaneamente, um lugar interior. Estéo ligados.
Mesmo a prépria apari¢éo do outro em nés e de nds no outro €, em si, a demonstracéo
de um exterior interiorizado.

A vida é o constante entrecruzar do “eu” com o outro.

O Belo é, assim, realizado atraveés de vivéncias do corpo, entre contemplador e
contemplado.

Ao olharmos o outro ndo hatema, o que existe € fulgurag&o, intuig&o.

Percepcédo, Sentimento, Emocao...Consciéncia.

O entendimento do design como um acto € a sua consciencializacao.

Pela desconstrucdo, pondo em relevo 0s respectivos elementos constituintes,
trabal hando a abertura do sentido, € avia para o seu entendimento.

Per cepcéo, Sentimento, Emocao. . Etica, S30 as partes passiveis de desenvol vimento.

O meu objectivo foi a aproximacdo ao que nos pode propiciar felicidade enquanto
observadores e usuérios, tentando aproximar-me da explicacdo para esta relagéo,
complexa, que temos com as Coisas.

Fascinou-me divulgar esta inquietagcdo porque pensar (ou, se quiserem filosofar), faz-se
sempre a partir do presente, no presente.

Entendo que deve ser uma preocupagdo de todos tomar consciéncia que a coisa, 0
produto, ndo se fica pela execucdo, que se revela atingindo o seu fim, ao ser usado,
finalmente presente ao mundo e a sua opinido.

Os produtos devem obter o reconhecimento das pessoas.

1- GIBRAN, Khalil, O Profeta, Editorial A.O., Braga, 1981, p.102
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Primeira parte
Apresentacao e obj ectivos

Capitulo/|
1.1 A Percepcdo no Design.

Aqui, a Percepcao € tomar conhecimento do Design mas, criticando-o, pela experiéncia
adquirida.

E essa experiéncia, da qual depende a Percepcdo, é funcéo do nivel do sistema cultural a
que pertence quem exerce essa mesma percepcao.

“Poiesis’, fazer, como produzir; € um aspecto do design mas também devemos falar de
“estesis’, da capacidade de percepcao, da mediacdo dos sentidos. O design coloca-nos
um relacionamento interpessoal como facto social que € N&o é apenas “aobraem si” —
€ também o que suscita. O que em mim fecunda, como Nietzsche sugeriu a propésito da
“Carmen” 1.

Sistemas culturais diferentes engendram percepcdes diferentes.

Por isso, no Design, o mesmo que dizer no Marketing, o estudo do mercado para que se
dirige o produto, tem toda a importancia.

Pensando, em termos de producéo, poderemos ter outra estratégia como adiante se vera,
em entrevistas e suas conclusdes, quando se pensa de forma mais alargada, ou mesmo
em desenvolver produtos em antecipagéo a uma época.

Tudo parece que comega com a sensacdo de que o0 comportamento passivo da
Consciéncia é de sina contrario a dindmica da Razéo, esta a actividade intelectual que
estabel ece a conex&o entre o Saber e 0 Redlizar.

Assim, o primeiro impulso da imaginacdo € a percepcdo. Nesse estagio, embora
parecendo ja pronto e formado, € merailusdo 2.

Ao tomar contacto com a matériafisica, ou com a propria palavra, vai-se transformando
e enriquecendo com as dificuldades imprevistas, simplificando-se pelas “gudas’ que
lhe sdo conferidas pelo proprio material com que contacta durante a elaboracéo,
emociona mente. Para haver emoc&o € necessério haver um objecto 3.

Mas o devir imagem do real, antecipa a plasticidade absoluta da matéria, e assim, a
percepcdo € a base que possibilita a aplicagdo imaterial, que inicia o estabelecimento da
comunicacdo, da interface.

Interface que é por definicdo:” Comunicacdo; dispositivo material ou aplicacéo
imaterial; permuta de dados entre sistemas de normas diferentes sem perturbar o
funcionamento nem do emissor nem do receptor” 4.

A percepcdo € o resultado do “contetdo”, conjunto informagdo mais conhecimento do
individuo, a hermenéutica interpretando esses sinais, € o produto final diverso do
embrido inicial, participante na vida (de uma época) ndo €, portanto, totalmente
individual 5.

Percepcdo € a soma dos elementos subjectivos e objectivos que entram no processo
preceptivo como elementos intencionais (6) tendo, como primeiro raciocinio, que a
criacdo € primeiramente de ordem filosofica e espiritual, justifica a tendéncia dos
designers de hoje procurando pbér em cena o invisivel, podendo assim tudo devir
interface; tudo funcionando ou podendo vir afuncionar como interface.
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O corpo como interface das interfaces — jogando-se nele todo 0 nosso destino 7.

Beleza e emocéo porque, virtualidade e utopia, tal como o sonho, sGo elementos
fundamentais para o homem. Uma necessidade que Ihe € indispensavel revelando-se em
vérias formas de ver, que se complementam.

A percepcao, para aém de uma medicdo segundo um qualquer método ou padrdo, vista
segundo tensdes orientadas por estimulos e estas tensdes dirigidas, sdo téo
imediatamente percepcionadas como as dimensdes no espaco, as quantidades ou o
pOsi cionamento 8.

O Ocidente, preferindo as concepcdes estéticas, teoriza sobre a percepcao, excluindo os
seus aspectos dinamicos, atribuindo-os a uma espécie de projeccdo de geracdo interna
ou ao sentimento como faculdade especia negativamente definida.

O modo mais geral de perceber pbe a tonica nas tensdes dirigidas, e € um pré-requisito
para a atitude estética, embora ndo sgja monopdlio dela.

A existéncia de uma faculdade especial de sentimento revela aspectos onerosos e
equivocos analisando-a sob processos de alguma simplicidade como os da apreensdo
das estruturas perceptuais.

A criacdo requer, por exemplo, a faculdade de julgar a correccdo de uma estrutura
compositiva, quanto a equilibrio, unidade e ritmo e, assim, o intelecto, que pode optar
pela aplicagéo da proporcéo, tem um papel que, embora secundario, € bem definido.

A apreciacdo do correcto e do incorrecto efectua-se na realidade simplesmente olhando
e escutando, muitas vezes sem tomar consciéncia dos critérios que a determinam.
Tornar claros esses critérios esta apenas ao alcance, com esforgo e pertinacia, dos bons
criticos e professores. Mas o criativo, ou 0 entendido sdo guiados pelas mesmas tensoes
que se reconhecem como a base da percepcdo. As forgas constituem um produto
equilibrado, a obra estara incompleta ou ndo sera de qualidade, se analisarmos dentro da
estrutura as tensdes e pressoes gue indicardo ndo sd que algo vai mal, mas também,
onde ha que corrigir e em que direc¢des ha que fazé-1o 9.

Ha uma visdo sobre a qual reflectimos que sb é sentida de facto como pensamento,
juizo, leitura de signos — inspeccionada pelo espirito. E ha a visdo que tem lugar,
pensamento instituido, honorario, dominada por um corpo que lhe pertence, a qual sO
percebemos exercendo-a, que introduz, entre 0 espaco € O pensamento, a ordem
autonoma do composto de ama e corpo. Assim, o olhar, também é interface, tal como
diz Merleau-Ponty «...quando tudo se resume a compreender que 0s nossos olhos de
carne sao muito mais do que receptores para as luzes, as cores e as linhas...» (10),
compreensdo gue, transportada para a arte, coloca o olhar em posicéo de juiz supremo
como ja se sabia na Renascencga 11. E o raciocinio, com a respectiva leitura sobre o
olhar, indicam-no como sensacdo, cuja valoracdo passa pelo acto do conhecimento na
forma de execucdo escolhida, sabendo nds que esse caminho terd o tipo de visibilidade
que adoptarmos 12 e 13. Também podemos situar a visdo, comummente designando os
olhos como janelas da alma, também como via para as percepgdes virtuais de hoje,
metafora para tudo o que tem a ver com o pensamento, 0 sonho, a deslocagéo no tempo
e no espaco, colocando o olhar no plano de reflexdo que Ihe € devido, podendo ser
entendido, com o corpo, como interface fundamental, passagem para outras interfaces,
cabendo-nos perceber, como deve ser, gue o0s olhos estdo muito para além de simples
encaminhadores de imagens exteriores e lineares 14.

Hoje, falar em interfaces é uma questdo central. Sem deixar de lembrar que o homem,
desde sempre, sentiu necessidade de interfaces para poder viver.
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Comecando por precisar de sonhar, ou deixar deambular (ou fixar) o pensamento para
Se auto regenerar, partindo mesmo para planos superiores da ordem do espiritual. Temos
exemplos. O homem das cavernas, com as pinturas rupestres, utilizando-as como
meté&fora para fins muito mais complexos do que o simples gosto em gravar na rocha
um qualquer desenho. Sem dulvida, coisas que ndo parecem ter sido criadas, que
parecem ter-se formado.

Na ldade Média, com tudo praticamente servindo de interface com o divino,
procurando-se optimizar em locais precisos (como que para uma interfaciacdo imediata)
como as igregjas e catedrais, como concentracdo do sagrado, significando uma
superioridade e uma eficécia compl etas.

De facto tudo pode ser entendido como interface:

Desde um qualquer objecto domeéstico, as imagens num monitor até uma instalagdo
cibernética, tudo se generalizou. Tudo funciona ou pode funcionar como interface.

As interfaces, questdo central, devem ser entendidas como associadas a técnica sem se
confundirem com ela, permitindo mesmo questionar profundamente a sua | 6gica.

Se, na |ldade Média, a interface com o divino significava e era uma espécie de
mobilizacdo para a “salvacao”, hoje, interface tem uma leitura de tal modo abrangente
gue o mais artificial se confunde com o mais vital, a utopia torna-se real, cada vez mais
se dilui adiferenca entre projecto e realizacao.

O projecto é realizacdo e realizacdo € projecto.

-Se naépocamedieval, o real eraentendido como “espelho distorcido”;

-Se 0 homem das cavernas riscava a parede da gruta, sabendo-se que era movido por
umaoutra ideia fundamental;

-Se a consequéncia do alargamento do ciberespago é a tendéncia a ele proprio englobar
no seu interior cada vez mais segmentos do real...Entdo tudo se resolve em torno da
nossa percepcao, do nosso olhar, da interface (primeiro e Ultimo) que € 0 nosso corpo,
da necessidade de humanizac3o, de ética. Etica que é fundamental como integrante do
entendimento de termos uma atitude consciente, critica, no sentido de constatar a
necessidade de humanizar sempre, porgue esse € 0 “movente”, 0 impulso para 0 avanco
tecnolégico, cientifico. Percebe-se isto, por sabermos que a evolugdo, a comunicagdo
entre todos e a interactividade com a maguina, resulta sempre, como ja se viu, do erro,
do imprevisto, do homem.

Parece que todas as diferencas tendem atornar-se insignificantes.

Portanto existe um momento em que a técnica e a estética se fundem. Esse € 0 momento
gue domina o design 1s.

E pela percepcdo que tomamos conhecimento da realidade.

Ela estd em interaccdo constante entre o que € percebido e 0 sujeito que percebe, € um
comportamento especificamente humano, tributario da subjectividade.

Sendo a percepcdo a faculdade de colocarmos face a nés proprios um universo de
significagOes, percebe-se a ligagdo entre percepcdo e conhecimento, podemos mesmo
dizer que sistemas culturais diferentes engendram percepcdes diferentes.

A percepcdo ndo se restringe a uma actividade sensorial pois completa-a e critica-a
global mente pelo conjunto da experiéncia adquirida.

Sobre comunicagdo, porgue existimos para meditar sobre o “outro”, fazemos sempre
para o outro, em direccéo a ele, desconhecido, do qual ndo temos medida.

O rosto de Deus € aguilo que se procura para comunicar e, amar, € dar ao outro aquilo
gue ndo temos paralhe dar.
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A percepcao, o devir como imagem do real, antecipa a plasticidade absoluta da matéria
€ 0 elo que humaniza, estabelece a ligacdo com as interfaces, tudo se comeca e realiza
atraves e com a percepgao 16.

1.1.1 Consciéncia.

A Razéo, faculdade de julgar os proprios actos, € a definicdo mais precisa de
Consciéncia. E o sentimento que o homem tem de si mesmo, o conhecimento da sua
propria existéncia e do mundo, aideia que faz da unidade da sua pessoa.

A consciéncia é, assim, um estado em que 0 ser experimenta o seu “Eu”, personalidade
dotada de pensamento e de vontade. Este “Eu” é sentido como distinto do mundo
exterior. A consciéncia qualificada de psicol 6gica coincidindo com o proprio objecto da
psicologia.

Como € que se explica a consciéncia?

Para alguns, a consciéncia é apenas um epifenémeno, um simples reflexo dos diferentes
impulsos nervosos sentidos pelo individuo sdo sensacdes. E, de facto, um fendémeno
complexo, fundamentado na percepcao directa da personalidade, com o que esta supde
de Unico e impenetravel.

A personalidade enriquece-se constantemente gragas a uma corrente de pensamento
continua, que faz com que cada sensagao seja sempre nova.

O proprio contetido da consciéncia estd em constante transformacao.

Tem uma actividade propria e esta ligada a cada individuo.

Como consciéncia moral entende-se 0 sentimento interiorizado do bem e do mal que
permite aos homens julgar os seus actos. Nasce da consciéncia da ideia do dever, que
leva 0 homem a agir num determinado sentido, mas também da responsabilizacéo,
segundo a qual o homem responde pelos seus actos. A consciéncia funda a
responsabilidade. A ideia de obrigacdo procedera da razédo mas também € adquirida,
como resultante da hereditariedade ou da experiéncia individual. Os racionalistas
admitem que aideia de obrigacdo moral provém ao mesmo tempo de um passado e de
um presente objectivos e colectivos, por um lado, e do pensamento individual que Ihe
reconstréi os dados, por outro.

O inatismo € uma doutrina filoséfica segundo a qual existem na consciéncia ideias
inatas, cuja actualizacdo pertence ao homem.

Para a psicandlise, a consciéncia é a parte consciente do ser, por Oposicd0 ao
Inconsciente e ao subconsciente 17.

1.1.2 Sentimento.

1.Passivo e Activo, Sensacdo e Razdo (em sentido estrito, a actividade intelectua
superior que estabelece a conexdo entre o saber e o readlizar) (18), sdo 0s dois pdlos do
todo, justificando que Fazer implica Sentir.

E € aintensidade da Sensacéo que esta na origem da Reaccéo que pode ser de maior ou
menor valor. A uma Sensacdo intensa corresponde sempre uma Reaccdo afectiva
elevada resultando dai uma emocéo.

1.1.3 Emocéo.

Abordagem sobre as éreas encefdlicas rel acionadas com as emogoes.

O sistema limbico.

1.1.3.1 Introducéo.

A alegria, atristeza, 0 medo o prazer e araiva sdo exemplos do fendmeno da emocao.
Para 0s estudar dispomos de dois componentes: O central, subjectivo, e o periférico que
€ 0 comportamento emocional.
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O comportamento periférico € 0 modo como se expressa a emocao sendo o conjunto dos
padrdes das actividades motora, somética e visceral, caracteristicos de cada tipo de
emocao e também de cada tipo de espécie.

Para 0 estudo da emocéo € importante distinguir o componente interno, subjectivo, e o
componente externo, parte expressiva da emocdo. Este entendimento percebe-se melhor
se tomarmos como exemplo um actor a0 simular os padrdes motores ligados a
expressdo de determinada emocdo sem, de facto, sentir nenhuma emocéo.

Hess, Prémio Nobel de medicina, demonstrou que os fendmenos emocionais estao
relacionados com areas especificas e ndo, como se pensava, dependentes de todo o
cérebro. Implantando eléctrodos em diferentes pontos do hipotalamo, observou as vérias
manifestacbes de comportamento emocional quando essas areas eram estimuladas
electricamente em animais livres e acordados.

Assim, hoje, sabe-se que as &reas relacionadas com 0s processos emocionais estéo
situadas em espacos bastante grandes do encéfalo com destaque para o hipotdamo, a
area pré-frontal e o sistemalimbico.

De referir, pelo seu interesse, que a maioria dessas areas tem relacdo com a motivacao,
com relevo dos processos motivacionais primarios, ou sgja, aqueles estados relativos
aos aspectos de necessidade ou desegjo essencials a sobrevivéncia da espécie tais como a
fome, a sede e 0 impulso sexual. As éreas encefdlicas ligadas ao comportamento
emociona também controlam o sistema nervoso auténomo, o que se percebe facilmente
se olharmos para a importancia da participacdo desse sistema na expressdo das
emocoes.

Facamos uma digressao por essas aresas.

1.1.3.2 Tronco encefdlico

O pape do tronco encefdlico é principalmente o actuante e age basicamente na
expressao das emocdes.

1.1.3.3 Hipotalamo

O hipotdlamo participa na regulacdo do comportamento emocional. Esta funcdo de
regulacdo foi largamente confirmada em vérios animais e no homem.

Entende-se como evidente que o hipotdlamo tem um papel de relevo na coordenagdo
das manifestacbes periféricas das emocdes. E ainda, sabendo-se entretanto que a
estimulagdo de certas éreas do hipotdlamo no homem desperta uma sensagéo de prazer,
isto sugere a sua participacdo também no componente central, subjectivo, da emocéo.
Conclui-se, assim, que o hipotdlamo exerce um importante papel na coordenacdo e
integracdo dos processos emocionais.

1.1.3.4 Tdamo

No tdamo, o nlcleo dorsomedial e os nucleos anteriores, quando lesionados ou
estimulados, estdo relacionados com reaccdes emocionais no homem e nos animais em
geral. O dorsomedia liga-se ao cértex da &rea pré-frontal, ao hipotdlamo e ao sistema
limbico e essas conexfes sd0 importantes para a regulacdo do comportamento
emocional.

1.1.3.5 Areapré-fronta

E a parte ndo motora do lobo frontal. Caracteriza-se como cortex de associago
supramodal e 0 seu desenvolvimento acompanhou a evolugdo dos mamiferos. No
homem representa cerca de ¥ da superficie do cortex cerebral. Possui em s um
conjunto complexo de conexdes e, por meio dos fasciculos de associacdo do cortex
recebe fibras das outras &reas de associacdo do coértex e liga-se, também, ao sistema
limbico.
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Egas Moniz e Almeida Lima, fizeram pela primeira vez, em 1936, a lobotomia (ou
leucotomia) pré-frontal, para tratamento de doentes psiquiétricos com quadros de
depresséo e ansiedade. Envolvimento desta area: @) Escolha das op¢fes e estratégias
comportamentais. b) Manutencdo da atencéo.c) Controle do comportamento emocional,
funcdo que é exercida juntamente com o hipotalamo e o sistema limbico.
1.1.3.6-Sistemalimbico

Na face medial de cada hemisfério cerebral observa-se um anel cortical continuo
constituido pelo giro do cingulo, giro para-hipocampal e hipocampo (figura 1,p.14 e
figura 2, p.15). Este anel cortical contorna as formagBes inter-hemisféricas e foi
considerado por Broca como um lobo independente, o grande lobo limbico (de limbo,
contorno). Existe em todos os vertebrados. Em 1937, o neuroanatomista James Papez
publicou um trabalho famoso, no qual propunha uma nova teoria para explicar o
mecanismo da emocdo. Este mecanismo envolveria as estruturas do lobo limbico, do
hipotalamo e do tdlamo, todas unidas por um circuito hoje conhecido como circuito de
Papez. Estas estruturas compreenderiam um mecanismo harmonioso, que ndo sO
elaboraria 0 processo subjectivo central da emocgdo, mas também participaria de sua
expressdo. Embora muitos aspectos da teoria da emogdo de Papez ndo sgam mais
aceites, o ponto fundamental, isto €, a importancia das estruturas do lobo limbico e de
suas conexdes nas manifestagdes emocionais estd, hoje, amplamente confirmado. Este €,
portanto, um sistema relacionado fundamentalmente com a regulacdo dos processos
emocionais e do sistema nervoso auténomo constituido pelo lobo limbico e pelas
estruturas subcorticais a ele rel acionadas.
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1.1.3.7-Componentes do sistema limbico

Os diversos autores nao estédo em completo acordo quanto as estruturas que deveriam
fazer parte do sistema limbico. Uns consideram que este sistema integra uma parte da
formacao reticular e todo o hipotdlamo, outros seguem o ponto de vistainicia de
MacL ean e colocam nele apenas parte do hipotédlamo.

Segue-se uma relacdo de estruturas cujainclusdo no sistema limbico € admitida pela
maioria dos autores e que agrupam em duas categorias. componentes corticais,
constituidos de areas de associacao terciarias, e componentes subcorticais.

1.1.3.8-Componentes Corticais

a) Giro do cingulo - contorna o corpo caloso, ligando-se ao giro para-hipocampal pelo
istmo do giro do cingulo (figura 1). E constituido de um tipo de cortex intermediario
entre o0 isocortex e 0 alocortex que alguns autores chamam de mesocortex e é percorrido
por um feixe de fibras, o fasciculo do cingulo; b) giro para-hipocampal - situa-se naface
inferior do lobo temporal (figura 1, p.14 e figura 3, p.16) e, em grande parte, é
congtituido de um cértex muito antigo, paleocértex, que do ponto de vista
citoarquitetural se classifica como alocdrtex; c) hipocampo, iminéncia alongada e curva
gue no homem situa-se no assoalho do corno inferior dos ventriculos laterais acima do
giro para-hipocampal (figura 3, p.16). O hipocampo € constituido de um cortex muito
antigo, arquicortex, do tipo alocortex. Protgja-se para o corpo mamilar e area septal
através de um feixe compacto de fibras, o férnix (figura 1, p.14).
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1.1.3.9-Componentes Subcorticais
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estruturas do corpo estriado e o nlcleo basal de Meynert, situado na substancia
inominata.

a) Corpo amigdaléide (ou nucleo amigdal6ide) € um dos nlcleos da base. Situa-se no
lobo temporal, proximo ao uncus (figura 4, p.16) e em relacdo com a cauda do nucleo
caudado. E constituido de numerosos subnticleos e as suas conexdes S30 extremamente
amplas e complexas. A maioria das suas fibras eferentes agrupa-se em feixe compacto,
aestriatermina (uma parte das fibras eferentes do corpo amigdal 6ide constitui avia
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amigdal6fuga ventral, que termina no nucleo dosomedial do tdlamo e no hipotalamo),
gue acompanha a curvatura do nucleo caudado e termina principal mente no hipotalamo;
b) Area septal. Esta situada abaixo do rostro do corpo caloso, anteriormente a lamina
terminal e a comissura anterior, a area septal compreende grupos de neurénios de
disposicdo subcortical conhecidos como nlcleos septais. Alguns destes neurdnios
estendem-se até a base do septo peltcido. A area septal tem conexdes extremamente
amplas e complexas, destacando-se as suas projecOes para 0 hipotdlamo e para a
formacédo reticular, através do feixe prosencefalico medial; ¢) Os nucleos mamilares
pertencem ao hipotdlamo e estdo localizados nos corpos mamilares. Recebem fibras do
hipocampo que chegam pelo fornix e projetando-se principamente para os nucleos
anteriores do tdlamo e para a formacdo reticular, respectivamente pelos fasciculos
mamilo-tal@mico e mamilo-tegmentar; d) Os nlcleos anteriores do talamo estdo
situados no tubérculo anterior do tadlamo. Recebem fibras dos nlcleos mamilares e
projectam-se para 0 giro do cingulo; €) Os nucleos habenulares estédo na regido do
trigono das habénulas no epitdlamo. Recebem fibras aferentes da estria medular e
projectam-se para o nucleo interpeduncular do mesencéfalo.

1.1.3.10-Conex0des do sistema limbico.

As modernas técnicas de pesquisa heuroanatémica possibilitaram uma evolucdo enorme
no conhecimento sobre as conexdes dos diversos componentes do sistema limbico. No
entanto ainda ndo é conhecido o significado funcional de grande parte dessas conexdes,
gue sdo muito complexas.

1.1.3.11-Conex0es I ntrinsecas.

Os diversos componentes do sistema limbico mantém entre s numerosas e complexas
intercomunicagdes. Dentre elas, a mais conhecida é o circuito de Papez, que € um
circuito fechado que une as seguintes estruturas limbicas, enumeradas na sequéncia que
representa a direccéo predominante dos impulsos nervosos (figura 2, p.15): hipocampo,
fornix, corpo mamilar, fasciculo mamilo-taldmico, nucleos anteriores do talamo,
cdpsula interna, giro do cingulo, giro para-hipocampal e novamente o hipocampo,
fechando o circuito.

1.1.3.12-Conex0es Extrinsecas.

As estruturas do sistema limbico tém amplas conexdes com sectores muito diversos do
sistema nervoso central, destacando-se, por suaimportancia, as conexdes reciprocas que
mantém com o hipotdamo.

1.1.3.13- Conex0des Aferentes.

As pessoas emocionam-se pela simples recordacdo de episodios passados, guardados na
memoria. Mas, mais frequentemente, as emocgdes sdo desencadeadas pela entrada no
sistema nervoso central de determinadas informacgbes sensoriais. Por exemplo,
informagdes visuais, auditivas, somestésicas ou olfactorias que sinalizem perigo podem
despertar medo. Sabe-se que estas informacfes sensoriais acedem ao sistema limbico,
ou através das conexdes do nucleo do tracto solitario com o corpo amigdalGide, ou
indirectamente, via hipotdamo.
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1.1.3.14-Conex0es Eferentes
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Figura 5. Esquema das conexdes ef erentes do sistema limbico com aformagao reticul ar
do mesencéfalo.

As conexdes eferentes do sistema limbico sdo importantes porque, através delas, este
sistema participa nos mecanismos efectuadores que desencadeiam o componente
periférico e expressivo dos processos emocionais e, ab mesmo tempo, controlam a
actividade do sistema nervoso auténomo. As conexdes com a formacdo reticular do
mesenceéfal o fazem-se basicamente através de trés sistemas de fibras (figura 5, p.18):

a) Feixe prosencefdlico medial-situado entre a &rea septal e o tegmento do mesencéfalo,
este feixe contém fibras que percorrem nos dois sentidos o hipotdlamo lateral, onde
muitas delas terminam. Constitui a principal via de ligacdo do sistema limbico com a
formacéo reticular; b) fasciculo mamilo-tegmentar-feixe de fibras que se projecta dos
nucleos mamilares para a formagdo reticular do mesencéfalo; ¢) estria medular-feixe de
fibras cuja origem €, principalmente, a area septal e termina nos nucleos habenulares do
epitdlamo. Estes ligam-se, por sua vez, ao nucleo interpeduncular do mesencéfalo, que
se projecta para a formag&o reticular. Como o hipotadlamo e a formagéo reticular; tém
conexdes directas com 0s neurénios pré-ganglionares do sistema autbnomo, as vias
acima descritas permitem ao sistema limbico participar no controle do sistema
auténomo, e isto é especialmente importante na expressdo das emocoes.
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1.1.3.15-Funcdes do sistema limbico

A funcdo mais conhecida do sistema limbico, que deu origem ao proprio conceito deste
sistema, € a de regular 0s processos emocionais.

Regulacdo dos Processos Emocionais e Motivacionais. Sindrome de Kliver e Bucy.
Estes autores fizeram uma ablagédo bilateral da parte anterior dos lobos temporais em
macacos Rhesus, lesando algumas estruturas importantes do sistema limbico, como o
hipocampo, o giro para-hipocampal e o corpo amigdaléide. Esta cirurgia resultou na
maior modificagdo do comportamento de um anima até hoje obtida apds um
procedimento experimental. Convém assinalar que quadros semelhantes a este ja foram
observados no homem, em consequéncia da ablacdo bilateral do lobo temporal para
tratamento de formas agressivas de epilepsia. Estes resultados despertaram grande
interesse e levaram muitos cientistas a pesquisar a participacdo dos componentes do
sistema limbico nos fendmenos emocionais. Algumas das evidéncias encontradas sobre
esta participacéo seréo analisadas a seguir.

1.1.3.16-Corpo Amigdal 6ide

O registro da actividade €l éctrica dos neurénios do corpo amigdal 6ide, tanto no homem
COmo Nos animais, evidencia uma activacdo em situagdes com significado emocional.

1.1.4.17-Area Septal

Lesbes hilaterais da area septal em animais causam a chamada "raiva septal”,
caracterizada por uma hiperactividade emocional. A area septal € um dos centros do
prazer no cérebro.

1.1.3.18-O Giro do Cingulo

Verificou-se que a ablacdo do giro do cingulo (cingulectomia) em carnivoros selvagens
domestica completamente o animal. No homem, a cingulectomia ja foi empregada no
tratamento de psi coticos agressivos e em quadros graves de depressdo e ansiedade.

1.1.3.19-O Hipocampo

Apesar de existirem dados experimentais que conflitam com este, a participagdo do
hipocampo na regulacdo do comportamento emocional € hoje geralmente admitida.

1.1.3.20- Participagdo dos Mecanismos da Memoria

Pode-se distinguir dois tipos de memoria: meméria recente, que permite a retencdo de
informacfes durante pouco tempo (horas ou dias), e meméria remota, ou permanente,
na qual esta retencdo pode permanecer por varios anos (alguns admitem também a
existéncia de uma memdria imediata em que a retencdo de informacfes dura apenas
alguns segundos). As areas encefalicas relacionadas com o comportamento emocional
ocupam territdrios muito amplos do telencéfalo e do diencéfalo, nos quais se encontram
as estruturas que integram o sistema limbico, a area pré-frontal e o hipotédamo.
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As mesmas areas encefdlicas que regulam o comportamento emocional também
regulam o sistema nervoso auténomo. Isto é importante se considerarmos que as
emogdes exprimem-se, em grande parte, através de manifestagdes viscerais (choro no
homem, aumento de salivagdo e ericar dos pélos em um gato com raiva) e Ssao
geramente acompanhadas de alteracBes da pressdo arterial, do ritmo cardiaco ou do
ritmo respiratorio.

1.1.3.21- As emoc0des podem ser:

Emocao-Choque, ruptura do equilibrio psico-fisiolégico, ou uma Emocao-Sentimento
(19), que designa um estado afectivo de natureza moral que estimula as fungdes
organicas e fisicas.

Assim, e segundo Antonio Damésio, a emocdo € uma reaccdo colocada nos Sseres Vivos,
humanos e ndo humanos, que permite responder a certas situacoes e objectivos 20.

1.1.4 Etica...

E porque a Emogéo pode, e € provocada pelo acto criador do designer ao colocar 0 seu
produto & apreciacdo e uso, a Etica (21), conjunto de normas e principios que devem
orientar 0 agir humano, € chamada a exercer o seu controlo.

A Etica é o que € bem no agir humano.

O designer possui uma arma, da qual deve ter consciéncia...E por isso a Etica deve ser
um compromisso pessoal 22. Porque sempre que se faz qualquer coisa fazemo-lo com e
para o outro, invadimos 0 mundo que nos rodeia, exercemos um acto de violénciacom e
contra a quietude do meio.

Ter consciéncia é validar o acto criativo.

E certo que o desprendimento, na criagdo, possibilita a realizagio auténtica, diferente,
genuina. Mas o desprendimento deve ter interiorizada uma solida formagdo, um
conjunto de valores humanos e uma cultura que permita ver mais além. O gque se mostra
ou propde para uso ndo pode conter, ou insinuar, propostas que provoquem orientagoes
alienantes, sgjam elas de consumo exacerbado ou contribui¢des para a ma formagdo de
caracter sempre de educacao 23.

Baudelaire e a “qualidade essencial de presente” que € o0 objectivo da sua estética
moderna, € ja a sua propria procura de novos lugares, de um novo modo de olhar, do
criador como homem do mundo, que o compreende, as razdes legitimas de todos os
seus usos, olhos que conseguem apreender a novidade, que, como a crianca, vé tudo
pelaprimeiravez 24.
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Notas

1-SEABRA, Augusto M., «A Autonomia da Arte», Plblico- Milfolhas, 21 Maio 2005,p.15

2 «...asensacao visual é apenas uma metafora para a representacéo do acto de conhecimento, néo é, de
modo algum, a descrigéo do seu contetido.» M. S. Lourenco, Os Degraus de Parnaso, Assirio e Alvim,
Lisboa 2002, p.18.

3- «Cada objecto que excita um instinto excita também uma emocdo», DAMASIO, Anténio R.,
Descartes Error — Emotion, Reason and the Human Brain.Edi¢do Portuguesa das Publicacdes Europa
América, 18%Edicao. Lisboa. 1998, p.145

4- Enciclopédia Verbo S.A., Madrid/ Lisboa, 2004.

5- «...€ precisamente no assimétrico, no desequilibrio que tende para uma situagdo nunca atingivel de
equilibrio e de simetria que (como pretendem as doutrinas Zens) se pode encontrar o Unico embrido e o
Unico impulso para a criagéo por parte do homem» Gillo Dorfles; 1l Divenire Delle Arti; Giulio Einaudi
editores. p. a., Turim,1967,p.66.

6 - «...apropriafilosofia fenomenol égica adverte que a percepcao € a coexisténcia de elementos
subjectivos e objectivos que podem entrar no processo perceptivo como elementos intencionais. Merleau-
Ponty, Phénomenologie de la Percepcion, PUF, Paris, 1945,

7 - « ...0 designer do futuro tende a pdr em cena o invisivel. E cada vez maior o interesse dos designers
pelo imaterial (desenhar 0 som, a cor, aluz, atemperatura, o odor, os sabores, €tc.)».

Aulade MDI, Culturado Design, Prof. José Bartolo.

8- «...apercepcdo €, por ela, uma mistura de signos, uma lingua muda ou texto cifrado que o desenho
pretende reproduzir € ndo consegue a ndo ser que esteja correctamente decifrado. Isto quer dizer, segundo
o entende RAVAISSON (Félix Ravaisson,” Leonard de Vinci et I’ enseignement du dessin” in L’ art et les
mystéres grecs, Paris, L' Herne, 1985), a maneira cléssica, a percepcdo é um julgamento, uma
reelaboracéo dos elementos da visdo. Disto resulta que, se as artes do desenho em geral, consistem em
representar as coisas tal como devem ser as proporcdes das coisas, saber desenhar € saber usar os olhos.
Executar ndo é mais que traduzir e aplicar de algum modo o julgamento que o olhar coloca sobre as
proporcdes. O desenho, por consequéncia, deriva mais do espirito do que do olhar.

N&o é areproducdo passiva de elementos visuais, mas sim, a representacéo dos aspectos visiveis das
Coisas que s3o menos — em verdade sd0 isto que percebemos navida ordinaria.

Para desenhar néo basta ver, é necessario ao contrario exercer avisdo, antecipa-lavendo“ a Aparéncia
como elaé’ , e por elaapurar a percepcéo de todo o conhecimento que ela contém e tomar consciénciado
trabalho de construgéo do objecto que contém toda a percepgao ordinaria.

L’ Art au Regard de la Phenomenologie, Presses Universitaires du Mirail Ecole des Beaux-Arts-Mairie de
Toulouse, 1993, p.75.

9- Umavez mais 0 «sentimento» artistico, na medida em que é uma resposta intuitiva a escala dada, ndo é
mais que percepcdo normal. E uma faculdade que néo difere em principio da de um funambulo ou até da
de um cachorro que equilibra na sua boca um bastéo.

ARNHEIM, Rudolf, Para uma psicologia da arte, Dinalivro, Lisboa, 1997. p. 310

10- «O enigma da visdo néo foi eliminado: ele foi remetido do pensamento de ver para a visdo em acto»
Merleau-Ponty, O Olho e o Espirito, Trad. Luis Manuel Bernardo, Gallimard — Vega, Gréfilarte, Lisboa,
2000, p.45.

11- Executar ndo é mais que traduzir e aplicar sobre um qualquer material o julgamento do olhar sobre as
propor¢des, 0 mesmo que dizer: o principal em arte consiste no bom julgamento do olhar! «As méos
executam e o olho julga, «disse Miguel Angelo...» ... «Por isso (disse ainda Leonardo da Vinci ), aarte
ndo é como muitos imaginam, uma coisa mecanica, mas uma coisa intelectual...COSA MENTALE.»
ElianeEscoubas et Balbino Giner. L’ Art au Regard de la Phenomenologie, Presses Universitaires du
Mirail,-Toulouse 1993, p.74/75.

12- « ...a sensacdo visual é apenas uma metafora para a representacao do acto de conhecimento, ndo é,
de modo algum, a descri¢ao do seu conteddo. »

M.S. Lourengo, Os Degraus de Parnaso, Assirio e Alvim, Lisb0a2002,p.18.

13- «Ele aceita, com todas as suas dificuldades, o mito das janelas da alma: é necessario que aquilo que
ésemlugar esteja adstrito a um corpo, mais: sgja iniciado por ele em todos os outros e na natureza. E
necessario tomar a letra o que nos ensina a visdo: que através dela atingimos o Sol, as estrelas, estamos
ao mesmo tempo em todo o lado, tao préximos das distantes como das coisas préximas, e que mesmo o
Nnosso poder de nos imaginarmos noutro lugar —‘ eu estou em Petersburgo no meu leito, em Paris, os
meus olhos véem o Sol’ »

Robert Delaunay, Du cubisme a |’ art abstrait, cadernos publicados por PierreFrancastel, Paris, 1957,
p.115
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14- «Eu néo vejo de acordo com o seu involucro exterior, vivo-o de dentro, estou nele englobado. ...
A visdo retoma o seu poder fundamental de manifestar, de mostrar mais do que ela prépria.»
Merleau-Ponty, O Olho e o Espirito, Trad.Luis Manuel Bernardo, Gallimard-Vega, Gréfilarte,
Lisboa,2000,p.48.
15- «Mais ainda, que a questao que agora se pde, sendo a do design, € mais a de desenhar o ‘real’ do
gue simplesmente tornar habitavel o ‘virtual’. Como seo ‘real’ tivesse adquirido a plasticidade do
virtual. A medida que tudo se torna em interface a linha divisoria que interfaciava o real com aquilo que
(ainda) ndo era, funde-se cada vez mais com a técnica e é apresentavel apenas esteticamente.» José A
Braganca de Miranda «O Design como Problema» Interact #10,Fevereiro 2004.
16- A percepcdo, surge como umainteraccdo constante entre o que é percebido e o sujeito que percebe
fornecendo estaimagem reservada do universo ao problema do real e do conhecimento verdadeiro uma
resposta provisoriamente admissivel. ARNHEIM, Rudolf,” Para uma psicologia da arte”, Dinalivro,
Lisboa, 1997.
17- CONSCIENCIA é afaculdade, que tem arazéo, de julgar 0s proprios actos.
E o sentimento que 0 homem tem de s mesmo, o conhecimento da sua propria existéncia e do mundo, a
ideia que faz da unidade da sua pessoa.
A consciéncia é, assim, um estado em que o ser experimenta o seu "Eu", personalidade dotada de
pensamento e de vontade, € a parte consciente do ser, por 0posi¢do ao inconsciente e a0 subconsciente. A
Enciclopédia, EditorialVerbo S.A., 2004
18- RAZAO. Filosofia

1. Nome dado afaculdade do conhecimento. Oposta a sensibilidade ou conhecimento sensivel, a

razdo é a faculdade cognoscitiva intelectual.
2. Em sentido estrito, é a actividade intelectual superior que estabel ece a conexéo entre o saber e o
redizar.

3. Emsentido ético, equivale arectidao e equidade.
19 - SENTIMENTO: A relagdo varidvel, surpreendente, entre as estruturas dinamicas percebidas, e 0
"Eu" do receptor, desempenha um papel definido em diversos estados mentais insuficientemente
explorados, tais como a piedade, a compaixao, aidentificacdo, o auto dominio, a auto-indiferenca, a
personalidade, a espontaneidade, ou a afectacdo. Ha aqui tarefas que havera que considerar e abordar,
guando as «emogdes» e 0s «sentimentos» deixarem de obstruir a perspectiva.
ARNHEIM, Rudolf,” Para uma psicologia da arte”, Dinalivro, Lisboa, 1997
20 — EMOCAO: Rudolf Arnheim,” Para uma psicologia da arte”, Dinalivro, Lisboa, 1997,Diz:* o termo
emocdo sugere um significado positivo; etimologicamente faz referéncia a agitagdo: fisica primeiro,
mental depois
Os estetas dificilmente fizeram mais, salvo que a sua resposta a pergunta «como o fazem?», costuma ser
«por sentimento!» em vez de «por associagio». Preferem atribuir as realizagdes do artista e do seu
publico a uma faculdade cognitiva sui generis, nem perceptual nem intelectual.
ARNHEIM, Rudolf, Para uma psicologia da arte, Dinalivro, Lisboa, 1997, p.309
Em conclusdo, a emocgédo é a combinacdo de um processo avaliatério mental, simples ou complexo, com
respostas disposicionais a esse processo, na sua maioria dirigidas ao corpo propriamente dito, resultando
num estado emocional do corpo, mas também dirigidas ao préprio cérebro (nlcleos neuro-transmissores
no tronco cerebral), resultando em alteragcbes mentais adicionais. Repare que, de momento, estou a deixar
de fora da emocéo a percepcao de todas as mudancas que constituem a resposta emocional. Como ira
descobrir em breve, reservo o termo sentimento para a experiéncia dessas mudancas.
DAMASIO, Anténio R., Descartes Error — Emotion, Reason and the Human Brain.Edic&o Portuguesa
das Publicagdes Europa-América, 18%Edicdo. Lisboa. 1998, p.153.
21-ETICA. Bioética: -Ocupa-se do estudo das normas e principios que devem orientar o agir humano e
tenta que sgja respeitado 0 que é essencial no ser humano...a sua autonomia, a sua dignidade e a sua
liberdade. A capacidade de cada pessoa entrar em relagéo com os outros. Diria que bioético € tudo o que
convém ao Homem
Walter Osswald, «Grandes Desafios Eticos», XIS, n°279,0UT 2004,p.6.
. A ética, como érea do saber, trata fundamental mente da primeira acep¢ado, delimitando um campo de
investigacdo sobre o que € bem no agir do homem.
“O objectivo é criar um cadigo de conduta. Estabelecer um conjunto de valores que sirva de orientagdo
aos empresarios’. Etica, «Cadigo de Etica para Empresarios e Gestores», Publico 10 OUT 2004, p23.
22- “Poucos homens sao dotados da faculdade de ver, e existem menos ainda os que possuem o poder de
exprimir”.
BAUDELAIRE, Charles, O Pintor da Vida Moderna, Ed. Veja, Lisboa 2004,p 20
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23- “Para a maior parte de nés, sobretudo para a gente de negécios, aos olhos de quem a natureza néo
existe a ndo ser nas relagdes de utilidade com esses negocios, o fantéstico do real da vida encontra-se
particularmente enfraguecido”.

BAUDELAIRE, Charles, O Pintor da Vida Moderna, Ed. Veja, Lisboa 2004,P.24

24- “ Mais do que uma producdo especifica...exprime-se na vida da prépria cidade, nos seus ritmos, nas
suas aucinagdes, natroca perpétua entre os seus habitantes mais intensos”.

ALMEIDA, Bernardo Pinto de, O Plano da Imagem, Ed. Assirio & Alvim, Lisboa 1996,p157
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Capitulo 11
Enquadramento do Trabalho

“Mesmo quando todas as possiveis questdes cientificas estiverem resolvidas, os problemas da vida
continuar&o intactos’
WITTGENSTEIN, Ludwing (1889-1951) 1

2.1 O designer

O designer dispbe de meios tremendamente influentes nomeadamente para 0s mais
jovens, avidos do ludico e da novidade. Lidera o paradigma actual, que em formagéo
continuada e vel 0z estd também sempre em mutagdo, sempre em projecto permanente.

A Consciéncia e a Etica devem ser alicergadas em decisdes que s30 a sua justificagio.
Como saber, de antemdo, 0 que determinado produto vai provocar, ou 0 que irda ele
despoletar?

Se as percepcdes variam segundo o0s sistemas culturais, parece ou podera ser
indecidivel, impossivel de determinar, 0 que aparta 0 bem e o mal no Design.

Sabemos que o0 uso compulsivo, e muitas vezes sem a preparacdo adequada de base, da
Internet, nos jovens, estd a gerar SituagcBes de vivéncia com reflexos sociais
extremamente negativos...que 0 seu uso quando apenas no sentido ludico, grande parte
das vezes instigando a violéncia gratuita, mas sempre ludico, absorve por completo os
mais jovens e contribui, de facto, para uma cada vez maior iliteracia.

Quais os limites? Como dosear as coisas?

Que podemos fazer com o Design? Produzir jogos que contenham elementos indutores
de formacdo e guda para os jovens? Talvez, mas € urgente que os devemos fazer
entender e compreender que o virtual pode complementar o real. Mas nunca o
substituiral

Regulacdo do mercado? A questdo pode passar por tomar consciéncia que existe o bio
imperialismo e como é que a ética pode orientar a biotecnologia.

A ideia do humano estd a ser posta em causa. O vivo-maguina desponta como mudanca
de paradigmal

” O futuro ndo tens de o prever, tens de o permitir” .
Saint-Exupery 2

O controlo dos grandes grupos econémicos sobre os media € uma das formas de cercear
aliberdade. A outra é ainformagéo pervertida em fungdo dos interesses do mercado.
Claro que a sobrevivéncia, para os media, depende dos niveis de audiéncia, a sua
existéncia é fungéo do apetite de informacao.

N&o € o aspecto cognitivo mas sim 0 emaocional e passional que sdo naticial

Corremos todos para um mundo que ndo € isento de perigos, vivendo o virtual, com o
consumidor, paradoxalmente, a procurar e esperar o real.

A tecnologia estd mais evoluida que nunca, no entanto vivemos como mudos porque,
guanto mais comunicamos menos falamos uns com os outros.

Nunca tantos escutaram 0 que 0s poucos, que detém o poder de informar, dizem.

Se a formac&o de ontem deriva do conhecimento do passado e 0 amanha dependera do
presente...serd que o hoje ndo existe?
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A tendéncia é pensar somente o futuro? Vivemos ja um tempo radical ?

Uma solugdo correctiva pode passar pela geracdo de uma maior autonomia, maior
criatividade.

E criar autonomia pode passar por aspectos educacionais com incidéncia nas faixas
etérias mais jovens, desde logo.

Educar precocemente parece ser a via, como o demonstram estudos com incidéncia
sobre a América do Norte e o0s paises do norte da Europa 0s quais, preparam 0s mais
novos de tal forma que estes, para agir, quase ndo precisam de ajuda.

Claro que isto é dificil quando os povos estédo sob sistemas politicos que impondo as
condutas sem margem para criagdo e liberdade individual provocam a chamada
afiliac8o ou sgja, a necessidade de seguir outro para agir.

Este é o tipo de sistema politico que embora el eito depois resolve tudo por todos resulta
num povo sem capacidade de autonomia.

Aqui sb ainteractividade e liberdade do povo pode resultar.

Demonstrado também parece ficar o facto dos paises latinos, com sociedades menos
desenvolvidas, sdo muito &filiativos, menos auténomos, com menor capacidade criativa.

Isto cria um problema aos politicos: a autonomia estabelece-se e vai crescendo com o
desenvolvimento, com 0 acesso aos meios de comunicagao.

Recordando-se que, desde sempre, a transformacdo do mundo esteve nas médos dos
grandes criadores e dos grandes fil 6sofos. E que o poder tem disto conhecimento.

Sabe que pode exercer, tem disso consciéncia, uma influéncia decisiva na escolha, no
exercicio da vontade. Assim, a vontade, € exercida pelos que tém poder e podem usar 0s
outros desde que detenham um poder superior ao deles.

Ent&o, autonomia, € agir de forma responsavel, ndo um conceito capitalista.

Este € um bom motivo para nos esfor¢carmos para que prevaleca a comunicagao, face a
face, com o interface méaquina.

2.2 Dimensdes fil osoficas de uma abordagem. ..

Porque este trabalho, a um certo nivel, toca dominios que fazem interface com ensaios
filosoficos, recordemos que o fil6sofo existe para ver o que acontece.

Para Pitagoras, o fildsofo contemplava desinteressadamente, sem receio, porque O
filosofo detém-se na observacdo profunda dos sentimentos, especula sobre a verdadeira
natureza da vida, darelacdo com os seres.

A filosofia € um exercicio necessario ao nosso equilibrio, viade integraco narealidade,
procura de um sentido paraavida.

Justifica-se, hoje como sempre, na insisténcia de um continuo combate contra o vazio
interior e 0 tédio que é a procura de um sentido para a existéncia e o sentido,
indispensavel, de um pensamento individual e profundo de questionarmos a nossa
relacdo com o mundo, cada vez mais complexo.

Os gregos enriqueciam-se promovendo discussdes alargadas sobra as grandes questdes
da vida, mantinham um interesse constante pela vida em sociedade.

Hoje, parece que vivemos um mundo no qual tudo funciona ao contrério, um mundo
submetido ao progresso, no qual os sistemas econdmicos e politicos estdo sempre em
crise.

E bom procurarmos os filésofos do passado, recordar o heroismo do principio dos
tempos.

A grande tradicdo filosdfica, mais subversiva que nunca, coloca-nos afina as
verdadeiras questdes actuais.
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O perigo do embrutecimento das massas pela identificagcdo do espectador com o
espectaculo “como animais num jardim zooldgico”, impedem o individuo de encontrar
0 Seu proprio interior.

Fica um aerta em relacdo ao perigo actual das idolatrias, da fé no imediato. Porque o
excesso sempre afectou 0 homem no sentido de Ihe reduzir, ou anular, a capacidade de
pensar.

Duas sabedorias filostficas. A oriental, que é essenciamente religiosa, patrimonio de
uma casta sacerdotal .

A sabedoria grega é pesguisa . Fundamenta-se no facto de que 0 homem, n&o possuindo
a sabedoria, deve procurdlal O pensamento grego, mais vivo do que hunca nos NOSsos
dias, oferece-nos a possibilidade de nos pensarmos e a0 mundo em que vivemos.
Devemos também reflectir sobre instrucéo e educacéo.

Uma coisa € instrucéo e informagdo e outra é maior capacidade critica, analitica e
reflexiva. A Ultima é educacdo. A primeira € instrucao.

Educar é apontar no sentido da liberdade, fomentar a autonomia e a responsabilidade;
coisas que necessitam de reflexdo e capacidade critica em relacdo ao mundo e a s
mesmo.

A filosofia é desgjo de sabedoria mas, para haver desgjo, é preciso sentir o vazio. N&o
ha desgjo se nos sentirmos “cheios’.

Ser, como queria Socrates, 0 moscardo que acorda o cavalo e ndo o deixa descansar.

A metéfora do despertar € fundamental em filosofia, 0 que significa estar acordado e
vigilante, ser inconformista e inquieto.

E esta a atitude que se propde também ao designer.

Todas as coisas inscrevem nogdes de imagem no plano da percepcao.

Isto porque as coisas sdo, no Ultimo estégio da percepcdo, transformadas em imagem,
no espectador. Transformam referéncias para a sua vida e para a relacdo que vai
estabelecendo com as coisas...diversidades que podem ser aparentes pois, enquanto que
na pintura a espacialidade é vivida (virtualmente mas vivida) ndo ha percepcdo sem
espacialidade na pintura, do que elarepresenta, seja o que for.

Toda a arte € simultaneamente figurativa e abstracta, porque ndo ha percepcéo de
imagem sem figuracdo, e toda a arte € abstracta porque ndo ha permanéncia da obra sem
capacidade de ela superar aguilo que vai figurando a cada momento, por muita cor
gue use, algo ndo ficarala, algo que ndo vou ver natelaem gue me vou desenhar.

O mundo € mesmo assim. A mesma redidade para diferentes observadores, ou
realidades diferentes para 0 mesmo observador.



Notas

1- PRATAS, Fernanda, «Mulheres e Homens: Ludwing Wittgenstein», XIS (306), 30Abril 2005,p.46
2- GRADE, Carlos, «O Jornalismo do Século X XI», Gabinete Imprensa de Guimaraes
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Capitulo 111
Apresentacao do problema atratar

Mudam-se os tempos, mudam-se as vontades,
muda-se 0 ser, muda-se a confianca;
todo 0 mundo € composto de mudanca,

tomando sempre novas qualidades.
LuisVaz de Camfes 1

3.1 Objecto da dissertacéo

O objecto desta dissertacdo orienta-se para 0 entendimento e desenvolvimento dos
elementos e trabalhos de quem directa ou indirectamente se tem preocupado com este
assunto; cientistas, fil6sofos e pensadores.

A consulta e recolha de informacgdo colhida em livros e revistas, via Internet,
apontamentos de palestras e seminarios, possibilitaram a elaboracéo de conclusdes Utel's,
para quem esteja atento a estes aspectos, abrindo vias para outras reflexdes e possiveis
conclusdes.

O Design como matéria de estudo para que se entenda esta contemporaneidade, que
tende somente para a vivéncia externa das coisas, pessoas e produtos, relegando-se para
plano secundario a compreensdo interna, como errada, desinteressante, parecendo que
ndo tem relevancia o facto de tudo o que é produzido inquietar, aterar sempre a vida
das pessoas e do mundo.

E é para discutir este modo de viver que se elabora este trabalho, desenvolvido para
concluir uma opinido e deixar questdes para que outros se interessem por desenvolver
mais completos estudos e aprofundamento nesta érea onde se procura a percepcao e
justificagdo, dainterligacdo do Design com a Consciéncia.

O Design, parte integrante da vida humana, a sua influéncia por e através da emocao, da
percepcao e do sentimento.

O “demonio daanalogia’ animaos “anjos digitais’.

As personagens de banda desenhada s&o hoje demasiado humanas.

Esta € uma conduta industrial, uma conduta de experimentacéo que visa a construcéo de
uma nova imagem digital, incorporando nela tudo o que se fez até hoje, nas artes, no
cinema e video, na fotografia...Interessa, por isso, estar atento a esta producéo que é a
de uma novaimagem do mundo, de novas imagens do pensamento.

A radicalizac8o esta também na cybercultura.

Ao trabalhar em rede € possivel produzir obras que resultam de parcerias com diversos
intervenientes e competéncias. O autor € assistente, € espectador, observa o hascimento
da sua propria obra.

De facto, o designer de hoje, s pode trabalhar em colaboracdo com o cientista, 0
engenheiro, o programador.

O virtual ndo € o oposto do real 2.

N&o podemos saber ou fazer prognosticos sobre como vai ser o futuro e isto porque
estamos continuamente a invent&lo.E da nossa natureza fazé-lo. Projectamos e ao
projectar o futuro inventamo-lo.
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Que nos espera? A partir da producdo, hoje centrada neste tipo de capitalismo, o
consumo é um acto passivo ou serd possivel construirmos um futuro de solidariedade
baseado em novas formas de conduta? Esta exploséo tornara o homem vitima da sua
técnica ou poderemos caminhar no sentido de uma sociedade melhor?

E por isto que a consciéncia se torna o tema central da“aldeiaglobal”.

Consciéncia como produto industrial.

Parece que estamos, muito rapidamente, a evoluir no sentido de um nivel de consciéncia
privado e simultaneamente publico.

Evidenciase que na globalizacBo existem trés caracteristicas a considerar, todas
merecedoras de estudo psicol égico e politico:

Transparéncia; | nstantanei dade; Ambientes Inteligentes.

A transparéncia que propde um campo de consciéncia que é nossa e também das
entidades sociais.

Instantaneidade que impde a todos um estado de aceleracdo e que transporta em si dois
defeitos: O alcance e feedback instanténeo e a eliminacdo, por fata de tempo, de
periodos de adaptacdo e entendimento.

Ambientes inteligentes porgque a Internet esta a tornar-se uma espécie de lar.

Isto para além dos aspectos ligados a design, direitos de autor, privacidade, liberdades
individuais, consumo, interferéncias governamentais, etc.

Percebe-se que alnternet € um espaco vivo, uma espécie de inteligéncia colectiva.

3.2 A quaidade como futuro.

O design esta ligado a duas vertentes fundamentais.

A primeira € que se oferece, procurar que o produto sgja diferente; ndo apenas pela
forma e utilidade (que devem ser evidentes e facilmente perceptiveis) mas, também, por
uma qualidade indiscutivel. A segunda, com 0 mesmo sentido, tem a ver com 0s
materiais utilizados. Estes devem ser seleccionados no sentido de se produzir com mais
leveza, durabilidade, que garanta com eficacia o objectivo final:

O melhor desempenho possivel que sera melhor ainda se forem usados materiais
reciclaveis e ecol gicos.

Exaltamos o comprador usando métodos chamativos como a cor, aformae o ritmo.

Os métodos para optimizar a apresentacdo, a imagem do produto, objectivando entrar,
alcancar a sensibilidade do mercado, sdo todos validos.

Trata-se de seduzir o comprador.

Séo usadas, com a mesma finalidade, técnicas de alteracdo de pregos como “rebaixa ou
promocao do dia” etc., para que o comprador sgjalevado a pensar, mesmo
Inconscientemente, que toda a estrutura, todos os outros produtos expostos, estdo ali

mai s baixos que os da concorréncia.

Usamos técnicas paratornar o acto de compraludico.

Sabemos que uma elevada percentagem de possiveis compradores vive em estado de
alguma melancolia. Uma melancolia que se justifica por ndo termos ao nosso alcance,
por nos cercearem a possibilidade de construirmos, ou obtermos, grande parte das
coisas que desgariamos redizar e assim impossiveis, ficam como um vazio, em
suspenso, tornado melancolia.

Tentar perceber 0 que inquieta as pessoas, 0s seus desgjos e inquietacdes, também é
tarefa do designer no sentido de, pelo menos tentar, tornar isso possivel estudando bem
a producéo.
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Também é verdade que inundamos, ou permitimos que o mercado seja invadido por
produtos de fraca qualidade, que séo absorvidos devido a uma apresentacéo sedutora.
Entdo, o bom produto, pode ser a recolha do que existe de bom nos dois processos
descritos neste capitulo.

Uma possibilidade de criar, construir e entregar, nas melhores condic¢des, ao usuario, um
produto de facto Util, fiavel, que o faga sentir bem perante ele proprio mas também face
a0 meio em que esta inserido, sem gue tenha de pdr em risco o0 seu prazer pessoal,
aspecto ndo menos importante.

E esta aformula para competir:

Enfrentar os desafios que se colocam aos Empreendedores, as Empresas e a
Universidade.

A Qualidade como motor de todo 0 processo.

Os aspectos organizativos, externos e internos, que conduzem a Certificacdo de
Qualidade da producéo.

A Arquitectura de produto é um conceito global.

Deve abarcar todo este universo, desde a ideia baseada nos estudos de mercado até
novas concepcoes, “radicais’, até ao acto de entrega, ao acompanhamento e estudo da
recepcdo e uso pelo comprador.

Esta dltima parte, saber como se comporta o produto em uso, qual o seu tempo util de
vida, quanto tempo proporciona prazer ao utilizador, é extremamente importante pelos
dados que fornece para futuras producdes.

3.3 A obra aexterioridade, a utilidade.

A época de exterioridade que vivemos tem reflexos, que sdo decisivos, na produgéo.
Quer se trate de objectos de design, quer na arquitectura de edificios.

A viafacil paraatingir rpida notoriedade pessoa seduz o produtor...

Um objecto concebido a partir do momento que se vive, da imediatez sem uma
percepcdo alargada da época que percorremos, diferentes formas de conceber, sera um
objecto fora do contexto.

De facto chamara a atencdo, por ser novidade, mas é necessaria uma visdo mais
alargada para que ele se introduza convenientemente como nova imagem socia e
pessoal .

Isto, desde a joaharia, a0 vestuario, a0 mobiliario, automoveis e até na habitacdo e
edificios publicos.

A anexar sera sempre aceite a ideia do bonito, do belo obviamente segundo o conceito
contemporaneo, que os materiais utilizados séo bons e a construgdo simples.

Que 0 seu valor ndo se restringe e baseia ha matéria mas sim e fundamentalmente na
aplicacdo, nafacilidade de usar.

No aspecto que diz respeito aos materiais, surgem, pelo menos duas questdes bem
actuais. A primeira € gue, embora com um aspecto exterior extraordinario, a obra foi
construida com materiais baratos...e isto €, habitualmente, apenas se a leitura for
superficial; de facto, a simplicidade aparente (que deve ser valorizada) € fruto de
escolhas cuidadosas, morosas na concepgao e execucdo, portanto comportam custos
elevados.

Geralmente os materiais aplicados s6 sdo aparentemente baratos. S&o maioritariamente
importados, por fases, por vezes com recusas sucessivas para corresponderem aos
critérios de qualidade que foram estabel ecidos.
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No fim, o que distinguird a obra, o importante, serd que se afirme e fiqgue como algo
diferente, como um marco, sancionado de forma positiva por todos, pela histéria

A segunda questdo, ou segundo tipo de desenvolvimento de produto é a procura da
imagem da época em que vivemos, objecto ou obras de leitura de aceitacdo mais
comum, aplicando técnicas e materiais duraveis, novos e ecol 6gicos.

O resultado de um estudo de equipa, apdsideiainicia que poderd ndo o ser, mas nafase
de arquitectura de produto fruto da concertagdo de multiplas opinifes de tal forma que o
tempo de producdo, materiais, etapas, resulte em tempos totais que possibilitem uma
entrega atempada a pregos aceitaveis atendendo mesmo a que ndo deslizam 0s prazos
inicialmente previstos.

Em concluséo parece possivel que o produto sgja o resultado do que existe de melhor
nos dois processos descritos.

Cada produto é um caso Unico para estudo e deve ser visto como tal.

O bom produto, seja ele qual for fica* para sempre”.

Quando se deteriora ou se perde deixard uma nostal gia que resultard num sentimento do
irreversivel, como tantos exemplos colhidos durante a vida de cada um de nés, motivo
pararecordar e falar sobre algo que ndo existe.

A nostalgia € uma relagdo com o tempo. E € importante que se sinta por corresponder a
tantas coisas boas que por nos passaram.

Evitar 0 seu exagero passa por produzir coisas, produtos, que o tempo ndo afecte
demasiado, que o0 seu tempo de vida ndo segja demasiado curto.

Hoje existe o espago dos produtos de vida curta, que nascem e logo sdo deitados fora.
S0 de outro tipo, tém a sua aplicacdo propria, mas, transportam o valor do que nédo é
lembrado, que ndo deixatempo para 0 esqueci mento.

Pertencem a uma producdo que também € de hoje, a dos produtos descartaveis que néo
devemos deixar que nos levem a esquecer o que nos da o conforto, 0 tempo para usar e
apreciar.



Notas

1- CAMOES, Luis Vaz de, Os Lusiadas- Sonetos, Tomo |1, Ediclube, Lisboa 1991, p.188

2- BRETON:” tudo sugere a existéncia de um certo ponto da mente no qual a vida e a morte, rea e imaginario,
passado e futuro, comunicdvel e incomunicavel, atura e profundidade, deixam de ser percebidos como
contraditérios’. BRETON, André, 2°Manifesto Futurista, Ed. Salamandra, 42 Edicdo, 1993
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Capitulo 1V
Reflexdo, com suporte documental, atitude critica sobre o
trabalho eanalise.

4.1 Reflex&o

Este raciocinio, longe de ser pacifico e de nos deixar apenas como usufruidores ou
meros espectadores, deve ser objecto de reflex&o por implicar com 0 nosso bem-estar e
qualidade de vida, inquieta-nos.

O Design contribui assim, ou é, ajustificacdo para grande parte das nossas mudancas de
humor sendo também, e isto ndo é menos importante, o fundamento para o aliciamento
no sentido do consumo ou, no sentido oposto, do desinteresse.

O consumo compulsivo e irracional deve, tal como 0 desinteresse, ser motivo para
estudo. Ambos obrigam a uma tomada de consciéncia.

Design € Marketing.

Justifica-se e é necessé&ria a clarificagdo da influéncia que o Design tem no homem...
marcar 0s seus limites éticos.

Consciéncia e Design estéo assim proximos pelo interesse, necessidade e obrigacéo de
analise, no sentido de ver o quanto um deve estar presente no outro.

Importante, também é uma andlise sobre a ligagdo ou processo sequencia, entre a
Raz&o, 0 Sentimento e a Emoc&o...A razdo ndo vem primeiro e a emocao depois,; do
mesmo modo, o0 sentimento ndo vem primeiro e a emogdo depois. O vinculo existe
naturalmente em ambos os casos. Quando pensamos num fendmeno mais complexo,
como a razdo ou o sentimento, h4 uma precedéncia historica, uma precedéncia
necessaria da emocao 1.

Ent&o, a Emoc&o, € que da origem a Raz&o e ao Sentimento 2.

Para se ter uma emocgao ndo € necessario ter um sentimento o que é realmente preciso €
ter um objectivo!

Vivemos hoje sobre os aspectos social e humano uma complexidade extrema.

E esta situacdo € o campo idea para os sentimentos pois eles fazem a passagem da
regulacdo automética para a regulacéo deliberada. Confundem-se com o principio da
consciéncia, com a possibilidade de sabermos mesmo que temos essa reaccdo
automatica e a partir desse conhecimento construir, sintonizando essa reac¢do com
certos e determinados objectivos.

Dagui se conclui que, para ascendermos a, para criarmos um espaco de livre arbitrio,
que caracteriza 0 ser humano, embora ndo sga grande o espagco de manobra, 0S
sentimentos sdo indispensaveis, tal como o0 sdo para podermos deliberar, para
chegarmos a conclusdes sobre 0 que € ou ndo correcto 3.

Sobre o problema mente/corpo, muito havera ainda naturalmente a saber, no entanto
parece que 0 cérebro ndo suspeita com rigor os estados do corpo, fica mesmo
passivamente a espera que o corpo |he comunique o que vai sucedendo (4). Seja numa
Situacéo de estado emocional seja de um estado de fundo n&o emocional a situagdo do
corpo é sempre nova e sO muito raramente repetitiva. Isto é fundamental para
percebermos a nocdo de modulacdo de afecto em constante mudanca que é uma
caracteristica da nossa mente.
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A mente necessita de informacdo continua a partir do corpo. Parece mesmo que o
cérebro, antes de procurar manter-se a si proprio desperto, precisa de saber que estamos
vivos! A emocdo, desenrola-se tanto sobre o controlo da estrutura sub cortical como da
neo cortical. Quanto aos sentimentos, eles sGo t&o cognitivos como qualquer outra
imagem perceptual e do mesmo modo sdo igualmente dependentes do cortéx cerebral.
Os sentimentos ligados estreitamente ao corpo, estdo sempre na lideranga, no
desenvolvimento individual, mas também na sua deslocacéo subtil através da nossa
mente. A sua influéncia € enorme, como que se poderia afirmar que os sentimentos sao
0s primeiros entre iguais. S0 a referéncia para 0 que vem a seguir, tem sempre algo a
dizer sobre o funcionamento do resto do cérebro e da cognicdo. A aegria e a tristeza
dependem também do modo operativo, €ficiéncia e desenvolvimento dos nossos
pensamentos. A explicagdo também necessita que a substancia quimica actue sobre 0s
circuitos que ddo origem, que manipulam as imagens definindo assm o estilo e
eficiéncia do conhecimento. O comportamento fébico decorre quando o alinhamento de
uma emocao como 0 medo e um objecto sdo falsos e lideram a situacéo.

Entédo a emocéo e o sentimento resultam da imagem de um estado do corpo, justaposto
ao conjunto de imagens desencadeadoras e avaliativas que estdo na sua origem, e de um
determinado estilo e nivel de eficiéncia do processo cognitivo que acompanha esses
acontecimentos mas que funciona em paralelo. E, assim, requerida a instalagdo de um
estado do corpo ou do seu substituto dentro do cérebro. A presenca de um
desencadeador, a existéncia de disposi¢des adquiridas, com base nas quais a avaliacéo
terd lugar, e a existéncia de disposi¢des inatas que irdo activar as respostas corporais.
O desencadeamento dos acontecimentos descritos € operado a partir do mesmo sistema
de disposi¢les. O tema que as emogdes e 0s sentimentos tratam é concreto (). Uma
relacdo com o corpo e 0s seus sistemas especificos tdo importante como o da linguagem
ou 0 da visdo. Os sistemas cerebrais que lhes estdo na base ndo estdo confinados ao
sector sub cortical.

Pelo facto de se pensar e definir de uma forma concreta, a Emocgao e o Sentimento, em
termos cognitivos e neurais, isso ndo lhes retira ou diminui a beleza ou horror, nem
interfere com 0 seu estatuto na poesia, na masica, nas artes, no design...E legitimo
procurar saber e compreender como vemos, como falamos. E sabé-1o ndo retira valor ao
gue é visto e falado. A visdo, mesmo romantica, € compativel com o conhecimento dos
mecani Smos biol 6gicos das emocdes e dos sentimentos.

4.1.1 A nogao de utopia

Projectar pressupde, no essencial, a nogéo de utopia. Conhecer 0 que se passa com 0S
outros. Por isso € necessario o didogo porgue atodos assiste o direito a sua propria
utopia. Aceitando isto ficamos aptos a uma ligacdo estreita, efectiva, com o
mundo...porque, para aém disto, a comunicacdo também é alegria. Sentir que tudo o
gue fazemos pode ser acabado pel os outros retira-nos agquel e excesso de
responsabilidade no qual ndo cabe a alegria. E uma condi¢do humana ainseguranca, a
duvida. Condic&o do nosso tempo € ainda aceitar aruina, essa inseguranca, a no¢éo de
gue deixamos sempre as coisas inacabadas. ..

4.2 O design e o interesse pelo produto

Tomemos como exemplo a ltélia. Duas vertentes devem ser consideradas:
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O “ltalian Design”, de ambito vasto mesmo fora de Itdlia, com uma base de
investigacdo fraca, comum objecto que é o quotidiano, uma dinamica propria dos
produtos influenciados a partir da forma, da moda, de natureza artistica. E o chamado
“Design Quente” e a sua base é a producdo artesanal. A segunda vertente é o “Design
Industrial”, portanto baseado na existéncia da indUstria, com excelentes resultados em
Varios sectores como, por exemplo, nos transportes, na electrénica, na informética e nas
telecomunicagdes. Em Italia, como noutros paises, homeadamente nos do norte da
Europa, o Design Industrial € bem sucedido.

A pergunta € sempre:

Porque é que esta evolucéo ndo aconteceu nos paises que hoje estéo longe do sucesso e
seguem, a distancia, os mais evoluidos?

A resposta pode estar na auséncia, inicial, da utilizacdo inteligente da tecnologia
tradicional de cada um desses paises conjugada com uma abertura sustentada a
transparéncia da tecnologia mais avancada.

A verdade é que paises sem qualquer forca concorrencial inovaram, apresentaram novos
produtos e opgdes, estdo hoje num plano concorrencial de plano internacional.

Tudo isto aconteceu porque souberam juntar as forgcas das ciéncias, do
empreendedorismo e das empresas.

Deram prioridade ao estudo do mercado mas, também, ao interesse do consumo.

Sem desprezo pelo design ornamental, e uso comum no quotidiano, criaram no design
industrial uma vertente de sentido mais avancado, “ Design Radical”, design para a
frente, para 0s gue virdo depois de nds, para uma compreensao e aceitacdo que, a maior
parte das vezes, ndo serd no presente mas no futuro. O denominador comum é a
qualidade, como exigéncia; oferecer amelhor producéo possivel.

Em resumo, a nova filosofia de producdo vai no sentido da participacdo de todas as
capacidades, em todas as fases do ciclo produtivo chegando mesmo a troca de papéis e
tarefas. Procura-se a qualidade total e ela pressupde uma criagdo continuada e nela
recriar tem um papel determinante. A accdo produtiva obriga-nos a uma atencdo
permanente em relacdo as repercussdes que podem afectar 0 ambiente e também os
sectores sociais e culturais.

4.3 Andlise

A Contemporaneidade
4.3.1 O Marketing da Nova Racionalidade.

O capitalismo do século XX tomou conta de todos os sistemas simbdlicos tornando-os
seres de exterioridade e assim assegurou 0 CONsuMmMo.

O marketing mais ndo € do que o controle libidinal do individuo.

Tudo ficaem torno do consumidor...n&o do cidadéo.

Mas este trabalho de captacéo da libido d& ja sinais de se aproximar dos seus proprios
limites; a captacéo da libido pelo capitalismo tornou-se um problema de subsisténcia.

A eficacia simbdlica do processo chega, agora, a0 momento em que sogobrando se
encaminha para o falhanco do modelo de producéo /consumo.
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O desenvolvimento do capitalismo actual resulta principalmente da tecnologia de
informac&o e da de informagao.

Estas sdo tecnologias cognitivas, culturais, espirituais, sdo sistemas mnemotécnicos que
estdo na base da vida e do espirito.

E, pois, absolutamente necessario que se volte a desenvolver uma vontade colectiva e,
através das novas técnicas, reconstituir uma verdadeira vida espiritual. Temos que criar
novos modelos de desgjo.

Racionalizar o industrial como Unica forma de ndo caminharmos para a catéstrofe. E
preciso desenvolver uma motivacao universal para vivermos em conjunto. Sente-se que
as pessoas procuram um novo modelo; existe essa vontade.

Temos que partir para uma nova histéria, fazer face a um destino que tanto permite
desenvolver uma nova racionalidade, com a criagdo de novos modelos, como conduzir-
nos a destruicéo, ao inferno, perto do qual ja nos encontramos.

SO a nova raciondidade, as novas técnicas, permitirdo a recongtituicdo da vida
espiritual, Unica via para o equilibrio comum. Equilibrio esse que tem a ver com
comportamento e suas alteragdes que sdo activadas pelas reaccbes emocionais, por
exemplo, ao ambiente gue nos rodeia. Quando esse ambiente induz reacgdes fortes estas
poderdo sustentar comportamentos adaptativos e levar ao restabelecimento fisioldgico
através de sensacOes de agrado, de interesse, ou inibir pensamentos causadores de
elevagdo do stress.

Esta aimportancia e influéncia do ambiente.

De facto com o seu forte impacto emocional no individuo o ambiente € uma parte
importante da emocéo de todos os dias.

A intensidade da resposta depende, entre outras coisas, da disposi¢éo, da expectativa e
das capacidades cognitivas.

Estes sdo factores passiveis de estudo pelo marketing; tal como a empatia que é factor
de grande importancia...

S80 necessdrias técnicas indutoras de sentido de prazer, externo, estar "in”. Mas estas
técnicas devem ser acompanhadas por valores, para sensacOes de conforto, para um
entendimento interno do produto por parte do usuério.

O marketing € uma questdo de ética, € a possibilidade de fuga ao aienante, ao
consumismo inumano; é a abertura para uma vida melhor no sentido da nossa
verdadeira satisfacao.

4.3.2 A Seducdo e a Emocéo.

Vivemos em plena crise de valores. Ndo tendo idolos nem tabus, habitamos uma
sociedade de estagnacdo, na qual a autonomia privada provoca uma indiferenca
generalizada.

O pbs modernismo foi preenchido pelainformacdo, pela expressdo e pela
subjectividade.

O excesso e a facilidade e conseguir estes parametros fez com que a expressao tenha
como reflexo nada mais haver adizer; a subjectividade solicitada até niveis t&o elevados
provocando o vazio como efeito resultante.

Somos impelidos a falar por falar, como necessidade de nos mostrarmos, vivemos para
0 externo, um narcisismo exacerbado.

Podemos fazer tudo, a oferta € vasta e infinita. Podemos dar continuidade as nossas
préprias motivagoes, é possivel a satisfacdo de todas as opcoes.

Somos seduzidos. E € assim que funciona a seducéo.
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A satisfacdo do desgjo, de imediato, desvaloriza tudo o que tem aver com esforco...que
jando esta na moda.

Entende-se a disciplina como coercdo, ninguém a aceita.

Como dizia Nietzsche, vivemos, agora, “uma tendéncia para o enfraguecimento da
vontade” (6) e o fim da vontade coincide com um tempo de puraindiferenca.

A relagdo connosco proprios € de tal forma gque o outro deixou de ter valor.

O narcisismo, a este nivel, acaba com qualquer conceito de igualdade, de democracia.
Existe apenas autenticidade.

Acabada a reciprocidade o outro desaparece da cena social!

Foi substituido por um ‘outro’ que € o ‘eu’, uma nova divisdo entre o consciente e 0
inconsciente, esbogando 0 processo narcisico.

O corpo € promovido a objecto de culto, € o investimento narcisico. Continuar jovem.

A tomada de consciéncia do corpo por si préprio como finalidade 7.

O uso daméscara € hoje a prépria esséncia da civilidade.

A sociedade exige barreiras para que os individuos se protggam uns dos
outros...também a moral que cedendo lugar ao encorajamento desenfreado para gastar,
gozar a vida, ceder aos impulsos e ao prazer...a crise da sociedade moderna € antes de
mais cultural (ou espiritual).

Somos regidos pelaldgica da moda, do marketing sem ética.

Os costumes, liberalizados provocam a sensacéo do vazio...

E a depressdo triunfa.

Os individuos deixam de se reconhecer como da mesma natureza devido a hipertrofia
individualista.

Ao serem dissolvidos, a esfera ideol6gica e a personalidade, libertou-se uma violéncia
dura e sem esperanca, como se vé pelo crescimento da criminalidade e consumo
exacerbado das drogas.

4.3.3 0 Design e 0 Belo.

Até a arte contemporanea esta, hoje, obrigada a justificar-se. E este pensamento,
contraditorio (mas pensemos em Warhol) langa outra vez a discussdo sobre se o design
€ ou ndo arte e vai surgindo sempre por ambos, arte e design, estarem ligados, ou
condicionados, pelaindustria de consumo que vivemos.

Mas o design, que surge com a industrializacdo no seio da cultura ocidental da era
moderna, inseparavel do fendmeno que se chama producdo e série € uma consequéncia
darevolucéo industrial promovida pelo sistema econémico.

Seja como for é em torno do belo que tudo gira.

Falamos nele sempre mesmo ao rejeitélo! Ele é tdo forte quando ausente como
excessivamente presente.

O belo perturbador de hoje...

Todo diferente do grego, do renascentista.

" pois a beleza mais ndo é do que o comego do terror”
RILKE 8

O Belo, desaparecido, serd como diz Adolf Loss “a transformacdo de tudo em
cosmética, em ornamento...” , crime 9?

Parece que aregjeicdo da historicidade, justifica o seu oposto, volta-nos a Platdo quando
desaprova a arte por esta ficar presa, por nos fazer prisioneiros da bela aparéncia e esta
indiferente ao Bem 1o0.
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O Belo que resulta da memodria, que se opde ao Sublime, este actual, porgue liberto da
historia.

Hoje, o que fazemos é produzido a partir dos nossos sentimentos, evidenciao real e o
concreto; pode ser entendido por qualquer um que olhe sem que a nostalgia da histéria
perturbe 0 seu entendimento. Da forma aos valores e desgos, aos sonhos do
consumidor.

Estamos mais no Sublime, como disse Lyotard “ trazer a frente o irrepresentével na
propria apresentacao” 11.

Mas este entendimento modernista parece ser ultrapassado pelo actual conceito, que,
orientado para a reapreciacdo do mercado, vai dependendo de novo do prazer do
usuério, da beleza do objecto como se nada se tivesse passado nos ultimos 100 anos.

E, assim, outra vez em torno do Belo, que tudo se polariza

O Belo que o foi para 0 nosso antepassado medieval s 0 € hoje, para nés, por ter um
valor histérico.

O Belo, para Baudelaire estava associado ao fugaz e ao transitorio.

O Belo € necess&rio mas, paradoxalmente, em si mesmo; somos for¢ados a reconverter
a sua nogao.

Hoje, o Belo, tem necessariamente a ver com critérios de ordem econémica. Esta ligado
a mutagdes sociais. As mutagdes do conceito dependem das transformagdes sociais que
s80 aceleradissimas 12.

4.3.4 O Design de Produto e a Humanizagéo.

Uma empresa ao desenvolver, inovar, conquista mercados dando prioridade ao estudo
preferencial dos seus nichos ou espagos.

Ao fazé-lo tem uma actuacdo directa sobre 0 mundo porque esta a criar novas formas.
Assim, o mundo &, cadavez mais, feito pelo homem, projectado pelo homem.

Este é o trabalho do designer valendo para o proprio criador, para a sua relacdo com 0s
outros, com o0s objectos, o quotidiano, a natureza, a existéncia e o0 pensamento.
Justificando-se e definindo-se agui 0 pensamento como uma actuacdo no sentido de
uma necessidade que é a humanizagdo do quotidiano 13.

Este sentido de humanizacdo impde a criacdo de produtos sem contradicdes e assim
sendo, crediveis.

Ser credivel, em termos globais, € utdpico. Basta que pensemos nesta realidade:

Ha tantas religides como individuos ou, para 0 mesmo assunto temos sempre que fazer
cedéncias para que haja concordancia.

A adequacdo do produto as circunstancias ou, no sentido inverso, produzir a partir da
finalidade, pareca ser a uUnica via de colocar o humano como decisor face ao
tecnol dgico.

Elas, as circunstancias (que hoje mudam velozmente) evoluem em paralelo com o
conhecimento.

O espaco entre 0os motivos de pensamento encurta, 0 tempo escasseia... 0 que significa
que, neste mundo em mudanca, os produtos mudam, o efémero impera.

Este sentido de producéo ja se faz sentir na ansia, na insatisfaco que nos faz, apds cada
conquista, partir de imediato para 0 passo seguinte, como o configurado num automével
portatil constituem um factor de sucesso.
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Mas a coisa encontrada, embora necessaria, tem que ser util e Util no sentido da
utilizacdo e da satisfac8o. Estes dois aspectos sGo em s também a oportunidade de
pensarmos, de verificarmos, que a humanizacéo caminha ao lado da satisfacéo.

Vivemos um tempo de existéncia estética, de liberdade.

Uma liberdade que, para ser satisfacdo, tem que o0 ser no sentido pessoal da auto-
estima...produzindo para os outros, estimando-os 0 designer estima-se a S mesmo
também.

O designer tem portanto o papel importante de valorar no exercicio da sua actividade:
Que estética elege? Como se enquadra?

O designer torna-se, €, uma espécie de entidade moralizadora.

Deve compreender gue os produtos despertam e procuram satisfazer apetites...

Dai a suainfluéncia no mundo. Trabaha com o simbolo. Quer ver paraladas coisas.
Janédo |he basta o signo como arelagdo de uma coisa em relagdo a outra coisa.

O simbdlico é o ver mais a frente, € a senha de identificagdo; é hoje, a nossa
exterioridade, a forma como nos apresentamos ao mundo.

Parece, assim, surgir uma necessidade, que € ética, de fazer pensar no interior, na razéo
ou esséncia das coisas, desconstruir para uma possivel apreciacéo...ndo deixando que a
efemeridade, hoje normal, nos afaste decididamente do pensamento, interno, da
apreciacdo dos fundamentos, para degustar tudo, nés, os outros, 0 mundo.

A humanizagdo sendo, ou devendo ser, factor importante como orientador da producéo
do designer, obriga a um estudo profundo do alvo a quem é dirigido, do seu sistema
cultural, porque as percepcoes diferem umas das outras conforme os sistemas culturais e
esses sistemas sdo também, e basicamente, a experiéncia adquirida dos grupos, a sua
realidade.

Tendo nogdo disso poder-se-a pensar que o conceito de satisfacdo varia de pessoa para
pessoa, de grupo para grupo, de sistema para sistema.

A producéo de designer ndo pretenderd, assim, contemplar todos de igua forma; mas
deve dirigir-se a percepcdes diferentes, portanto devera pensar que, para cada um, para
cada nicho de mercado, com a sua propria percepcao, existe o direito a uma apreciacéo
e satisfac&o proprias.

4.3.5 O externo e o Interno

Qualquer area ou especiaidade pode ser abordada sem aprofundam