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Resumo

O trabalho de investigagdo desenvolvido centra-se no aprofundamento
de discursos de instancias internacionais e nacionais sobre a problemética do
envelhecimento e na desconstru¢cdo de um conjunto de representacdes sociais
sobre os mais velhos, tendo por base discursos de pessoas idosas que falam
sobre os seus quotidianos.

Para o desenvolvimento do presente estudo, foram analisados dois
documentos, o Plano de Ac¢éo Internacional de Madrid sobre o Envelhecimento
(PAIE), que foi aprovado na Il Assembleia Mundial sobre Envelhecimento,
realizada em Espanha, a 8 de abril de 2002, pela Organizacdo das Nacdes
Unidas e o Relatério de Portugal sobre o Terceiro Ciclo de Reviséo e Avaliacao
da Estratégia de Implementacdo Regional do Plano Internacional de Acéo de
Madrid sobre o Envelhecimento, elaborado em marco de 2017 pelo Ministério
do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social e pelo Gabinete de Estratégia e
Planeamento do mesmo ministério. Paralelamente, foram realizadas
entrevistas coletivas a idosos/as que, regularmente, se encontram em quatro
espacos distintos - uma Academia Sénior, uma Coletividade, um Lar de ldosos
e um Centro de Dia. O contacto estabelecido permitiu uma maior compreensao
das dinamicas institucionais dos diferentes contextos, na sua relagdo com 0s
idosos, e dos quotidianos de vida das pessoas entrevistadas.

A analise pretende dar a conhecer diferentes orientacdes politicas que
atravessam os documentos analisados e confrontd-las com o conhecimento

dos proprios idosos sobre as suas condi¢des de vida.

Palavras-Chave: Envelhecimento, Terceira ldade, Politicas Publicas,

Quotidianos de vida de idosos/as.



Résumé

Le projet d’investigation développé se centre sur I'approfondissement
des discours internationaux et nationaux sur la problématique du vieillissement
et déconstruction d’un ensemble de représentation social sur les plus vieux,
ayant pour base les discours de gens agées sur leur quotidien.

Pour le développement de I'étude, deux documents ont été analysé, Le
Plan d’Action International de Madrid sur le vieillissement (PAIE) qui a été
approuvé pendant la lléme Assemblée Mondial sur le vieillissement réalisé en
Espagne, le 8 avril 2002, par I'Organisation des Nations Unie, et le billant du
Portugal sur le Troisieme Cycle de Révision International d’ Action de Madrid
sur le vieilissement, élaborée en mars 2017, par le Ministére du Travalil,
Solidarité, Sécurité Social et Cabinet de Stratégie du méme Ministere.
Parallelement, il a été réalisé des interviews collectives aux personnes agées
qui se trouvent régulierement dans quatre espaces différents — une Académie
Sénior, une Collectivité, une Maison de Retraite et un Centre de Jours. Le
contacte établie a permis une plus grande compréhension des dynamique
institutionnelle, sa relation avec les personnes agees et leurs quotidien.

L’analyse prétant faire connaitre les différentes orientations politiques,
qui traversent les documents, en les confrontant aux connaissances des
personnes agées sur leurs conditions de vie et leurs propres proposition et

suggestion quant aux politiques a développer a niveau local et national.

Mots clés: vieillissement, personnes agées, politiques publiques, vie

quotidienne des personnes agées.



Abstract

The developed research work focuses on the analysis of the
discourses of different international and national instances on the problem of
aging and the deconstruction of a set of social representations on the elderly,
based on the testimonies of elderly people who talk about their daily lives. For
the development of the present study, two documents were analyzed, the
Madrid International Plan of Action on Ageing, which was approved at the Il
World Assembly on Ageing held in Spain on 8 April 2002 by the United Nations
and the Portugal’s Report on the Third Review and Evaluation Cycle of the
Regional Implementation Strategy of the Madrid International Plan of Action on
Ageing, prepared in March 2017 by the Ministry of Labor, Solidarity and Social
Security and the Office of Strategy and Planning of the same ministry . At the
same time, collective interviews were conducted for the elderly who regularly
meet in four different spaces - a Senior Academy, a Collectivity, a Home for the
Elderly and a Day Center. The established contact allowed a greater
understanding of the institutional dynamics of the different contexts, their

relationship with the elderly and the daily lives of those interviewed.

The analysis intends to present different political orientations that cross
the analyzed documents and to confront them with the knowledge of the elderly
themselves about their living conditions and with their proposals and
suggestions regarding the policies to be implemented at local and national

level.

Key Words: aging, elderly, public policies, daily lives of older adults.



"Quando digo que as pessoas que estdo na caverna somos todos nés é porque
damos muito mais atencdo as imagens do que aquilo que a realidade é.
Estamos |4 dentro olhando uma parede, vendo sombras e acreditando que

elas séo reais”

José de Saramago
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Introducao

O interesse em aprofundar a tematica do envelhecimento, surge
facilitado pela experiéncia relacional com um grupo de idosos, durante seis
anos. Desenvolvi o meu primeiro contacto com pessoas em idade avancada,
enquanto estagiaria de Animacdo Sociocultural, numa estrutura residencial
para idosos e, posteriormente, acompanhei diferentes dindmicas institucionais
na qualidade de voluntéria, dando continuidade a pesquisa na area em estudo,
numa fase mais avancada, momento em que me licenciei em Educacéo Social.
A experiéncia adquirida, a nivel académico, possibilitou uma visdo mais
abrangente do desenvolvimento do ser humano e permitiu, consecutivamente,
um olhar mais questionador perante o meio envolvente. O confronto entre a
teoria e a pratica facilitou uma compreensdo mais alargada de diferentes
dindmicas sociais, dando origem a necessidade de uma continuidade

investigativa.

A motivacao principal pela qual ingressei no segundo Ciclo de Estudos
— Mestrado em Ciéncias da Educacédo, deve-se a vontade de enriquecimento
pessoal, enquanto cidada e profissional. Sendo a area do envelhecimento um
campo de grande relevancia social, pelo qual desenvolvi um interesse especial,
senti a necessidade de aprofundar o estudo e o conhecimento sobre ele. E nas
praticas diarias e nas relacdes estabelecidas, repletas de aprendizagens, que
definimos aquilo que somos e nos afirmamos perante a sociedade. A
compreensao do meio social implica o desenvolvimento de um olhar atento e
critico, potenciado pelo aprofundamento tedrico e pratico de diferentes

dinAmicas sociais.

Permitindo a investigacdo um conhecimento mais aprofundado de
diferentes areas, o trabalho de Mestrado procurou desenvolver uma reflexao
em torno de politicas enunciadas como significativas para a terceira idade,
cruzando-as com perspetivas de pessoas em idade avancada sobre 0s seus
quotidianos. A pesquisa desenvolveu-se com base na analise do Plano de

Acao Internacional de Madrid sobre o Envelhecimento (PAIE), que foi aprovado
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na Il Assembleia Mundial sobre Envelhecimento, a 8 de abril de 2002, pela
Organizacdo das Nagbes Unidas, realizada em Espanha, e no Relatorio de
Portugal sobre o Terceiro Ciclo de Revisdo e Avaliacdo da Estratégia de
Implementacdo Regional do Plano Internacional de Acdo de Madrid sobre o
Envelhecimento, elaborado em marco de 2017 pelo Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social e pelo Gabinete de Estratégia e
Planeamento. A mesma baseou-se, também, em entrevistas coletivas a idosos
realizadas em quatro instituicbes distintas, uma Academia Sénior, uma
Coletividade, um Lar de ldosos e um Centro de Dia.

O envelhecimento €, inevitavelmente, um assunto da atualidade,
devido ao aumento da longevidade, que se afirma como uma conquista da era
contemporanea. Estando este tema fortemente evidenciado nas agendas
politicas, torna-se necessario descortinar o que o circunda. Assim, enquadrado
no tema do envelhecimento, o trabalho de investigacdo d& destaque a dois
momentos centrais, que servem de base a pesquisa. A analise documental e
as entrevistas sao as principais referéncias que sustentam os resultados finais
desta investigacdo. Paralelamente a estes dois pontos centrais, ao longo de
todo o trabalho, mobiliza-se um suporte teérico que permite, em grande
medida, a interpretacdo dos documentos analisados e orienta toda a estrutura

do trabalho apresentado.

Desta forma, a presente dissertacdo encontra-se organizada em quatro
capitulos. No capitulo I, desenvolve-se o referencial teérico, com base na
revisdo da literatura, situando o idoso na sociedade, dando conta de um
conjunto de ideias teoricamente desenvolvidas que definem uma imagem
socialmente construida do processo de envelhecimento. Referenciam-se,
também, as respostas sociais que se direcionam para a terceira idade e que
asseguram um conjunto de necessidades basicas de sobrevivéncia. No
capitulo 1, apresenta-se a descricdo de todo o percurso metodoldgico, fazendo-
se referéncia as estratégias utilizadas ao longo de todo o processo
investigativo, bem como a caracterizacdo dos espacos visitados. No capitulo 11l
é feita a analise documental, onde se realiza uma reflexdo em torno dos dois

documentos ja referenciados. A mesma pretende colocar em evidencia um
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conjunto de recomendacbes e medidas a serem implementadas a nivel
nacional e internacional. No capitulo VI, apresenta-se a andalise das entrevistas,
que permite o estudo de vivéncias quotidianas de diferentes idosos,
possibilitando-se a abertura a novas pesquisas. Por fim, constam as
consideracdes finais, onde € apresentado um balanco geral de todo o trabalho

de pesquisa, evidenciando-se as ideias centrais que dela emergiram.
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1.1 Fendmeno Social do Envelhecimento

“O envelhecimento da populagéo é fruto daquilo que conseguimos

alcancar nas sociedades modernas” (Chis, 2009:35).

O objetivo deste trabalho prende-se com a necessidade de perceber
gue impacto tem o desenvolvimento e o consequente aumento da longevidade
na vida das pessoas com idade avancada.

O envelhecimento € um fendmeno social emergente nas sociedades
modernas, resultante da evolucdo da ciéncia, da tecnologia e da melhoria das
condicbes de vida. Contudo, o aumento da esperanca media de vida ‘nem
sempre equivale a um indicativo de bem-estar e/ou autonomia, dignidade e
participacdo, que permita as pessoas mais velhas uma vida que coincida com
as suas necessidades e expectativas’(Cabral,2016:26), pelo que se torna,
pertinente perceber que impacto o desenvolvimento tem na vida das pessoas
com idade avancada.

Nas palavras de Chis, o envelhecimento sO constitui um problema
porque “muitas das nossas instituicées, especialmente de indole econdémica e
social, ndo estdo devidamente configuradas para lidar com a populacao
envelhecida” (Chis, 2009:35).

Nos ultimos anos, a piramide etaria inverteu-se, evidenciando-se a
necessidade de uma mudanca de paradigma, reclamada por um conjunto de
multiplos fatores que devem ser debatidos a luz de um discurso positivo. Os
efeitos do envelhecimento “ndo sdo necessariamente todos negativos e s6 sao
preocupantes quando n&o foram previstas nem planeadas as suas
consequéncias. Uma mudanca de paradigma na sociedade pode proporcionar

a emergéncia de um novo tipo de sociedade (Nazareth, 2009:20).

A melhoria das condic¢des de vida, de higiene e de salde e o aumento
das respostas sociais impulsionaram o aumento da longevidade, contribuindo
para o aumento significativo da esperanca média de vida. Contudo, no que se
refere a uma fase mais avancada de vida, e do ponto de vista social e da

saude, as abordagens
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“tém de ser adequadas [...], por isso uma politica de saude para
os idosos deve ser desenvolvida de forma intersectorial, com
parcerias entre ministérios, sociedade civil e as proprias familias
e, previamente definida, em funcdo dos aspetos demogréficos de
cada pais” (Machado, 2008/2009:126).

Um outro aspeto que tem interferéncia no processo de
envelhecimento, relaciona-se com as relagdes familiares que, ao longo dos
anos, tém sofrido varias alteracfes, perdendo-se o conceito tradicional de
familia. A industrializacdo das sociedades e, consequentemente, o
desenvolvimentos dos meios urbanos, gerou movimentos migratorios para as
cidades e deu origem a mudancas profundas na estrutura familiar, que tendeu
a restringir-se a familia nuclear, contrariando as logicas de familia alargada. Os
lagcos familiares reconstroem-se e dao origem a novas configuragdes familiares,
que muitas vezes podem ir além dos lagcos de sangue. Na sociedade
contemporanea, “devido a expansdo do trabalho assalariado, a atividade
econdémica é exterior a familia, constatando-se uma separacgéo entre o local de
producado e a familia” (Imaginario, 2004:63). Atualmente, as familias estédo
sujeitas a complexos desafios a nivel laboral, educativo e social, que dificultam
0 exercicio da solidariedade familiar e social, manifestando-se cada vez mais
processos de individualizacdo. Neste quadro, o envelhecimento surge
fortemente problematizado, desvalorizando-se as potencialidades sociais das
pessoas em idade avancada e tornam-se mais invisiveis 0s importantes papéis
sociais que estas pessoas desenvolvem nos contextos familiares, politicos,

sociais e educativos.

1.2 Ser ldoso

7

Ser idoso é muito mais que um processo bioldgico, que uma etapa
caracterizada pela decadéncia fisica e mental. No entanto, é frequente
deparamo-nos com conota¢cfes negativas quando se fala dos idosos, “advindo
estas do desconhecimento do processo de envelhecimento e, por sua vez, este

desconhecimento conduz a falsas perce¢fes” (Imaginario, 2004:123).
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A palavra idoso associa-se a uma fase do desenvolvimento da vida
humana, a que chamamos envelhecimento, que cronologicamente passa por
diferentes estadios. Envelhecer pressupfe “alteragbes fisicas, psicologicas e
sociais no individuo, de forma natural e gradativa, sendo em maior ou menor
grau, de acordo com as caracteristicas genéticas e, principalmente, com o
modo de vida de cada individuo” (Zimmerman, 2000:21).

Socialmente e politicamente, existe uma idade que define a entrada na
reforma que, consequentemente, define o estatuto de pessoa idosa. A idade
dos 66 anos € marcada pelo momento associado a paragem laboral e tende a
ser associada a uma reducao significativa de um conjunto de capacidades.
Contudo, embora a idade cronolégica apareca “como um marco e uma forma
relativamente precisa de identificar esse grupo [...] as caracteristicas relativas
ao desenvolvimento bioldgico, psicolégico, mental e social, podem ser tao
distintas entre individuos que qualquer classificacdo se torna arbitraria, pois
dificilmente encontramos critérios homogéneos que a fundamentem”
(Imaginario, 2004:44).

Deste modo, a entrada na reforma e a interrupcao laboral ndo se
relacionam diretamente com um momento de inatividade, construcao
socialmente interiorizada, que caracteriza 0s idosos como um grupo
homogéneo. A entrada na reforma, para além de um direito, é também uma

oportunidade de experienciar e concretizar aspira¢cdes tidas ao longo da vida.

“O que importa é a postura diante da vida, a forma de ser e de
buscar a felicidade. E preciso uma preparacio interna, objetivos
de vida e projetos para continuar vivendo (...). As ligacées
afetivas continuam a ser importantes na vida. E essa sensacdo
gue da tranquilidade, esperanca e confianca no futuro” (Zimerman
2000:30).

O processo de envelhecimento comeca aquando do nosso nascimento
e desenvolve-se de forma natural e continua ao longo da nossa vida. No
entanto, segundo Pimentel, “os seres humanos sé porque envelhecem, nao

perdem necessariamente as suas capacidades, e 0s seus saberes podem ser
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preciosos numa sociedade em transformacéo” (Pimentel, 2001:51). Numa visao
mais biologica, este processo coaduna-se com a diminuicdo de algumas
capacidades, 0 que pode aumentar o tempo necessario para a concretizacédo
de tarefas simples, levando a “perda gradual nas reservas fisiologicas, um
aumento do risco de contrair diversas doencas e um declinio geral na
capacidade intrinseca do individuo”(OMS, 2015:12). Todavia, esta perda
progressiva de capacidade, ndo € igual para todos e as implicacdes ocorridas

podem néo ser limitantes, o que se traduz num processo heterogéneo.

“‘ndo ha um padrdo desenvolvimental de envelhecimento comum
ou normativo, o que sugere que qualquer pessoa deve ser
analisada e compreendida tendo em consideracdo modos
individuais, idiossincraticos, de ser, de estar e de envelhecer”
(Fonseca, 2004:206).

1.3 Envelhecimento Ativo e Idade da Reforma

Falar de envelhecimento implica falar de um conjunto de situacdes
politicas e socais que interferem no quotidiano das diferentes sociedades. As
referéncias a esta importante conquista da humanidade, o aumento da
longevidade, surgem, muitas vezes, associadas a duas ideias centrais o rapido
avanco da ciéncia e da tecnologia e 0 aumento das despesas a ele associadas.
Esta ultima ideia tende a produzir discursos depreciativos sobre os idosos,
particularmente a nivel econdémico, e a defesa de medidas que apontam para o
prolongamento do tempo de trabalho.

Como diz Vilhena, associamos “a velhice e, logo, os velhos e as
velhas, a auséncia de sinais positivos ou a sua perda, como a perda de saude,
da capacidade de produzir, do vigor sexual, da beleza e da forga fisica e
mental. E mais do que isso, fazemos a ligacdo entre as imagens da velhice e
da morte” (Vilhena, 2012:69).

No entanto, reportando-nos ao conceito de envelhecimento ativo, este
€, Nao raras vezes, associado a ideia que a pessoa pode viver mais anos com

capacidade laboral. No documento da Comissdo Europeia sobre o ano
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Europeu do Envelhecimento Ativo e da Solidariedade entre geracfes, em 2012,
refere-se que é importante “deixar os idosos contribuir na totalidade dentro e
fora do mercado de trabalho. [afirmando que] os idosos devem poder
permanecer ativos como trabalhadores, consumidores, assistentes
domiciliarios, voluntarios e cidaddos” (Unido Europeia, 2012:3). Contudo, €&
importante refletir em torno desta continuidade, para que nao se fagam
interpretacdes erradas no que se refere ao conceito de ativo. O mesmo deve
ser encarado como uma oportunidade “de continuarem a trabalhar e partilhar
as suas experiéncias, de continuarem a desempenhar um papel ativo na
sociedade e de viverem as suas vidas de maneira saudavel, independente e
preenchida” (Jacob,2013:18). Envelhecer de forma saudavel implica que o
idoso possa ser livre de tracar o seu proprio caminho de acordo com as suas
escolhas, sem a obrigatoriedade laboral.

Caso contrario, estaremos a associar esta definicdo de forma redutora
apenas ao aumento da idade da reforma. A palavra ativo encontra-se, muitas
vezes, aliada a uma logica de capacidade para fazer, enquanto atividade
laboral, o que pode pér em causa o bem-estar fisico e emocional da pessoa
com idade avancada e pode servir, apenas, para resolver certos problemas
relacionados com a economia, ignorando, também a este nivel, dimensdes

mais amplas que importa considerar. Rocha, (2009), afirma que:

‘quantas mais pessoas idosas trabalharem, quantas menos
estiverem institucionalizadas, quantas mais se enquadrarem nas
suas casas e cuidarem dos seus netos, quanto mais as
comunidades se envolverem em formas de solidariedade social
para com as pessoas idosas necessitadas, menos serdo 0s

dispéndios do Estado com as pessoas idosas” (Rocha,2009:47).

Neste sentido, interessa refletir acerca do prolongamento da atividade
laboral no que respeita aos “propositos politicos que vdo no sentido de
“prolongar a atividade profissional” para reduzir custos com a segurancga social
e para aumentar a produtividade e competitividade econémica sem retorno em
termos de “qualidade de vida” e de inclusédo afetiva dos idosos em formas de

cidadania plena” (Rocha, 2009:48). Ora, mais anos de vida ndo correspondem
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a um sindnimo de bem-estar pessoal, fisico e mental, sendo necessario que os
interesses da pessoa em idade avancada sejam relevantes na formulacdo de
politicas, promovendo o bem-estar e a concretizagdo pessoal a todos os niveis.

Neste quadro, assume grande relevancia a definicdo de
envelhecimento ativo da Organizacdo Mundial de Saude (OMU), que apresenta
uma perspetiva diferente no que concerne ao envelhecimento, existindo a
preocupacao em salvaguardar os interesses dos idosos numa dimensao mais
ampla. O processo de envelhecimento aparece associado a preocupacdo em
garantir a qualidade de vida a medida que envelhecemos.

O envelhecimento ativo e saudavel, segundo a Organizacdo Mundial
de Saude é caracterizado por um “processo de otimizagdo das oportunidades
para a saude, participacdo e seguranca, para a melhoria da qualidade de vida
das pessoas que envelhecem (Organizacdo Mundial de Saude, 2015, citado
em Estratégia Nacional para Envelhecimento Ativo e Saudavel, 2017:6).
Potenciando assim, o [...] desenvolvimento e manutencdo da capacidade
funcional, que contribui para o bem-estar das pessoas idosas, sendo a
capacidade funcional o resultado da interacdo das capacidades intrinsecas da
pessoa (fisicas e mentais) com o meio”  (Estratégia Nacional para

Envelhecimento Ativo e Saudavel, 2017:6).

A entrada na reforma pressupde uma quebra na atividade laboral, que
Se associa a uma nova etapa da vida, intitulada por envelhecimento. Esta ideia
encontra-se generalizada mas “ndo ha, rigorosamente nada que nos diga que,
aos 64 anos e onze meses ndés sejamos adultos e que aos 65 anos e um dia
passamos a ser idosos”(Fonseca,2007:154). Essa ideia acarreta riscos de
acordo com as ilagcbes que cada um faz de si e da sociedade em que esta
inserido, pelo que é importante que a passagem a reforma seja um processo
gradual, possibilitando um equilibrio no desempenho de papéis sociais
diferentes.

Este € um momento onde ocorrem multiplas mudancgas diarias, que
obrigam a adotar novas rotinas. E uma nova forma de vida que se diferencia do
tempo de trabalho, tempo esse onde “ha, de algum modo, quem nos diga o que
fazer, como o fazer, onde ha um horario, ha rotinas, ha tarefas pré

determinadas, pré estabelecidas” (Fonseca,2007:15).
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A entrada na reforma, para além de um direito, € também uma
oportunidade, que permite a pessoa em idade avancada, entrar numa nova

fase de vida, na qual pode desempenhar novos papéis sociais.

1.4 Envelhecimento e Processos Participativos

“As sociedades maduras ndo sdo aquelas que tém uma
proporgdo maior de velhos, mas s&o aquelas em que as pessoas

vivem melhor durante mais tempo”(Antunes, 2007:94).

Neste sentido, envelhecer ndo é sindbnimo de perda de capacidades ou
autonomia, mas sim uma oportunidade de vivenciar novas formas de
participacdo na sociedade.

Urge, assim, contrariar discursos negativos enraizados na sociedade
resultantes de uma construgdo social que enquadra as pessoas em idade
avancada num cenario homogéneo desestabilizado, colocando os idosos, na
sua grande maioria, “enleados na légica de excluséo desta sociedade, que lhes
retira qualquer papel na vida social” (Fernandes, 2005:232).

Embora o envelhecimento esteja associado a um declinio fisico e
psicolégico, este € consequentemente um fator variavel que ndo pode ser
generalizado, pois nem todas as pessoas em idade avancada sdo doentes. As
condi¢cbes de vida influenciam a qualidade de vida numa fase avancada e sao
influenciadas pelas relacdbes e formas de estar na sociedade. O
desenvolvimento de atividades socialmente Gteis fomenta a entrada numa nova
fase de vida de forma estabilizadora, garantindo o exercicio de uma cidadania
plena (Ferreira, 2009).

E necessario pensar no envelhecimento com qualidade de vida,
permitindo as pessoas em idade avancada sobressairem em diferentes
contextos sociais e encontrarem significado e valorizagdo pessoal nas suas
praticas diarias. A manutencdo das relagdes sociais surge aliada a diversas
iniciativas que podem promover momentos de partilha participativa, pois,“ a

promocdo da participacdo supOe a criagdo de espacos democraticos de
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expresséo, interacdo e decisdo a nivel politico, social econémico e cultural”
(Caride 2007:87).

E necessario que se desenvolvam espagos promotores de processos
de emancipacédo, onde se fagcam ouvir vozes coletivas e individuais de pessoas
com sabedoria de vida. A participacdo remete para a nocédo de “dar poder as
pessoas e dota-las dos meios materiais e intelectuais suficientes para exercer
esse poder a favor do bem-estar geral” (Caride, Freitas, Callejas, 2007:88).
Para que a participacdo seja atingida na sua plenitude, tanto a nivel social
como desenvolvimental, é necessario compreender que a educacdo e O
desenvolvimento “conformam um binémio indissociavel, portanto a finalidade
de ambos na sociedade é alcancar melhores condicfes de vida e uma maior
humanizagdo” (Caride, Freitas, Callejas 2007:178). Neste sentido, a mudanca
social ocorre no aqui e agora aliada a uma educacdo mais consciente e
informada que permitirda uma sociedade menos preconceituosa em relagéo a
idade. Este processo de transformacgdo esta associado a promocgao de espacgos

inclusivos, de oportunidades de valorizacéo social.

1.5 Envelhecimento e Protecao Social

7

O envelhecimento populacional é um tema bastante presente no
mundo e na realidade Portuguesa. De acordo com o Instituto Nacional de
Estatistica (INE), o aumento do envelhecimento demografico estd em ascenséo
e sO tender4d a estabilizar apés 40 anos de crescimento. O indice de
envelhecimento duplicara, passando de 147 a 317 idosos por cada 100 jovens,
em 2080. Como consequéncia do fendmeno apresentado, a populacdo em
idade ativa diminuira de 6,7 para 3,8 milh6es de pessoas (INE, 2017). Como
efeito deste fendmeno, o pais vé-se confrontado com inumeros desafios,

principalmente a nivel social.

Em Portugal verifica-se que o sistema de protecdo social ndo atingiu
nunca “niveis de desempenho que assegurem a todos o0s idosos uma
qualidade de vida minimamente digna de acordo com os direitos de cidadania
gue lhes assistem” (Capucha, 2005:337).
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Na ultima década, surgiram em Portugal reformas que se demostraram
relevantes para o prolongamento da esperanca média de vida. Contudo, as
politicas existentes de protecdo ao idoso ficam muito aquém das fragilidades
manifestadas por esta faixa etaria, pondo em causa uma vida condigna, de
acordo com os direitos de cidadania. Neste sentido, refletir sobre
envelhecimento, implica refletir sobre um conjunto de politicas publicas, uma
vez que “Portugal € o 4° pais da Unido Europeia com maior percentagem de
pessoas idosas” (European Commission,2015, citado em Estratégia Nacional
Para o Envelhecimento Ativo e Saudavel (ENEAS, 2017:14).

Quando abordamos questdes relacionadas com o envelhecimento,
inevitavelmente aliamos este fenomeno a fatores de risco, palavra que se
universalizou e se tornou num termo corrente. A expressao risco surge durante
um longo periodo associada aos esquemas de pensdes de reforma, onde as
pessoas devido a sua idade avancada deixam de exercer uma atividade laboral
ativa, estando este conceito presente na legislacdo Portuguesa e Internacional
(Capucha, 2005).

Assim, e em modo de reflexdo, é pertinente compreender que 0s riscos
do envelhecimento podem estar associados, intrinsecamente, a falta de
qualidade de vida num periodo de idade avancada, logo: “os riscos associados
a um envelhecimento sem qualidade de vida ndo podem ser prevenidos fora do
guadro da melhoria nos niveis de prestacdo do sistema de seguranca social,
de um lado, pelo aumento das pensdes mais baixas e, por outro lado, através
da promocéo da qualidade e do alargamento da rede de prestacao de cuidados
e servicos sociais, com particular concentracdo do esfor¢co publico nas
respostas as necessidades dos idosos mais carenciados” (Capucha,
2005:337).

E neste quadro que importa ressaltar a importancia do complemento
Solidario para ldosos (CSI), uma das respostas existentes em Portugal, que se
apresenta como um apoio financeiro aos idosos com baixos recursos
econdémicos. Destina-se a idosos residentes em territério nacional ou que

estejam a residir em Portugal ha pelo menos seis anos seguidos.
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‘Em 2013, o CSI sofreu uma redugdo do seu valor de referéncia de
5022€/ano para 4909/€ano, o que levou a uma redugdo significativa da
cobertura e do nivel de protecdo deste apoio. Em 2016, é reestabelecido o
valor de 5022€/ano, determinando o Orgamento do Estado um incremento
adicional (para 5059€/ano), com entrada em vigor a partir de 1 de abril de
2016, reaproximando o patamar de acesso ao limiar de pobreza” (Relatorio de
Portugal sobre o Terceiro Ciclo de Revisdo e Avaliacdo da Estratégia de
Implementacdo Regional do Plano Internacional de Acdo de Madrid sobre o
Envelhecimento, 2017:11).

Este complemento pode acumular com:

e Pensao de Invalidez;
e Pensao de Sobrevivéncia;
e Pensao Social de Velhice;

e Prestagdo Social de Velhice.

1.6 Respostas Sociais

Quando nos referimos a respostas sociais estamos a falar de respostas
politicas que salvaguardam os interesses de todos os cidadaos. Nesta medida,
a idade avancada encontra respostas universais que garantem os direitos
bésicos da existéncia humana. Paralelemente a estas, encontram-se
referenciadas em discursos politicos um conjunto de medidas que procuram
colmatar as consequéncias da idade avancada. A analise das politicas
existentes em Portugal sobre envelhecimento tem como principal objetivo o seu
conhecimento e pertinéncia, no sentido de compreender quais as estratégias
existentes em Portugal que salvaguardam a qualidade de vida da pessoa com
idade avancada. O conhecimento destas politicas e, consecutivamente, a
analise de documentos oficiais, pretende clarificar de que forma as politicas
estdo pensadas, e que influéncia as pessoas de idade avancada tém na

formulacdo das mesmas.
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O Estado, e todos os atores que com ele colaboram, devem promover
cuidados dignos de saude e sociais, visando a melhoria das condi¢des de vida
e 0 aumento da esperanca média de vida. Nos ultimos anos, Portugal tem
vindo a proceder a reformas importantes que asseguram alguma estabilidade
nos cuidados prestados, nomeadamente no que concerne aos cuidados de
saude. Os cuidados continuados sdo um exemplo desta progressdo, que
surgem para evitar a sobrecarga hospitalar, fendbmeno que se revelava como
um “flagelo social”, pois existiam milhares de idosos internados nos hospitais, a
necessitar de um acompanhamento permanente, mas nao de um
acompanhamento médico direto (Campos,2008).

Surge assim a Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados
(RNCCI), que segundo o Decreto-Lei n°® 101/2006, de junho, responde a
necessidades especificas e encaminha o0s pacientes para contextos mais
adequados. Os pacientes sdo encaminhados a partir do servico hospitalar ou
do Centro de Saude para diferentes unidades que salvaguardam a manutencéo
de todos os cuidados necessarios, podendo estes ser a nivel institucional ou
domiciliario.

A Seguranca Social, em parceria com as Misericérdias e Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS), dispde de um conjunto de
respostas sociais que procuram colmatar as necessidades manifestadas pelas
pessoas em idade avancada. Estas respostas visam a melhoria das condi¢bes
de vida, aumentar a possibilidade de permanéncia domiciliar e,
consecutivamente, fomentar as relagbes sociais, fortalecendo o meio

sociocultural.

Respostas Sociais:

Servigco de Apoio Domiciliario € uma resposta social cujo objetivo é a
prestacdo de cuidados personalizados e individualizados no domicilio,
garantindo a satisfacdo/concretizacdo das necessidades béasicas e
atividades da vida diaria a pessoas que, por diversos motivos,
temporarios ou permanentes, ndo asseguram estas tarefas (Despacho
Normativo n® 62/99 de 12 de Novembro).
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Centro de Dia € uma resposta social que oferece as pessoas em idade
avancada a oportunidade de frequentarem um espaco que visa a
promocdo da autonomia, socializacdo e manutencéo das relagbes
sociais, bem como a prevencdo de situacdes de dependéncia
permitindo que estas pessoas possam permanecer no seu meio

habitual (Guia Pratico, Apoios Sociais, Pessoas Idosas, 2017).

Centro de Noite € uma resposta social que tem por finalidade o
acolhimento noturno de pessoas auténomas que procuram colmatar a

solidao (Guia Pratico, Apoios Sociais, Pessoas Idosas, 2017).

Contudo esta resposta € escassa, existe e esta intitulada como uma
alternativa social, mas nao se operacionaliza em termos praticos.
Dificilmente se encontram Centros de Noite disponiveis para que as
pessoas em idade avancada possam usufruir deste servico.

Acolhimento Familiar para pessoas Idosas é uma resposta social
que visa a integracdo da pessoa com idade avancada, temporaria ou
permanentemente, em familias consideradas idoneas. Esta resposta
direciona-se concretamente a pessoas com um baixo suporte familiar
ou a pessoas que por falta de condicbes ndo podem permanecer no
seu domicilio. Pretende-se assim garantir um ambiente sociofamiliar
propicio, evitar o recurso a institucionalizacdo, promovendo a

autonomia (Decreto-lei n 391/91, de 10 de outubro).

Lar de idosos, resposta social que visa o acolhimento temporéario ou
permanente de pessoas em idade avancada, dependentes ou
autbnomas numa estrutura residencial. Garantindo alimentacéo,
cuidados de higiene, saude, conforto e manutencdo das relacdes
sociais com base no convivio, animacao social e ocupacéo dos tempos

livres (Despacho Normativo n.° 12/98 de 25 fevereiro).

As respostas sociais anteriormente apresentadas asseguram a

manutencdo de cuidados de saude e sociais. Contudo, o facto de existirem,
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ndo garante uma eficacia total, existindo varias lacunas na sua
operacionalizacdo, uma vez que o aumento da esperanca média de vida s6
constitui  um progresso para a sociedade se for acompanhada,
simultaneamente, do aumento de qualidade de vida das pessoas idosas.
Assim, as politicas devem ser pensadas de forma a possibilitarem que um
maior numero de possas alcance trajetérias positivas do envelhecimento. Estas
politicas devem “servir para quebrar muitas barreiras que limitam a participacao
social continua e as contribuicbes das pessoas [em idade avancada]”
(ONU,2015:6).

E de conhecimento geral que o fenémeno do envelhecimento ocorre a
nivel mundial, sendo que o aumento do nimero de idosos sera maior nos
paises em desenvolvimento, onde se prevé que até 2050 a populacdo idosa
quadruplique. Desta forma, é reconhecida pelas Nacdes Unidas a importancia
de se criar um conjunto de estratégias que venham colmatar as necessidades
inerentes a idade avancada.

O reconhecimento da dignidade da pessoa humana € salvaguardado
pela Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), nomeadamente no que se
refere a pessoa idosa, estando presente no artigo 72° da CRP que afirma que
as, ‘pessoas idosas tém direito a seguranga economica e a condi¢gbes de
habitacdo e convivio familiar e comunitario que respeitem a sua autonomia
pessoal e evitem e superem o0 isolamento ou a marginalizacdo social”’, como o
direito a realizacdo pessoal e a uma participacdo ativa na vida da comunidade
(ENEAS, 2017:11).

E necessario continuar a desenvolver estratégias adequadas as
pessoas em idade avancada, reforcando praticas e operacionalizando algumas
estruturas que surgem como resposta social, e criar “orientagdes politicas que
permitam desenvolver acdes e projetos educativos mais proximos dos cidadaos
e cidadas idoso(a)s, promovendo a sua autonomia e independéncia, mas

também velando pela assisténcia e apoio, caso necessario” (Rocha, 2009:50).
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CAPITULO I

Percurso Investigativo
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2.1 Processo investigativo e Intervenientes

A investigacdo desenvolvida remete-nos para um paradigma qualitativo
que valoriza os conhecimentos dos atores envolvidos. O trabalho de
investigacdo procura desenvolver e tem presente as dimensdo da
subjetividade, na medida em que se foca nos individuos e nas suas
particularidades, procurando dar sentido as suas acfes. Os problemas
investigados vao no sentido de “explorar as interpretacdes, os sentidos da
acdo, os sentimentos dos sujeitos e ndo as variaveis (causas) que possam

estar na base dos seus comportamentos e atitudes” (Amado,2014:49).

Deste modo, ao longo do trabalho de investigagdo, procurau-se
estabelecer um contacto direto com diferentes atores, valorizando neste
processo as relacdes horizontais, o dialogo e a escuta, que permitisse interligar
0 material empirico com o referencial tedrico.

Assim, o ponto central da investigacdo tem por base a compreensao
das ‘“interagbes e significagbes — crencgas, opinides, percecoes,
representacdes, perspetivas, conce¢des que 0s seres humanos colocam nas
suas proéprias acdes, em relagdo com 0s outros e com 0s contextos em que e
com que se integram. Procura-se o que na realidade faz sentido e como faz

sentido para os sujeitos investigados” (Amado, 2014:41).

O trabalho cientifico de pesquisa procura desenvolver um processo de
reflexdo seguindo um conjunto de procedimentos éticos, que se traduzem na
mobilizacdo de instrumentos capazes de compreender no desenvolvimento
social e no respeito por todos os intervenientes.

O contacto direto com os intervenientes implica um comprometimento
baseado na partilha e no reconhecimento dos seus conhecimentos e saberes,
numa ontologia social que, de acordo com Stoer e Magalhaes, é entendida
como “a forma como as relagdes sociais, 0s grupos e os individuos sdao,
enquanto tal, legitimados, aceites e reconhecidos, quer dizer, a forma como
sdo conceptualizadas e vividas as relagdes sociais no ambito de um dado

corpo social” (Stoer e Magalh&es,2005:89). Assim, a ontologia social € um
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principio basilar na intervencdo e investigacdo em educacdo. Estando o
processo educativo ligado a multiplos saberes "que se cruzam, se interpelam e,
por vezes, se fecundam, de um lado, conhecimentos, conceitos e métodos
origindrios de campos disciplinares multiplos, e, de outro lado, saberes,
praticas, fins éticos e politicos” (Charlot, 2006: 9).

Enquanto investigadores, devemos pautar o nosso trabalho por um
conjunto de principios orientadores que possibilitem uma horizontalidade
relacional e empoderadora. Tendo por base esta perspetiva, a opcao
metodoldgica eleita para o desenvolvimento deste trabalho de investigacéo
centrou-se na realizagcdo de entrevistas em pequeno grupo, utilizadas como
uma ferramenta que visa a compreensdo das preocupagdes, interesses e
necessidades de um conjunto de pessoas em idade avancada, que se
encontram integrados ou participam em diferentes valéncias sociais. A
entrevista, enquanto ferramenta Uutili na recolha de informacdo para a
investigacdo, facilita também a recolha de testemunhos ricos em experiéncia,
respeitando-se as opinides e interesses manifestados, possibilitando um
momento de expressao libertadora que clarifica um conjunto de interrogacfes
iniciais.

Recorri também a analise documental, que serviu de suporte a toda a
investigacdo. A mesma possibilitou, numa fase posterior, um confronto direto
entre  as preocupacbes politicas e as medidas instituidas, com as
necessidades/preocupacfes expressas por grupos de pessoas em idade
avancada. O desenvolvimento desta investigacdo teve como foco inicial a
analise do Plano de Acéo Internacional de Madrid sobre o Envelhecimento
(PAIE), que foi aprovado na Il Assembleia Mundial sobre Envelhecimento, a 8
de abril de 2002, pela Organizacao das Nag¢des Unidas, realizado em Espanha.
Um outro documento analisado refere-se ao Relatorio de Portugal sobre o
Terceiro Ciclo de Revisdo e Avaliacdo da Estratégia de Implementacdo
Regional do Plano Internacional de Acado de Madrid sobre o Envelhecimento,
elaborado em margo de 2017 pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social e pelo Gabinete de Estratégia e Planeamento. A analise
destes documentos procura clarificar alguns discursos, colocando em debate
algumas das estratégias apresentadas. Sendo o envelhecimento um desafio

para a sociedade atual, torna-se pertinente a compreensdo das preocupacdes
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politicas associadas a terceira idade, fazendo-se uma analogia com a
realidade mencionada por idosos, através do contacto direto com diferentes
grupos de pessoas em idade avancada.

Na sequéncia da analise documental, privilegiou-se o contacto com
quatro instituicdbes de Gaia e Porto, com caracteristicas muito distintas onde
regularmente se encontram diferentes grupos de idosos. Os locais escolhidos
resultaram de conhecimentos de alguns estudantes de Ciéncias de Educacéo,
0S quais possibilitaram um contacto privilegiado com as instituicées, bem como
com os intervenientes das mesmas. Os dados recolhidos resultaram do
contacto com quatro grupos distintos de idosos, enquadrados em diferentes
valéncias, contando com a patrticipacdo de 24 pessoas.

O presente estudo tem com objetivo geral a compreensdo de um
conjunto de representacdes sociais associadas a terceira idade, questionando
alguns discursos politicos. O questionamento inicial visa a reflexdo sobre novos
desafios que se colocam na era contemporanea, em que tende a afirmar-se
uma sociedade heterogénea, com base em discursos homogéneos,
particularmente no que se refere as pessoas idosas. As entrevistas
desenvolvidas permitiram a desconstrucéo de ideias que se foram cristalizando
ao longo do tempo, possibilitando um debate que procura posicionar e valorizar
o desempenho de diferentes papéis sociais, pelos mais velhos, as suas

histérias de vida, desejos e necessidades.

2.2 Metodologia e Trabalho de Pesquisa

A metodologia indica os “caminhos, 0s instrumentos ao servico da
pesquisa. Ao mesmo tempo (...) problematiza criticamente, no sentido de
indagar os limites da ciéncia, seja como referéncia a capacidade de conhecer,

seja como referéncia a capacidade de intervir na realidade” (Demo,1995:11).
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2.2.1 Analise Documental

A analise documental debrucou-se sobre dois documentos, um
internacional e um nacional, e procurou desconstruir um conjunto de ideias
relevantes no desenvolvimento desta investigacdo. O foco da analise centrou-
se em pontos especificos, de acordo com o objetivo do trabalho desenvolvido,
explorando a partir dos mesmos um conjunto de recomendacdes e medidas
sugeridas no ambito do envelhecimento. Ao mesmo tempo, desenvolveu-se
uma reflexdo em torno do que € expectavel para uma sociedade envelhecida,
procurando compreender em que medida o0s topicos apresentados sao

exequiveis em termos de operacionalizacao politica e social.

Um dos documentos analisados foi o Plano de Acao Internacional
sobre o Envelhecimento, aprovado na |l Assembleia Mundial sobre
Envelhecimento, realizada em Espanha, a 8 de abril de 2002, pela
Organizagdo das NagOes Unidas. O mesmo apresenta um conjunto de
recomendacfes concretas, que se focam em trés orientagfes prioritarias: a
pessoa idosa e desenvolvimento; a promocdo da saude e bem-estar na
velhice; e a garantia de um ambiente propicio e favoravel durante o
envelhecimento. As orientagbes apresentam-se divididas por 18 temas,
sustentados por 35 objetivos, que definem o conjunto de medidas a serem
implementadas.

O objetivo deste Plano consiste, essencialmente, em garantir que,
mundialmente, a populacdo possa envelhecer com seguranca, dignidade e que
os idosos possam continuar a participar nas suas respetivas sociedades como

cidaddos com plenos direitos.

O outro documento analisado foi o Relatério de Portugal, sobre o
Terceiro Ciclo de Revisdo e Avaliacdo da Estratégia de Implementacao
Regional do Plano Internacional de Ac&do de Madrid sobre o
Envelhecimento. No seguimento da analise do primeiro documento, considerei
importante analisar, em particular, o caso Portugués, procurando compreender
em que medida as recomendacgfes sugeridas mundialmente se enquadraram

na nossa realidade. Este relatério, em termos de estrutura, inicia-se com a
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apresentacao da metodologia adotada no seu desenvolvimento, fazendo um
enquadramento geral do envelhecimento em Portugal, apresentando
posteriormente as medidas que foram implementadas desde de 2012, em
resposta a quatro objetivos do Plano de Acéo Internacional sobre
Envelhecimento.

Os Objetivos, explicitos no relatério, remetem para a promocao do
prolongamento da vida ativa mantendo-se a capacidade de trabalho, a
promocao da participacdo, inclusdo e a ndo descriminacéo social das pessoas
mais velhas, a promocdo da saude, a independéncia e dignidade, e o refor¢o

da solidariedade entre geragoes.

2.2.2 Entrevista

A entrevista € um dos “mais poderosos meios para chegar ao
entendimento dos seres humanos e para a obtencdo de informacdo nos mais

diversos campos” (Amado, 2014:207).

Recorri a entrevista de grupo com o objetivo de compreender uma
realidade social, a partir de conversas com grupos de idosos que se encontram
regularmente. A entrevista em grupo nao procura incidir numa dimensao
individual, mas num universo comum a um conjunto de pessoas. As entrevistas
em grupo “fazem aparecer sobretudo, as opinibes mais fortes, contrariamente
aquelas em que os participantes sdo menos seguros” (Blanchet, 1993, citado
em Amado, 2014:225). Esta técnica de recolha de dados, como tantas outras,
corre riscos, uma vez que as opinides minoritarias podem nao se refletir na
discussdo. Contudo, salvaguardam-se um conjunto de significacOes

importantes para uma maioria.

Neste sentido, 0 guido da entrevista deve possibilitar aos participantes
um espaco de liberdade, onde possam exprimir diversas situacdes, emergindo
daqui novas linhas de pesquisa, muitas vezes Uteis para a investigacdo. Esta
liberdade encontra-se referenciada nas perguntas de natureza aberta, onde o

entrevistado nao fica confinado a uma resposta direta. Mais que colocar
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guestdes, importa a forma como as colocamos, pois a postura do entrevistador
é determinante no retorno dado pelos entrevistados.

Foram desenvolvidas entrevistas semiestruturadas, que se
direcionaram a grupos de pessoas em idade avancada, no sentido de
compreender o percurso e os fatores que influenciam as suas vidas. Neste
sentido, entende-se por entrevista semiestruturada aquela que deriva “de um
plano prévio, de um guido onde se define e regista, numa ordem logica para o
entrevistador, o essencial do que se pretende obter, embora, na interacao se
venha a dar uma grande liberdade de resposta ao entrevistado”
(Amado,2014:209). Esta liberdade aqui apresentada, € de teor qualitativo,
permite que as pessoas entrevistadas possam discorrer sobre 0s assuntos,
dando relevancia ao que consideram mais importante, “com as palavras e a
ordem que mais lhe convier” (Amado,2014:209).

Assim, para o meu trabalho de pesquisa, e tendo em conta o interesse
em compreender os diferentes percursos e rotinas de pessoas em idade
avancada, entendi que esta estrutura era a mais adequada, pela liberdade que
Ihe é dada e pela relacdo que se estabelece em torno da mesma, relacéo esta
que tem interferéncia em todo o processo. Como refere Bourdieu, a escuta
ativa ndo é facil “ela associa-se a disponibilidade total em relacdo a pessoa
entrevistada, a submissao a singularidade da sua histéria em particular, que
pode conduzir, por espécie de manifesto mais ou menos dominado, a adotar a
sua linguagem e a entrar nos seus modos de ver, nos seus sentimentos, nos
seus pensamentos, com a construcao indispensavel do conhecimento das
condig¢bes objetivas comuns a todas as categorias” (Amado,2014:213).

No que se refere ao guido da entrevista, este deve cumprir com uma
estrutura em termos de blocos teméaticos onde a “construcdo deste deve
presidir a preocupacdo por ndo fazer dele um questionario, mas sim um
referencial organizado de tal modo que permita obter o maximo de informacéo
com o minimo de perguntas” (Amado,2014:214). Dada a flexibilidade que &
dada ao entrevistado a ordem das questdes deve “ser em funcdo do
desenvolvimento da entrevista” (Amado, 2014:218).

No presente trabalho de pesquisa o0 guido das entrevistas realizadas
seguiu uma sequéncia orientadora, que permitiu guiar os momentos de

partilha. O mesmo desenvolveu-se de acordo com um tema central, a que
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chamei, velhice, representacdes e preocupacoes, surgindo a partir do mesmo
um conjunto de possiveis questbes orientadoras. Os seguintes pontos
apresentam o conjunto de questdes que fizeram parte do guido previamente

elaborado.

Questbes orientadoras: Sendo o envelhecimento um tema tédo debatido
atualmente, dizem que as pessoas mais velhas j4 ndo sdo capazes de fazer
muitas coisas.

e Como se sentem em relacdo a esta perspetiva? Serd esta uma falsa
guestao?

e O que acham que as pessoas pensam quando falamos de
velhice/velho/a?

e Para vocés o gue significa ser velho/a?

e Como encararam a entrada na reforma?

e Sentiram alguma mudanca para além das fisicas e psicolégicas?

e Sentem o peso da idade? Como organizam 0s vossos dias? Como € a
vossa agenda?

e Quais séo as vossas principais preocupacoes?

e Se fosse possivel o que mudariam aqui?

Todos os pontos anteriormente mencionados, foram desenvolvidos de
forma flexivel, sendo o momento orientado pelas pessoas com quem tive a
oportunidade de dialogar. Para além da tematica desenvolvida, e de todas as
questbes elencadas, elaborei um conjunto de subtdpicos direcionados para
possiveis preocupacdes referenciadas ao longo da entrevista, que se apoiaram
em temas especificos, pensbes, saude, cultura, acessibilidade/Transportes
(Anexo I).

Apoés a elaboracdo das entrevistas e da recolha de um conjunto de
informacgao, surge o momento da interpretacdo. Que se caracteriza como um

dos mais importantes “tendo em conta (...) 0 enorme manancial de dados (...)
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0s aspetos contraditérios que se oferecem nesses mesmos dados e, também,
a inevitavel influéncia do investigador” (Amado,2014:223). Assim, “o0 guido da
entrevista (0 que se questiona) e a interpretacdo que dela se faz exige uma
desconstrucdo, de modo a se poder ver, em tudo isso, os efeitos do contexto
da entrevista” (Amado, 2014:211).

2.2.3 Andlise do Conteudo — Técnica de Tratamento de Informacao

A andlise de conteldo inscreve-se num “conjunto de metodologias de
analise de dados na investigacdo social” (Amado,2014:301). Neste sentido,
estas metodologias permitem uma desconstrucdo de todo o material recolhido,
bem como a sua organizacdo em termos de categorizacdo. Alguns autores
consideram que a andlise de conteudo consiste “numa técnica de pesquisa
documental que procura «arrumar» num conjunto de categorias de significacao
0 «conteudo manifesto» dos mais diversos tipos de comunicac¢des” (Berelson,
1952, citado em Amado,2014:302).

Para alguns autores, “a analise de conteudo ndo é sendo um
instrumento, uma série de operacdes destinadas a construir uma «grelha de
andlise», cuja finalidade é a observacdo do conteldo; para outros
investigadores é um método geral de investigacdo, um estado de espirito, do
mesmo modo que a experimentacdo e a observacao participante; neste ultimo
caso, a andlise cobre processos tdo diversos como a elaboragcédo de conceitos

e a interpretacao de resultados” (Lassarre 1978, citado em Amado,2014:305).

Enquanto método, a analise do conteddo € um instrumento
fundamental para a investigagcdo qualitativa, pois procura interpretar as
singularidades através do material recolhido, possibilitando um quadro de
leitura claro e contextualizado para a investigagéo.

A analise de conteudo apresenta-se como um processo complexo na
desconstrucdo de todo o material recolhido, atravessando diferentes
momentos.

E, desde logo, necessario o desenvolvimento de uma leitura atenta de
todo o material empirico, ao longo de toda a analise, pois “serdo estas leituras
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que irdo possibilitar uma inventariagdo dos temas relevantes do conjunto,
ideologias do autor ou autores, conceitos mais utilizados” (ldem, 311). Logo, no
seguimento da mesma, é igualmente necessario a formulacédo e explicitacdo
prévia de hipoteses que remetem para a “base das decisbes que se vao
tomando ao longo do processo (...) [no] estabelecimento do desenho da
investigacdo, no estabelecimento de variaveis a ter em conta, na constituicao e
intencionalidade da amostra e da natureza do corpo documental, no tipo de
categorias que decide procurar’ (ldem:312). Assim, a categorizagdo
caracteriza-se como outro ponto fundamental ao longo da analise pois permite
a transformacdo dos dados em bruto, agrupando-os em unidades que
possibilitam a descricdo das caracteristicas relevantes do conteddo. A analise
de conteudo apoia-se sobre “critérios de pertinéncia”, que sao definidos de
acordo com o objetivo inicial, bem como com o auxilio de um quadro tedrico

previamente definido. (Idem:312).

A analise de conteudo das entrevistas desenvolveu-se seguindo alguns
dos critérios referenciados anteriormente. Para uma melhor leitura e tratamento
de toda a informacgéo, desenvolvi uma primeira grelha de analise, onde
sintetizei a informacdo mais relevante para o trabalho de investigacao.
Posteriormente, com base na primeira leitura, surgiram trés categorias de

analise de acordo com o foco inicial do processo investigativo (Anexo II).

Categoria I:

e Percecdbes sobre a idade avancada;
e Implicacbes/necessidades associadas a idade avancada,;

e O processo da entrada na reforma.

Categoria Il:
e O que fazem para além da instituicdo que frequentam;
e Trabalho / Responsabilidades Sociais;
e Obrigacbes Familiares;

e Participacdo Social.
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Categoria lll:
e O que pensam da instituicao;
e Que atividades desenvolvem na instituicao;
e Envolvimento da Junta de Freguesia;

e Preocupacgdes e medidas a serem implementadas.

Os topicos anteriormente mencionados serviram de  suporte no
processo interpretativo de um conjunto de discursos e possibilitaram uma

andlise abrangente de todo o material recolhido.

2.2.4 Instituicdo e Entrevistados — Breve Caracterizacao

Como j& referido anteriormente, o desenvolvimento desta investigacao
implicou o contacto com quatro instituicbes. Estas sao frequentadas por
pessoas em idade avancada que, por necessidade/obrigacdo ou por opcdo,
frequentam estes espacos, diariamente, com uma dada intencionalidade.
Contactar diretamente com as pessoas, em contextos onde passam uma parte
da sua vida, possibilita a compreensdo do meio em que estdo inseridas. E,
portanto, um momento privilegiado de partilha, potenciador de reflexao.

Apelei a colaboracdo de quatro instituicbes distintas com a finalidade
de poder compreender dinamicas diferenciadoras, na vida de idosos, mas que
encontram pontos comuns, em termos de necessidades e preocupacdes. A
compreensao de eventuais inquietudes procura desenvolver uma reflexao,

fazendo um paralelismo entre discursos e preocupagdes politicas.

» Academia Sénior

A Academia Sénior foi criada em 2015 e assume-se como uma resposta
de ocupacao dos tempos livres para pessoas com mais de 50 anos. Dinamiza

vérias atividades, como é exemplo a pintura, ginastica, informética, natacdo e
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o grupo coral. No presente ano letivo, contou com cerca de 400 alunos. Foi
distinguida pela RUTIS (rede de universidades seniores em Portugal) como
Universidade de Exceléncia, antes mesmo de completar 1 ano de existéncia.

Através de uma mestre em Ciéncias da Educacdo, que desenvolve a
sua atividade profissional nesta instituicdo, estabeleci contacto com um dos
grupos que frequenta a Academia. O meu trabalho foi explicado previamente
pela técnica da instituicdo. No dia previamente estabelecido, eu e um grupo de
alunos da Academia reunimo-nos numa sala, procurando-se que 0 momento
fosse descontraido e que o didlogo acontecesse de forma fluida. Quando
cheguei ao local fui recebida de forma bastante acolhedora, o que dissipou a
minha ansiedade inicial.

A conversa contou com a participacdo de um grupo de cinco pessoas,
duas mulheres e trés homens, com idades compreendidas entre 0s 54 e 0s 73
anos. O dialogo iniciou-se de forma espontanea, abordaram-se questdes
relacionadas com a entrada na reforma e, simultaneamente, sobre a adaptacao
a esta nova fase da vida.

A Academia surge na vida destas pessoas como uma oportunidade de
integracdo e manutencdo das relacdes sociais, assim como um processo de
aprendizagem continuo. Assumem este compromisso e dedicam-se a
aguisicdo de novos conhecimentos, concretizando aspiracdes que tiveram ao
longo da vida. Os cursos disponiveis ndo se destinam apenas as pessoas
reformadas , o que possibilita também o encontro de diferentes contextos, e em
alguns casos a preparacao para a entrada na reforma.

A maioria dos alunos sé recorreu a este tipo de atividades apos alguns
anos da reforma, sendo que nos primeiros se dedicaram a tarefas domésticas
(casa, campo, netos). A necessidade de empoderamento social faz com que a
vida doméstica se apresente como um cenario redutor, existindo a necessidade
de mais/novas tarefas. Por outro lado, existem pessoas que se encontram a
programar a entrada na reforma, procurando evitar um choque no quotidiano.
Procuram assim a integracdo progressiva num contexto diferente para que
estejam em atividade aquando da entrada na reforma. O grupo caracteriza-se
pela vontade de participacao social em multiplos contextos de vida. Fomentam
as relacdes sociais e procuram conforto pessoal, de acordo com aquilo que

idealizam.
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> Coletividade

A coletividade, encontra-se situada numa zona movimentada da
freguesia de Avintes. Enquanto organizagao, possui um edificio que esta sob a
gestdo de um grupo de sécios, tendo ao disp6r diferentes salas para atividades
de danca, teatro, convivio e um café. Algumas das atividades desenvolvidas
sdo externas a coletividade, sendo os espacos emprestados a escolas ou
grupos para a dinamizacdo de diferentes eventos, ndo estando estes
unicamente direcionados para as pessoas em idade avancada. Contudo,
diariamente, a coletividade € frequentada, maioritariamente, por homens com
idades distintas, sendo que muitos ainda nao entraram na reforma e continuam

a exercer atividades laborais.

Por intermédio de uma colega de Ciéncias da Educacao, tive
conhecimento da existéncia desta coletividade, que me interessou
particularmente, tendo em conta as caracteristicas do espaco. A maioria das
pessoas frequenta o local com regularidade, fazendo-o de forma espontanea e
voluntaria, o que demonstra o significado da instituicdo no quotidiano destas
pessoas.

Quando visitei 0 espaco deparei-me com uma energia frenética, cruzei-
me com diversos homens que chegavam e saiam apressadamente das
instalagdes. Toda a agitacédo fazia-se sentir, quem ia embora deixava como
recado um “até logo, mais logo volto”, como se existissem compromissos a
serem cumpridos, apds a concretizacdo de outras responsabilidades (laborais,
familiares, pessoais). Entrei no edificio que da acesso imediato ao bar e
deparei-me com diversas pessoas que conviviam enquanto tomavam café.
Observei tudo a minha volta, vi que, ao fundo do bar, existia uma porta que
sempre que se abria fazia-se ouvir um enorme burburinho. Por curiosidade
desloquei-me até la. Assim que entrei, encontrei cerca de uma centena de
homens que jogavam as cartas. Estavam tdo focados naquele momento que a
maioria nem deu conta da minha presenca. Os que me viram cumprimentaram-
me, com um ar de espanto, e continuaram focados no jogo. Existiam grupos
gue estavam a jogar e outros que assistiam, muito concentrados. Este era

claramente um momento especial para estas pessoas que nao queriam ser
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interrompidas. Observei 0 momento e, posteriormente, fui apresentada ao
grupo pela colega, expliquei o motivo da minha presenca a alguns daqueles
homens, e dois disponibilizaram-se para dialogar comigo.

Saimos da sala e procuramos um local mais reservado para um
momento de partilha. Numa mesa ao fundo do bar conversei com estas
pessoas que me contaram parte da sua vida, esclarecendo a forma como
organizam o quotidiano. As pessoas com quem tive o privilégio de conversar
tinham 67 e 72 anos e percursos de vida completamente distintos.

Um dos senhores, o mais velho, ainda hoje exerce uma atividade
laboral por conta propria, ndo por uma questdo monetaria mas por uma
questdo de saude mental, considerando que o exercicio laboral Ihe permite
exercitar a mente e o corpo, que lhe da alento para a vida. Durante anos,
sempre foi isento de horarios, dada a sua funcdo de vendedor, ndo sentindo
por isso a pressao horaria que, para a maioria, deixa de existir apds a entrada
na reforma. Desta forma, por opcgéo e estabilidade financeira, continua a gerir
uma pequena empresa que lhe ocupa algum tempo do seu dia, afirmando que
a gestdo deste tempo é de acordo com as suas vontades e flexivel,
possibilitando uma frequéncia regular da coletividade, considerando que o
espaco e o tempo que disponibiliza para tal é fundamental para a manutencao
das relacdes sociais. E claramente uma pessoa que, embora assuma e
reconheca algumas preocupacdes referentes a idade, esta disposto a
contrariar a ideia de isolamento e incapacidade numa fase avancgada da vida.

O outro senhor com, sempre trabalhou. Foi funcionario publico e
reformou-se relativamente cedo, aos 55 anos. Afirma que a pressao horéaria
sempre foi uma entrave na sua vida. Apds a entrada na reforma, continuou a
trabalhar, mudando apenas de area e concretizando alguns sonhos antigos.
Continuadamente e paralelamente a todas as atividades, foi voluntario dos
bombeiros. No presente, € voluntario num clube de futebol, desempenhando a
funcdo de massagista das camadas jovens. Gostaria de continuar a ser
bombeiro, sente-se capaz, mas devido a idade ndo pode mais exercer essa
funcao, o que o deixa bastante angustiado.

No presente, frequenta a coletividade diariamente e afirma que os
momentos partiihados sao significativamente importantes, encontrando

significado nas relagbes que aqui desenvolve. Afirma que, por vezes, em
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momentos de dialogo, percebe que os seus problemas sdo também sentidos e
partilhados por um grupo muito maior, minimizando o impacto pessoal. Sente a
necessidade de sair e conviver e fa-lo de uma forma muito espontanea.
Organiza os seus dias de acordo com as suas vontades, ndo deixando de
valorizar e frequentar o espaco onde encontra velhos amigos e revive velhas

histérias, sossegando algumas inquietudes internas.

> Centro de Dia

O Centro de Dia localiza-se numa pequena aldeia e é frequentado
maioritariamente por mulheres, com idades compreendidas entre os 65 e os 88
anos. Na sua generalidade, estas mulheres sempre trabalharam na area
agricola e séo vilvas. Recorrem a este espaco com a finalidade de conviver,
procurando algo que, de certa forma, Ihes ocupe o tempo. As mesmas residem
na area envolvente e deslocam-se a pé para o Centro de Dia.

Quando cheguei a este espaco, encontrei uma sala cheia de mulheres.
Receberam-me de forma simpatica e 9 mulheres disponibilizaram-se para
conversar. De forma cordial apresentei-me, explicando qual o motivo da minha
visita. Afirmei que o momento poderia ser descontraido e de partilha, para que
todas se sentissem a vontade para falar. Paulatinamente, comecaram a falar,
as narracdes partilhadas sdo semelhantes, e os discursos apresentados
caracterizam histérias de vida com trajetorias comuns.

A viuvez surge como uma referéncia importante para o0 grupo,
associada a soliddo e ao isolamento. Acarreta simultaneamente a busca de
novos contextos que levaram ao convivio no Centro de Dia. Mais que
encontrarem atividades ludicas para desenvolverem, estas mulheres procuram
um local de partilha de alegrias, preocupacées e memorias do passado. O
passado e as atividades que nele desenvolveram estao repletas de memaorias
de uma fase exaustiva de trabalho. Cuidar dos filhos, da casa e do campo, foi
durante anos o quotidiano destas pessoas com quem tive o prazer de
conversar. Provenientes de contextos familiares com condicdes
socioecondmicas pouco favorecidos, estas mulheres encontram hoje, assim
como ao longo da vida, uma vontade de aprender, por intermédio da partilha,

gue possibilita um desenvolvimento pessoal e social, contrariando aquilo que
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para maioria delas € assustador, a que chamam soliddo. As velhas
aprendizagens, como a costura, a renda, os afazeres de casa e 0 contacto com
a natureza, para a algumas ainda hoje é um reflgio ocupacional que garante a

manutencdo de bem estar.

> Lar de ldosos

Esta estrutura residencial para idosos foi em outros tempos um local
frequentado por mim, enquanto estagiaria de Educacdo Social. Caracteriza-se
pela sua grande dimensao, com capacidade para cerca de 140 pessoas, que
se dividem por diferentes pavilhdes, tendo em conta as limitacdes e
necessidade de cada um. Assim que cheguei a instituicdo, encontrei caras
conhecidas, fui recebida com afeto e questionada em relagcdo ao meu percurso
académico e profissional. Expliquei o motivo da minha presenca e,
prontamente, um grupo se disponibilizou a colaborar comigo. A visita a esta
instituicdo foi para mim mais que um momento privilegiado de partilha, foi
também reviver velhos tempos repletos de aprendizagens que me fizeram
crescer enquanto pessoa. Embora no passado tenha vivenciado diferentes
experiéncias neste local, senti no presente uma carga negativa contagiante que
se manifestou nos discursos. O grupo com que estive a conversa era
maioritariamente conhecido por mim e durante a partilha fizeram-se varias
referéncias ao passado, sentindo eu que tudo estava diferente, a conversa foi
nostalgica e intensa.

As pessoas com quem estive tinham idades compreendidas entre os
70 e 85 anos e algumas delas apresentam limitagdes fisicas. Reuni com oito
pessoas e apenas duas destas faziam uma vida relativamente autbnoma para
la das imedia¢cBes da instituicdo. Recorriam as saidas para o exterior com a
finalidade de visitar antigos colegas, mas também como refugio da vida
institucional.

O grupo revelou pouca autonomia e vontade de viver, os discursos
declaram desanimo perante o quotidiano. No geral, estas pessoas sentem
necessidade de acontecimentos significativos para as suas vidas, que tornem
os dias mais produtivos e integradores. Reclamam a falta de atividades e de

momentos de partilha onde tenham a oportunidade de expressar as suas ideias
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e desejos. As necessidades basicas estdo asseguradas, contudo sentem-se
esquecidas e desinseridas socialmente. O quotidiano ndo se apresenta
desafiador nem empoderador. Todas as tarefas didrias seguem uma sequéncia
rotineira (acordar, higiene, pequeno almoc¢o, almoco, lanche, jantar e reforco da
noite); os restantes tempos ocupam-se, na generalidade, com a televisao.
Existem pontualmente atividades durante a semana, de ginastica e jogos de
mesa. Contudo, a adesdo a estas é reduzida, dada a falta de motivagéo e,
fundamentalmente, implicacédo perante o0 meio em que estdo inseridos.

Com histérias de vida muito distintas, este grupo focou-se
essencialmente naquilo que é o quotidiano dentro da instituicdo, o que é
normal, tenho em conta os longos anos de permanéncia na mesma. Falaram

das suas rotinas, das suas necessidades e preocupacoes.
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CAPITULO Il

Analise Documental

45



3.1 Analise de Discursos de Instancias Internacionais e

Nacionais

O fendmeno do répido envelhecimento demografico assume
atualmente um lugar de destaque nas agendas politicas e sociais. Sendo um
tema frequentemente debatido, que carece de algumas respostas adequadas,
coloca simultaneamente desafios as medidas de caracter politico. Os discursos

evidenciam preocupacdes que ganham visibilidade a nivel mundial.

Tendo em conta a rapida transformacéo social, este trabalho procurou
debrucar-se sobre dois documentos oficiais o Plano de Acao Internacional de
Madrid sobre o Envelhecimento (PAIE), que foi aprovado na Il Assembleia
Mundial sobre Envelhecimento, realizada em Espanha, a 8 de abril de 2002,
pela Organizacdo das NacGes Unidas, e o Relatério de Portugal, sobre o
Terceiro Ciclo de Revisdo e Avaliacdo da Estratégia de Implementacdo
Regional do referido plano. A analise destes documentos pretendem colocar
em destaque algumas preocupac¢fes nacionais e internacionais, no que se

refere ao tema da terceira idade.

Os referidos documentos apresentam um conjunto amplo de
informacdo, caracterizada por momentos de sustentacdo tedrica e
simultaneamente pela apresentacdo de estratégias, medidas e recomendacfes
a serem consideradas no ambito do envelhecimento. Para este trabalho de
investigagdo, a analise desenvolvida focou-se em pontos especificos de acordo
com o tema em estudo, dando destaque a um conjunto de itens considerados
relevantes para o desenvolvimento de uma reflexdo sustentada. Todos o
pontos eleitos, para analise, relacionam-se com questbes potenciadoras de
envolvimento e participagdo social com vista ao reconhecimento do idoso na
sociedade e, ao exercicio de uma cidadania plena. As questbes da saude
surgem como uma componente relevante durante a analise desenvolvida,
partindo-se do principio que, a participacdo no sentido mais amplo, atua como

um fator preventivo na saude e bem estar, assim como, o acesso a cuidados
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de saude potencia o bem estar aumentando a predisposicdo de envolvimento

social.

3.1.1 Plano de Acéo Internacional sobre Envelhecimento

O Plano de Acgao Internacional sobre o Envelhecimento, apresenta 3
orientacdes prioritarias, a pessoa idosa e desenvolvimento, a promoc¢ao de
salde e bem-estar na velhice e a garantia um ambiente propicio e favoravel
durante o envelhecimento. Estas orientagcdes dividem-se em temas principais,
gue estao subdivididos em objetivos compostos por um conjunto de medidas.

A segunda Assembleia sobre o Envelhecimento, teve como obijetivo
identificar prioridades associadas ao envelhecimento a nivel mundial,
debrugando-se sobre o peso global do envelhecimento da populagéo e aprova
um conjunto de recomendacdes importantes a serem tidas em conta pelos
diferentes paises. A implementacdo do Plano de Acéo Internacional sobre o
Envelhecimento, antes apresentado, pretende defender os direitos das
pessoas idosas, apresentando, fundamentalmente, uma ferramenta que visa a
protecdo dos direitos humanos, salvaguardando e garantindo uma plena
cidadania numa fase de vida avancada.

O Plano foca-se em temas prioritarios que requerem reflexdo, aquando
implementados numa dada realidade social, tendo em conta que o contexto é

diferenciador em termos temporais e espaciais.

No ambito desta pesquisa, a analise centra-se nas orientacéo | e Il.
Orientacdo prioritéria | - Pessoas idosa e desenvolvimento
» Tema: Participacdo ativa na sociedade e no desenvolvimento

A participagéo ativa na sociedade e no desenvolvimento é um dos temas
discutidos na Il Assembleia, que visa a integracdo social da pessoa idosa.
Tendo o foco numa sociedade para todas as idades, onde a pessoa em idade
avancada possa continuar a contribuir para o desenvolvimento da mesma, uma
das preocupacOes assumidas passa por eliminar todas as formas de
descriminacdo associadas a idade.

O debate procurou salientar um conjunto de tarefas e rotinas

bY

associadas a idade avangada, colocando em evidéncia um conjunto de
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responsabilidades que nao coincidem com responsabilidades de carater
econdémico “A contribuicdo social e econdmica dos idosos vai além das suas
atividades econdmicas, ja que com frequéncia essas pessoas desempenham
fungbes cruciais na familia e na comunidade” (Plano de Acgé&o Internacional
sobre Envelhecimento, 2003:34). Neste sentido, plano de acdo recomenda

algumas medidas a serem implementadas, designadamente:

e Participacdo dos idosos em grupos comunitarios intergeracionais e de
ajuda mutua;

e Promover uma compreensdo mais ampla da funcdo cultural, social e
econdémica e da constante contribuicdo das pessoas idosas a sociedade;

e Receber um tratamento justo e digno, independentemente da existéncia
de incapacidades ou outras circunstancias;

e Direito de viver dignamente em todas as etapas da vida;

e Promover a participacao civica e cultural como estratégia de luta contra
o0 isolamento social e apoiar a capacitacao;

e Incorporar as necessidades de idosos e as questdes que 0s preocupam
aos processos de tomada de decisGes em todos 0s niveis;

e Adotar medidas, para permitir igual e plena participacdo dos idosos,
particularmente das mulheres idosas, na tomada de decisdes em todos

oS niveis.

Todas estes recomendacBes devem ser consideradas em termos de
operacionaliza¢do, minimizando o impacto do envelhecimento global, uma vez
gue 0 processo participativo se desenvolve a par de um processo integrativo,
sendo a participacdo um indicativo de envolvimento e visibilidade social.

O trabalho de investigacdo desenvolvido vem comprovar a importancia
destas medidas, revelando que, apdés a atividade laboral, existem ainda
diversas responsabilidades e funcdes a serem asseguradas, e de grande
importancia. Efetivamente, o momento associado a entrada na reforma, nao
significa apenas a paragem de uma determinada tarefa, ou a continuidade de
outras, mas sim a oportunidade de se experienciar novos contextos que

possam assegurar a manutencdo de bem estar pessoal. Neste sentido, é
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necessario que existam espacos que promovam a participacdo e,
simultaneamente, a integracdo social da pessoa idosa, assim como
oportunidades de acesso a todos 0s contextos sociais que contrariem a
limitacdo a uma estrutura fisica (lar, centro de dia) que se associa, unicamente,
a um momento de idade avancada. Esta contradicdo e universalizacdo dos
espacos possibilitard uma maior coesdo social. O facto de n&o limitarmos
espacos permite que qualquer individuo possa estar integrado numa estrutura
confortavel para si, respeitando-se sempre a individualidade de cada um, a sua
condicéo fisica, social e mental.

No que se refere as questbes relacionadas com a participacdo e
desenvolvimento, os pontos anteriormente descritos espelham aquilo que sao

as principais preocupacdes, na promoc¢ao de uma plena cidadania.

> Tema: Acesso ao conhecimento

Associado ao tema que se relaciona com as questdes da participacao,
surge um outro, 0 acesso ao conhecimento, a educagdo e a capacitacao,
questbes de extrema importancia, pois impulsionam o envolvimento social
informado. O conhecimento e a educacao sdo sinénimos de desenvolvimento
social, garantindo um maior questionamento, e elevam o conhecimento social.
Quando temos pessoas mais informadas, temos simultaneamente uma
sociedade mais coesa, participativa, desafiadora e exigente no que se refere
ao exercicio de uma cidadania plena, apostando-se cada vez mais na
educacdo ao longo da vida e em politicas que promovam processos de
aprendizagem. Contudo, a aprendizagem € muito mais que um processo
formal de aquisicdo de um conhecimento basico, sendo um processo constante
de troca de conhecimentos e experiéncias, formais ou informais, que
consolidam um novo saber para a vida. E explicita esta forma de pensamento
no documento analisado onde se defende que “um local de trabalho onde haja
diversidade quanto a distribuicdo por idade cria um ambiente no qual as
pessoas podem intercambiar técnicas, conhecimentos e experiéncias. Este tipo
de capacitacdo mutua pode formalizar-se em politicas e acordos coletivos ou
repartir-se em forma de praticas informais” (Plano de Ag¢édo Internacional sobre

Envelhecimento, 2003:41). Paralelemente, surge o avanco tecnolégico, e as
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constantes mudancas no mundo digital requerem uma adaptacédo social ‘“a
tecnologia pode ser utilizada para unir as pessoas e contribuir, para a reducao
da marginalizacdo, da soliddo e da separacédo entre idades” (Plano de Acao
Internacional sobre Envelhecimento, 2003:42). Para tal, o plano sugere que se
adotem medidas que possibilitem o acesso, a participacdo e a adaptacédo dos
idosos as mudancas tecnoldgicas.

O tema que aborda o acesso ao conhecimento, a educagdo e a
capacitacdo, apresenta dois objetivos distintos, compostos por um conjunto de
medidas, que considero serem fundamentais no desenvolvimento de uma

sociedade mais justa.

o Obijetivo 1: Igualdade de oportunidades durante toda a vida em matéria de
educacdo, capacitacdo e reabilitagcdo, assim como orientacdo profissional e
acesso a inser¢do no trabalho (Plano de Acéo Internacional sobre
Envelhecimento, 2003:42).

Incidindo na igualdade de oportunidades durante toda a vida o presente
objetivo visa a integracdo social em todas as esferas da vida, defendendo que
este seja um processo continuo, que ocorre desde que nascemos. Além disso,
da especial atencdo a alfabetizacdo, expondo como medida a educacéo béasica
e permanente para adultos. A alfabetizacdo apresenta-se como um ponto
crucial no acompanhamento de uma sociedade desenvolvida. Ainda que este
objetivo, tal como é definido no presente documento, se direcione
maioritariamente para as questbes laborais, possibilita uma continuidade
cultural, com base no conhecimento, apods a entrada na reforma. Sugerindo
como medidas a “elaboracédo e distribuicdo de informagdo adequada para
pessoas idosas com o intuito de as ajudar a enfrentar as exigéncias
tecnologicas da vida quotidiana” e “ estimular o projeto de equipamentos de
computadores e de materiais impressos e auditivos que considerem as
mudancgas nas aptidbes fisicas e capacidade visual dos idosos” (Plano de Acéo

Internacional sobre Envelhecimento, 2003:42).
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e Objetivo 2: Plena utilizacdo das possibilidades e dos conhecimentos das
pessoas de todas as idades, reconhecendo os beneficios fruto de uma
experiéncia adquirida com a idade (Plano de Acédo Internacional sobre
Envelhecimento, 2003:43).

O presente objetivo segue a mesma linha que o anterior. No entanto,
da especial importancia a pessoa numa fase de vida avancada, procurando
enaltecer o conhecimento e experiéncias pessoais, incidindo sobre a
valorizacéo do individuo e formacédo de processos empoderadores. Tendo em
conta o presente trabalho de investigacdo € visivel esta necessidade, que
passa pelo reconhecimento e valorizagdo dos individuos. Os grupos com
guem tive a oportunidade de conversar revelam a necessidade de momentos
de partiiha onde possam expor as suas formas de pensamento e,
simultaneamente, gerar momentos de aprendizagem reciprocos. As medidas
apresentadas passam fundamentalmente por possibilitar que todas as pessoas
se possam integrar e participar na sociedade de uma forma regular. Assim,
apresentam como medida o “aproveitamento do potencial e dos conhecimentos
dos idosos em matéria social, cultural e educativa”, bem como o apoio de
“atividades tradicionais e ndo tradicionais de assisténcia mutua intergeracional
na familia, na vizinhanca e na comunidade” (Plano de Agao Internacional sobre
Envelhecimento, 2003:43). Se analisarmos a nossa sociedade, facilmente
percebemos que os idosos desempenham um papel fundamental nas relacées
e no suporte familiar, onde asseguram muitas vezes diversas
responsabilidades a que chamo de “obriga¢des familiares” os netos aparecem,

frequentemente, ao longo da presente investigacdo, como uma das principais.

Por todas as razdes, pela experiéncia de vida, pelo conhecimento, pelo
apoio, e pela prova viva do que € viver, o idoso desempenha um papel
fundamental na sociedade.

E com base nesta logica integrativa que o Plano de Ac&o Internacional

se rege, focando-se em multiplos temas de especial importancia.
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» Tema: Solidariedade intergeracional

A solidariedade intergeracional € um outro tema que surge no conjunto

das recomendacdes langadas.

e Objetivo 1: Fortalecimento da solidariedade mediante a equidade e a
reciprocidade entre as geracbes (Plano de Acdo Internacional sobre
Envelhecimento, 2003:44).

Uma sociedade informada &, simultaneamente, uma sociedade
participativa e consciente, sendo com base nesta consciéncia que a
solidariedade intergeracional ganha forca. Para tal, uma das medidas
lancadas passa por “promover, por meio da educacédo publica a compreensao
do envelhecimento como questdo de interesse para toda a sociedade” (Plano
de Acéao Internacional sobre Envelhecimento, 2003:44), incitando-se mais uma
vez ao reconhecimento, a ajuda mutua, a prestacdo de cuidados e a
integracdo intergeracional. Para além deste processo de reconhecimento
social, € esperado que se criem “espacos de intercambio produtivo entre
geracbes, considerando as pessoas idosas Ccomo um recurso a
sociedade”(Ibiden:44).

No decorrer desta analise, sinto que os temas aqui abordados estédo
intimamente ligados, ndo sendo possivel o alcance de nenhum deles sem o
apoio de outros. A participacdo, a educacéo, a cooperacao e a solidariedade
entre geracfes passa por um processo de conscientizacao informado e por um
emaranhado de a¢bes com significado, potenciadoras de crescimento humano,
com vista a uma sociedade igualitaria. E na busca incessante pelas relacées
horizontais que se desenvolvem todos os temas e medidas anteriormente
apresentadas. A sua forma de apresentacdo caracteriza-se por uma forte
simplicidade, focando-se em aspetos considerados béasicos nas relagdes
humanas. Contudo, é no confronto entre a realidade e estes discursos que
compreendemos a sua pertinéncia. Mais que reconhecer a importancia dos
temas em debate € necesséario, simultaneamente, confronta-los com o
quotidiano e entender que a caréncia e 0 preconceito se enraizou na

sociedade, manifestando-se uma forte necessidade de integragéo.
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Orientacdo Il = Promocé&o de saude e bem-estar na velhice

» Tema: Promocéo de salde e bem-estar durante toda vida

Dando seguimento a presente analise, e fugindo um pouco a todos os
temas que se relacionam com integracdo social, irei debrucar-me agora nas
questdes que se referem a saude e bem estar na velhice. Estre tema, ainda
que de forma indireta, também se apresenta como um fator de integracao
social, pois s nos sentimos capazes de exercer uma cidadania plena quando
estamos bem fisica e mentalmente. Portanto, a salde e as garantias de bem
estar sdo um ponto de relevante importancia para a vida humana. A prevencao
de doencas, os cuidados de saude e o acompanhamento necessario,
melhoram significativamente a qualidade de vida levando ao aumento
significativo da esperanca média de vida. Como objetivos, o plano define:
(Plano de Acéo Internacional sobre Envelhecimento, 2003:52).

e Objetivo 1: Reduzir os efeitos acumulativos dos fatores que aumentam o
risco de sofrer doencas e, em consequéncia, a possivel dependéncia na
velhice;

e Objetivo 2: Elaborar politicas para prevenir a falta de saude entre o
aparecimento da doenca e invalidez;

e Objetivo 3: Promover o0 acesso de todos os idosos a uma alimentacdo e a

uma nutricdo adequada.

» Tema: Acesso universal e equitativo aos servigos de assisténcias a saude

e Objetivo 1: Eliminar as desigualdades sociais e econémicas por razées
de idade ou sexo ou por outros motivos, inclusive as barreiras
linguisticas, a fim de garantir que os idosos tenham um acesso universal
e em condi¢des de igualdade a assisténcia a saude;

e Objetivo2: Desenvolver e fortalecer os servicos de assisténcia a saude
para atender as necessidades dos idosos e promover a inclusdo no

processo,
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e Objetivo 3: Instituir um atendimento continuo a saude para atender as
necessidades dos idosos;

e Objetivo 4: Promover a participacdo dos idosos no desenvolvimento e
fortalecimento dos servicos de atencdo primaria de saude e atendimento

a longo prazo.

» Tema: ldosos e incapacidade

e Objetivo 1: Fazer a manutencdo da maxima capacidade funcional durante
toda a vida e promover a plena participacdo dos idoso portadores de

incapacidades.

Tendo em conta 0s pontos anteriormente descritos, e assumindo que a
saude funciona como um motor que gera a acdo, indo esta para além da
auséncia de dor, podemos considerar que, em temos de respostas sociais,
existe uma preocupacdo acrescida neste ambito. Para além dos objetivos
descritos, o documento apresenta um conjunto de medidas bastante amplo. As
mesmas desenvolvem uma discussao que visa fundamentalmente a melhoria
das condicfes de vida, aumentando o nivel de saude e bem estar em todas as
fases da vida. O objetivo passa por fazer chegar a todos as mesmas
oportunidades de acesso a fatores preventivos, cuidados de saude, condicGes
de vida a nivel sanitario e de habitabilidade e oportunidades atempadas de
tratamento. Para tal, existe a necessidade de uma mudanca paradigmatica
gue venha suprimir todas as caréncias econdmicas associadas a manutencao

de bem-estar.

Observando o caso portugués e fazendo uma analise a luz do que esta
explicito no plano, de uma forma geral, os cuidados de salde estdo
assegurados. Porém, existem ainda graves lacunas que nao garantem a
manutencdo de bem estar. As pensdes sdo baixas e, em muitos casos, 0S
tratamentos ndo sdo totalmente comparticipados, o nivel de isolamento tem
vindo a revelar-se um fator preocupante, de acordo com diferentes discursos

politicos, assim como as infraestruturas sociais, que carecem de espaco
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suficiente, para dar resposta a todos os pedidos de ajuda. Associadas a estas
questdes, estdo também as condicBes de habitabilidade que, muitas vezes,
influenciam o aparecimento de determinadas doengas. Contudo, esta ndo é
uma realidade especifica de Portugal, sendo este assunto discutido pela Il
Assembleia sobre o Envelhecimento e reconhecido como uma preocupacao a
nivel mundial. O assunto que se relaciona com as questdes da saude é
amplamente debatido em diferentes contextos, tendo como intengao primordial

a garantia de uma vida com condi¢cdes adaptadas as diferentes necessidades.

3.1.2 Relatorio de Portugal, sobre o Terceiro Ciclo de Reviséo e
Avaliacao da Estratégia de Implementacdo Regional do Plano

de Acéo Internacional sobre Envelhecimento

Tendo em conta o Plano de Acao Internacional sobre o Envelhecimento
e 0 conjunto da recomendacfes lancadas a nivel mundial, considerei
importante elaborar uma analise do caso Portugués. A mesma pretende
clarificar e compreender em que medida foram tidas em conta as
recomendac¢fes advindas do Plano de Madrid. No seguimento desta analise,
recorri ao Relatério de Portugal sobre o Terceiro Ciclo de Revisdo e Avaliacdo
da Estratégia de Implementacdo Regional do Plano de Acédo Internacional
sobre Envelhecimento.

O relatério faz um enquadramento geral do envelhecimento em Portugal
e ilustra varias medidas que foram implementadas, desde 2012, em resposta a
quatro objetivos da Estratégia de Implementacdo Regional do Plano de Acédo
Internacional de Madrid sobre o Envelhecimento. Tendo em conta os quatro
objetivos apresentados, no referido relatério, procurei refletir em torno da sua
operacionalizacao, colocando em destaque 0s aspetos mais relevantes para o

desenvolvimento desta investigagao.
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As estratégias implementadas de acordo com o relatorio (2017:7-12)
visam:
e Objetivo 1: Promover o prolongamento da vida ativa e manter a

capacidade de trabalho.

Portugal tem procurado desenvolver um conjunto de estratégias para
“responder aos varios desafios que se colocam decorrentes do envelhecimento
da populacdo (apoio ao desenvolvimento e comparticipacdo financeira de
servicos e respostas sociais dirigidas a pessoas idosas nas areas da
seguranca social, da saude, da educacdo e do emprego) através de uma légica
integrada e transversal, assegurando a participacdo dos diversos atores
intervenientes e pressupondo uma articulacdo continua entre as diferentes
estratégias e planos nacionais executados pelos varios Ministérios envolvidos”
(Relatério de Portugal, sobre o Terceiro Ciclo de Revisdo e Avaliacdo da
Estratégia de Implementacdo Regional do Plano Internacional de Acédo de
Madrid sobre o Envelhecimento, 2017:7).

e Objetivo 2: Promover a participacdo, a inclusdo e a nado discriminacao

social das pessoas mais velhas.

A integracdo e a participacdo das pessoas mais velhas na sociedade esta
referenciada no conjunto das preocupacfes portuguesas. Destacam-se um
conjunto de iniciativas que visam a promocao de processos participativos que
‘permitem reduzir o isolamento e a soliddo dos mais velhos e assegurar
ambientes de vida que procuram criar novos habitos sociais, estimular
competéncias e reconstruir redes socio afetivas através da participacdo em

atividades de natureza desportiva e cultural’(ldem:17).

e Objetivo 3: Promover a saude, a independéncia e a dignidade.

“No ambito da solidariedade social, a area da cooperacao entre o Estado e as
Instituicbes Particulares de Solidariedade Social ou entidades equiparadas
(IPSS) assume uma importancia central em termos da implementagdo de
medidas e servigos de protecdo social. Através do modelo que esta em vigor, o
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Estado presta as IPSS o apoio técnico-financeiro necessario para que estas

assegurem medidas/servigcos no ambito da acao/protecéo social” (Ildem:21).

e Objetivo 4: Reforcar a solidariedade entre geracoes.

Portugal tem vindo a equacionar o tema do envelhecimento como uma
“preocupacgao premente, abracando todas as oportunidades e atuando perante
0s multiplos desafios. Em parceria com o Governo e com as instituicbes de
solidariedade social, existe um trabalho de cooperacdo em torno de todas as
questdes relacionadas com o envelhecimento. Este trabalho cooperativo
procura garantir a qualidade das politicas e das respostas sociais a todos 0s
cidadéos garantindo a sustentabilidade”. (Idem:28).

O relat6rio apresenta um conjunto de compromissos que visam 0
alcance dos quatro objetivos mencionados anteriormente, potenciando-se o
desenvolvimento e apresentacdo de diferentes programas nacionais a serem
implementados. Os mesmos surgem no sentido de colmatarem as
necessidades associadas ao envelhecimento e garantirem a manutencéo da
qualidade de vida.

De acordo com a analise desenvolvida ao longo deste trabalho,
compreende-se que as iniciativas e 0s apoios se destinam, normalmente, a
instituicbes publicas ou a IPSS, deixando a margem um conjunto de
organizacdes particulares e associacbes que desempenham um papel
importantissimo na comunidade. Um exemplo destas, sdo as coletividades que
Se auto-organizam sem apoios sociais. Seria importante equacionar o papel
destas organizacbes, que dispdem de espaco e disponibilidade para
promoverem processos participativos na comunidade. As mesmas
desempenham, de forma informal, uma funcéo integrativa e ocupacional para
uma grande quantidade de pessoas. Para que o objetivo definido no Relatério
de Portugal seja alcancado, é importante que os apoios atribuidos se reajustem

de acordo com o tipo de servigos que 0s espagos prestam.
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CAPITULO IV

Percecdo de ldosos Sobre os Seus Quotidianos
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Este € um momento de reflexdo, e simultaneamente, de interpretacéo
das narrativas, fruto de um didlogo de proximidade, com pessoas em idade
avancada procurando compreender as suas vivencias e as suas percecoes
sobre o quotidiano. Os momentos de partilha, e de pesquisa, além do debate
que proporcionaram em torno do conjunto de questdes orientadoras,
constituiram-se num momento enriquecedor um momento libertador sobre
histérias de vida emaranhadas de significado.

As quatro instituicbes, como ja referido, tém caracteristicas muito
diferentes. Atrever-me-ia a fazer uma divisdo entre elas, posicionando o Lar e
o Centro de Dia respostas sociais, apoiadas pelo estado, direcionadas para um
determinado grupo de pessoas, tendo por base uma filosofia ocupacional que
assegura, ou deveria assegurar, a manutencado da qualidade de vida. Os outros
espacos assumem um caracter mais independente, também de cariz
ocupacional, e desempenham um outro papel na integracdo e empoderamento
social.

Os grupos com que tive oportunidade de conversar, na sua
generalidade, de acordo com o percurso de vida de cada um, assemelham-se,
perante as trajetdrias de vida. Tendo em conta a época em que nasceram,
largaram os estudos ainda numa tenra idade para ingressarem no mundo do
trabalho, auxiliando despesas familiares e constituindo familia. Provenientes de
familias pouco favorecidas economicamente, por intermédio de uma vida de
trabalho construiram aquilo que tém e s&o hoje. E nesta construcao, originarios
de uma base social similar, que se diferenciam os caminhos percorridos e as

aspiracdes ao longo da vida.
4.1 PercecOes Sobre a Idade Avancada

Claramente surgem opinides distintas no que se refere a uma fase de
vida avancada, estando esta influenciada pela forma como percecionamos a
idade e nos adaptamos a um novo ciclo. Com base nos discursos
apresentados surgem duas concecdes centrais, que se diferenciam entre a
vontade de viver e a vontade de morrer. A frontalidade com que aqui apresento

a percecdo entre a vida e a morte esté claramente marcada nos momentos de

59



partilha. Se, por um lado, existe um discurso otimista em relacéo a vida, pelo
outro, a velhice é o fim que se associa a morte.“E a fase final’(L3,C.D);“ “Isto
agoraé para acabar’(L4, C.D); Apesar destes discursos existe uma gratidao
para com a vida,

“A vida da terceira idade € assim, e feliz de quem ca chega”(L2, C.D);

“Da minha parte néo vai ser a idade que me vai atrapalhar’(L2, C);

“Eu acho que estou a envelhecer de forma saudavel’(L4, AA);

“Eu costumo dizer que so é velho quem quer’(L2, C).

O trabalho, a constituicdo de familia e o percurso de vida, tém uma
forte influéncia no momento em que cada um se define enquanto pessoa, uma
vez que somos aquilo que criamos e experienciamos. Os anos de trabalho,
associados a circunstancias de algum sofrimento e, simultaneamente, as
perdas ao longo do tempo tendem e potenciam situagdes desamparo social,
isolamento e desapego. A paragem surge numa fase avancada da idade,
motivada por todos o0s processos anteriormente descritos, existindo uma
necessidade de descanso advindo de um conjunto complexo de trajetérias de
vida “Todas tivemos uma vida de trabalho quando novas, os filhos, as aflicdes,

0s problemas, nés passamos isso tudo agora descansamos”(L2, C.D).

O descanso aqui evidenciado como necessidade € um argumento
véalido, como tantos outros que se equacionam naquilo a que podemos chamar
“opcbes de vida”. Se a paragem for desejada e garantir satisfacédo pessoal,
assegura também a manutencdo da qualidade de vida. No entanto, a
socializacdo e os processos participativos potenciam o empoderamento social.
O descanso néo se relaciona com uma questao de isolamento social, sendo
desta forma relevante a discussdo em torno das alternativas potenciadoras de
participacéo e relacdo social. Esta necessidade traduz-se numa preocupacao
a nivel mundial, de acordo com o Plano de Ag¢&o Internacional sobre o
Envelhecimento. O documento analisado visa a participacdo ativa na
sociedade e no desenvolvimento, tendo o foco numa sociedade para todas as
idades. Uma das preocupacdes passa por eliminar todas as formas de

descriminacdo associadas a idade.
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“Nds somos uns cotas, ha jovens que nao respeitam as idades e 0s mais
velhos e por isso d4 a impressdo que para algumas pessoas nos

estamos na era da pedra”(L6, A.S).

Equacionar uma sociedade para todas as idades, requer uma
transformacdo complexa do paradigma social. A necessidade de mudanga
evidencia-se e apresenta-se caracterizada por uma nova forgca que pretende
redefinir o papel do idoso a sociedade. Neste sentido, a voz advinda da
vontade de viver, manifesta-se afirmando que “As pessoas entenderam que

ainda podiam, apesar da idade, ser uteis para a sociedade (L3, A.S).

Este entendimento impulsiona a mudanca e garante habitos de vida
mais saudaveis, que asseguram diretamente a manutencdo de bem estar. A
entrada na reforma, que se define como o marco de transicdo, requer uma
adaptacao ao meio e, consecutivamente, a rotina pessoal. Sendo a vontade de
cada pessoa influenciada pela mente e por todos os significados que
atribuimos a vida. Alguns discursos revelam essa for¢ca, como nos mostra a
opinido de quem se quer afirmar perante uma sociedade ainda preconceituosa,
“Néo deve ser o fim, mas o principio de uma nova vida’(L2, C) “Eu costumo
dizer que s6 é velho quem quer’(L2, C); “A velhice passa pelo Bilhete de
Identidade”(L2, C). E com base nestas palavras repletas de sabedoria que

alinhamos uma nova concecéo de vida empoderadora de uma forca menor.

“O que importa é a postura diante da vida, a forma de ser e de
buscar a felicidade. E preciso uma preparacgio interna, objetivos
de vida e projetos para continuar vivendo (...). As ligacées
afetivas continuam a ser importantes na vida. E essa sensacdo
gue da tranquilidade, esperanca e confianca no futuro” (Zimerman
2000:30).

As intermiténcias da vida surgem frequentemente associadas a todas
as definicbes de bem estar, na fase do envelhecimento, assim como a
manutenc¢ao relacional que potencia a participacdo. Neste sentido, e mediante

0s momentos de partilha, ressalta-se uma opinido “O reformado tem que estar
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livre, tem que ter a mente livre, porque no fundo esta a usufruir de uma coisa
para a qual contribuiu” (L2, C). E nesta liberdade, aqui referenciada, que a
pessoa encontra o0 significado da acdo num emaranhado de desejos e
realizacdo pessoal. As opc¢Oes de vida diferenciam-se claramente. No entanto,
o significado que atribuem as mesmas € relevante, pois na singularidade de
cada um, o importante passa pela realizacéo e satisfagdo pessoal. Se o sentido
da acao estiver presente e definido, pode simultaneamente ser o caminho da

estabilidade e equilibrio social.

4.2 ImplicacOes/Necessidades Associadas a Idade

Avancada

Quando pensamos ou falamos sobre envelhecimento, associamo-lo a
um conjunto de mudancas, entre elas o declinio fisico e psicoldgico natural de
uma evolugdo bioldgica. Envelhecer pressupbe: ‘alteragbes fisicas,
psicolégicas e sociais no individuo, de forma natural e gradativa, sendo em

maior ou menor grau, de acordo com as caracteristicas genéticas’
(Zimmerman, 2000:21).

A limitacao fisica e alguns problemas de saude associados a velhice,
evidenciam-se durante os momentos de partilha como um fator limitador na
execucdo de determinadas tarefas. O sentimento de perda esta claramente
vincado numa fase de vida avancada. Contudo, em alguns casos é um mero
processo que requer a restruturacdo de uma rotina, e em outros o limite que
exclui uma forma regular de vida. “Ndo consigo fazer nada... dores de 0sso0s e
da anca...e tenho um problema de sangue”(L2, L.l). A salde é um marco na
promocéo da qualidade de vida, quando a doencga surge, por vezes, 0 processo
de aceitacdo e interiorizacdo da mesma € duradouro. Por esta razédo, espera-
se que as respostas se adaptem e adequem as diferentes problematicas da
saude. De acordo com os documentos analisados, verifica-se claramente uma
enorme preocupacdo que visa uma atuagdo constante, preventiva e
estabilizadora. A reducgéo dos efeitos acumulativos dos fatores que aumentam

0 risco de sofrer doencas e, em consequéncia, a possivel dependéncia na
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velhice é um foco de intervencdo que surge como recomendacdo a nivel
mundial, assim como a preocupacado em se elaborarem politicas para prevenir
a falta de saude entre o aparecimento da doenca e a invalidez. Os principais
objetivos apresentados debrucam-se fundamentalmente nas questbes
preventivas. Contudo, existe uma forte preocupacdo em se garantir as
condi¢cdes adequadas de saude, bem como uma assisténcia igualitaria. Neste
sentido, o objetivo passa por eliminar as desigualdades sociais e econdmicas,
garantindo que os idosos tenham um acesso universal em condicbes de
igualdade a assisténcia e a saude.

Perante os discursos apresentados no que se refere a saude, aquilo
que mais se evidencia é de caracter pessoal e associa-se a perdas individuais.

“Dantes vinha a pé e ia as compras, agora hdo’(L4, C.D)

“ndo tenho memoria para estar a puxar pela cabega’(L3, CD)

“Eu sou um resistente porque ja tive um tumor ha 12 anos”(L2, C)

No que se refere ao funcionamento do sistema de saude nao foram
referidas caréncias neste sentido, assumindo-se que existe um funcionamento
regular no que diz respeito a assisténcia em situacdes de doenca. Contudo, no
momento de partilha foi referenciada uma questdo que se relaciona com as
despesas associadas a determinados tratamentos ou meios de prevencédo “O
problema é do dinheiro, sempre”(L3, A.S). Com base nesta expressdo de
caracter monetario, recorre-se a uma outra probleméatica que influencia a
manutencdo de bem estar, referindo-se esta as baixas reformas. O poder
econémico garante o0 acesso a melhores condicbes de vida que,
consequentemente, funciona como um fator preventivo. As boas condi¢des de
habitacdo, uma boa alimentacdo, o recurso a atividades de lazer sao fatores
determinantes na qualidade de vida de uma pessoa em idade avancada.

4.3 O Processo da Entrada na Reforma

A entrada na reforma € claramente mais um momento de transicdo na
vida de uma pessoas, caracterizada por um afastamento da atividade laboral,

e que requer uma restruturacdo da rotina. Planear antecipadamente este
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momento de transicdo pode influenciar na adaptacdo a uma nova realidade,
proporcionando-se um equilibrio entre a realidade atual e aquela que
desejamos, enquanto aspiracbes de vida. “Achei que deveria fazer
gradualmente um caminho para depois estar ocupada’(L2, A.S),"Antes da
reforma devemos preparar a reforma”(L4, A.S).Para algumas pessoas, 0
desejo de paragem manifesta-se com base na vontade de experienciar novos
contextos de vida, numa fase ainda muito ativa, “Foi uma opgéo...tentar ter a
reforma ainda com alguma saude, sentir-me bem”(L5, A.S). O desejo imediato
perante esta opcdo de vida, na generalidade, manifesta-se pela vontade de
paragem e descanso. Porém, é a longo prazo que novos projetos de vida

comegam a surgir.

“Ja estou reformado faz uns anos e nédo optei logo por ocupagéo
nenhuma”(L3, A.S).

A auséncia de ocupacdo aqui referenciada, exclui um conjunto de
tarefas domésticas e, simultaneamente, as relacbes sociais. As
responsabilidades de casa, a agricultura, as idas ao café e até mesmo a
exploragéo das novas redes sociais, sdo um fator de manutengéo de bem estar
que, geralmente, ndo aparece equacionado na ocupacao poés reforma. Estando
este tipo de tarefas associadas a uma rotina de vida normativa, que nesta fase
permanece com a mesma continuidade e regularidade.

Em muitos casos, a entrada na reforma acaba por se ver confrontada
com obrigacGes familiares que requerem uma ocupacdo permanente. Esta
ocupacao recai, ndo raras vezes, ha assisténcia a terceiros.

“Eu trabalhei muitos anos, depois o meu marido ficou doente”(L7, C.D);
“Vim com a reforma e la estive a olhar por ele até falecer” (L7, C.D);

‘Reformei-me cedo, a minha mae acamou e optei por vir’(L6, A.S).

Esta responsabilidade familiar limita, em grande medida, 0os processos
participativos e o envolvimento social, tornando-se num encargo invisivel aos
olhos da sociedade. Numa dimensao mais ampla, os documentos analisados

procuraram fomentar um conjunto de direitos que passam por:
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e Receber um tratamento justo e digno, independentemente da existéncia
de incapacidades ou outras circunstancias;

e Direito de viver dignamente em todas as etapas da vida;

e Promover a participacao civica e cultural como estratégia de luta contra

0 isolamento social e apoiar a capacitagao.

Para que tais objetivos sejam atingidos é necessario que todas as
pessoas possam usufruir de uma vida equilibrada, com oportunidades de
concretizacao pessoal. O papel de cuidador que, em geral, € invisivel, limita o
exercicio de uma cidadania plena. Neste sentido, é necessario compreender as
diferentes trajetorias de vida salvaguardando os interesses pessoais de cada
individuo, independentemente da sua condicdo fisica ou psicologica,
possibilitando que todos possam aceder a diferentes contextos, de acordo com
os desejos individuais.

A vontade de concretizacdo pessoal € claramente diferenciadora de
pessoa para pessoa. No entanto, verifica-se que 0 pensamento positivo
perante a idade influencia na forma como vivemos.

“Aquela historia do reformado no banco de jardim é coisa que nunca

aceitei muito bem”(L3, A.S);

“Continuo igualzinho ao que estava quando me reformei. Continuei com

as mesmas atividades”(L2, C).

Independentemente da trajetdria eleita para uma vida duradoura, o
sentido e significado pessoal que atribuimos aquilo que fazemos é o que define
o grau de satisfacdo pessoal. Este caracteriza-se por multiplas acfes
diferenciadoras que reclamam diferentes necessidades, no que se refere ao
processo de integracao.

E pensando numa sociedade integradora e igualitaria que surgem
diferentes alternativas potenciadoras de participagdo e inclusao social. Os
locais que visitei, desempenham, ou deviam desempenhar, acima de tudo, uma
funcao integradora que desafia um conjunto de pessoas a descoberta de novas
aprendizagens e interacbes. A socializagdo apresenta-se como um marco

fundamental no desenvolvimento.
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4.4 A Rotina da Pessoa ldosa

“Nao queria vir para casa com aquele sentimento estranho de vou para

casa e fico 14, ndo fago nada”(L5, A.S)

Apoés o processo de entrada na reforma, e de toda uma restruturacéo
da rotina, a longo ou a curto prazo, novos projetos de vida comegam a surgir
“Uma pessoa fica muito isolada, sentava-me e ali estava, dormia, acordava,
dormia, acordava”(L5,C.D). A procura por uma ocupa¢ao numa fase de vida
mais avancada manifesta-se, independentemente da estrutura social onde a
pessoa se insira. Para além desta, que leva um conjunto de pessoas a
frequentar diferentes espacos, e da manutencédo das tarefas de casa, surgem
outros compromissos sociais que visam a promocdo de bem estar.
Compromissos estes que, normalmente, se caracterizam por comportamentos
e atitudes que assumem uma grande relevancia para cada um e, em geral,
desvalorizadas enquanto acées promotoras de empoderamento e visibilidade
social.

“You passear la para fora. Vou ler o jornal até ao café, conviver com

certas pessoas”(L4, L.l);

“Encontramo-nos quase todos os dias para ler o jornal de manha e

conversar’(L3, A.S);

“Todos os dias de manha meia hora é para ler o jornal. Conversar com

A.Be C’(L4, A.S);

“Nunca estou parada...leio o jornalinho, converso”(L5, A.S).

Os discursos apresentados anteriormente assemelham-se, ou seja,
traduzem as mesmas vontades. O didlogo, a partilha e simultaneamente a
atualizacdo da informacédo, quando ocorridos com alguma regularidade,
potenciam a coesdo social e promovem a afirmacdo dos individuos na
sociedade. A partilha caracteriza-se por um processo de aprendizagem
informal que coloca em confronto a discusséo de diversos temas potenciadores
de reflexdo e transformacéo de uma determinada realidade. A vontade de

socializacéo é evidente em todos os momentos, sendo uma das maiores forcas
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gue contraria o isolamento social. Ser idoso néo significa ter tempo a mais, ou
viver numa inércia, mas sim saber aproveitar a vida de acordo com as
capacidades e os recursos que tém.
“Olhe, eu as vezes saio daqui, vou passear vou a pé até ao Carvalhido.
Vou até ao Brasilia, ndo paro, gosto de passear’(L3, L.1);
“Tenho sempre a vida muito ocupada, caminho, vou a padaria, vou
ler’(L6, A.S);
“Envolvo-me na atividade desportiva, venho ter com 0s amigos,
passeio com 0s amigos, trabalho se tiver que ir a Lisboa, preencho-me

com estas atividades sem a pressao”(L2, C).

Ao longo da presente analise, verifica-se que a imagem socialmente
construida em torno da pessoa idosa generaliza uma falsa ideia. As questfes
relacionadas com o isolamento, com a saude, entre outras situa¢des ficam
confinadas a uma imagem negativa, associada a multiplas sequelas e
problemas. Os discursos apresentados, mediante a revisdo da literatura,
associam o0 envelhecimento, normalmente, a consequéncias negativas no
ambito social, monetério, laboral, e familiar, descartando na maioria das vezes
as virtudes do envelhecimento. O discurso quando é negativo, ainda que falso,
faz-nos interiorizar e aceitar toda a sua negatividade. Por esta razdo, €
necessario que se evidenciem e reconhecam, acima de tudo, as
potencialidades das pessoas idosas, apresentando-se novos discursos
valorativos. Possibilitando a “plena utilizagdo das possibilidades e dos
conhecimentos das pessoas de todas as idades, reconhecendo-se 0s
beneficios, fruto de uma experiéncia adquirida com a idade” (Plano de Agéo

Internacional sobre Envelhecimento, 2003:42).

Se, numa fase inicial, como ja referido anteriormente, apds a entrada
na reforma, as tarefas domésticas ndo séo tao equacionadas, por uma questao
de continuidade de uma rotina normativa, comeg¢am numa fase mais avancada
a ter outro significado. Dentro de quatro paredes surgem novos afazeres que,
muitas vezes por falta de tempo, eram desvalorizados. Comecam entdo a
surgir variadas atividades, onde a valorizagdo e o significado se encontram

referenciados a nivel pessoal.
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“Liguei-me, as questbes da terra” (L2, P.A);

“Tenho o quintal, tenho animais. Facgo pintura em casa’(L5, A.S);

“You as compras, ao talho, ao supermercado a farmacia...ndo é de
agora que os homens tinham vergonha de andar com a saca plastica
na mao, mas eu néo tenho esse problema”(L6, C);

“Sento-me e fico a tricotar, eu chego a desmanchar coisas para tornar
a fazer, quieta eu ndo posso estar com as maos’(L4, C.D);

“Trato das roupas que tiver de tratar, fagco o meu pequeno almocgo, lavo
a louga”(L2, C.D) .

Para além destas atividades, que se apresentam maioritariamente
referenciadas como uma acdo de caracter pessoal, existem outras de igual
modo prazerosas. As responsabilidades familiares e o apoio prestado pelas
pessoas mais velhas, a nivel familiar e de cariz voluntario para com o meio, séo
fundamentais na regulacdo e equilibrio social. O idoso desempenha um
conjunto de tarefas, poucas vezes reconhecidas, mas indispensaveis a
sociedade. As constantes transformacdes ocorridas colocam desafios que
exigem, claramente, a necessidade de um suporte social. As rotinas e as
responsabilidades sao distintas perante uma sociedade cada vez mais
apressada. Os horérios laborais ndo coincidem com os horéarios escolares. O
tempo é reduzido e as tarefas de casa ficam comprometidas, assim como a
hora das refeicbes. E perante um cenario apressado e confuso, que as
pessoas mais velhas surgem e desempenham um trabalho social
importantissimo. Estas responsabilidades aqui referenciadas, ndo se
enquadram no papel de cuidador permanente, pois apresentam um carater
flexivel e sem obrigatoriedade de uma permanéncia constante, o que as torna
prazerosas.

O papel de avd e avl, que tantos idosos assumem, € um dos mais
evidentes no que se refere ao suporte familiar. Na generalidade, quase todas
as pessoas em idade avangada mencionam responsabilidades na educacéo
dos netos, por falta de tempo dos pais, assim como no apoio a gestdo das

tarefas domesticas.
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“Estou reformado ha uns anos, eu a minha esposa, e passamos 0 N0SSO
tempo a tomar conta do neto, para que a minha filha pudesse trabalhar
(L2, C);

“Durante o dia tenho as minhas obrigagées com o meu filho e com o
meu neto... a quarta, quinta e sexta vou buscar o meu neto a escola”(L3,
A.S);

“Tenho os netos, se for preciso estar em casa, estou. Vou leva-lo a
escola e buscéa-lo”(L5, A.S);

“Quando a minha filha chega esta o comer feito, pronto este é o nosso
ritmo de vida”(L7, C.D);

“Trato das roupas que tiver de tratar, fago o meu pequeno almogo, lavo a
louga’(L2, C.D).

O apoio as atividades tradicionais e ndo tradicionais de assisténcia
mutua intergeracional na familia, na vizinhanca e na comunidade, aparece
referenciado no plano de acédo internacional sobre envelhecimento como uma
medida a ser implementada. Contudo, as mesmas sO0 ganham visibilidade e
reconhecimento social, se esta tematica for assunto premente nas discussfes
politicas, sociais e académicas. Em geral, a assisténcia prestada pela pessoas
em idade avancada passa despercebida e o0s discursos apresentados
generalizam o idoso a um todo homogéneo, doente e incapaz. As
recomendacdes lancadas pelo plano de acao internacional e consecutivamente
adotadas em Portugal, pretendem “promover, por meio da educacao publica a
compreensao do envelhecimento como questdo de interesse para toda a
sociedade” (Plano de Ac&o Internacional sobre Envelhecimento, 2003:44).
Assim, idealiza-se uma mudanca de paradigma, que tera de anular o
pensamento preconceituoso de uma sociedade que generaliza a
vulnerabilidade de alguns a um todo.

A pessoa enquanto humana pertence a um determinado grupo, rege-se
pelas suas normas e regras, mas nao deixa de ser um ser singular e
heterogéneo. Nao podemos deixar de acreditar nas capacidades individuais de
cada individuo. Neste sentido, ser idoso significa ser capaz de tragar um
caminho de acordo com as possibilidades que tém ao seu alcance, abracando

a vida, aceitando os desafios da mesma.
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“Tinha uma pequena empresa dedicada ao ramo do calgado e quando
me reformei resolvi continuar a fazer algumas coisas, ndo por questées
monetarias, mas sim por satisfacdo pessoal minha, para me sentir
ativo”(L2, C);

“Agora nos fogos do ano passado transportei os bombeiros, era o que
eu podia fazer porgue eu neste momento estou no quadro de honra e
né&o posso fazer servigos operacionais”(L3. C);

“You para o Facebook eu gosto de fotografia...virei-me para a

agricultura e vou la pondo fotografias”(L5, A.S).

As citacGes anteriormente referenciadas revelam a heterogeneidade
existente entre grupos distintos, revelando que independentemente da idade
ainda se pode ser ativo e util para a sociedade.

Dos quatro locais que visitei, e como ja referi em outros momentos ao
longo do presente trabalho de investigacao, faco uma distingéo entre eles com
base nos discursos apresentados. No Lar de ldosos e no Centro de Dia, as
atividades sao elementares, tendo como Unica finalidade a ocupacdo dos
tempos. Geralmente as mesmas apresentam-se definidas num plano
previamente elaborado, sem envolver os participantes. Por outro lado, a
Universidade Sénior dispde de um conjunto de alternativas que visam o
crescimento pessoal, sendo de participacéo (frequéncia nas atividades) livre e
sem qualquer caracter de obrigacdo. No caso da Coletividade, que se podera
definir como um espaco publico, esta retne condicbes para receber um
conjunto de pessoas que partiiham as mesmas vontades e se auto-organizam,
promovendo-se também a manutencao das relacfes sociais.

Na generalidade, os discursos apresentados, independentemente do
local, reclamam a participagdo nos processos de tomada de decisdes. A falta
de envolvimento e a valorizagdo da opinido pessoal, apresenta-se como uma
das principais lacunas na promoc¢ao dos processos ditos participativos. Este
sentimento manifesta-se quando existe a possibilidade de reflexdo acerca do
espaco que frequentam. Aliado a este, surgem as questbes monetarias,
referenciadas com muita frequéncia, pois limitam o desenvolvimento daquilo

que muitos grupos tém como aspiragdes.
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Contudo, a participacdo deve ser encarada como um todo, ocorrendo
em todas as dimensdes da vida. Estar ativo e envolvido na sociedade, € uma
forma de participacdo que garante o bem estar geral. A participacdo manifesta-
se assim de multiplas formas, como se pode observar nas partilhas que se
seguem.

“Apesar de ter neste momento 72 anos, vou continuar a fazer as minhas
atividades, quer atividades profissionais, quer na organizacdo dos
tempos livres, fazendo parte de algumas coletividades”(L2, C);
“Queremos mostrar que ainda temos alguma luta onde podemos por a
nossa experiéncia de vida em cima da mesa”(L3, A.S);

“Para-se de fazer as coisas que ndo se pode e comeca-se a fazer
outras”(L5, C.D),

“Ja ndo tenho aquela perspicacia de um individuo com 20 anos, mas
me acho util” (L3, C),

“Nédo quero parar. Por uma questao de satisfagdo pessoal, por uma
guestao mental, porque me sinto ativo e realizado com as coisas que
vou fazendo”(L3, A.S);

Os discursos anteriormente referenciados caracterizam multiplas acdes
perante a vida e afirmam uma posi¢ao social ativa. Afinal, as pessoas em idade
avancada ambicionam uma vida que permita o exercicio de uma cidadania
plena. Ainda assim, apesar da vontade de viver e participar na sociedade em
que se integram, existem varias lacunas no funcionamento da mesma. De que
adianta a participacdo se a mesma néao é reconhecida nem valorizada, vivendo
a margem de uma sociedade generalizadora. A valorizacdo do individuo € um
dos principais caminhos da motivacdo. Neste sentido, estaremos nés,
sociedade, a desvalorizar percursos de vida repletos de significado e
importancia social, ao ndo possibilitar a forca de expressdo advinda das
pessoas mais velhas.

“Acho que nés que temos pratica de outras coisas, deviamos ser
ouvidos, aquilo que estamos a fazer hoje, expormos as nhossas
ideias”(L5, A.S);

“Disponibilizamo-nos para vir aqui e ha aqui muito capital de experiéncia
de vida e é pena que isso morra connosco. Nao temos forma de
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expandir isso, de ter conversas com miados ou com alunos, qualquer
coisa que os fizesse despertar mais para a vida e que soubessem o que

era a vida antigamente”(L3, A.S).

Neste sentido, reforca-se a necessidade de uma sociedade mais
coesa, numa logica intergeracional, onde as aprendizagens possam ser
reciprocas e potenciadoras de uma mudanga paradigmatica. “Ha muitos
rapazes novos que gostam de estar a conversar connosco, rapazes muito mais
evoluidos com outra visdo do futuro, da prépria vida”(L2, C) E com base num
passado de progresso e com vista a um futuro mais justo e igualitario que a
sociedade deve caminhar somando aprendizagens e experienciando o que de

melhor a vida nos pode dar.
4.5 O Que Pensam da Instituicéo

Tendo em conta a diferenciacdo entre as instituicdes, considero
pertinente distinguir as opinides partilhadas, para um maior entendimento dos
diferentes  contextos. Neste sentido, a analise que se segue foca-se
essencialmente na reflexdo em torno dos espacos, de forma especifica,
evidenciando preocupacoes, opinidbes e simultaneamente sugestbfes de

funcionamento.
Academia Sénior

“O sistema tem que ser valorizado pela capacidade de iniciativa, mas
depois o proprio sistema em si tem defeitos, tem falhas. Nao é facil”(L3,
A.S)

Em muitos casos, as atividades e as propostas das mesmas ficam
confinadas a uma acao redutora por falta de apoio ou condi¢cbes para tal. Ainda
que exista uma variada oferta de atividades, a opinido sobre a
operacionalizagdo das mesmas deve ser tida em consideragcdo. O processo

participativo prossupde envolvimento e, se 0 mesmo nao existe, entdo nao
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estamos a potenciar a participacdo como um todo, com o seu potencial de
reflexdo e negociacéo.
“De facto ndo se esta a valorizar 0 que a pessoa quer, ndés queremos
qualquer coisa e tem que se aproveitar iSso, mas nao se aproveita

porque ndo ha dinheiro”(L3, A.S).

O facto de existirem atividades ndo € um sinénimo de manutencédo de
bem estar. E necesséario que as pessoas possam opinar, redefinindo-se e
ajustando-se as diferentes dinamicas as singularidades de um grupo. Tal como
é referido no Plano de Ac¢éo Internacional sobre Envelhecimento, é necessério
‘incorporar as necessidades de idosos e as questdes que 0S preocupam aos
processos de tomada de decisbes em todos os niveis’(Plano de Acao
Internacional sobre Envelhecimento, 2003:35). Neste sentido, manifesta-se a
urgéncia de envolvimento nos processos participativos. Durante o momento de
partilha, senti claramente que o grupo que frequenta a Academia Sénior esta
feliz por fazer parte do mesmo, valorizando para além das atividades as
relacbes estabelecidas. Contudo, a necessidade de partilha e envolvimento
esta fortemente marcada, requerendo momentos onde seja possivel exprimir
opinides individuais e coletivas. O grupo revelou um forte espirito colaborativo e
uma vontade enorme de experienciar diferentes contextos. E neste sentido que
as medidas propostas pelos documentos analisados se devem fazer valer

como uma for¢a maior de intervencao, promotora de integragcao social.

As atividades desenvolvidas na instituicdo sdo frequentadas pelas
pessoas de acordo com 0S Sseus interesses pessoais.

“Estou no Inglés ha dois anos e meio e agora na informatica” (L5, A.S);
“Inscrevi-me na pintura” (L3,A.S);

“Vim para uma aula de informatica, entretanto fui para as dancas de
saldo, ndo estava satisfeito s6 com essas duas atividades e inscrevi-me
na culinaria” (L6, A.S);

‘A minha mulher esta numa disciplina por vontade dela, em pintura, -se

no teatro mas ainda néo abriu” (L6, A.S).
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Apesentando-se um conjunto de preocupacdes e medidas a serem
implementadas, no decorrer do funcionamento das diferentes disciplinas.

‘A minha ideia era, de facto, haver mais horas, se calhar € pouco
divulgado o que nds temos aqui na Freguesia, por isso ndo haver uma
presencga mais forte, a Freguesia é muito grande”(L6, A.S);

“O problema é sempre o mesmo € o dinheiro, arranjar mais tempo de
aula é dificil, as pessoas nao tém capacidade financeira” (L3, A.S);

‘O que eu queria era pelo menos mais meia hora de aula, nao
conseguimos... e de facto ndo se esta a valorizar o que a pessoa quer,
nds queremos qualquer coisa e tém que aproveitar isso, mas nao se
aproveita porque ndo ha dinheiro, no fundo vamos parar todos ao
mesmo sitio” (L3, A.S);

“Na pintura, enquanto nos vestimos a bata e arranjamos 0s pinceéis
passa a hora e nds dissemos ao Presidente, isso assim nao, entéo

pagamos mais mas assim temos as duas horas pelo menos” (L5, A.S);

O projeto desenvolvido pela Academia Sénior apresenta um leque
variadissimo de atividades, que sao valorizadas de forma geral pelos grupos
que as frequentam. Ainda assim, é importante salvaguardar que o0 acesso a
este tipo de iniciativa € limitado e destina-se a um grupo muito restrito. As
pessoas que frequentam este espaco tém uma vida social/econémica
razoavelmente estavel, facilitando a integracdo nestes contextos. As despesas
associadas a frequéncia dos cursos e as deslocacfes sdo asseguradas, a nivel
pessoal. Desta forma, podemos afirmar que esta resposta ndo se encontra ao
alcance de todas as pessoas. Constata-se que as proprias pessoas que
frequentam estas atividades sentem dificuldades financeiras, o que limita o
aumento de horas dedicado a cada disciplina. Ainda que o valor estipulado seja
simbdlico, é necessario compreender que as reformas séo baixas o que limita a

promocao de qualidade de vida.
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Coletividade

“N6s estamos aqui numa coletividade com alguma dimenséo que esta a
comemorar 0 centésimo aniversario, que faz algumas atividades
centrais” (L2, C).

Como ja referido em outros momentos, as coletividades organizam-se

de forma independente. Dispdem de um espaco proprio, com zona de bar e
salas distintas que estdo ao dispor dos seus socios. O jogos de cartas, que
ocorrem de forma informal, chamam para o espago uma centena de homens
que se dedicam de corpo e alma a um momento de competitividade saudavel.
Mais do que isso, a um momento socializacéo e partilha. “A coletividade onde
estamos neste momento é frequentada normalmente por homens que estédo na
reforma e que tém necessidade de se encontrar com 0s amigos e entao este é
um ponto de encontro” (L2, C). E no interior deste espaco que acontecem
diariamente interacbes regulares, com um enorme vinculo relacional. As
mesmas potenciam um sentimento de juvenilidade tdo forte, que nos
influenciam quando entramos no espaco. “Avintes € assim para a malta, temos
uma série de clubes. Mas para a terceira idade ndo h4, era uma das coisas que
estamos a precisar aqui em Avintes” (L3, C). Ao longo do momento de partilha,
€ curioso compreender que estes homens, apesar de estarem na terceira
idade, ndo se sentem idosos, esta perspetiva advém de uma vontade enorme
de viver. O sentimento de integracéo, o envolvimento e a participacdo quando
tem significado € claramente empoderador.

“Aqui venho por uma questéo de divertimento” (L2, C);

“Aqui param muitos amigos de infancia, sinto-me bem. E uma

familia”(L2, C).

Desta forma, € importante desenvolver um conjunto de estruturas
sélidas que potenciem estas intera¢cdes, disponibilizando-se meios de acesso,
independentemente da condicdo fisica da pessoa e consequentemente da
condicdo monetaria. Ao longo da presente investigacdo, verifica-se que as
interacbes atuam como um fator preventivo a todos os niveis, fisicos e

7

psicolégicos, promovendo uma sociedade coesa. Para tal, € necessario a

75



criacdo e 0 apoio a estruturas capazes de integrarem e se ajustarem, de
acordo com as particularidades de cada grupo. A vontade manifesta nos
processos de participagdo € potenciadora de uma sociedade justa e
equilibrada, que ndo se deve perder nas entrelinhas de tantos discursos
preconceituosos.

Existem um conjunto de preocupac0Oes, referenciadas pelas pessoas,
que visam a implementacdo de medidas, potenciadoras de um melhor
funcionamento a nivel local. Apesar do grande envolvimento de muitos idosos
na coletividade, ha a consciéncia de necessidade de outro tipo de estruturas,
particularmente para aqueles que se encontram em situacéo de dependéncia.

“O que mais me preocupa nas pessoas da 32 idade € quando estdo
limitadas fisicamente. Embora ja haja algumas coisas em Avintes, era
bom que o Estado apoiasse mais estas pessoas quando estdo em
fases mais criticas” (L2, P.A);

“Nao ha respostas a nivel da Freguesia, e as respostas que vao
aparecendo extras sdo muito onerosas, as pessoas nao tém dinheiro e o

Estado ndo tem capacidade de ajuda” (L2, P.A);

Verifica-se, perante os discursos apresentados, que as principais
preocupacdes recaem sobre a falta de instituicdes que respondem a situacées
de dependéncia. E pensando num futuro préximo e em eventuais situacées de
precariedade que se manifesta a necessidade de respostas. Contudo, néo
podemos negar a existéncia de varias alternativas que tentam salvaguardar a
qualidade de vida da pessoa idosa. No entanto, as mesmas, tém lacunas no
seu funcionamento. De acordo com a revisdo da literatura, constata-se que
estes espacos encontram-se lotados e com listas de espera, o0 que nos leva a
um cenario de preocupacédo perante uma sociedade envelhecida que pode ou
nao necessitar de um acompanhamento mais proximo.

E também de salientar a impoténcia atribuida as coletividades e que
papel estas desempenham e podem desempenhar

“Precisavam de ser disponibilizadas mais atividades para as pessoas

que se reformam terem acesso a isso” (L2, P.A);

“As coletividades, ndo tém recursos, no fundo estao limitados pela parte

monetaria” (L2, P.A).
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Lar de Idosos

As questdes mais evidenciadas pelos residentes do Lar de ldosos
revelam uma imagem menos positiva do seu funcionamento. Verifica-se que as
necessidade basicas estdo asseguradas, contudo a manutencdo de bem estar
sofre graves lacunas. Ao longo do presente trabalho, constatou-se que o
envolvimento e a participagdo sado fundamentais na prevengao e manutencdo
da qualidade de vida. Se tais mecanismos ndo funcionam, estaremos a
fomentar a ideia generalizada de envelhecimento como um sinénimo de
decadéncia. A instituicAo ndo pode ser encarada como um depdsito de
pessoas envelhecidas. E fungdo da mesma incentivar ao exercicio de uma
cidadania plena, repleta de acbes com sentido pessoal. Verifica-se, perante os
discursos apresentados, que existe pouca atividade no meio em que as
pessoas se inserem.

“O que falta aqui dentro é acao, sensibilidade dos proprios responsaveis
da casa. Assim ndo da, ndo vamos a lado nenhum” (L4, L.1);

“Estamos aqui muito fechados é isso, muito presos aqui” (L2, L.1);

“Por exemplo, ha instrumentos para tocar e essas coisas todas. Podiam
fazer aqui um concurso, mais ginastica, para as pessoas. Aqui ndo se
vé nada disso”(L4, L.1).

As partilhas revelam um sentimento de impoténcia perante 0 meio em
que se inserem, existindo claramente a necessidade de uma ag&o promotora
de relacbes mais préximas e unificadoras. As necessidades sociais das
pessoas ndo estdo totalmente salvaguardadas, entrando-se num ciclo de

decadéncia que ndo garante o direito a vida com dignidade.

Em termos da dinamizacdo dos espagos, o grupo da especial
importancia a biblioteca, que se apresenta como um espaco quase inutilizado
dentro da instituicdo. “Ha mau exemplo aqui na casa porque a biblioteca ndo é
para as senhoras, que dizem que sao doutoras, virem lanchar para aqui, dormir
e ouvir musica ndo da. Ndo, ndo ha ninguém capaz! Nesse aspeto esta mal. E
0 caso das empregadas do refeitério o exemplo é igual” (L4, L.1). O facto de

partilharem as inquietudes do meio envolvente, significa que possuem uma
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forca de expressao importante, que pretende o alcance de uma mudanca.
Compreende-se que o0s interesses e as vontades nao estdo a ser
salvaguardados e que as responsabilidades remetem para as pessoas que la
trabalham. Existem atividades e momentos que se podem proporcionar sem
qualquer gasto associado. Contudo, € importante referir que a instituicdo tem
capacidade para cerca de 140 idosos, constando-se que 0s recursos humanos
s8o escassos, tendo em conta a dimensédo institucional. E mais uma vez
voltamos as questdes monetérias, tantas vezes referenciadas pelas pessoas,

as quais o Estado ndo garante respostas adequadas.

Onde ficam entdo salvaguardados os direitos inerentes as pessoas em
idade avancada, assim como a aplicacdo de todas as medidas adotas por
Portugal? A manutencdo do bem estar das pessoas em idade avancada nao
pode ser colocada em causa. As respostas sociais existem e o funcionamento
das mesmas deve estar assegurado, caso contrario estaremos a marginalizar e
negligenciar as pessoas em idade avancada. Para além desta problemética,
as instituicdes confrontam-se com outras de caracter social, que dizem respeito
a situacOes de emergéncia social e que leva a que, por falta de infraestruturas,
pessoas mais jovens acabem por se integrar no lar, 0 que pode gerar
dindmicas desestabilizadoras.

“Se pudesse sair daqui saia. Aqui tem muita gente 140 pessoas ou mais.
E drogados, é tudo. Os que andam na rua também vém para aqui’(L5,
L.1).

Em relacdo as atividades que desenvolvidas na instituicdo, €
referenciado:

“Fazemos desenhos, e pinturas”(L4, L.I);
“VYou ao atelier, fuila fazer um desenho com um cesto e améndoas para
enfeitar e comemorar a época festiva”(L6, L.);
‘fazemos ginastica a quarta feira de manh&”(L7, L.1),
“Eu vou estando por ca, que remédio! Eu ndo fagco nada, passo o dia a
ver televisdo, a conversar com as minhas amigas, ler o jornal”(L5, L.1);
“Temos a missa aqui também”(L3, L.1),

“Na terca, temos o bingo”(L5, L.I);
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“E quando né&o esta sol, fico por aqui a ver televiséo”(L3, L.I).

O proéprio discurso em torno das atividades desenvolvidas e a dindmica
das mesmas revelam pouco envolvimento por parte dos participantes. As
mesmas ndo promovem uma interacdo grupal e resumem-se a acles
redutoras. Existe, neste sentido, a necessidade de se restruturarem as
dindmicas institucionais com vista a promocdo de uma maior e melhor

qualidade de vida.

Centro de Dia

O Centro de Dia €, também, uma resposta social. No entanto, dispde
de uma dinamica diferenciadora. Frequentado, na generalidade, por mulheres,
€ um local maioritariamente de convivio onde, todas as tardes, o grupo
estabelece dialogos em torno da vida quotidiana. A intimidade e a familiaridade
presente nas relacées que estabelecem, sédo referenciadas como um momento
importante na rotina daquelas mulheres. Para além de valorizarem as
atividades que desenvolvem e as relagdes, equacionam a ida ao centro como
um processo prazeroso. Vivem numa pequena aldeia e deslocam-se a pé para
o Centro de Dia, organizam todas as tarefas de forma atempada para poderem
usufruir do momento da tarde em convivio.

“Eu gosto, gosto muito de vir para aqui. Em Avintes ndo havia assim
nada para a gente’(L4, C.D);

‘Ja fomos a Lisboa, as caves do vinho do Porto, ja andamos de
teleférico”(L2, C.D);

“Passamos aqui um bocado e depois vamos embora com outra
cabeca”(L3, C.D);

“Tomo o meu lanchezinho, converso com as minhas amigas e depois
guando vou embora, vou mais aliviada”(L5, C.D);

“Vindo ca em cima a gente distrai-se, diverte-se, conversa com esta e
com aquela, estica as pernas, e passa o tempo”(L7, C.D);

“Lemos o jornal”(TODAS).
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Mais importante de que as atividades que desenvolvem na instituicéo,
€ compreender toda uma dindmica repleta de significado pessoal. Estas
mulheres sentem-se realizadas a nivel pessoal. O significado que atribuem a

forma de vida é relevante para elas, e chega.
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Consideracdes Finais

81



Balanco e interpretacOes de todo um Processo

E chegado o momento final, em que pretendo fazer o balango de uma
investigagéo repleta de aprendizagens significativas em torno de um exercicio
reflexivo constante. A elaboracdo do presente estudo da destaque ao lugar do
idoso no mundo globalizado e desenvolvido, colocando em evidéncia um
conjunto de percecOes individuais que reforcam as reais necessidades das
pessoas em idade avangada.

Para uma maior e melhor compreensao das representacdes sociais,
associadas ao processo de envelhecimento, foi fundamental aceder a um
conjunto de indagac¢fes sobre o assunto em estudo. O aprofundamento tedrico
da tematica pretende potenciar o conhecimento do investigador, despoletando
o ato reflexivo por intermédio de um exercicio de interpretacdo pessoal. As
leituras realizadas permitem-nos aceder a diferentes problematicas, que nos
despertam maior ou menor interesse em aprofundar. A quantidade de
informacao existente é bastante ampla, o que dificultou, em alguns momentos,
0 acesso a todos 0s pontos relevantes para a presente investigacdo. Por esta
razdo, e apos todo o trabalho de investigacado aqui desenvolvido, sinto-me em
condicbes de afirmar que a investigagdo nao tem fim, ficando sempre em
aberto novos caminhos de pesquisa e atuagdo. O caminho que escolhi
percorrer, durante o processo de investigacdo aqui referenciado, foi
potenciador de um enorme crescimento pessoal. Todas as etapas
referenciadas ao longo da presente investigagao foram importantes.

Foi com base nas aprendizagens adquiridas, por intermédio da leitura
de um referencial teérico, que os saberes se consolidaram e entraram em
confronto com a realidade em estudo. As relacbes de proximidade
estabelecidas dao destaque a um conjunto de inquietudes, perante uma fase
avancada da vida do ser humano. A interpretacdo dos referenciais tedricos
analisados diferencia-se das experiéncias relacionais e da observagédo direta
dos diferentes contextos, embora sejam a base que auxiliam todo o0 processo
de compreensdo do meio. Durante os momentos de partilha, foram analisadas

multiplas dimensdes da vida do quotidiano, sendo que a postura e a vontade
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de participacdo, assunto premente nas agendas politicas, sdo transversais a
todos os grupos.

O presente trabalho, cujo objetivo principal passou pela anélise de um
conjunto de discursos politicos cruzando-os com vivencias quotidianas de
idosos, deixa em aberto algumas questdes potenciadoras de futuras reflexdes,
evidenciando-se a necessidade de equacionar o envelhecimento numa
perspetiva discurso otimista e integradora. As preocupacdes em relacdo ao
envelhecimento estéo referenciadas nos discursos internacionais e nacionais.
Porém, constata-se que, na sua operacionalizacdo, existem falhas. A verdade
€ que existem um conjunto de respostas sociais que deveriam salvaguardar a
manutencdo de bem estar. Porém, as mesmas nem sempre conseguem
responder a todas as necessidades. Os servicos de apoio domiciliario, os
centros de dia, centros de noite, o acolhimento familiar para pessoas idosas e
os lares de idosos, sdo o exemplo de varias respostas existentes que se
podem enquadrar em diferentes situacdes de precariedade ou doenca, assim
como o0s servicos de cuidados continuados integrados que fazem uma
prestacdo de cuidados permanentes a pessoa doente. Para além destas
respostas, existem outras de caracter cultural, ocupacional e social que
necessitam de um maior apoio para o desenvolvimento de um conjunto de
acOes, podendo-se referenciar também a necessidade de existirem mais
apoios direcionados para instituicbes de caracter associativo, como é o caso da
Coletividade. A mesma desempenha uma fungéo importante na comunidade,
contudo fica limitada ao nivel das respostas por falta de meios financeiros.

Nos documentos analisados ao longo da presente investigacdo, a
promocdo de uma sociedade justa e igualitaria para todas as idades e o
reconhecimento das potencialidades dos idosos, surge frequentemente. No
entanto, paralelamente a estes discursos potenciadores de empoderamento
social, aparecem outros que dizem respeito as despesas publicas com o
envelhecimento e que tendem a diminuir a luta por uma sociedade igualitaria,
confinando as pessoas em idade avancada a situacOes de dependéncia. As
preocupacdes de inclusédo existem e estédo referenciadas, mas a discussao em

torno da tematica do envelhecimento anula o processo integrativo destas
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pessoas na sociedade, criando-se uma imagem socialmente errada da pessoa
idosa, que tende ser definida pelas suas eventuais limitacdes.

O contacto estabelecido com os diferentes grupos de pessoas em
idade avancada, contrariam a ideia de homogeneidade social. Verifica-se que
existem necessidades diferenciadas, independentemente do contexto onde as
pessoas se insiram. Simultaneamente, o grau de satisfacdo pessoal é distinto,
a varios niveis, sendo manifesta, uma vontade enorme de participacdo e a
reclamacdo por falta de reconhecimento social. As pessoas em idade
avancada lutam pela visibilidade social e estdo disponiveis para participar em
processos de aprendizagem reciproca. Consequentemente, sentem que nao
sao valorizadas e que nao existem oportunidades sociais de reflexdo conjunta,
flexivel e transformadora, de acordo com as suas necessidades e expectativas.
Reconhecem a disponibilidade das diferentes valéncias em que se enquadram,
mas ficam limitados a todo um processo pré definido, sem envolvimento dos
interessados, com excecdo da Coletividade . Se idealizamos uma sociedade
igualitaria, temos que mudar a visdo social, os discursos e as acdes pré
destinadas a um fim. A negociac¢éo e o didlogo promovem uma reinterpretacao
das ac¢bes, 0 que permite um ajustamento adequado ao meio. A transformacao
social depende de todos nds, pois € por intermédio das nossas acdes que se

constroem e definem novas perspetivas.

Pensar numa fase de vida avangcada e associd-la a uma imagem
socialmente construida, pode ser um erro do ponto de vista da interpretacédo do
meio social. Ser idoso € mais que um estatuto socialmente construido, que
uma data apresentada como marco de transicdo para a velhice. Ser idoso
significa ser mais, no sentido amplo da vida, traduz-se num conjunto de acdes
significativas, alvo de reflexdo e interpretacdo. O crescimento social tem na sua
génese a forca de muitos, que outrora lutaram por uma vida melhor,
conquistando, em grande dimensdo, muito daquilo que somos hoje. E, portanto
um dever imperativo equacionar a voz de quem neste momento se encontra
numa fase de vida avancada, geralmente refém de uma imagem de inutilidade.
Neste sentido, procurou-se percecionar a opiniao de um conjunto de idosos,

potenciando aquilo que defendem e assumem como realidade social.
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Encontrei ao longo deste trabalho de pesquisa, pessoas ha mesma
faixa etaria, enquadradas em diferentes contextos, com concecdes de vida
diferenciadas. Se, por um lado, existe claramente uma vontade de viver, pelo
outro existe um forte isolamento social de quem espera por um fim proximo. As
instituicbes como o Lar e o Centro de Dia, ttm como funcéo integrar a pessoa,
promovendo momentos empoderadores que visam o bem estar pessoal e
social. Contudo, é nestas respostas sociais que se encontram o0s discursos
mais depreciativos em relacdo a vida. O papel das instituicbes deve ultrapassar
uma construcéo fisica, com capacidade para determinado nimero de utentes,
sendo esperado que estas valorizem a pessoa como um todo, salvaguardando
todas as peculiaridades.

Sabe-se que o suporte familiar e as condicdes fisicas e ambientais
tém interferéncia no processo de envelhecimento. Contudo, verifica-se que a
disponibilidade das pessoas pode alterar as trajetorias de vida. A Academia
Sénior e a Coletividade sdo o exemplo disso. Surgem como um recurso ao
isolamento e fomentam a participacao social de forma livre e espontanea.

No decorrer desta analise, posso afirmar que a ocupacédo e o recurso a
uma vida ativa surgem como um fator potenciador de saude fisica e mental. As
pessoas mais ocupadas acabam por ndo pensar tanto de uma forma
depreciativa no processo de envelhecimento. A recusa de uma paragem
brusca, influenciada pelo sentimento de impoténcia, € contrariada pela vontade
de viver e se experienciar novos estilos de vida. Verifica-se, assim, que as
pessoas com menos atividade diaria sdo simultaneamente aquelas que
apresentam mais problemas e queixas associadas ao processo de
envelhecimento. Por esta razdo, podemos afirmar que a participacdo, o
envolvimento e a ocupacdo sdo promotoras de saude e bem estar e

potenciadoras de empoderamento social.
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