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Resumo

Partindo do pressuposto bdsico que vivemos num ambiente povoado
de objectos de utilizagdo quotidiana, no confronto com os quais o
homem se produz a si préprio, e verificando até que ponto o Design
tem um papel na nossa vida de hoje, pretende-se por em relevo a
necessidade de um Design vocacionado para a sustentabilidade do
tecido social. Este Design deve ter um papel interventivo no
desenvolvimento de produtos e servicos ajustados as necessidades
do maior numero de pessoas possivel. Nestas incluem-se também:

as criancas da rua; os idosos; os deficientes e os pobres.

E nesse sentido, que um dos aspectos aqui abordado se refere ao
nosso mundo urbano constituido por cendrios de aglomerados
populacionais diferenciados e estruturados no tempo € no espago
pelas caracteristicas dos seus residentes, onde um numero
significativo de pessoas vive em habitats degradados com sintomas
de mal-estar-social. Neste trabalho tenta-se mostrar que o Design
ndo deve estar apenas ao servico da moda, mas deve contribuir e
participar na planificagdo de ambientes, de modo a facilitar o
conforto individual ou colectivo, e a possibilitar a seguranca e a
eficicia. Neste dambito, o Design de\(e promover a qualidade de vida,
a coexisténcia, a auséncia de obstrugbes e a igualdade, de forma a
criar cidades dind8micas que respeitem a pessoa, indo desta forma ao
encontro dos sem-abrigo ou daqueles que ndo possuam uma

habitagdo condigna.
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Esta perspectiva de um mundo melhor através do Design pode ser
considerada como utépica por ndo se adaptar as “representagbes” do
mundo materialista em que vivemos. Porém, esta abordagem
intenta, exactamente, mostrar os problemas relativos a existéncia de
um Design inclusivo, mas também os factores estratégicos a ter em

conta para a sua viabilizagdo.
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Abstract

UHHEE‘E it

Basically we live in a world surrounded by objects of daily
use, interacting with them the man is producing himself. Verifying
the role Design has in nowadays life we try to show the increasing
necessity of a Design directed for the support of the social tissue.
This Design should have an interventional role in the development of
products and services adapted to the necessities of the most number
of people, including children, aged people, physical insufficient

people and poor people.

In this line of work, one of the aspects here represénted is
thatv in our urban world constituted by too populated sceneries,
differentiated and structured in time and space by the characteristics
of their residents, where a significant number of people live in
degraded habitats with social uncomfortableness symptoms. In this
work we try to prove that Design should not be only presented in
fashion but also should contribute and participate in the environment
planning, in order to improve the single and group comfort and also
enable security and efficacy. So Design should promote life quality,
coexistence, equality and the lack of obstructions in a way to create
dynamic cities that respect the individual, going this way to the
encounter of the without-shelter or of those who don't possess a

condign house.

This perspective of a better world through the Design can be

considered as an utopia because it cannot be adapted to
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representations of the materialistic world we live in. However, this
work tries, exactly, to show the problems related with the existence
of an enclosed Design, but also the strategic factors to take into

account for its viability.
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Consideracdes iniciais

A problemadtica da exclusdo social tem vindo a assumir relevancia
nos nossos dias, nao sO pelo espago que lhe é dedicado nos meios
de comunicagdo social, mas sobretudo porque grande parte da
humanidade apresenta grandes dificuldades que vdo desde o
“abandono” infanto/juvenil, as necessidades mais especificas dos
deficientes e dos idosos, passando pela falta de um alojamento
condigno, criando-se um vazio nas representagfes colectivas que

leva a exclusdo de um grande nimero de individuos.

Por conseguinte, devemos caminhar para um Design inclusivo que
permita que os, produtos, ambientes e 0s servigos, sejam acessiveis
e utilizdveis com eficdcia, seguranca e conforto pelo maior nimero
de pessoas possivel, possibilitando a oportunidade de maior

autonomia, independentemente, das suas capacidades.

O Design tem, normalmente, por'base satisfazer as necessidades
que vao ao encontro de um individuo adulto em plenas capacidades
fisicas, intelectuais e com poder econémico, mas na realidade todo o
individuo é tdnico. Tendo em conta a pessoa, 0 Design deve ir ao
encontro de solugdes que promovam produtos, servigos e ambientes
capazes de garantir a igualdade de direitos, ndo sé aqueles que se

apresentam como modelo, mas a todos de um modo em geral.
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Justificativas da dissertagao

O interesse pelos grupos de excluidos, é orientado no sentido de
encontrar, através do Design, uma estratégia de inclusdo em
direccdo & possibilidade de uma melhor redistribuicdo social,
melhores condigdes de vida, que fomente a reconstrucdo de uma

ordem moral.

No contexto do Design, deixar de sonhar por um mundo mais justo
equivale a ignorar as implicagdes do Design reveste no fenémeno da

exclusdo.

Como nos diz o poeta “... que o sonho comanda a vida. Que sempre
que um homem sonha o mundo pula e avanga como bola colorida
entre as méos de uma crianga.”* Sonhar com valores como a
solidariedade, o compromisso e a participacdo é preciso, pois sonhar

é sempre o primeiro passo para a construgdo de qualquer realidade.

£ necessdrio sonhar com a possibilidade de uma vida futura mais
justa numa Optica muito mais vasta do que a puramente
econémica/materialista, onde a ética da responsabilidade, da
solidariedade e da igualdade viriam substituir a competig8o selvatica
e estéril das culturas petrificantes promotoras de necessidades
falaciosas que alteram a estrutura dos nossos interesses e o caracter

dos nossos simbolos, convencendo-nos a desejar aquilo que ndo

! GEDEAO, Anténio, Poemas Escolhidos, Edi¢8es Jodo Sa da Costa, LDA,
Lisboa, 1997., p. 16.
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necessitamos. Em sociedades deste tipo desenvolve-se um tumor
infalivel para a criagdo de desigualdades e de exclusdo de

determinados grupos de individuos.

As causas para esta doenca social sdo de miltiplas ordens, sendo
certo que ndo podem ser resolvidas na sua totalidade por uma
qualquer area de especializagdo. No entanto o Design pode dar o seu
contributo para minimizar a dimensdo que o fenémeno da exclusdo
reveste, ajudando a combater o sebastianismo paralisante em
termos sociais, com solu¢des de projecto que incrementem a

necessaria coesdo social.

Objectivos do trabalho

Este trabalho tem como objectivo o estudo de algumas formas de
exclusdo e a possibilidade do Design poder contribuir para a incluséo
das pessoas excluidas das representacdes “normalizadas” causadas

por uma sociedade que se apresenta criadora de desigualdades.

Assim, pretende-se averiguar qual o contributo e os beneficios que o
Design pode oferecer para o equilibrjo da ordem social. Desta forma,
questiona-se a aplicabilidade de um Design que se preocupe também
com as necessidades das pessoas que apresentem caréncias de varia
ordem, como:

— as criangas de rua;

— os idosos;
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— 0s sem-abrigo;
— 0s deficientes;

— 0S pobres.

Tenta-se mostrar a influéncia que os ambientes exercem scbre as
nossas vidas e os impactos negativos que resultam duma mé
planificacdo. Como éxemplo de estudo é apresentada a cidade do
Porto, mais especificamente: o Bairro da Sé, as “ilhas” e os Bairros
Sociais. Na procura da resolugdo destes problemas pretende-se
mostrar o posicionamento de um Design inclusivo que possibilite um
planeamento urbano alternativo de forma a criar cidades dindmicas
que favoregam a insergdo dos individuos marginalizados ou mais
desfavorecidos. Este conceito de Design Inclusivo preconiza que um
ambiente que, neste caso € urbano, seja planeado de forma a ser

acessivel a um numero maximo de pessoas.

Pretende-se também, se bem que muito se tenha escrito sobre as
consequéncias dos diferentes modelos de produgdo, salientar o papel
estratégico que o Design industrial desempenha nesta drea, como
resposta as dificuldades dos mais necessitados. Para tal, apresenta-
se como alternativa, aos modelos que primam pela competi¢do dos
capitais privados baseada nos beneficios pessoais, 0 modelo de

economia solidaria.
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Metodologia

A fase de pesquisa contempla o levantamento fotografico, a consuita
e a andlise de documentos escritos, assim como o contacto directo
com os locais e as pessoas, consideradas como relevantes para o
tema em questdo. Desta forma, pretende-se fazer a sintese do que
mais relevante possa afectar as pessoas mais carenciadas, de forma
a encontrar possibiiidades de actuacdo de um Design para a

inclusdo.

ALBANO PERALTA MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP / ESAD INTRODUGAO



0 DESIGN.COMO FSTRATEGIA nﬁﬁ]@

GATSHR @

Formas de exclusdo

O significado atribuido a exclusdo é relativamente recente, na
acepcio que lhe é atribuida pelas ciéncias dos fenémenos
sociais e do comportamento. Porém a condigdo que o conceito
representa ndo é tipica das sociedades contemporaneas, pois
surge nas diversas situacdes espaco/temporais sob vaérias
formas: desde sofrimentos corporais ou morais infligidos aos

culpados, a penas de desterro imposta por certos crimes.

Como exemplos das condicdes e situagdes historicas de
exclusdo temos as condenacdes ao exilio por crimes politicos
decretadas entre os Atenienses, pela Assembleia do Povo,
cujos membros costumavam exarar 0s seus sufragios e
sentencas em conchas de ostras (ostracismo ateniense); o da
civilizagdo hindu que retirava todos os direitos religiosos e
sociais aos individuos das mais baixas condigdes, marcados ao
nascer pela decadéncia familiar; estes deveriam permanecer
como rejeitados, desprezados e privados de toda a convivéncia
(pdria hindu). Podemos ainda apontar os casos da proscrigdo,
ou do desterro, imposta em Roma, o das leprosarias, 0 dos
asilos para loucos e o dos guetos judeus, etc. Serdo objecto de
andlise as situacdes de exclusdo para com os deficientes, os
idosos, os sem-abrigo, as criangas sem uma familia

convencional, a pobreza e os “guetos” urbanos.
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A exclusdo apresenta-se sob varias formas:

as que ndo se véem e ndo sdo perceptiveis.
Estas sdo ocultadas para ndo ocasionarem
perturbagbes no sistema. Estdo neste caso
situagdes de tortura que desconhecemos, ou que

s6 viemos a saber depois;

as que ndo se véem mas sdo perceptiveis. Estas
ndo excluem material, mas simbolicamente,
como a exclusao por ideias ou valores. Este tipo
de exclusdo é menos visivel, j& que ndo conduz
usualmente a uma imediata exclusdo fisica, mas
tornando

que se vai progressivamente

perceptivel;

as que sdo visiveis e perceptiveis. Podemos dar
como exemplos as que excluem uma minoria
étnica ou de cor (racismo), ou as que excluem
materialmente, quer por catdstrofes ecoldgicas
que expulsam dos territorios os seus habitantes,
quer por desemprego de longa duragdo, muitas
das vezes gerado pela modernizacdo do aparelho
produtivo (indutor de pobreza), quer por
caracteristicas éeogréﬁcas particulares (gueto),
em que os excluidos permanecem de fora, na
margem dos espagos dos mercados materiais

e/ou simbdlicos.
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FIGURA 1

Impossibilitado de participar no mercado de
consumo.

Foto: L. Castanéda.

A este respeito observa, Martine Xiberras:

Enfim, a exclusdo ndo se desenvolve somente de maneira
visivel ou materializdvel por uma ruptura do lago social, isto &,
por atitudes e comportamentos de evitamento, de desconfianga,
de rejeicdo ou de 6dio. Porque a exclusdo assume também a
forma mais dissimulada de uma ruptura do lago simbédlico: isto
é, do vinculo de adesdo que liga os actores sociais a valores ou,
mais simplesmente, uma ruptura que procede por quebra de
sentido.?

Assim, verificamos que, no processo de exclusdo, todos
aqueles que sdo/estdo impossibilitados de participar no
mercado de consumo ¢ M- 1 gerdo rejeitados das
representagdes “normalizadas”, duma sociedade onde reina o
arquétipo do “Homo Economicus”. Nestas sociedades ja ndo se
forma apenas miséria, mas exclusdo, que se desenvolve em

novas modalidades.

Os tempos em que vivemos sdo estranhos, a exclusdo social
de indole socioecondmica surge como fendmenos de debilidade

em alguns grupos sociais, para Manuel Sérgio:

...na sociedade de consumo o ter ultrapassa o ser como valor
ético e, nela, parece ser o agnosticismo, longe de todo o anseio
de transcendéncia, a sua filosofia primeira; que denuncia um
certo esvaziamento da interioridade das pessoas, aliada & fuga
aos valores axioldgicos, ell'n favor da sofreguiddo do imediato,
da alienagdo na vacuidade e da cedéncia ao amoralisma3...

2 XIBERRAS, Martine, As Teorias de Exclusdo, Instituto Piaget, Lisboa,
1994, p. 33.

3 SERGIO, Manuel, Motricidade Humana, Instituto Piaget, Lisboa, 1994,
pp. 57-58.
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A incapacidade de participar no mercado de consumo origina
individuos excluidos mesmo em relacdo aos grupos de que
faziam parte de forma mais ou menos efémera. Os sistemas
de classes sdo por regra perceptiveis em termos da repartigao
desigual de recursos materiais e das diferengcas de poder

baseadas na mesma.

Nesta sociedade de rejeigdo, as categorias de populagdo

excluida sdo descritas por René Lenoir como sendo:

As pessoas Idosas, os deficientes e os inadaptados sociais,
grupo heterogéneo em que se encontram jovens em dificuldade,
pais sbs, incapazes de acorrer as necessidades familiares,
isolados, suicidarios, drogados, alcoélicos.*

Em sintese sdo considerados desviantes numa perspectiva

social e/ou fisica, todos aqueles que se afastam da norma.

Estes grupos ficam, pois, sujeitos a instabilidade, ao
desemprego prolongado, ao analfabetismo, a inconsténcia das
estruturas familiares, a baixa qualificacdo, as exiguas
reformas, a dificuldade de alojamento nas grandes cidades:
factores de propensdo © contagio, a8 aglomeracdo e o
exacerbamento da situacdo, sendo muitas das vezes
problematico reconhecer a causa que maior peso assume no

desencadear da situagdo de exclusao.

* LENOIR, René, Les exclus. Un frangais sur dix, Seuil, Paris, 4* ed., 1989
(citado por, XIBERRAS, Martine, As Teorias de Exclusdo, Instituto Piaget,
Lisboa, 1994, p. 15).
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A situacdo de exclusdo caracteriza-se pelo afastamento, ou
débil capacidade, das pessoas para definirem a orientagdo da
prépria existéncia, ficando entregues ao vazio das

representagdes colectivas V¢ fis-2),

Para Jacques Ellul “uma sociedade ndo pode viver sem
desvio”™, apontando como exemplo as transgressdes

aprovadas e legitimadas em relagdo a determinadas pessoas

(o louco exdtico) ou em determinados periodos do ano (as

folias, tais como as festas populares).

E importante notar que ndo é tanto a actuacdo das pessoas
que lhe confere um estatuto de desviantes; é essencial que o

grupo as intitule como tal.

Dado que a nossa vida quotidiana requer o manejo de um
numero elevado de utensilios diversos, o Design Industrial vai
representar um papel fundamental em todo o processo que
podemos denominar de exclusdo/inclusdo. De facto o Design
tanto possibilita ampliar como reduzir as nossas caréncias,
podendo incluir ou excluir pessoas pela divergéncia de poder
compra, inserindo-os em grupos tomados como pontos de
referéncia. Em virtude desté capacidade discriminatéria, o
Design deveria actuar como um termodstato, destinado a
regular automaticamente a temperatura, em que o radiador

provoca o arrefecimento do motor e a temperatura do motor

S ELLUL, Jacques, Déviances et Déviants dans notre Société Intolérante,
Paris, 1992, p. 19 (citado por SEBASTIAO, Jodo, Criangas da Rua — Modos
de Vida Marginais na Cidade de Lisboa, Celta Editora, Oeiras, 1998, p. 3).
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comanda o funcionamento do radiador. Assim o Design deveria
ter a sagacidade para antecipar as consequéncias sociais,
constituindo-se a partir de uma hermenéutica das
necessidades das populagdes, de forma a elaborar solugdes
adequadas para problemas concretos, melhorando assim as
condicdes de vida, atendendo a qualidade, & durabilidade dos
produtos criados e dando uma atencdo particular aos
problemas relacionados com a deficiéncia, a pobreza, as
criancas desfavorecidas, os idosos, 0s sem-abrigo e 0S

explorados.

Caberia assim, por direito, também ao Design, a sua parte de
responsabilidade em ajudar as pessoas mais fragilizadas (fisica

e/ou socialmente) a viverem uma vida melhor.
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FIGURA 3

Literatura de divulgago tecnologica.

Uma sociedade desigual

Em pleno século XXI é evidente para todos que nenhum
sistema resolveu os problemas do mundo; estamos a
referir-nos, mais especificamente, ao caso que nos interessa

aqui, ou seja, o desequilibrio de uma sociedade desigual.

As utopias positi\arais‘5 sustentam expectativas sobre a
capacidade da humanidade gerar a paz universal, a justica
social e criar a abundancia. A partir do século XVII, inicia-se a
divulgac3o de uma literatura “*" "9 ? em que as maquinas sdo
consideradas como organismos capazes de afiangar a
felicidade & humanidade. No entanto, com o Incremento do
nosso engenho tecnolégico, temos vindo, por vezes, a
desprezar alguns avisos de risco sem termos a nogdo das
consequéncia que podem tornar este acidente inevitavel. No
inicio deste século, constatamos que ainda temos pela frente
um arduo e longo caminho a percorrer se se quiser, de facto,
suprimir, dentro do possivel, as situagdes de desigualdade

social.

6 A titulo de exemplo, Neil Postman no seu livro Tecnopolia relata-nos que,
no século XIX, Robert Owen fundou na Escocia uma comunidade
experimental «utopica» chamada Nova Lanark. Tratava-se de uma
comunidade fabril modelo com diminuigdo das horas de trabalho, melhorias
das condigdes de vida e educagdo inovadora para os filhos dos trabalhadores.
Em 1824, Robert Owen fundou na América, em New Harmony, Indiana,
uma outra comunidade fabril. Mas nenhum dos seus empreendimentos
perdurou durante muito tempo.
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Sendo o homem um ser complexo, porque é corpo, espirito,
ser individual e social, a sua investigacdo integra a certeza e a
incerteza, a ordem e a desordem. Assim, a questdo da
desigualdade entre os homens mostra-se tarefa ardua, ja

mesmo no modo de a equacionar.

: . Por exemplo, Jean-Jacques Rousseau anunciava o problema da

desigualdade:

..como um dos mais espinhosos que os filésofos possam
resolver (..), pois ndo é um empreendimento ficil separar
aquilo que hd de inato e de artificlal na natureza actual do
homem.’

Ainda segundo Jean-Jacques Rousseu existem:

..na espécie humana, dois tipos de desigualdades: uma, a que
chamo natural, ou fisica, visto ser estabelecida pela natureza, e
que consiste na diferenga de idades, de salide, das for¢as do
corpo e das qualidades do espirito ou da alma, e outra, a que
podemos chamar desigualdade moral ou politica, visto que
depende de uma espécie de convengdo e que € estabelecida ou,
pelo menos, autorizada pelo consentimento dos homens. Esta
consiste nos diferentes privilégios, de que alguns usufruem em
prejuizo de outros, tais como ser mais ricos, mais respeitados e
mais poderosos que aqueles ou, até mesmo, em virtude disso,
fazerem-se obedecer.®

No entanto, hda quem considere que, a desigualdade social é
necessdria para manter a diversidade e a diferenciacdo, de

forma a fazer funcionar convenientemente as sociedades. Esta

"ROUSSEU, Jean-Jacques, 1754 (citado por, SKRZYPCZAK, Jean-Frangois,
O Inato e o Adquirido, Instituto Piaget, Lisboa, 1994, p. 11).

8 Ibidem, p. 12.
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desigualdade ndo se efectua em funcdo de critérios
socioeconémicos, mas sim naturais, genéticos e bioldgicos,
facto que segundo alguns autores é comprovado, entre outras
ciéncias, pela neurobiologia, a genética, a psicofisiologia, a

etologia e a sociobiologia.

De acordo com acep¢do bioldgica, para as desigualdades entre
os individuos Alexis Carrel, Prémio Nobel da Medicina, na sua
obra datada de 1935, O homem, esse desconhecido, afirma 0

seguinte:

A divisdo da populagdo de um pais em diferentes classes ndo é
o efeito de um acaso, nem de convengbes sociais. Tem uma
base biolégica profunda, pois depende de propriedades
fisiol6gicas e mentais dos individuos.?

Neste sentido, vd3o as teses defendidas por Hebert®,
Debray-Ritzen*! e Michel Poniatowski'? que determinam que a
parte da hereditariedade, na inteligéncia, € de 80% e que os
restantes 20% sdo prdvenientes do meio, sendo a ordenagdo
socioprofissional da sociedade consequéncia de uma

distribuicdo genética.

? CARREL, Alexis, L homme cet inconnu, col. Livre de Poche, n® 445-446,
p. 408 (citado por, SKRZYPCZAK, Jean-Frangois, op. cit, p.24).

1 HEBERT, pseuddnimo que oculta o nome de quatro autores.
11 DEBRAY-RITZEN, Lettre ouverte aux parents des petits écoliers,

Albin Michel ¢ jornal Le Main, 1979 (citado por, SKRZYPCZAK,
Jean-Frangois, op. cit., p. 25).

12 pONIATOWSKI, Michel, L’avenir n'est écrit nulle part,
colecgdo Livre de Poche, n. ® 5329, p. 238 (citado por, SKRZYPCZAK,
Jean-Frangois, op. cit., p. 25).
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O Zodlogo austriaco, Konrad Lorenz, Prémio Nobel da
Fisiologia e da Medicina em 1973, numa perspectiva racista

afirma:

Seria preciso, para a preservagdo da raga, estar atento a uma
eliminagdo dos seres moralmente inferiores, ainda mais rigorosa
do que o é haje (...). Nés devemos, e temos para tal o direito,
de confiar nos melhores de entre nés e encarrega-los de fazer a
seleccdo que determinard a prosperidade ou o aniquilamento do
nosso povo.!?

Para Konrad Lorenz!* um grande nimero de comportamentos
é a consequéncia da filogénese, o que implica que as
faculdades de mudar a humanidade e de a doutrinar sdo
exiguas. Neste caso, ndo se pode aguardar uma alteracdo de
uma dada ordem social, mesmo se esta for injusta e assente

" na desigualdade.

Para H. Spencer,!> precursor da teoria funcionalista
relativamente ao processo de selecgdo (darwinismo social), as
leis do desenvolvimento tem base biolégica, distribuindo-se os
individuos numa escala hierdrquica com base nas suas
capacidades competitivas, numa luta pela sobrevivéncia. Os
mais capazes e 0s mais fortes sdo 0s que ocupam 0s melhores
lugares para desempenhar o papel e as funcgdes mais

adequadas as suas capacidades.

131 ORENZ, Konrad (citado por, SKRZYPCZAK, Jean-Frangois,
op. cit,, p. 27).

1 Ibidem, p. 109.

15 SPENCER, H., Principles of Sociology, Il vol., Londres, 1876-1882
(citado por DONNE, Marcella Delle, Teorias Sobre a Cidade,
Edigdes 70, Lisboa, 1990, p. 136.
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Em contraposigdo as teses acima defendidas, Lev Semionovich
Vygotski!® elabora uma Psicologia que funda os processos
psiquicos do homem a partir de sua materialidade, ou seja,
das suas condigGes de vida. O conceito fundamental da teoria
de L. S. Vygotski assenta na "mediagdo": o desenvolvimento
humano implica um intercdmbio e uma mediagdo qualificada
entre os elementos da sociedade, que possibilita ao homem a
apropriagdo de si mesmo, da cultura, da sociedade e da

natureza. Para este autor:

O desenvolvimento humano é muito mais do que a simples e
pura formagdo de conexdes reflexas ou associativas ou apenas

a formag3o de sinapses.!’

A contribuicSo principal da teoria de L. S. Vygotski'®
encontra-se na exploragdo do papel da interaccdo social no
desenvolvimento da cognigdo, ou seja, das conexdes entre as
dimensfes sociais e individuais do desenvolvimento cultural.
Isto significa que um individuo, num primeiro momento,
depende dos outros, e num segundo momento adquire a

possibilidade e a responsabilidade de actuar por si mesmo.

Segundo Frangois Jacob!?, prémio Nobel de Medicina, somos

uma mistura de A&cidos nucléicos e Ilembrancas, de

16 Cf., VYGOTSKI, Lev Semionovich (citado por SERGIO, Manuel,
op. cit,, p. 55).

17 yYGOTSKI, Lev Semionovich (citado por SERGIO, Manuel,
op. cit., p. 55).

8 Ct, Ibidem, p. 55.

1 Cf., JACOB, Frangois (citado por, SKRZYPCZAK, Jean-Frangois,
op. cit., pp. 37,40 ¢ 120-121).
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O ovo é o resultado da fusdo do 6vulo e
do espermatozdide, contendo cada um
destes gdmetas 23 cromossomas.

Tendo em conta que cada célula humana
apresenta 46 cromossomas, num célculo
matematico combinatorio, conclui-se que
existem 22 (8.388.608) combinagdes
cromossomicas possiveis resultantes da
ocorréncia da redugdo cromatica,
aquando da meiose na altura da
formagdo dos gametas.

Assim, no momento da confluéncia do
espermatozdide e do owvulo, a
probabilidade de obter um determinado
agregado genético é de
{espermatozdides) x 2B (6vulos), no que
resuta em 70.368.744.177.664 de
probabilidades, ou seja, cerca de 70
trilises!

A probabilidade, para um individuo, de
ser andlogo a um outro {(excepto para
gémeos verdadeiros) é quase impossivel.

FIGURA 4

Fases da reproducio e do
desenvolvimento do embrizo humano.

Fotos: retiradas do livro de CRISTO, J.
C. Anaia, e fal., O Mundo Biolégico,
Editora Replicag3o, Ld?, Lisboa, 1990,
pp. 96-97.

@

desejos e de proteinas, em que a diversidade dos individuos &
uma garantia para o futuro da espécie. A diversidade dos
individuos que a reprodugdo sexual gera é um dos principais
impulsores da evolugdo, um fendmeno natural, sem o qual ndo
estariamos aqui. Para Francgois Jacob ha um curioso equivoco:
procura-se confundir identidade (conceito biolégico) com
igualdade (conceito social), devendo a igualdade aduvir,
precisamente do facto dos seres humanos ndo serem

idénticos.

Frangois Jacob explica a inexisténcia da transmissdo de

caracteristicas adquiridas quando escreve:

Nenhum organismo mutilado de geragao em geragdo engendra
uma descendéncia que seja mutilada. Pode-se, desde o seu
nascimento cortar sistematicamente a cauda de todos os
ratinhos de uma prole e, passadas cinco geragdes, as centenas
de pequenos ratos nascidos possuem sempre uma cauda normal
e, em média, com o mesmo comprimento da dos seus
ancestrais. Aquilo que pode suceder a um individuo ndo influi
sobre a sua descendéncia.®

De realgar que todo o ser humano nasce com um patriménio
hereditario genético (genétipo) praticamente igual. Assim, o
ovo formado recebe metade da heranga paterna e metade da
heranca materna. Sendo o embrido constituido por uma

bagagem genética inicial idéntica, mas Gnica (verfie- 4,

2 JACOB, Frangois, A ldgica do ser vivo, p. 237 (citado por SKRZYPCZAK
Jean-Frangois, op. cit., p. 39).

i3
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O ser humano ao nascer manifesta, exclusivamente,
potencialidades que sé se vdo conformando mediante uma
aquisicdo cultural. Apesar de ndo lhe ser possivel abarcar tudo
esta habilitado a adquirir a nascenga qualquer tipo de cultura,
contribuindo as condigBes do meio no qual estad inserido para a
sua formacdo e inclusdo ao longo da sua existéncia. Neste

decurso adaptativo, requer uma estabilidade cultural.

O embrido, pela enérgica actividade celular, comega a receber
influéncia do meio, pela necessidade de um constante
fornecimento de materiais do exterior. Se este fornecimento
ndo tiver lugar pode implicar uma redugdo do numero de
células do cérebro, da placenta e de outros Orgdos, com

implicacBes de ordem fisica e intelectuais para o feto.

Conforme a descrigdo feita por Jean-Frangois Skrzypczak®?, o
modo ideoldgico tradicional de colocar o problema da
igualdade equitativa ndo obedece a critérios daquilo que é
justo, apresentando-nos uma hipétese da direita tradicional e

uma outra da esquerda marxista.

A primeira hipétese, relativa a direita tradicional, defende que
se deve possibilitar que cada' individuo desenvolva a sua
singularidade, a sua diferenga, através das desigualdades
naturais dos «dons» e dos «talentos», sem tentar modificar as
desigualdades socioeconémicas, consideradas de insignificante

7

importdncia. No entanto, esta hipétese é contraditéria, na

21 SKRZYPCZAK, Jean-Frangois, O Inato e o Adquirido, Instituto Piaget,
Lisboa, 1994, pp. 244-245.
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medida em que se acaba por considerar as diferencas
socioeconémicas impulsionadoras das diferengas essencials

entre os homens.

A segunda hipétese, de esquerda, defendida por Karl Marx,
consistiria em permitir condigdes sociais de existéncia idénticas
para que ndo houvesse diferenca entre os individuos. Trata-se
de uma hipétese utdpica, devido a singularidade de cada
individuo. No entanto, a solucdo preconizada por Karl Marx
assenta na igualdade de cada individuo, na satisfagdo das suas
necessidades, obedecendo a férmula, «de cada um segundo as

suas capacidades, a cada qual segundo as suas necessidades».

Estas hipoteses e muitas outras alertam-nos para perscrutar a
sociedade em que vivemos. Esta apresenta-se como geradora
de desigualdades. Ha nela uma caréncia e de disputa de bens,
sendo as fungdes viscerais suplantas pelas fungdes sociais. Os
problemas da desigualdade ndo desaparecem, mesmo tendo
em conta os progressos da abundéancia, isto é, da colocagdo de
bens e de equipamentos individuais e colectivos cada vez mais
numerosos em menor ntimero de pessoas devido, em grande
parte as estruturas de consumo que acentuam as
desigualdades sociais. Na realidade vivemos numa sociedade
materialista ao abrigo dos signds ocultadores da situagdo real
da desigualdade. Fala-se, cada vez mais, da sociedade a
diversas velocidades, onde os movimentos do ciclo das trocas
introduzem custos e possibilidades de rendimento
desequilibradamente distribuidos. As mudangas materiais
subsequentes tém consequéncias significativas na distribuicdo

dos individuos em determinados grupos, influenciando as suas
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’
vidas, na medida em que as trocas preenchem as nossas

vidas.

A quest3o mantém-se: porque tem a capacidade de intervir no
conceito de troca, porque tem o poder de actuar nas nossas

vidas, podera o Design contribuir para um mundo mais iguall?
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Alguns modelos representativos do tecido social

No panorama das representacfes colectivas e das formas do
vinculo social ou solidariedade, Emile Durkheim?? investiga o
modo como a consciéncia colectiva se impde a consciéncia
individual, por cbnseguinte, defende duas formas de ligagao

social: a solidariedade mecanica e a solidariedade orgéanica.

A solidariedade mecanica, defendida por Emile Durkheim,?3
funciona, ou actua, gragas ao principio de semelhanga,
existindo pouca diferenca nos valores e sentimentos entre os

homens que estdo inseridos neste tipo de solidariedade.

No que respeita a solidariedade organica, Emile Durkheim
remete-nos para a segmentagdo do trabalho, onde se opera
uma demarcagdo cada vez maior das tarefas e das profissdes.
Esta estratificacdo das fungbes € fundamental para a vida
social e este tipo de solidariedade molda-se na forma de uma
relacdo enigmadtica de colaboragdo global, onde os individuos
tém a nogdo de cooperar, enquanto partes, no bom
funcionamento da totalidade que, supostamente, liga os

homens entre si.

2 Cf., XIBERRAS, Martine, op. cit., pp. 44-45.
B [bidem, p. 45.
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Ao congregar-se, os seres individuais ddo origem a um ser
psiquico, que Emile Durkheim?** denomina «consciéncia
colectiva», que se organiza em niveis de moral: individual,
doméstica, publica, profissional, civica e universal. A
consciéncia colectiva possibilita descrever uma disposigdo de
valores que afianca uma espécie de fundamento social natural:

a solidariedade mecénica.

Mas, dado que o nUmero de individuos de uma dada
comunidade ndo cessa de aumentar, multiplica-se, também, o
ndmero de trocas e de comunicagbes entre os individuos,
provocando uma diminuigdo da densidade moral, podendo

chegar a um estado de anomia.

Para Emile Durkheim,?® a anomia estd numa situacdo crénica
no mundo da indlstria e do comércio, estando as fungdes
econdmicas desamparadas em relagdo ao seu proprio destino.
Ndo s3o reguladas, nem moralizadas, e nem possuem
quaisquer fins sociais ou morais, tendo como resultado um
estado de anarquia econémica e o seu coroldrio &,

exactamente, o estado de anomia.

Emile Durkheim?® interessa-se indirectamente pela cidade,
gragas a atenc¢do que concede & morfologia social. Toma como
referéncia para a andlise da sociedade a disposicdo, em

determinado territério, de uma massa de populagcdo de certo

% cf,, XIBERRAS, Martine, op. cit., pp. 46-50.
% Ibidem, p. 55.
2 Cf., XIBERRAS, Martine, op. cit., pp. 49-50.
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volume e densidade, concentrada nas cidades ou dispersa nos
campos, que, servida por diferentes vias de comunicagao,
estabelece diferentes tipos de contacto. E, portanto, no
contexto da anatomia da sociedade, em seus aspectos
marcadamente estruturais, que a cidade surge como substrato
da vida social, acumulando e concentrando parcelas

significativas da populagao.

Por seu turno, Georg Simmel?’ concentra a sua reflexdo nas
alteracBes produzidas sobre as capacidades do homem urbano,
e sobre a personalidade urbana, no que respeita a redefinigdo
das suas modalidades de relacdo com o outro, motivadas pelo
acolhimento de quantidades numerosas e consecutivas de

estrangeiros na cidade.

Para Georg Simmel®®, estas vagas de estrangeiros aumenta a
densidade da populagdo, o que origina uma queda na
densidade moral, motivando a indiferenca. Devido a um ritmo
préprio das situagbes da vida urbana e como forma de
proteccdo face ao desenraizamento e as correntes divergentes,
resulta um fortalecimento da estimulagdo nervosa que se
traduz numa inépcia nas reacgdes, numa indiferenga face as
pessoas e as coisas, dando lugar a prevaléncia do intelecto em

detrimento do coragdo.

77 cf,, XIBERRAS, Martine, op. cit., pp. 65 ¢ 74.
28 Ibidem, p. 72.
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Nas metrépoles, a cultura individual leva a melhor sobre a
cultura colectiva: cada um torna-se estrangeiro em relacdo aos
outros. A relacdo com o outro s6é pode resultar em
desconfianga e indiferenca. Desta apatia generalizada pode
surgir um sentimento de suspeita, que pode originar repulsa,

conflito e ddio que por sua vez levam a exclusdo.

Max Weber 2? critica ao materialismo historico, na medida em
que este dogmatiza e assombra as ligagfes entre as formas de
producio e de trabalho (a chamada “estrutura”) e as outras
manifestacdes culturais da sociedade (a chamada

“super-estrutura”).

Para Max Weber’®, a ordem da evolugdo da humanidade pode
descrever-se como a transformacdo dos subsistemas (as
classes sociais) que possuem uma “consciéncia” de classe,
quer esta seja dominante, ou dominada, disputando pela
aquisicdo do poder sobre o sistema global (a economia
capitalista). Analisa as razBes que o homem apresenta,
quando aceita submeter-se. Esta submissdo € aceite quando
imposta por uma estrutura material e espiritual que Ihes
pareca legitima, e ndo a um agrupamento constituido por
outros homens. Existindo trés tipos de dominacdo legitima: a

dominagdo tradicional, carismatica e legal.

3 Cf . XIBERRAS, Martine, op. cit., pp. 76 ¢ 80.
30 Ibidem, p. 79.
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A Escola de Chicago tem inicio na segunda
metade do séc. XiIX e desenvolve-se
especialmente apés o grande incéndio de
Chicago (1871). Produziu um notavel
conjunto de estudos, onde é patente o
interaccionismo  simbélico de George
Herbert Mead (1863-1931).

George H. Mead trouxe para as ciéncias
sociais uma nova forma de pensar o
comportamento social dos individuos. O
individuo deixa de ser encarado como uma
entidade unitiria, uma “pessoa” que existe
como se fosse totalmente auténomo dos
outros, mas sim como um ser complexo
com diferentes dimensbes, construido a
partir das suas relagées com aquilo que ele
designa por “outros significantes”, cujo
comportamento tém interesse social ou
consequéncias para nés.

A legitimidade tradicional move-se segundo o modelo dos
costumes e das tradicdes, reside no sentimento de piedade ou
de fé. A legitimidade legal move-se em resultado do direito
(leis e regulamentos) e das normas, e assenta sobre a
racionalidade. A legitimidade  carismatica repousa,
especialmente, sobre o0s sentimentos, as emogdes e a

confianga sobre o valor pessoal do chefe.

Para Max Weber®!, a cidade ocidental moderna constitui o local
da producdo e reprodugdo do capital, produto da sociedade
capitalista, e, portanto, parte integrante de processos sociais
mais amplos. Ela expressa a desventura e a deterioragdo da

classe operéria, e a exploragdo dos trabalhadores.

A Escola de Chicago® inaugura uma reflexdo inédita ao tomar
a metrépole como seu objecto privilegiado de investigagdo,
tratando-a como varidvel isolada. Aborda o problema da
densidade moral das grandes metrdpoles industriais, com
destaque para os mecanismos que conduzem a deterioragdo

moral e a desagregagdo do tecido social, provocando a

exclusd3o material e moral do gueto.

O gueto é objecto de estudo, procurando-se desvendar como o
espaco se reorganiza, a sua maneira, um lago social parcial do

tipo comunitdrio. A metrépole € constituida por uma

3L Cf, XIBERRAS, Martine, op. cit., pp. 83-84.
32 Ibidem, pp. 97-114.

ALBANO PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP / ESAD

ALGUNS MODELQOS REPRESENTATIVOS DO TECIDO SOCIAL



aglomeracio de dreas naturais que tém, cada uma, as suas
préprias caracteristicas particulares, que detém tradigdes,
sentimentos e uma consciéncia colectiva dotada de uma

memaria comum.

A comunicacgdo é um factor de reconstituicdo dos
entendimentos e das solidariedades que possibilita integrar,
sintetizar e firmar os individuos e o0s grupos e, por
consequéncia, as relagdes sociais no interior do organismo

global.

A organizagdo da cidade permanece consistente, alicefgada
sobre a competicio e a concorréncia, desenvolvendo um
equilibrio, mesmo que este seja precario, da mesma forma que
um ser vivo submetido aos processos de selecgio e

competi¢do pelo espago, pela luz e pelo o sustento.

Louis Wirth,3® (109) autor de destaque da Escola de Chicago,
salienta que a cidade fabrica uma cultura urbana que
transcende os seus limites espaciais. A cidade age e
desdobra-se para além de seus limites fisicos, através da

irradiac3o do estilo de vida urbano.

O movimento social € definido por Alain Touraine como:

33 Cf. WIRTH, Louis, Le phénoméne urbain comme mode de vie, 1938,
(citado por XIBERRAS, Martine, op. cit., p. 109).
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. a acgdo colectiva dos actores de classe que lutam pela
direccdo social da historicidade®.

Segundo o autor, a historicidade revela o que cada sociedade
executa sobre si prépria, como a criagdo das normas, dos
costumes e das instituicdes. As sociedades sdo conduzidas
nessa fun¢do por um modo de conhecimento caracteristico que

podemos denominar “modelo cultural”®.

A historicidade da sociedade industrial concentra-se ao nivel
da sua producdo. Assim, enquanto na sociedade industrial o
interesse reside na transformagdo dos meios de produgdo, na
sociedade pds-industrial o interesse visa actuar sobre os fins
de producdo, com modelos de gestdo para a produgdo,
consumo e distribuicdo. Estes modelos de gestdo sdo

implementados em todos os dominios da vida social®®.

Podemos dizer que, estando a sociedade alicergada sobre os
valores da evolugdo técnica e dos lucros econémicos, sobre a
I6gica do racionalismo e sobre o modelo individualista, estd
patente uma caréncia capital que origina uma espécie de
fenda, ou de falta, na ordem das representacgdes colectivas, na

qual a anomia figura como o principal mecanismo de exclusdo.

3 TOURAINE, Alain, La voix et le regard, Seuil, Paris, 1978 (citado
por, XIBERRAS, Martine, op. cit., p. 198).

35 Cf., Ibidem, p. 198.
3 Cf., XIBERRAS, Martine, op. cit., p. 202.
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Com a fragmentacdo da densidade moral, devida também ao
incremento do nimero de individuos em interaccdo, aparecem,
de forma simultdnea, as patologias sociais modernas, como a
criminalidade, o desvio, a marginalidade, os vicios, a pobreza,
a depressdo mental, o suicidio, a corrupgdo, a vagabundagem

e a desordem, entre outras.

Se um individuo evidencia a posse de um atributo
caracteristico de determinado grupo € imediatamente
reclassificado. Se “cair” no grupo- dos individuos por exemplo
“cegos, surdos, doentes, pobres”, o individuo é classificado na
categoria dos estigmatizados. Este reagrupamento é uma
forma de reinsercdo que encontra alento dentro do seu
estigma. A sociedade atribui categorias a estes
reagrupamentos, 0 que permite classificar os individuos
(identidade social). Marcella Delle Donne, sobre o

funcionalismo, relata-nos que,

... para a integridade do sistema, a inadaptacdo social deve ser
controlada, classificada e recuperada socialmente através de
accBes especificas a todos os niveis da estrutura institucional.
para tal, existem mecanismos de recuperagdo ou, em caso de
reincidéncia, o inadaptado € isolado do contexto social
(segregagdo): cursos escolares para desadaptados, equipas
psico-socioldgicas, assistentes sociais, hospital psiquidtrico,
prisbes, formas particulares de persuasdo, ostracismo social (ao
resistente sdo retirados os direitos de expressdo, de
sobrevivéncia, é colocado fora da lei) formas de assisténcia e de
caridade, instituicdes de reeducacdo, tribunais de menores,
cursos de preparacdo para o exército, guerras, etc., sdo todos
aparelhos criados para recuperar a inadaptagdo visto que ela
ndo pode ser tolerada para além de certos limites...*’

37 DONNE, Marcella Delle, op. cit., p. 140,
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Os excluidos, em vez de combater o seu isolamento, tém
propensdo para desenvolver o0 seu préprio modo de
organizagdo no interior do grupo, acusando a sociedade pela
sua falta de aceitacdo. A sociedade tem tendéncia para
considerar os seus excluidos como os culpados da exclusdo,
sentenciando a sua falta de participagdo no tecido social. Esta
dificuldade de comunicagdo, associada a desigualdades de que
sdo depositdrios, como as baixas qualificagbes escolares,
desemprego e baixos rendimentos, contribuem para criar o
insucesso de integragdo. Cria-se, entdo, uma condicdo de
inalterabilidade e manutengdo num ciclo de disseminacdo de
pobreza, com grandes probabilidades de transmissibilidade de
pais para filhos, através da falta de condiges materiais e de
costumes durante a socializacdo familiar, acabando muitas das
vez por cairem em redes de economia informal e/ou ilegal®®,
acentuando-se o processo de segregac¢do. No entanto, existem
variados lugares onde os grupos se cruzam, frequentemente:
o trabalho, a escola e os espacos publicos. E importante notar
que estes contactos ndo proporcionam a aprendizagem e a
aceitacdo do outro, mas pelo contrdrio proporcionam conhecer

e aprofundar a diferenca.

O Design, pode contribuir para agudizar esta diferenca, se
estiver ao servigo de lucro a curto prazo, de resultados
rapidos, cujo objectivo é “agarrar hoje o dinheiro de amanha”.

Ao langar os produtos/servigos no “mercado” pode contribuir

3 Economia informal traduz-se nos rendimentos ndo declarados ao Estado,
ou scja, todas as actividades que se realizam 3 margem das normas
cstatais ¢ escapam s estimativas oficiais. Estas actividades estfio ligadas,
essencialmente, a0 comércio de estupefacientes, bens roubados, exploragio
do trabalho de menores de idade, jogo ndo licenciado, contrabando e fraude.
Estas actividades ndo oferecem a garantia duma protecgdo social,
porque fogem as contribuigSes para a seguranga social.
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para a desordem na redistribuicdo social, visto que possibilita a
eclosdo ilimitada das necessidades, fomenta desejos, induz a
apreciacdo constante dos outros, causa excitagdo incessante.
Todos estes factores contribuem para a formagdo de um
modelo mitico que apela para uma participacdo colectiva
perversa, cuja consequéncia é um acréscimo exponencial das

desigualdades sociais.

Assim equacionado, o Design é a antitese do pensamento
sustentavel, s6 tendendo a piorar o nosso futuro, a criar a
desordem e a contribuir para desagregagdo do tecido social.
Como veremos, o Design vocacionado para sustentabilidade do
tecido social contribui para nivelar as diferengas, ajudando a

promover a inser¢do dos individuos na sociedade.
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FIGURA 5
Crianga da rua.

Foto: UNICEF/Francene Keery.

FIGURA B
Toxicodependéncia.

Foto: Revista COLORS N.° 27, HOME
HOGAR, A. Mondadori Editore S.P.A.,
Milano, 98, p. 74.

A crianca da rua

Ser crianga da rua “¢" - 5) gignifica ser proveniente de grupos
sociais urbanos pobres, resuitantes de processos migratérios
continuos, e pertencer na sua maioria a nucleos familiares
numerosos. Por -vezes, alguns adolescentes sdo confundidos
com criangas, devido ao seu fraco desenvolvimento fisico. No
entanto, deve-se entender por crianca o patamar da idade

legal para entrar no mercado de trabalho.

As origens sociais das criangas de rua assentam,
essencialmente, na precariedade dos trabalhos pouco
qualificados dos pais, ou seja, no operariado da construcdo
civil e nos trabalhos de limpeza doméstica, encontrando-se os
pais, frequentemente, na situagdo de inactividade, a maior
parte das vezes por causa do desemprego ou problemas
relacionados com a toxicodependéncia ¢ ™- ©) contribuindo
assim para a manutencdo da familia na situacdo de pobreza
que, pressionada pela caréncia de recursos, vé-se forgada a

recorrer a esquemas de economia informal ou mesmo ilegal.

Esta precariedade familiar € evidenciada nitidamente no

seguinte discurso:

_..a minha mae fol fazer uma cura (...) de toxicodependéncia, e
eu vim pra‘qui para casa da minha bisav6, a minha bisavé
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FIGURAT7

Agressividade.

Foto: Hien Lam ~ Duc.

morreu, estou com as minhas primas (...) s6 que nunca I3 vou
para casa...®

A instabilidade econémica familiar faz com que a crianga seja
encorajada a encontrar na rua parte dos recursos inexistentes
em casa*®, como roupa, brinquedos e alimentacdo, para assim
consequir satisfazer as suas necessidades de forma auténoma,
chegando a pedir esmola. Estas criangas socorrem-se,
frequentemente, de diferentes alternativas, muitas delas
consideradas socialmente ndo legitimas, como roubos (carros,
lojas, habitagdes e assalto a colegas de escola), prostituicdo
juvenil, arrumar carros, o0u, praticas marcadamente

penalizadoras da sua integridade fisica e psiquica (ver fig. 7),

Estes comportamentos delinquentes estdo patenteados no

seguinte inquérito de rua:

P: O que é que faziam durante o dia?

R: Olha (...) comiamos, andavamos por ai, brincar (...)
anddvamos por ai a ver se viamos algum beto.

P: E 0 que é faziam se vissem algum beto?

R: Olhat (...) faziamos-ihe a folha (...) robava-lthe a roupa (...)
os ténis, dinheiro, chapéus (...) blusdes, camisas, tudo

o que viesse & mdo ... *

3 SEBASTIAO, Jodo, Crianas da Rua — Modos de Vida Marginais na
Cidade de Lisboa, Celta Editora, Qciras, 1998, p. 43.

4 De referir que DIONISIO, José Amaro, “Nos  Bragos da Cidade”, Grande
Reportagem,n.° 14 ano 111 2* Série — Maio 92, pp. 42-47, relata-nos
situagdes dos meninos da rua em Lisboa. .

Um outro artigo de STRANDBER, Peter, f‘Os Anjos no Inferno”, na
mesma revista, pp. 48-55, fala-nos sobre as criangas de Dacca.

41 GEBASTIAO, Joio, op. cit., p. 55.
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FIGURA 8

Estimulos comportamentais
negativos.

Foto: N. Arakawa.

FIGURA 9
Identidade.

Foto: Alain Pinoges/CIRIC.

A crianca da rua é marcada pelos ascendentes familiares,
caracterizados pela inseguranga e o fortuito, onde a
inconstdncia emocional e afectiva dos seus membros é
frequente e a agressividade, tal como a perversidade, sdo

comportamentos estimulados.

Estes estimulos comportamentais negativos ¢ M- 8,

designados como desviantes, associados a problemas como a
pobreza, habitagdo degradada, baixa escolaridade, consumo
de drogas e alcool, incentivam a crianga a procurar na rua a
sua integracdo em grupos de tipo informal com
comportamentos desviantes, ou em redes integradoras
caracterizadas pela marginalidade. Esta é a forma de
restabelecer a sua identidade num universo onde' sdo mais
facilmente aceites e |hes proporcionem apoio e
reconhecimento e f9- 9 em vez da sua integracdo em
sistemas de socializagdo que ihes facilite expectativas positivas

na concretizagdo de um futuro vidvel.

A rua desempenha para muitas criangas de bairros populares
um prolongamento da casa como argumento de socializagdo,
sendo o local singular de aprendizagem e treino dos saberes
necessarios a sobrevivéncia. Porém, esta vivéncia lanca as
criangas numa situagdo mal;cada pela precariedade, a violéncia

e a auséncia de perspectivas de futuro.

As criancas da rua residem na maioria dos casos em bairros
sociais degradados, esquivam-se para a rua e ai subsistem de

forma independente para conseguir uma vida liberta das
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FIGURA 10
Sobrevivéncia na rua.

Foto: J. Schnit.

FIGURA 11

Educagao nao formal como um meio de luta contra a
exclusio,

Foto: Kimmo Kosonen,

imposicdes de uma autoridade adulta, tornando-se a rua
muitas das vezes uma forma aparente de amparo pessoal. No
entanto, s um numero muito reduzido de criancas encontra
uma sobrevivéncia inteiramente independente nas
ruas (ver M9- 10 mantendo quase sempre uma ligacdo, pelo
menos com um dos familiares mais directos: pai, mde, avd,

irmdos.

O alheamento das familias perante a educagdo e a formagao
das suas criangas resulta de um descomedido insucesso
escolar*?, agravado pelas lembrangas de uma vida de
estudante recheada de incidentes. A escola impde a estas
familias uma reorganizacdo de habitos que pode ir desde a
prioridade dos gastos até ao asseio pessoal, colidindo com o

seu universo cultural que lhes e peculiar.

O Estado, pela implementagdo de medidas politicas e sociais,
nomeadamente, na drea da educacdo, entrava o ingresso das
criangas e dos jovens no mercado de trabalho*?, ou qualquer
outro enquadramento formal que ndo seja a escola. Porém,
ndo adopta medidas que permitam as criangas de rua atenuar
a desigualdade cultural de que sdo alvo ™ fis- 11) n&o oferece
alternativas de forma a desenvolver projectos de vida que
possibilitem fomentar o desejo' de mudanca, de forma a

combater um ciclo de segregagdo sdcio/cultural a que as

2 Ver Ancxo- A, p. 214.

$Cf, Lei n°99/2003, de 27 de Agosto de 2003, publicada no Didrio
Republica — 1Séric— A, n.° 197, Subsecgio V — artigos 53° ao 70°,
lei queaprova o Cédigo do Trabalho e estipula a idade minima para
trabalhar ¢ as condigdes de trabalho adequadas aos menores.
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FIGURA 12

Violéncia simbélica.

Foto: SuperStock, Inc. Vintage
Collection.

FIGURA 13
Trabalho infantil.

Foto: BITAJ. Maillard.

FIGURA 14

Trabalho ilegal.

Foto: Dominic Sansoni.

criangas de rua estdo sujeitas.

A pessoa humana ndo é tanto um principio, ela é sobre o mais
um resultado (...) precisamente do acto educativo, que ndo é sé
o institucionalizado, porque cada um € s6 o Institucionalizado,
porque cada um é o criador de si mesmo.*

A escola para as criangas de rua é considerada uma imposicdo,
um sitio onde sdo forcadas a ir e onde sdo sacrificadas a um
processo de violéncia simbdlica V¢ 19- 12 A rejeicdio em aceitar
o tipo de normas e educagdo ministradas, tendo como
influéncia a instabilidade e violéncia familiar, caracteriza-se
pela, hostilidade para com colegas, funciondrios e professores,
pelo uso de um discurso insubordinado e de demarcagdo, por
determinadas praticas de consumo que personifiquem valores
que conciliem elementos conflituais, onde estdo incluid65 a

forma de vestir, o dlcool, o tabaco, e fortuitamente drogas.

Com o incremento da mdo-de-obra mais escolarizada, devido
ao aumento do emprego tercidrio*®, associada ao crescimento
da esperanca média de vida, que propiciou um acréscimo da
mé&o-de-obra disponivel, estes jovens com baixas qualificagdes
escolares deparam com um entrave no acesso ao mercado de
trabalho, e quando este ocorre verifica-se em postos de
trabalho precdrios, muitas das vezes ilegais (var fig. 13-14) o
caracterizados pela irregularidade, e fora dos esquemas de
seguranca social, originando penosos problemas sociais de

pobreza e desagregacao social.

# SERGIO, Manuel, op. cit., p. 80.

* Emprego tercidrio — engloba as actividades economicas relacionadas com
servigos (comércio, transportes, finangas, educagio e saide, etc.).
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FIGURA 15

Integragdo em bairros degradados.

Foto: da Viela do anjo, retrada do
Relatério Final do Projecto-piloto Urbano

da Sé do Porto, C&mara Municipal do
Porto, 1998, p. 22.

FIGURA 16
Exclusao por abandono.

Foto: COLORS, op. cit., capa.

0 consumo desempenha um papel fundamental na socializagao
dos jovens, dado que a posse de determinados bens, é factor
de destaque da identidade juvenil. As criangas da rua, por
pertencerem a uma classe marcada pela escassez de recursos,
véem na rua a forma de aproximacdo a bens de consumo que
de outra maneira lhes estariam barrados, mesmo que tal seja
efectuado através de expedientes considerados socialmente
desviantes, dando‘ origem a um processo de exclusdo por
vezes irreversivel, principalmente para os que se vinculam a
estruturas marginais de sobrevivéncia e de rentabilizacdo de

recursos minados pela economia da droga.

As criancas da rua, filhos de migrantes para quem a fantasia
da melhoria das condi¢es de vida ficaram por concretizar, ndo
tém outra possibilidade que ndo seja a sua integracdo em
bairros situados em espacos fisicos degradados, ou em
habitacdes degradadas das zonas histéricas, como uma
resposta ajustada aos reduzidos recursos econémicos (¢ %- 19),
Este processo da origem a zonas urbanas de segregacao social

e espacial, caracterizadas pela pobreza, conferindo-lhes um

estatuto marginal dentro da dindmica de crescimento urbano.

Os nascidos e criados nas zonaé urbanas marcadas por débeis
aspiracdes culturais, tendem a serem contagiados por estes
meios, caindo com grande facilidade em situagdes de pobreza
e exclusdo social, gerando-se um circulo vicioso de gque os

moradores, s6 por si, ndo poderdo livrar-se (Ve - 16),

————
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No combate a exclusdo é de todo o interesse que se invista na
formacdo da crianga, de modo a que estas venham a ser
individuos possuidores de um comportamento social
equilibrado. Segundo F. Alfieri (1994) ¢, a crianca deve ser o
indicador social, deve ser a norma a ter em conta no
redesenhar da cidade ou até mesmo para organizar a gestdo

da cidade.

Uma planificagdo ajustada as necessidades, inquietagdes e
aspiracdes das criangas e adolescentes, que se encontram em
fase de formacdo, conduz a cidades mais humanas e

saudaveis.

0O Design, aliado a outras dreas de projecto, pode ajudar na
prevencdo da exclusdo e no desenvolvimento das criangas, o

que pode passar pela:

— revitalizacdo das zonas degradadas através da
implantacdo de instalagdes, de equipamentos
sociais e de lazer, promovendo as actividades

Iidicas, desportivas, culturais e manuais;

— criagdo e piaﬁiﬁca(;éo de infantdrios e espagos
com equipamentos adequados para
acompanhamento psicolégico e social, como
prevengdo da falta de aproveitamentos escolar,

da delinquéncia e da toxicodependéncia;

K ALFIERI, F. (citado por VILLAR, Maria Belén Caballo, A Cidade
Educadora, Instituto Piaget, Lisboa, 2001, p. 25).
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— implementacdo de novos espacos e
equipamentos para aprendizagem que
promovam 0 sucesso escolar e educativo,
mesmo que passe pela mudanga de processos

e praticas educativas;

— elaboragdo de produtos que ndo venham a
comprometer a seguranga e/ou salde das
criancas e que ndo lhes possam provocar
alguma deficiéncia. Para tal deve-se ter em
atencdo que os produtos destinados as
criancas devem resistir as pressées a que sdo
submetidos durante a utilizagdo sem que estes
se quebrem e possam serem causadores de
danos fisicos. Os produtos destinados a esta
faixa etdria, devem ter dimenstes adequadas
que evitem a sua inalagdo e/ou ingestdo,
devem serem dificiimente inflamaveis, ndo
provocar queimaduras, ndo serem toxicos e
devem ser concebidos de modo que a sua
utilizagdo satisfaga as condigdes de higiene e
limpeza necessdrias para evitar quaisquer

riscos de infeccdo, doenga ou contaminag&o®’;

41 Cf,, - Jornal Oficial das Comunidades Europeias, N.° L 187, de 16 de Julho
de 1988.
- Decreto-Lei n.° 140/90, de 30 de Abri de 1990, publicado no Didrio
Repriblica -1 Série, pp. 2045-2046.
-Decreto-Lei n.° 237/92, de 27 de Outubro de 1992, publicado no
Diério da Republica — 1 Série— A, pp. 4965-4970.
(Documentos que estabelecem as normas de seguranga dos brinquedos).
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— promogao e desenvolvimento de instrumentos
publicos que fagcam a articulacdo entre a
realidade, o imagindrio e o simbdlico, e que
promovam nas criangas um fortalecimento da
auto-estima, de forma que numa fase adulta

tenham acesso a uma vida melhor.
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FIGURA 17

Velhice.

Foto: Age Fotostock.

Um siléncio triste: a velhice

A medida que envelhecemos
O mundo torna-se mais estranho, o padrdo de morte e vida
Mais complicado. Jd ndo é um momenio intenso
Isolado, sem antes nem depois,
Mas uma vida que arde em cada momento.
T.S. Eliot

A velhice*® corresponde a uma “fase da vida de ndo trabalho”,
constituindo um grupo social carenciado a precisar de apoio e

solidariedade publica V¢ - 17),

O envelhecimento demogréfico*® emergiu como um fenémeno
nas sociedades desenvolvidas. Este fenémeno demografico,
ndo consiste apenas no aumento relativo das pessoas idosas,
que na acepcdo demogréfica corresponde a classe das pessoas
que atingiram os 60 ou 65 anos. Em demografia, uma
populagdo envelhece sempre que se regista uma diminuicdo da

importancia relativa de pessoas nas idades mais jovens.

Naturalmente, presumiu-se que o aumento relativo de idosos,
que se observa no topo da pirdmide de idades, era fruto do
desenvolvimento dos conhecimentos e dos tratamentos de

algumas doencas, devido a expansdo da rede de assisténcia

4 A velhice é o periodo da vida em que existe uma maior propensio

de suicidio. . _ _ .
Uma reforma mal aceitc, a incapacidade fisica, a soliddo, ou as

crises depressivas, sdo factores que podem estimular no idoso
o desejo de se suicidar.

49 Ver Anexo, B, p. 215.
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médica e hospitalar, mais ampla e eficaz, que tinha como
consequéncia directa o aumento da esperanga de vida.
Existiam mais idosos pela simples razdo de se perecer cada

vez mais tarde.

Na realidade, associado ao factor do aumento da duracdo
média de vida, verifica-se uma diminuicdo relativa de jovens
na base da piramide de idades, o que significa que estamos
perante um fenémeno de envelhecimento na base, criando-se

um duplo envelhecimento.

O envelhecimento na base pode-se atribuir a uma nova
posicdo de comportamento que reduz a natalidade, de tal
forma que o acréscimo em vidas humanas na “luta contra a
morte” seja superado pela quebra de vidas humanas inerentes

ao processo de “declinio da natalidade”.

O declinio da natalidade iniciado a partir dos anos setenta,
periodo em que a maioria dos paises desenvolvidos deixaram
de renovar as geragbes, deve-se ao facto de as criancas
representarem um custo econémico e de impedirem a
mobilidade profissional associada a profissionalizacdo do
trabalho feminino. Deve-se,. igualmente, a consequente
depreciacdo da instituicdo do casamento na formagdo da
familia e na realizacdo da fecundidade, disseminando-se assim
um diferente modelo de vinculo conjugal, assente no livre
acordo, na independéncia das entidades e num diferente

modelo de organizagdo familiar, subordinado aos desejos
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pessoais e correspondentes estratégias, generalizando-se as
unides de facto ou a coabitacdo, ou seja, os casamentos sem

papéis (ver 9réfice ) Segundo Marcella Delle Donne,

O liberalismo provocou um desejo de progresso em todos os
campos e um ideal individual que se substituiu ao ideal
colectivo. Para ascender, e porque os filhos ndo facilitam a
1 - Populag¢do residente em Portugal, .
segundo o estado civil, ano 2001 ascensdo na escala social, é importante que estes sejam pouco

numerosos.*®

Separdos
Vitvos 75.087 Divorciados
680.195 0,7% 200.007
6,6% 1,59%

0 envelhecimento de uma populagdo pode também ser

avaliado com base no aspecto social que, segundo Xavier

\

Casados sem i Solteiros

registo
371.521
3,6%

Gaullier,** significa envelhecer-se dentro de uma profissdo, em

com registo que os trabalhadores sdo dispensados por serem velhos, ndo

5.148.049
49,7%

sendo reformados por ndo terem atingido a idade para tal.
TOTAL 10.355.824

O trabalho ndo é unicamente uma faculdade geradora de bens
Gréfico elaborado com base nos

resultados provistrios Censos ili i
2001. s i B e servigos. Facilita @ harmonia de trocas sociais. As pensdes de
statistica.

reforma asseguram uma garantia contra a miséria.

A privacdo, tanto do trabalho, como da pensdo de reforma,
pode langar os individuos no isolamento fisico, social e

familiar, cristalizando-se a exclusdo.

** DONNE, Marcella Delle, op. cit., p. 78.

s! GAULLIER, Xavier, La deuxiéme Carriére, Seuil, Paris, 1988 (citado por
FERNANDES, Ana Alexandre, Velhice e Sociedade, Celta Editora, Ociras,
1997, p. 9).
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FIGURA 18

Indice de Envelhecimento, 2001.

Como se pode constatar, com base nos
fesultados provisérios dos Censos 2001
do Instituto Nacional de Estat/stica, que &
nos concelhos do interior do Pals que a
relagio entre o numero de idosos por
cada 100 jovens é bastante superior.

Censos 2001, Instituto Macional de
Estatistica, .

Uma das consequéncias da ancianidade das populagdes é o
que se faz acompanhar de um conjunto de inconvenientes
relacionados com o peso dos idosos sobre as geragdes futuras.
As despesas que o seu grande numero representa, levam ao
depauperamento dos sistemas de reforma. Com a faléncia dos
sistemas de reforma as geragdes futuras dos idosos correm o

perigo de cair na mendicidade.

0O envelhecimento demogréfico e social é intensificado pelos
movimentos migratdrios relacionados com a exportacio da
mao-de-obra, despovoando muitas localidades de populagdo
jovem e saturando outras, acentuando-se a dicotomia
litoral/interior (ver fig- 18)  Esta situacdo provoca profundas
implicacdes sociais econdmicas e culturais, que resultam em
pobreza ou, pelo menos da insuficiéncia de posses materiais,

de isolamento, e segregacdo social = exclusdo.

Relativamente ao envelhecimento das populagdes hd quem
detenha uma atitude de circunspecgdao, de como quem espera
o desenvolver das ocorréncias, uma vez que ndo se pode
prever o desenvolvimento dos fenémenos demograficos,

nomeadamente no que respeita a fecundidade.

Por outro lado, hd quem sustente a ideia de que a populagdo
vai avancar para um envelhecimento rapido, pondo em causa
a sustentabilidade humana que tenderd a desaparecer e, com

ela, a prépria civilizagdo ocidental.

—

ALBANO PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP f ESAD

UM SILENCIO TRISTE: A VELHICE



 LDESIGNCOMO ESTRATEGIA DF BTG @

2 - Populagdo portuguesa segundo
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Gréfico elaborado com base nos
fesultados provisérios Censos 2001,
Institito Nacional de Estatistica.

O certo € que um dos aspectos mais marcantes da evolugdo
demogréfica recente & sem divida, o envelhecimento da

populacdo a um ritmo bastante acelerado.

Em Portugal, no ano 2001, a percentagem de idosos
recenseados (16,4%) excedeu a dos jovens (16,1%). Em
1991, a influéncia relativa dos idosos no total da populacéo era
apenas de 13,6% e a dos jovens de 20,1%. Considerando que
as percentagens dos mesmos grupos populacionais em 1981
eram de 11,4% e 25,6%, respectivamente, é perceptivel a
forte tendéncia de envelhecimento. Entre 1991 e 2001, a
populagdo jovem decresceu cerca de 16% enquanto a
populagdo idosa cresceu 26,8%. Espelhando a queda da
natalidade que se acentuou na década de 80, a populagdo
jovem em idade activa (dos 15 aos 24 anos) diminui 8,3%, no
mesmo periodo. Enquanto o grupo de 25 aos 64 anos

aumentou 11,7%.%2

E de assinalar que aqueles que ndo nasceram véo faltando no
grupo dos jovens, e por conseguinte, com o decorrer do
tempo, vdo escassear no grupo dos activos. Os activos por seu
turno vdo gradualmente  avolumar a populacdo

idosa (ver gréfico 2)-

Conforme dados estatisticos & de crer que nos préximos anos

se verifique uma difusdo dos “cabelos brancos”, fazendo com

% Dados do Instituto Nacional de Estatistica, Censos 2001,

—
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3 - piramides de idades da populagdo
portuguesa, 1900, 1950 e 1991

suSEYRNNAEEEERIINER

0,06% 0,04% 0,02% 0% 0% 0,02% 0,04% 0,06%

0,06% 0,04% 0,02% 0% 0% 0,02% 0,04% 0,06%

1w

0,06% 0,04% 0,02% 0% 0% 0,02% 0,04% 0,06%

Tabelas obtidas do livro de FERNANDES, Ana

Nalxandre. Velhice e Sociedade, Celta Editora,
Qeiras, 1997, p. 36.

que a piramide de idades da populagdo residente em Portugal
deixe de ser triangular para se verificar um estreitamento na

base e um alargamento no topo (ver gréficos 3)

Segundo dados de 1996, do Instituto Nacional de Estatistica,
Portugal era o quinto pais menos envelhecido no conjunto dos
paises da Unido Europeia. A percentagem da populagdo idosa
era naquele ano, de 14,9% enquanto a média comunitaria
alcancava a 15,8%. Sendo a Suécia com 17,4% e a Itdlia com
17,1% os paises com maior percentagem de idosos,
destacando-se, no outro extremo, a Irlanda com 11,4%

seguida da Holanda com 13,4%.

Conforme a esperancga de vida aumenta, hd um decréscimo
proporcional dos deveres ao nivel das sociabilidades familiares
para com os idosos. Gradualmente, vai-se modificando a
natureza e a vitalidade dos lagos que unem tradicionalmente
as geragdes: os descendentes vdo ficando isentos do dever

consagrado de zelar pelos progenitores.

Com efeito, a industrializacdo desagregou a familia,
reduzindo-a & unidade marital, ou simplesmente ao individuo,
implicando a ruptura com os antecessores. Os idosos deixardo
de contar com o amparo dos filnos e contar mais consigo

préprios e com as instituicdes de solidariedade social.

Os idosos tém grandes probabilidades de virem a viver num

quarto alugado, num asilo, num Lar para a Terceira Idade, ou

———
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numa Casa de Repouso, numa situacdo de relativa segregacdo
familiar, arremessados para uma situagdo calamitosa sem
consideragdo pela dignidade da pessoa humana. Vinculada a
esta realidade, juntam-se as pensfes de reforma
extremamente baixas®® que ddo forca & imagem do reformado

como alguém com grandes privacdes materiais (Ve 9-19),

FIGURA1D A imagem e o valor simbélico que sugerem a Casa de Repouso

Segregagio familiar.

. ou o Lar para a Terceira Idade sdo quase sempre negativas. A
exclusdo e inaptiddo caracterizam o estado geral deficitdrio
desta faixa etdria, porque remetem para uma velhice infeliz,

pobre e de soliddo, enquanto “etapa a aguardar o fim”.

Estas residéncias para idosos sdo domicilios de alojamento
definitivo, que cooperam para o reforco de uma identidade do
que é ser velho, onde os idosos arrastam uma vida reclusa e
severamente administrada. Todas as suas acgbes sdo
executadas no mesmo lugar e sob uma Unica autoridade
instituida e conforme um plano para obedecer aos propésitos
das organizacdes. Cria-se um corte com as relagdes sociais do
mundo exterior. Os idosos véem a sua vida social, dentro de
uma instituicdo, limitar-se ao desconsclado meio de uma

convivéncia forcada de concomitancia circunscrita.

53 Os fundamentos ¢ a organizagdo do sistema de seguranga social em Portugal
foram definidos pela Lei n.° 28/84, de 14 de Agosto.
De notar que as «pensdes sociais» dirigem-se aos idosos com mais de 65
anos e aqueles cuja idade € compreendida entre 18 ¢ 65 anos reconhecidos
invalidos e que ndo podem fazer valer quaisquer direitos ao regime de tipo
seguranga. . )
O montante destas «pensdes sociais» ¢ bastante baixo, pois representa 30
por cento do salario minimo para um solteiro € 50 por cento para um casal.
Em 1990 cerca de 1,8 milhdes de pessoas eram titulares destas pensdes.

——
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FIGURA 20

Hordrios definidos nos lares e casas de repouso.

Foto: COLORS, op. cit., p.19.

—

De um estudo efectuado por Marcel Drulhe®*, sobre o universo
dos lares e casas de repouso, tendo em conta a forma como se
organiza o trabalho e as relaces sociais no seu
interior ¢r9-29) resuitou uma classificacdo em quatro tipos de

estabelecimento:

1) InstituicGes modernizantes de regulamento privado,
empregando em média um funciondrio por cada dez
alojados; os idosos sdo descritos de uma forma
negativa; o servico prestado pelos funciondrios tem

como finalidade a execugdo de tarefas;

2) Instituicbes com grande propor¢gdo de invélidos
assemelham-se a hospicios; ac nivel do trabalﬁo
apresenta uma estrutura hierdrquica e burocratica,
sendo parte do seu pessoal qualificado; a imagem do

idoso é positiva;

3) Instituigbes caracteristicas do meio rural, localizadas
em aldeias ou vilas em instalagdes antigas mas

melhoradas, empregam pessoal pouco qualificado;

4) Instituicbes em vias de modernizagdo, localizadas
essencialmente no meio urbano, interessam-se pela
formacdo do seu pessoal; as imagens geradas dos

idosos sdo positivas.

5 DRULHE, Marcel, Vivre ou survivre ? Les centres d'hébergement pour
personnes dgées, Editions du CN.R.S, Paris, 1981 (citado por
FERNANDES, Ana Alexandre, Velhice e Sociedade, Celta Editora,
Oeciras, 1997, p. 151).

ALBANO PERALTA MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP / ESAD

UM SILENCIO TRISTE: A VELHICE



Q.DESIGN.COMO ESTRATEGIA DF [R(TTISH @

FIGURA 21

Centros de alojamento.

Foto: A Kane.

Para além dos casos de coabitagdo, foram presentemente
constituidas instituigdes de gestdo ptblica de apoio a terceira
idade que financeiramente sdo menos dispendiosas que as de
acolhimento. Sdo instituigbes que tém por intuito a
manutencdo das pessoas no seu préprio domicilio, como por
exemplo os Centros de Convivio, os Centros de Dia e os
Servicos de Apoio Domicilidrio. Estas modalidades de
administragdo publica da velhice sdo mais sensatas do que as
de alojamento (¢r f9- 21)  por se considerar que tém maior
consideracdo pela dignidade das pessoas idosas. No entanto,
contribui para a construcdo e reforgo de uma identidade do

que é ser idoso e carente.

De salientar que, segundo dados do Instituto Nacional de
Estatistica referentes ao ano 1998, residia em Portugal uma
populacdo de 253 mil idosos a trabalhar, dos quais 57% eram
do sexo masculino e 21,7% tinham uma actividade com uma
duracdo semanal de trabalho de 31 a 40 horas, sendo o sector
primario®® o que reunia o maior nimero de idosos em
actividade econdmica (cerca de 64,9% tinham a agricultura
como profissdo principal). Os idosos apresentavam niveis de
instrucdo muito reduzidos e a maioria ndo possuia qualquer

nivel de instrugdo completo.

A apreciacdo das condigdes de vida da populacdo idosa através

da caracterizacdo dos alojamentos em que habita apresenta

55 Sector primdrio — conjunto das actividades directamente relacionadas com
a recolha e utilizagdo dos recursos naturais (agricultura, pesca, silvicultura,
caga, extracgdo mineira e de rochas).
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FIGURA 22

Foto: Carlos Pombo Monteiro, a cartaz
existente no Museu da Electricidade.

Electricidade para Todos.

resultados que reflectem piores condigbes quando comparados
com a populagdo em geral. Existe um niimero significativo de
idosos que residem em habitagbes com escassas
infra-estruturas bdsicas onde falta a dgua canalizada, a
electricidade *" ™- 22 oy n3o dispdem de instalacBes
sanitarias e de sistema de esgotos. Vivem numa amargurada
soliddo - sdo velhos sem ninguém que lhes dispense amparo e
Ihes dé afecto. Muitos dos idosos vivem em edificios
construidos antes de 1946, sem que tenham qualquer tipo de
manutencdo devido as “reduzidas” rendas ¢ "9- 28) Qytros,
ndo tém casa propria, vivem em coabitagdo conflituosa, ou
mesmo irascivel, com os filhos e sentem que a casa “ndo tem

espaco” para eles.

As questdes de salde®® s30 muito penosas e assaz
preocupantes: alguns dos idosos vivem acamados e a

necessitar de cuidados especiais de salide.

Nos agregados familiares com idosos verifica-se que os
produtos alimentares, bebidas, electricidade, medicamentos e
habitagdo sdo dos custos que mais contribuem para o peso dos
seus encargos. Estes associam-se aos reduzidos niveis de
receitas auferidas pela populagdo idosa. Ndo é, pois, de

estranhar que estas familias evidenciem aitos niveis de

pobreza.

% Em Portugal o servigo nacional de saiide ¢ custeado em’grande parte pela
fiscalidade geral, assegurando as categorias mais carecidas da populgggo
alguns cuidados gratuitos. No entanto, a des?esa corrente no dominio
da saide ndo tem acompanhado as necessidades crescentes de uma

populagdo cada vez mais envelhecida.

————
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FIGURA 23

Decadéncia.

Foto: U. Seer.

@)

Com o propésito de colmatar algumas necessidades das

pessoas idosas ¢ M- 23 foram desenvolvidos alguns

programas e medidas de apoio ao idoso, tais como:

o programa de apoio integrado aos idosos (publicados
em Despacho Conjunto n.0 259/97 de 21 de Agosto),
visando, essencialmente, os direitos das pessoas
idosas a uma vida condigna, de forma a prevenir e
erradicar atitudes de exclusdo social. Ao abrigo deste
programa sobressai o Servigo de Apoio Domiciliario
(cujo o objecto é a manutencdo das pessoas idosas
junto dos seus familiares), o Servigo de Telealarme
(mediante um sistema de telecomunicagdes, permite
rapidamente encaminhar uma ajuda as pessoas
necessitadas) e os Passes da Terceira Idade

(incrementando a mobilidade das pessoas idosas);

o programa idoso no lar, tendo como objectivos o
realojamento dos idosos oriundos de lares lucrativos e

desenvolver a oferta de lares de idosos;

medidas fiscais, de forma a estimular a manutencdo do
idoso na familia, envolvendo um procedimento mais
favoravel em sede de Imposto sobre o Rendimento
Singular para as familias com ascendentes a cargo que

vivam em economia comum com 0 sujeito passivo.

A prevencdo é a melhor maneira de combater as caréncias das

pessoas idosas, de forma a atrasar, tanto quanto possivel, o

aparecimento das dependéncias que conduzam a degradacgdo
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do processo de envelhecimento, evitando-se assim a
marginalizagdo. Esta prevencdo pode passar pelo Design, no
sentido da criagdo de unidades residenciais com espacos de
convivio no exterior ¢ f9- 24.  jardins, complexos
desportivos/culturas, campos de jogos, cinema e teatro de

rua. Estes espacos facilitariam a convivéncia familiar e o

entrelagar de geragdes, criando-se oportunidades que
FIGURA 24 promovam a autonomia e a realizacdo pessoal dos idosos,
Convivio. ;
atrav a s icipaca i ial e cultural.
B AR G avés d ua participacdo na vida soc cultura
Reconhecendo no idoso um valor inquestiondvel, pelo seu
papel depositdrio de experiéncia, e culturas que importa
defender e preservar, de forma a ser uma heranca

transmissivel.

O Design pode também contribuir, para a inclusdo das pessoas
idosas, com elaboragcdo de equipamentos que ampliem as
capacidades fisicas destes (" - 25); criar equipamentos para

idosos que vivam acamados, propiciando-lhes maior

autonomia; reabilitar os alojamentos em que habitam com

FIGURA 25

Relbgio caixa comprimidos. infra-estruturas adaptadas as suas debilidade fisicas, melhorar
Foto: Obtida do livro de PAPANE . . gbo
Victor, Arquffecgjre:v:ODa:ign. Edit;ﬂaK's social e funcionalmente o espago urbano com mobilidrio
70, Lisboa, 1997, p. 73.

adaptado as necessidades dos mais idosos.
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Pemnoita,

Foto : Capa do Livro da UNESCO,
Dans la rue, avec les enfants -
programmes pour la réinsertion des
enfants de /a rue, Franga, 1995.
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FIGURA 2

Carros como habitacso.

Foto: COLORS, op. cit., p. 43.

Os sem-abrigo

O conceito de sem-abrigo, em linhas gerais, pode definir-se
em termos de mercado de habitacdo. De entre as pessoas que
caem  nesta ordem reconhece-se: os individuos
maioritariamente adultos ou jovens, do sexo masculino,
vivendo isolados, com problemas de toxicodependéncia e/ou
alcoolismo, com a sua auto-estima fragilizada (cujo aspecto
mais perceptivel serd de uma “aparéncia descuidada”); as
pessoas que ocupam prédios abandonados de forma ilicita; as
pessoas que vivem em albergues publicos; os que pernoitam
na rua * M9 26) a5 arcadas, nos prédios inacabados; os
vagabundos que deambulam pelas ruas das cidades, dormindo
nas portarias das urgéncias dos hospitais ou junto aos
mercados; 0s que habitam em carros abandonados ¢ fie- 27),
ou aquelas pessoas que detenham uma habitagdo marginal, ou

partilhem quartos em hotéis e pensées com estranhos.

Segundo P. H. Rossi®’ a situagdo de sem-abrigo significa ndo
ter acesso habitual a uma habitacdo condigna. Para H. M. Bahr
e T. Caplow®® a condi¢do de sem-abrigo € uma circunstancia a

margem da sociedade, estabelecida pela falha ou abstraccdo

= i ica: igins of the Homelessness
57 SI, P. H,, “Down and Out in America: Thec‘:fxgmso ] : ’
(Iflh?csago’” 1989 (citado por RIO, Anabela Sousa, Os Sem—abngq em Lisboa:
Caractcri;agﬁo ¢ Conceptualizagdo™ in AAVV, A Habitagdo e a
Reintegragdo  Social em Portugal, org. por BARROS, Carlos

Pestana / SANTOS, J. C. Gomes, Editora Vulgata, Lisboa, 1997, p. 200.

5 BAHR, H. M., ¢ CAPLOW, T., “Old men: Drunk and sober — New York
University Press”, 1973 (citado Ibidem, p. 200).

—————
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dos vinculos de unido que agregam determinadas pessoas a
uma rede de estruturas sociais, onde o conceito de sem-abrigo

€ mais do que um individuo sem tecto.

Os sem-abrigo sdo o produto de um processo de excluséo e de
uma inépcia de participagdo que espelha, de um modo geral:
grandes necessidades sociais e econdmicas; condi¢des de vida
dificeis, acombanhadas por estados de salde mediocres;
exclusdo de uma actividade econdémica “normal” (desemprego
de longa data); privagdo de beheﬁcios derivados da Seguranga
Social (subsidio de desemprego); abandono das estruturas de
ensino; saida de uma instituigdo; ruptura nas relagdes sociais:
relages conjugais e/ou familiares, divorcio e violéncia

doméstica, com a consequente perda dos direitos

FIGURA 28 fundamentais sociais, civis e humanos (e 79-28),
Rua de Alberto Aires Gouveia.

Sem-Abrigo.

Os deserdados da reconversdo economica e social, ou seja, os
sem-abrigo, sdo afectados: pelas elevadas rendas urbanas;
pela precariedade das habitacbes em que residiram, com
grandes indices de degradagdo, das quais as familias ndo eram
proprietarias, tornando-as mais débeis as situagbes de
despejo; pelo desenraizamento sécio-cultural, determinado
pelos movimentos migratério.s no interior do Pais, ou mesmo

pela imigragdo crescente, langando-os em situagbes de

extrema exclu550 (ver fig. 29).

Desenraizamento.

Foto: COLORS, op. cit, p. 8.
De uma forma abreviada, podemos dizer que existem dois
grandes  grupos de  “sem-abrigo” oS de  fécil

reintegragdo ~- aqueles que apresentam capacidade de

QS SEM-ABRIGO
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FIGURA 30

Ao relento.

Rua de §. Francisco/2003.

dlishd L @®

reinsercdo na sociedade, capazes de desempenhar uma
profissio e formar uma familia; os de dificil
reinser¢do -~ aqueles que apresentam dificuldades de
integrac8o sdcio-profissional, problemas psicolégicos e baixo

nivel de instrugdo.

A actividade criminal dos éem-abrigo, na sua grande maioria,
corresponde a uma tentativa de sobrevivéncia, embora esta
conduta seja ilegitima no contexto soci‘al. No entanto, os
crimes dos sem-abrigo toxicodependentes ultrapassam este
nivel de classificacdo. As taxas de detengdo entre os
sem-abrigo sdo elevadas, sendo maiores entre 0s alcodlicos e

os toxicodependentes.

No aspecto da salde e segundo os dados da AMI* - O
Projecto Porta Amiga®®, os sem-abrigo correm mais riscos do
que a restante populagdo: um risco 150 vezes maior de
falecerem de morte viclenta, 34 vezes maior de se suicidarem
e 3 vezes maior de morrer de pneumonia ou
hipotermia ¢ 9- 39, S&o individuos com uma esperanca média
de vida de 47 anos de idade enquanto que na restante

populacdo esta é de 73-79 anos.

$9 MARTINS, Margarida, “AMI ~ O Projecto Porta Amiga”, in AAVV,
A Habitagdo e a Reintegragdo Social em Portugal, org. por
BARROS, Carlos Pestana / SANTOS J. C. Gomes, op. cit., p. 141.

% QOrganizagio ndo governamental, privada e sem fins lucrativos, fundada em
Lisboa no dia 5 de Dezembro de 1984, E filosofiada AMI tratar a pessoa
humana sem distingiio de raga, credo religioso ou ideologia politica, norteada
apenas pelo humanismo ¢ a ética hipocratica universal.
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Os sem-abrigo ndo apresentam sé propensdo para doencas
biolégicas, mas também para o mal-estar social, ja que
congestionam espacos publicos de forma ndo dignificante para
um ser humano, “infectando” os transeuntes com o incémodo,

0 desgosto e a pena (Ver e-31),

FIGURA 31

Pessoas a dormirem no passeio.
Foto: COLORS, op. cit., p. 4.
A enumeragdo da populagdo dos sem-abrigo é extremamente

dificil, motivada por instdveis ciclos de acesso a habitac3o,
pela resisténcia de muitos dos sem-abrigo em serem
identificados, pela inacessibilidade de rﬁuito do seu habitat e
pela mobilidade dos sem-abrigo, factor que incrementa a

probabilidade de equivoco na contagem.

Segundo o Observatério Europeu (FEANTSA)®! existiam na
Europa, em 1990, cerca de 2,5 milhdes de sem-abrigo,
encontrando-se, em proporgdo, 0 maior numero de sem-abrigo
na Franca, na Alemanha e no Reino Unido. A idade desta
populacdo estd em constante diminuicdo e o numero de

mulheres em fase crescente.®?

A habitacido ndo é considerada um bem piblico, como a
seguranca, a satude ou a justica, mas sim um bem privado de
preco avultado. A falta de casas para o sem-abrigo é
resultante de uma faléncia do mercado de habitagdo para este

segmento, que tem por base o custo da habitagdo.

61 FEANTSA — Federagdo de Organizagdes Ndo Governamentais Europcias
que Trabalham com os Sem-abrigo.

62 EPAN, (Rede Europeia das Associagdes de Luta Contra a Pobreza),
Luta Contra a Pobreza e a Exclusdo na Europa Guia de Acgdo e
Descrigdo das Pollticas Sociais, Instituto Piaget, Lisboa, 1998, p. 42.

——

0S5 SEM-ABRIGO
ALBANOD PERALTA MESTRADO £M DESIGN INDUSTRIAL - FEUP / ESAD



O custo de edificagdo depende da qualidade de habitacdo. As
casas, ap6s serem construidas, degradam-se ao longo do
tempo para niveis de qualidade inferiores a ndo ser que seja

feita conservacdo.

A partir de um certo nivel de qualidade, porque se destinam a
pessoas com posses, as casas sdo construidas e conservadas;
para niveis intermédios de qualidade sdo construidas, mas por
falta de manutencdo degradam-se para niveis de qualidade
inferior; as casas destinadas as familias de baixo rendimento,
isto &, habitacdo de niveis de qualidade inferior, ndo sdo
construidas, socorrendo-se este segmento as casas em
segunda mdo, edificadas inicialmente para as classes de
rendimento médio. A partir do nivel em que os custos
operativos®® ultrapassam as rendas, as casas sdo
abandonadas, acelerando-se a obsolescéncia por transtornos
nos padries de emprego, alteracdes nas relagdes com a

vizinhanga e alteragdes no rendimento.

Neste contexto, constata-se que os individuos tém tendéncia a

. ﬂ aglomerar-se em fungdo do estatuto sécio-econémico, raca e
FIGURA 3 i
2 classe. Verifica-se que determinadas areas da cidade tendem a
Casas ambulantes.

2t : io1 (ver fig. 32)
Foto: COLORS, op. cit, p. 37. caracterizar-se pela segregagdo residencial .

O Estado, para suprimir a situagdo dos sem-abrigo, actua

através duma politica de habitacdo baseada: na construgdo e

6 Os custos operativos incluem impostos, seguros e a manutengio de
niveis de uso minimo. Estes custos tém de ser suportados de forma a
tornar habitével a habitagdo.
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manutencdo de asilos; no estimulo indirecto, através da
passividade dos Municipios em relagdo a construgdo
clandestina de barracas * 8- 33 indo contra aos direitos
patrimoniais dos proprietdrios dos terrenos ocupados e das
normas de construcdo; no controlo de rendas; na construgdo

de bairros sociais; na cedéncia de subsidio para a construgdo

directa ou compra directa de habitagdo.

FIGURA 33

Barracas.

Foto: M. Martin.

O Estado, para cumprir os critérios de Maastricht, no que
respeita & redugdo dos défices pﬂblicoé e da inflagdo, ndo
pratica uma politica intervencionista de construcdo pelo sector
pulblico, com prejuizo para as classes mais

desfavorecidas V¢ f9- 39,

Na apresentagdo do workshop “A Habitacdo e a Reinser¢do
FIGURA 34 o Social em Portugal”, Nogueira Simdes, no seu artigo
Local de pernoita de um sem-abrigo

Rua de Santa Catarina/2003. denominado a “Habitag8o social: A perspectiva da indastria da

construgdo”, escreve;

Na verdade, é reconhecida por todos a natureza de bem
essencial da Habitagdo, sendo certo que uma sociedade que ndo
consiga assegurar 0 acesso universal a este direito fundamental
ndo é capaz de garantir a satisfacdo das necessidades bdsicas
dos seus membros, desde a Satide até a Educacdo.®

No entanto, o Estado poderia ter uma intervengdo que
possibilitasse a inventariacdo dos solos, de modo a poder

incrementar o numero de habitacBes. Poderia, igualmente,

& SIMOES, Nogueira, “Habitagdo Social — A perspectiva da indistria da
construgdo”, in AAVV, A Habitagdo e a Reintegragdo Social em Portugal,

’

org. por BARROS, Carlos Pestana / SANTOS, J. C. Gomes, op. cit., p. 96.
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promover uma politica de revisdo do quadro legal das

expropriagdes, com vista a uma maior disponibilidade de

Local de dormida de um sem-abrigo
Rua de Ferreira Borges/2003.

—

terrenos para a habitacdo a custos aceitdveis.

A partir daqui, o Designer, como resposta ao problema dos

sem-abrigo *"9-3%) deverd fazer parte das equipas para:

satisfazer as necessidades bdsicas desta populacdo,
em termos de solugSes urbanisticas que respeitem as
origens culturais das pessoas isoladas e das familias a

alojar, conferindo-lhes confianga;

desenvolver solugbes arquitecténicas que possibilitem,
em simultaneo, a satisfacdo dos niveis de qualidade
desejados ao menor custo e uma proporcionada
adequagdo aos processos construtivos. Para tal deve
utilizar uma correcta gestdo dos meios humanos e dos
materiais de construgdo, assim como uma avaliacdo
constante dos custos de construgdo ao longo do
desenvolvimento do projecto, de modo a evitar

divergéncias dos custos pré-estabelecidos;

criar locais onde os sem-abrigo possam alimentar-se
(refeitérios), fazer a sua higiene pessoal (balnedrios),
lavar as suas roupas (lavandarias) e mesmo ter acesso
a cuidados primarios de saude (apoio
médico/enfermagem); pode criar espagos de convivio,
que integre  diversos  grupos  etdrios e
sécio-econdémicos, facilitando o estabelecimento de

interaccbes multiplas e complementares, promovendo
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a formacdo e a informacdo, através de grupos de
inter-ajuda que possibilitem o desenvolvimento da

auto-estima do individuo e a sua insercdo;

— desempenhar um papel preventivo quando cria
espagos sécio-comunitdrios, conducente & valorizagdo
e saberes locais, que visem romper o isolamento,
favorecer a autonomia e a prevengdo das situacdes de

risco e marginalidade;

— contribuir com solugdes de reabilitagdo social, visando
a qualificacdo dos tecidos urbanos, decorrentes da
reabilitacdo fisica dos edificios (®" ™9- 36) de forma a

criar alojamentos para os sem-abrigo.

FIGURA 36

Habitagio degradada no nucleo histérico

edieval, $6 do Parto ~ Abril de 2003, Especificamente, o papel do Design relativamente a este

aspecto serd equacionado no capitulo dedicado a habitacdo.

05 SEM-ABRIGO
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A deficiéncia

FIGURA 37

Simbolo
Internacional
Acesso.

de

TS S ®

Todos nds precisamos de abrigo, de roupa, de transporte, de
comunicacdo, de produtos e de ferramentas. Todos nés ja
passamos por situagdes de doenga ou alguma incapacidade
fisica, o que nos torna receptivos & compreensdo de que e
preciso dar resposta a determinadas necessidades. Ao tratar
agora da deficiéncia, a intervengdo do Design aparece com um

papel de relevancia.

O papel do Design ndo deve ser entendido como uma arma na
batalha pela diferenciagdo do produto em termos de
competitividade e da obtengdo do lucro facil, criando produtos
de consumo que acompanham a moda e que se jogam fora

quando desponta a Ultima novidade®®.

A particularidade do Design industrial, que procura tornar o
produto superficialmente atractivo em prejuizo, muitas vezes,
da sua qualidade, utilidade e de uma prolongada fruigdo e

utilizagdo, confunde-se com um movimento denominado de

styling.

O styling ndo procura apenas condicionar psicologicamente o
gosto do pablico com a ajuda da publicidade, mas interpretar
igualmente as apeténcias e aspiragdes, levando-as em conta

S A definigdo de Design industrial aceite pela ICSID (International Council of
Societies of Industrial Design) encontra-se na pagina 172.
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- no projecto, com base em simbolos e convengdes visuais em
que o conjunto dos consumidores se pode de alguma forma
reconhecer.®®

A maioria dos produtos que nos acompanha em nossa vida
didria foi objecto de um estudo de design Industrial.
Infelizmente, o grande puablico compreende, muito
frequentemente, o design como um fenémeno marginal, que
produz objectos efémeros.’

“Design” é um termo que ndo tem o mesmo significado para
todas as pessoas. Segundo os vérios pontos de vista, evoca

uma imagem de moda feminina, de design de roupas,

131

mobilidrio, tecidos e interiores, ou mesmo objectos. Para

alguns, abrange a arquitectura, para outros, a faceta criativa

8 bt
L
FIGURA 38
Projecto de cadeira elevador.

ALARTECNICA, Lda. (Porto)

FIGURA 39

Plataforma para viaturas.

ALARTECNICA, Lda. (Porto)

da engenharia: a engenharia de design. Para muito poucos,

sugere a actividade que abrange tanto a forma como a fungdo

dos produtos manufacturados - o design industrial.®®

Contudo, se examinarmos de perto e meticulosamente,
podemos concluir que o Design vai para além da definigdo, do
debate e do mero nivel do discurso é, antes de tudo, um
método que deve adaptar-se as evolugbes sociais e
econémicas, em que O seu propdsito real deve estar
relacionado com aspectos de durabilidade, sensagGes
transmitidas, seguranga e satisfacdo. A finalidade do Design é
formada pela mente humana e os resultados funcionam como
uma extensdo do homem (¢ 19- 3839 quer seja para cunhar a
posicdo social de um individuo na sociedade, quer como

substituto organico (prétese). Ndo s6 deve ser reconhecivel e

% FUSCO, Renato De, “Uma “Historia do Design® ” in AAVV, Design em
Aberto, Centro Portugués de Design, Lisboa, 1993, p. 156.

67 SCHULMANN, Denis, O Desenho Industrial, Papirus Editora, Brasil,
1994, p. 9.

68 | ORENZ, Christopher, 4 dimensdo do Design, Centro Portugués de Design,
Lisboa, 1991, p. X.
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FIGURA 40
Fundas para pratica desportiva.

ALARTECNICA, Lda. (Porto)

FIGURA 41

O Homem maéquina.

Imagem: James Porto.

utilizdvel pelos 6rgdos sensitivos mas, também, pelos sensos

psicolégicos.

Ernst Kapp® ilustra esta ideia de substituicio dos orgéos,
observando nos utensilios uma projecgdo da funcdo e forma
dos érgdos humanos. Assim, ndo hesitava em qualificar a rede
de transportes como o equivalente socio-técnico do sistema

circulatorio.

Outro argumento é-nos dado por Arnold Gehlen”® que vé o
despontar dos pretextos técnicos como consequéncia das

deficiéncias do organismo (Ve fs-49),

Stephen Bertman’® distingue duas vertentes histdricas, que
tém vindo a convergir com possibilidades de se unificar,
dificultando a destringa entre o homem e maquina e
vice-versa e f9- 41): yma vertente que defende que o homem
estd a tornar-se congénere a maquina, patenteando o0s
eventos no campo da bidnica e da cirurgia protésica; outra
segundo a qual a mdquina estd a tornar-se mais andloga com
o homem, evidenciando 0s avangos no campo da robética e da
inteligéncia artificial, que permitem a implantagdo de padrdes

de actividade e inteligéncia humana em instrumentos

fabricados pelo homem.

© BOURG, Dominique, O Homem Artificio— O Sentido da Técnica, Instituto
Piaget, Lisboa, 1999, p. 39.

7 Ihidem, p. 39.

1 BERTMAN, Stephen, Hipercultura, Instituto Piaget, Lisboa, 2001, p. 180.
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FIGURA 42
A substituigio.

Mas estas duas vertentes histéricas j& ndo diferem
substancialmente: os objectos ndo diferem muito do
argumento biolégico e psicolégico do homem: os objectos j&
ndo sdo a metdfora do ser vivo, sdo o seu andlogo (ver 9 42),
Quer se tenha uma concepgdo realista, quer alegédrica dos
objectos, como afirmacgao social ou
proIongamento/sﬁbstituigéo de 6rgdos e membros, a conclusio
a que podemos chegar é que o ser humano é, num certo

sentido, “deficiente”. Le Corbusier escreve:

"Nascemos nus e com uma armadura insuficiente. Assim, as
mdos em concha de Nardiso levaram-nos a inventar a garrafa; o
barril de Didgenes, j& de si um melhoramento notavel em
relacdo aos nossos 6rgdos protectores naturals (pele e couro
cabeludo), deu-nos a primitiva célula da casa; os arquivos e as
fotocopladoras evitam os resultados dos nossos lapsos de
memoria; os roupeiros e os aparadores s3o0 os recipientes onde
guardamos os membros auxiliares que nos protegem do frio ou
do calor, da fome ou da sede, etc.””?

Como podemos reconhecer: a roupa dé-nos uma segunda
pele; a pa que serve para tirar o p3o do forno é um
prolongamento do brago e da mao; o telemével amplifica a
nossa capacidade de audi¢do e o candeeiro aumenta a nossa

acuidade visual e o computador entre outros aspectos

FIGURA 43 fornece-nos um banco de dados. Em suma, os objectos
Trepadora de escadas. . .
ampliam as nossas capacidades fisicas e intelectuais (Ve 9. 43),
7 FORTY, Adrian, “Design industrial e préteses” in AAVV, Design em
Aberto, Centro Portugués de Design, Lisboa, 1993, pp. 88-89.
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FIGURA 44

Préteses,

Guia M?dfco - Volume 10, Salvat Editora
do Brasil, Ltda, Barcelona, 1985,

@

A analogia poderia avangar, mas temos que fazer distingdo
entre as categorias dos objectos: os que servem para
demarcar uma posicdo social; os que servem como
suplemento corpdreo; os que substituem parte do corpo ou
érgdos, os hibridos que se podem classificar em todas as
categorias. Os objectos mais frequentes pertencem & classe
dos suplementos e podem ser descritos como ferramentas ou
utensilios. Os objectos substitutos formam uma classe mais
limitada a que podemo.s designar por préteses (ver flg. 44-45)
apesar de neste grupo ser possivel encontrar objectos que ndo
comutam directamente um 6érgdo do co.rpo ou parte dele por
uma pega artificial mas que, pelas suas caracteristicas, entram
na categoria dos objectos substitutos, como por exemplo a
maquina fotogréfica que substitui a memoria visual. Na
categoria dos objectos hibridos podemos considerar o
automavel que, ao ser dirigido, € um complemento das mdos e
dos pés e, pela possibilidade de deslocagdo, um substituto da
locomogéo, e, também, um objecto de afirmagdo social, pois a
escolha de determinado carro, em detrimento de outro, insere
o individuo numa ordem econdmica, distinguindo-se dos

outros, pela diferenciagdo de qualidade e prego do bem

adquirido.

Os bens de consumo, podem serem utilizados por qualquer
um, inclusivamente, serem objecto de um uso distinto daquele
para que foram feitos e sdo destinados a um leque muito
extensivo de usudrios, onde estdo inseridos criangas, pessoas

idosas, deficientes com as suas limitagdes fisicas ou psiquicas,

FIGURA 45 o que pode ter consequéncias ndo previstas. Relativamente a
Préteses, - o ‘
iderac3o, Pierre Lévy explicita a ideia de maquina
Foto: G Gladstone. esta consideragdo,
amiga e hostil ao dizer-nos:
CU
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FIGURA 45

De cima para baixo:
1. Mesareguldvel em altura:

2. Banca de cozinha regulivel
em altura;

3. Banheira regul4vel em aftura;

4. Cama ajustivel.

Isto ndo equivale a dizer que a maquina é a melhor amiga do
homem, nem que o préprio homem o seja. HA& maquinas de
morte e de sujeicdo, maquinas de exploragdo, maquinas loucas
langadas pelos humanos contra os humanos, construidas e
reparadas por homens e que esmagam outros homens. Mas
também existe a mdaquina quotidiana, (til, apropriada, a
mdquina mimada, delicada, conservada.”

No projecto industrial de um produto ou de um grupo de

produtos corremos o risco de produzir 0 que ndo queremos.

Cada vez que produzimos alguma coisa que quisemos,
produzimos inevitavelmente alguma coisa que ndo quisemos.
Quando me desloco de carro, produzo a deslocacdo que quis e~

gases poluentes que ndo quis.”

No entanto, todo o Design deve entrar na categoria do «design
integro» ou por outras palavras no «design para eficiéncia» de

forma a capacitar os utentes para as diversas

situagSes (ver fig- 46),

0 Design para a eficiéncia deve ter em conta as qualidades dos
produtos. Estas qualidades deveram ser, na medida do
possivel, simultaneamente, admissivéis do ponto de vista
social e estimulantes do ponto de vista cultural. Para tal, o

Design, deve conjugar de forma eficiente as qualidades

técnicas, ergonémicas e estéticas:

B3 LEVY, Pierre, As Tecnologias da Inteligéncia, Instituto Piaget, Lisboa,
1994, p. 242.

7 JARROSSON, Bruno, Humanismo e Técnica, Instituto Piaget, Lisboa,
1998, pp. 23-24.

——
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FIGURA 47

Talheres para deficientes Eat/Drink para
a RFSU Rehab de Maria Benktzon &
Sven-Eric da Ergonomi Design Gruppen,
1980.

=
g LT
T
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FIGURA 48 —

Os_ puxadores do tipo alavanca sio de
facil manejo.

1-  Design anénimo (patenteia a
dificuldade de utilizag3o)

2-  Autor - M. Botta

3 Autor-J. Roth

4 Autor - J. Potente

5 Design anénimo

6 Autor-D. Rams

7-  Autor - A. Mendini

e 4
Mupu

Q=7

FIGURA 49

Tomeira monocomande Panda de
Castelos Ceramicos.

Escovas de esfregar Good Grip para
?g);? de David Farrage da Smart Design,

faz

@

.

a qualidade técnica é a fracgdo que faz operar o
produto de modo eléctrico, mecénico, quimico ou
electrénico, convertendo uma forma de energia numa
outra. Dentro da qualidade técnica deve-se considerar
a eficicia com que o produto cumpre a fungdo, o
beneficio na converso de energia, a auséncia
perturbagdes como vibragBes e ruidos, a facilidade de
limpeza e conserva_gﬁo. Por exemplo, a melhor bicicleta
serd necessariamente aquela que difunde com mais

eficiéncia o esforgo muscular.

a qualidade ergonémica do produto compreende o
ajustamento antropométrico, a utilizacdo confortdvel e
agradével, levando em conta as proporcdes do corpo
humano, a facilidade de manejo, o proporcionar
informagdes claras, compatibilidades de movimentos e

demais itens de conforto e seguranca (ver fig- 47-49)

a qualidade estética engloba o pacto da forma com
actividades sensoriais a um nivel diferente do da mera
percepcdo da forma, englobando factores como o
sentir uma cor ou uma textura como agraddveis ou

desagradaveis.

Somos por vezes confrontados com dificuldade no processo de
W '?”W comunicacdo entre o produto e os utentes. Estas dificuldades
de comunicacdo, ndo derivam s6 do ambiente fisico (material e
perceptivel), mas assentam num esquema intrincado de

semidtica geral de permuta, ou seja, o ambiente imaterial que

circular a informacdo, em que se trocam,

——
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Quebra de comunicag3o.

FIGURA 51

Comportamentos.

Imagem: Derek Lea, Toronto (Revista
Photo Sélction - Volume 19
n.°1-18g9).

FIGURA 52

Brago artificial fabricado por P & K
Artificial Limb Company, Belfast, 1925.

—

simultaneamente, concepgBes e percepcdes do mundo através
de um conjunto de cédigos e de regras gue regem 0 conjunto
dos comportamentos (" fig- 50-51)  Ag dificuldades referidas sdo
ampliadas pelo facto das populagdes serem compostas por
geragBes diferentes, com niveis de interpretacdo de produto,

também, diferentes.

Uma das caracteristicas das populagdes com necessidades
especiais € o seu conformismo, gerando quebra de
comunicacdo através da ‘“invisibilidade”, dissimulacdo, e
excluindo-se a si préprias de um mundo que julgam n&o ter
lugar, o que frequentemente as impede de serem abrangidas

por programas de Design para a eficiéncia.

Estas dificuldades de comunicagdo tém afinidade com a
descricdo feita por Boaventura Santos sobre a populacdo da
serra, que aos olhos da populagdo urbana, era sinénimo de

gente retrégrada e atrasada.

Era por isso que ao viajar pela zona, a pergunta “Aqui j& &
serra?” obtinha Invariavelmente a resposta "Ndo, ndo, a serra é
mais acima”. E mais e mais acima, até que comecava a descer a
encosta do lado contrério sem ter chegado ainda 3 “serra”... 7>

Até aos anos 60, o equipamento para deficientes era delineado

a partir de uma 6ptica médica “*""9- 32 e era dada muito pouca

S SANTOS, Boaventura de Sousa, Produzir para Viver — Os Caminhos da
Produgdo Nio Capitalista, Editora Civilizagdo Brasileira, Rio de Janeiro,
2002 p. 442.
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FIGURA 53

Cadeira terminator da
ALARTECNICA, Lda. (Porto).

FIGURA

Veiculo para exercitar criangas invalidas
ou retardadas, projectado por Robert
Worrel  estudante da  Universidade
Purdue.

Foto: Obtida do livio de PAPANEK,
Victor, Design for the Real World, British
Library, China, 2000, p. 319.

atencdo a sua qualidade técnica e ergondémica ¢ M- 53), assim
como a sua aparéncia estética, o que originavam problemas

psicoldgicos.

Victor Papanek exerceu grande influéncia na forma de pensar o
Design para a deficiéncia e salientou a necessidade de
melhorar as solugbes de Design, noticiando o elevado ntimero

de individuos com necessidades especiais (ver 9 54).

De acordo com as melhores estimativas hd aproximadamente
200 milhSes de pessoas no momento (mundialmente) que estdo
acamadas, que gostariam de ler, mas ndo podem virar as
paginas de um livro,”

A paralisia cerebral, a poliomielite’”’, a miastenia’”® grave, o
cretinismo mongoldide e muitas outras doengas estropiantes e
acidentes afectam um décimo da populagdo americana e as
suas familias (20 milhdes de pessoas) e aproximadamente 400
milhdes de pessoas em todo o mundo. No entanto o design de
dispositivos protéticos, cadeiras de rodas e outros aparelhos

para invélidos est3o ainda na Idade da Pedra.”

Dado o elevado nimero pessoas com paralisias convém por
em relevo em que consiste esta deficiéncia. A paralisia é a
privagdo do movimento dos musculos de uma ou de vdrias
partes do corpo. A proveniéncia da paralisia reside geralmente
em lesbes do sistema nervoso, denominando-se paralisia

organica. Entre as lesdes que podem provoca-la figuram a

76 PAPANEK, Victor, Design for the Real World, British Library, China, 2000,
p. 135.

7 poliomielite — doenga infecciosa que ataca as células da medula espinal, e
leva, por vezes, a paralisia, também conhecida por paralisia infantil.

78 Miastenia — fraqueza muscular.
™ PAPANEK, Victor (2000), op. cit., p. 241.

——
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degeneracdo de um grupo de neurdnios cerebrais; a seccdo
das fibras de um nervo, ou a compressdao deste por tumores
ou traumatismos e certas doengas infecciosas. Em muito
menor dimens&0 a paralisia € motivada por factores psiquicos,
ou emocionais, sem que se observe nenhuma lesdo no sistema

nervoso, denominando-se nesse caso paralisia funcional.

A extensdo da paralisa depende da localizagdo da lesdo. Por
exemplo, se esta se encontra no sistema nervoso central pode
dar lugar a paralisia dos quatro membros, ou dos dois
inferiores. Quando estd lesionado um unico nervo, ficam
afectados unicamente os musculos enervados por ele. As

lesdes dos chamados nervos cranianos originam paralisia

facial.

Cada uma das formas de paralisia tem indicios proprios que a
tornam diferente das outras. Frequentemente, a impoténcia
funcional dos misculos é acompanhada de alterages da
sensibilidade, de aumento, ou de diminuigdo do tono muscular

e de perturbagdes nos reflexos.

Outra forma que condiciona muitos utilizadores, sdo as
amputagdes que resulta da eliminacao total ou parcial de um

membro ou de um elemento saliente do corpo.

Em qualquer dos casos a paralisia requer um estudo
aprofundado que permita o Design para a eficiéncia

proporcionar maior autonomia e qualidade de vida as pessoas
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FIGURA 55

Camas de banho Fresh para
a Etac, da A&E Design, 1998,

Foto: obtida do livro FIELL,
Charlotte J. / FIELL, Peter M.,
Design Industrial A-Z,
Taschen, Italia, 2001, p. 15.

FIGURA 56

Dispositivo Neater Eater da
London Innovation Limited.

FIGURA 57

Cadeira de rodas Mekong, 1993
da Motivation (Inglaterra).

afectadas por este mal.

Os avangos no Design de produtos destinados as pessoas
deficientes tiveram o seu incremento nos anos 70 na Suécia,
muito especialmente levados a cabo pelas firmas A&E

Design (Ver 79-55) e Ergonomi Design Gruppen.

De salientar que em 1975, a Unido Europeia, através da acgdo
comunitdria a favor dos deficientes,®® com o programa
«Hélios 2» promoveu a prevencdo, O apoio precoce e a

readaptacdo funcional.

Outros produtos para melhorar a vida das pessoas com
necessidades especiais tiveram o seu incremento nos anos 80
e 90, periodo no qual surgiu o dispositivo Neater Eater da
London Innovation Limited, que possibilita as pessoas que
sofrem de graves tremores alimentarem-se a si
préprias &' M- 56)  assim como as cadeiras de rodas
Motivation(ve" 19-57) desenvolvidas principalmente para uso nos
paises do Terceiro Mundo, recorrendo-se a uma producdo que
utiliza-se componentes existentes nesses paises, de forma a
tornar o produto mais acessivel ao poder de compra destas
populagdes, e também fazer com que estes paises encontrem

solucdes para as suas proprias necessidades.

8 EPAN, op. cit., p. 84.
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FIGURA 58
Fonte adaptada
ALARTECNICA, Lda. (Porto)

Dw"_o que suporta o peso do brago
do usudrio e permite o movimento do
brago para a frente e para tras. O usudrio
Pode controlar a aftura usando um
Interuptor operado pela mao oposta ou
Por uma outra parte do corpo.

A sua geometria i
a permite uma escala de
Movimento muito larga,

Lendon Innovation Limited

Nos anos mais recentes, a organizagdo Design for Ability
conduziu estudos de mercado para avaliar as necessidades das
pessoas deficientes e fez chegar as conclusdes & comunidade
de design; dai resultou uma abordagem totalmente nova ao
design para a deficiéncia com respostas de produtos com

melhor desempenho e melhor aspecto.

Na continuidade dc.u Design para a deficiéncia, deve-se
promover o desenvolvimento de um Design para a eficiéncia,
inspirado nos valores da igualdade e da cidadania ter 9. =
como uma forma de impulsionar a inclusdo, devolver a
integralidade, compensar deficiéncias fisicas V¢ f9- 59 p3g
sacrificar o interesse pdblico em beneficio de uma
rentabilidade desejada, adaptar o objecto ao homem, e ndo o
homem ao objecto, melhorando as condicdes de vida da

populacdo em geral, pois como nos diz Victor Papanek:

Em todos os seres humanos existem necessidades fundamentals
a compreensdo da ordem, da beleza, da conveniéncia, da
simplicidade, da antecipacdo e da inovagdo.*!

Para satisfazer a populagdo em geral, ha que responder a uma
procura diversificada, o que se consegue ndo apenas pela
maleabilidade do processo de produgdo mas, também, pela
maleabilidade do produto, que sé baseia na capacidade de
criar uma ampla variedade de produtos finais com um pequeno
nGimero de componentes e subconjuntos. Deste modo, a
estratégia da diferenciagdo de produtos passa: pela
uniformizacdo dos componentes, subsistemas e produtos, para

81 pAPANEK, Victor, Arquitectura e Design, Edigdes 70, Lisboa, 1997, p. 9.
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FIGURA 60

Pigina do catilogo «Das Neue Mobel», da
Standard M&bel GmbH, mostra-nos mobilirio
estandardizado por Marcel Breuer, 1928.

Imagem: Obtida do livro de FIELL, Charlotte J. /
FIELL, Peter M., Design do Século XX, Taschen,
Alemanha, 2000, p. 660.
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simplificar a producdo, baixar os custos e obter
melhoramentos técnico-funcionais (estandardizacdo); pela
utilizagdo racional das capacidades industriais locais; pela
“concepcdo modular” e personalizacdo pelo utilizador.
Consegue-se, assim, uma diminuicdo da diversidade de
produtos intermédios sem confinar a multiplicidade de
necessidades que os produtos finais devem satisfazer. Todas

estas acgdes ndo dispensam uma gestdo adequada (Ve M- 60),

A estandardizagdo é apontada, por alguns investigadores,
como um bloqueio a inovagdo. Com efeito, se um processo
dominante exclui um ou mais processos alternativos, a

inovagao pode ficar prejudicada.

Como ja foi referido, para produzirmos o que queremos,
inevitavelmente, produziremos algo que ndo queremos.

Segundo Bruno Jarrosson:

Ao consumo estandardizado corresponde uma producdo em
massa, que permite uma baixa dos precos pela acumulacio
do efeito de experiéncia e do efeito de escala. Esta prépria
producdo em massa implica a estandardizagdo do processo de
produgdo e, portanto, transformar o assalariado mais num

objecto do que num sujeito.®

8 JARROSSON, Bruno, op. cit,, pp. 20-21.
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FIGURA 61

magens do fime *Modem Times"
"alizado por Charlie Chaplin, que
petha o efeito alienante das linhas de
Producio,

Podemos também reparar que,

A empresa, por exemplo, ndo confia no talento humano,
prefere normalizar os processos para tornar os homens
Intermutéveis.??

Como exemplo:

A producdo informatizada ou os robds substituiram a
habilidade e o saber fazer dos operdrios qualificados;3

Uma das questes que levanta a estandardizagdo é o perigo
deste processo criar deformagdo, como se constata na

descricdo de Lewis Mumford:

A divisdo social do trabalho precede a divisdo mecanica do
trabalho, e esta Gltima precede, em geral, a invencdo de
mdquinas automdticas complexas. O primeiro passo é reduzir
um ser humano completo a uma visdo exagerada, a uma mio
exagerada, a um dedo exagerado, subordinando todas as
outras fungdes a estas cujo dominio é alargado.®

O filme Modern Times, escrito e realizado por Charlie Chaplin,
mostra de uma certa forma a hegemonia da maquina sobre o
homem (¢ A9- 61 Charlie Chaplin vestido de fato-macaco,
manuseia impetuosamente duas chaves inglesas, com que
aperta, com alguma celeridade, pegas roscadas que vdo
passando numa passadeira rolante. A passadeira vai
aumentando de velocidade, tornando-se tdo rapida que um ser
humano, por mais veloz e diligente que seja, ndo consegue dar

resposta. No meio da angustia por ndo conseguir acompanhar

8 Ibidem, p. 47.
% BOURG, Dominique, op. cit., p. 132.
¥ MUMFORD, Lewis, Arte e Técnica, Edigdes 70, Porto, 1986, pp. 61-62.
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a maquina, acaba por ser arrastado pela passadeira para a
entrada de uma cuba e é arremessado para as engrenagens da

enérgica maquina.

A estandardizagdo para outros, como Hermann Muthesius
(1861-1927), membro de Deutscher Werkbund, é um forte
instrumento da democratizagdo do Design. Marcel Breuer,

Gerhard Marcks e Wilhelm Wagenfeld produziram designs

F.GUM& estandardizados para produgdo industrial. Le Corbusier

Capa do catilogo da Thonet-Mundus mostra : i .
P ey ilieato s Marost Brecar projectou uma casa estandardizada (1925) e uma gama de

1931.
mobilidrio (1928), que incluia unidades modulares de encaixe
Imagem: Obtida do livro de FIELL, Charlotte J. /

FIELL, Peter M. (2000), op. cit., p. 661
(2000). op. cit., p estandardizados.

No prato da balanga, os beneficios da estandardizagdo

desequilibra em seu favor: aumenta a eficicia, simplifica a

produtividade, proporciona meios 6ptimos de manufactura e
possibilita o design de sistemas de produgdo a baixo

custo (ver M- 62-63) para Bruno Munari:

: Simplificar significa procurar resolver o problema eliminando
il

222 . '

tudo o que ndo serve a realizagdo dos objectivos. Simplificar

FIGURA 63
quer dizer reduzir os custos, diminuir os tempos de trabalho,

Produgiio de volantes para o Modelo T
da Ford, 1914, de montagem, de acabamento. Quer dizer resolver dois

; através da mesma solucdo.®
Foto: obtida do livro FIELL, Charlotte J. / problemas ao mesmo tempo. ca

FIELL, Peter M., Design Industrial A-Z,
Taschen, italia, 2001, p. 626

A estandardizacdo institui um aspecto capital da produgdo em

massa pois, através da sua fomentagdo, possibilita a

«clonagem» de produtos.

% MUNARI, Bruno, Das Coisas Nascem Coisas, Edigdes 70,
Lisboa, 1993, p. 136.
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FIGURA 64

Ridio de lata para a Indonésia,
desenvolvido por Victor Papanek ao
servigo da UNESCO, cuja energia
provinha da combustic de uma vela ou
de lenha, cabendo ao utilizador a sua
decorag3o.

Imagens obtidas dos livros de Victor
PapaneK:

1. Arquitectura e Design,
Edigdes 70, Lisboa, 1997, p.
158;

2. Design for the Real World,
British Library, 1971, p. 225.

Em coeréncia com estandardizagdo, a concepgdo modular
permite uma organizacdo dos elementos que possibilita muitas
variantes do conjunto. Os tijolos sdo um exemplo deste
arranjo: tendo medidas padronizadas, podem encostar-se em
diferentes disposicdes, possibilitando um infinddvel numero de

solugdes.

A concepcdo modular, resultado do tipo de abordagem a
producdo que irrompeu nos anos 50, pode ser percebida como
um incentivo ao “usar e deitar fora”. Os utilizadores
habituaram-se a nogdo de que ndo vale a pena consertar, ndo
se pondo a hipétese de que a pega defeituosa seja trocada por
outra igual: acham vantagem em comprar novo, passando a
substituir-se uma sec¢do ou mesmo o aparelho completo.
Cumpre ao Design incentivar o utilizador numa aprendizagem
que passe, por exemplo, pela intervengdo do usudrio na
realizacdo dos seus objectos (kit), tornando mais simples o
entendimento de como o objecto funciona, facilitando o
diagnéstico de eventuais irregularidades, a reparagdo e a
substituicio de pegas, possibilitando ao utilizador uma
participacdo na aparéncia dos produtos finais, permitindo as
pessoas improvisar, conceber solucbes alternativas e tornar-se
mais inventivas, aumentando-se assim 0s padries de
qualidade artesanal que cada individuo exerceria na
construcdo dos seus préprios objectos, o que diminuird o

abandono do utensilio pelo o utilizador " "9-64),

Victor Papanek torna clara a hipdtese de participagdo do

utilizador na aparéncia final dos objectos:

ALBANO PERALTA MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP / ESAD

A DEFICIENCIA



) DESIGN.COMO ESTRATEGIA DFH%

ALuts]

FIGURA 65

imagem: Obtida do livro de PAPANEK,
Victor (1997), op. cit., p. 65.

Cabos de talheres, usando pequenas
aparas de couro.

FIGURA 66

Saca-rolhas de Stephan
Allendorf  com Peter
Stathis.

FIGURA 67

Abridor de frascos “OXO”
de Bestsy Wells Farber .

=T

LY

Por conseguinte, podemos esperar que o nimero de produtos
que as pessoas poderdo construir elas préprias aumentard
drasticamente, sob as influéncias duplas do design para
desmontar e da necessidade dos fabricantes de poupar
dinheiro nos custos de envio e no seu proprio trabalho de
montagem final. Nada disto ¢ verdadeiramente original
- apenas o alcance e a escala dos bens se modificara.®’

Um exempio demonstrativo de Design para a eficiéncia esta
patente nos talheres de Victor Papanek " f9- 6% em que os
cabos dos talheres eram revestidos com pedagos de couro
resultantes de sobras. Esta tarefa foi levada a cabo por
pessoas com dificuldades de aprendizagem,
proporcionando-lhes uma  ocupagdo, independéncia e
auto-estima. Estes talheres tinham como utilizadores as
pessoas com as mdos deformadas pela artrite ou outras

doencas deformadoras.

Qutros exemplos de Design para a eficiéncia é o saca-rolhas
desenvolvido por Stephan Allendorf juntamente com Peter
Stathis (Ve - 66) @ o abridor de frascos “OX0” desenvolvido
por Bestsy Wells Farber (o fe §7), tendo em vista as

necessidades de pessoas artriticas e idosas.

Segundo o Secretariado Nacional para a Reabilitagdo e
Integragdo das Pessoas com Deficiéncia, em Portugal, 9% da

populagdo apresenta uma deficiéncia.®®

7 pAPANEK, Victor (1997), op. cit., p. 272.
88 Cf, Pro Teste n.° 232, Janeiro de 2003, pp. 8-13.
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FIGURA 68

Cadeira de chuveiro e casa de
banho Clean, da A&E Design,
1999.

Foto: obtida do livio FIELL,
Charlotte J. / FIELL, Peter M.
(2001), op. cit,, p. 608.

FIGURA 69

Sistema de transporte
ALARTECNICA, Lda. (Porto).

O Design para a eficiéncia tem um papel essencial nas
questdes de acessibilidade. A acessibilidade deve ser
projectada para todos e em continuo, e devemos colaborar
para que 0s nossos ambientes sejam socidveis, pois cada um
de nos, devido a idade, acidente ou doenga, ndo esta livre de

passar por dificuldades de aptid&o (Ve fio- 68),

O Design para acessib‘ilidade89 deve desenvolver projectos que
prevejam: supressdo de degraus; casas de banho adaptadas a
deficientes; incrementa¢do de rampaé com adequado grau de
inclinagdo; estudo de pisos; elevadores acessiveis a
deficientes; portas com melhores dimensdes e &ngulos de
abertura; balcdes de informacdo com partes rebaixadas para
serem acessiveis a pessoas em cadeira de rodas; postos
telefénicos publicos com um posicionamento que possibilitem
serem usado por todos; adequagdo das paragens e das
entradas/saidas dos veiculos de transportes puibicos a pessoas
com deficiéncia motora; implementagdo da informagdo sonora,
tactii ou em Braille; iluminacdo adequada; eliminagdo de
obstaculos e - 69); criagdo de equipamentos que facilitem por
exemplo um invisual ir a um hipermercado; objectos com
atrito para prevenir 0 deslize; utilizacgdo de materiais
ara prevenir 0s golpes; objectos com possibilidade

adequados p

de ajuste. Em suma, se projectamos para acessibilidade todos

ficaremos a ganhar, dado que todas as pessoas ao longo das

suas vidas, de um modo secunddrio ou principal, terdo sempre

alguma necessidade especial.

123/97, de 22 de Maio, publicado no Didrio da
A,n°118,P. 2540 a 2544. Este decreto distingue um
técnicas elementares de supressdo de barreiras

8 Cf, Decreto-Lei
Republica — 15éric ~
conjunto de normas
arquitectonicas.
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FIGURA 70

Caro de praia desmontivel, com
fiutuadores, possibilita desfrutar de uma
banho de mar, comercializado pela
Shortes Portugal, Lda. (Venda do
Pinheiro).
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FIGURA 71

B_ara!ho de cartas para deficientes
Visuais, de Melissa Duffner.

FIGURA 72

Pritica de wvela por uma pessoa
deficiente, utilizando o sopro para
manobrar a embarcagdo,

Foto: cedidas pela ENVA.

I @

O Design, em termos de organizacdo social, pode criar, entre
outros, jogos ao ar livre que facilitem o convivio entre pessoas
incapacitadas; equipamentos para as praias que facam as
pessoas sentir-se integradas ¢ M- 79 prinquedo constituidos
por elementos montdveis e desmontdveis, que propiciem o
desenvolvimento das capacidades motoras e psiquicas;
aparelhos ortopédicos; simbolos graficos acessiveis as pessoas

com deficiéncia.

No campo dos jogos, e a titulo de exemplo, uma aluna de
design grafico, Melissa Duffner,*® resolveu criar para pessoas
com dificuldades de visdo um baralho de cartas ¢ "9- 71) gnde
incluiu os simbolos originais de cada naipe dentro dos novos

simbolos, permitindo assim uma identificacdo mais facil.

Um outro exemplo vem da Escola Nacional de Vela Adaptada®!
com o desenvolvimento de um projecto que proporciona a
pratica da modalidade de vela a pessoas portadoras de

deficiéncia psiquica, fisica e sensorial (ver g 72),

Seja qual for o valor que possamos atribuir ao facto de
projectarmos para pessoas especiais, temos de compreender
que estdo em jogo valores éticos como: solidariedade,
aumento da auto-estima, acréscimo de conforto e de justica.

% PAPANEK, Victor (1997), op. cit., p. 72.

L ENVA - situa-sc no Cais dos Clubes de Leixdes, Lega da Palmeira, nas

instalagdes da Associagdo Regional de Vela do Norte (ARVN) — contacto
envapt@hotmail.com.

——
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Segundo Victor Papanek:

FIGURA 73
Cadeira com possibilidade de -
posicdo vertical.

ALARTECNICA, Lda. (Porto)

Uma cadeira desenhada para descanso de uma crianca
incapacitada ganha uma dimensdo moral: o seu designer
alcanga um estado interior de graga através do acto de ajudar
os outros.*?

O Design deve ter um papel participativo, no que respeita a
inclusdo das pessoas portadoras de deficiéncia fisica, de forma
a diminuir os niveis de desigualdade “*" "- 73 para tal, deve

contribuir com solugBes que tenham em conta a:

acessibilidade a todas as dreas, sem a exclusdo de

qualquer grupo;

liberdade de movimentagdo e ac¢do, de forma segura
e rapida, e que facilite o acesso a todos os meios de

transporte, recursos e servigos;

estrutura biolégica do ser humano, de forma a
proporcionar ambientes que eliminem as sensacdes de

pressdo e constrangimento;

qualidade da informacdo acerca da movimentacdo;

eliminagdo de barreiras que impecam o acesso fisico,

dos quais aponto: os pavimentos mal conservados, os

fossos, e 0s desniveis.

92 pAPANEK, Victor (1997), op. cit. p. 265.
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Desta forma, um dos desafios do Design é ir ao encontro das
necessidades efectivas das pessoas deficientes, intervindo, ndo
sé na planificagdo e restruturacdo de formas fisicas, mas
também na forma de comunicar noves comportamentos que

possibilitem a inclusdo do maior nimero de pessoas.

—
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7.1 Fragmentos da realidade

O meio urbano é com frequéncia agressivo mesmo para um

cidaddo em plena faculdade fisica.

No dia-a-dia encontramos vdrias situagbes em pleno espago

publico que podem originar problemas &s pessoas,

nomeadamente as pessoas com deficiéncias ¢ "9- 79); neste

FIGURA 74

- €aso 0 espaco publico pode tornar-se factor de excluso.
Mobilidrio urbano colocado de forma
inconveniente,

Praga da Batalha — 2003

A eliminagdo destas situagBes passa, em primeiro lugar pela

sensibilizagdo a estes problemas e pelo respeito aos outros.

A presenca de objectos inesperados, nas trajectérias habituais
das pessoas cegas, com deficiéncias de visdo, ou em geral em
qualquer situacdo de falta de visibilidade pode originar uma

provével desorientagdo com possiveis colisdes.

Uma mota, estacionada em cima de um passeio, ndo sdé

demonstra uma falta de civismo, como cria um obstdculo

imprevisto a uma pessoa cega, que facilmente a pode derrubar

FIGURA 75

: 3 § (ver fig. 75)
:wai_vsl colisdo com a moto. Provavel e por em risco a sua integridade fisica .

ESorientacao, associada a uma desafortunada
%sposicaa de escadas.

Rua da Restauragao - 2003

Um estacionamento que ndo esteja delineado, impossibilita

muitas das vezes a utilizagdo dos passeios, originando que o

———
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FIGURA 76
Estacionamentos em cima dos passeios.

Largo de S3o Jodo Novo.

FIGURA 77
Risco de colisio com as escadas

Rua dos Mercadores — 2003

Falta de bordo  volta da arvore, e confusdo para
Passagem da rua devido a obstéculos diversos.

Av. Rodrigues de Freitas — 2003

—

tréfego pedestre se desenvolva por entre carros estacionados,
excluindo logo a partida, as pessoas que se tenham de

deslocar em cadeiras de rodas (ver fig: 76)

Ao Design cabera estudar a configuracdo de um aparcamento
mais adequado e a forma de impedir um estacionamento
indevido, que pode passar pelo estudo que impossibilite que as

rodas dos veiculos subam 0s passeios.

E notério que cada obstdculo ¢ M- 7)) tem caracteristicas
singulares, pelo que requer diferentes solugBes. Cabe, por
vezes, ao Design ajudar, planificar e reabilitar de forma a
eliminar os obstdculos e criar acessibilidades. Podemos
apontar como exemplo a colocagdo de bandas de textura
normalizadas no pavimento para indicacdo da aproximacdo de
determinados equipamentos/obstaculos, uma disposicdo linear
do mobilidrio urbano ¢* ™9- 78 yma pequena orla & volta de
uma 4&rvore, uma pequena faixa guia, tudo isto pode
simplificar a vida a uma pessoa com deficiéncia e evitar graves

lesBes fisicas (Ver 9-79),

FIGURA 79

Disposigio do mobilidrio urbano, de
forma linear.

ALBAND PERALTA MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP / ESAD FRAGMENTOS DA REALIDADE



FIGURA 80

Mobilidrio urbano colocado de forma nio
linear, provoca confusio e risco de colis3o.
Rua Ferreira Borges — 2003

3

FIGURA 82

Falta de sinalizago téctil de uma passagem
nea.

Praga da Liberdade — 2003

FIGURA 81

Mobilidrio urbano colocado muito
afastado da parede.

Estes equipamentos deviam estar
embutidos no pavimento, libertando o
passeio de obstaculos.

Rua de Alexandre Herculano — 2003

As passagens subterrdneas sdo, por vezes, muito dificeis de
localizar por uma pessoa cega e sdo inacessiveis a uma pessoa
numa cadeira de rodas " M9 82 A5 resolucBes destes
problemas passariam por: uma sinalizagdo tdctil, devidamente
normalizada e colocada no pavimento a entrada/saida de cada
passagem subterrdnea; diferenciagdo do primeiro e (ltimo
degrau para advertir o inicio e o fim dos mesmos; uma boa
iluminacdo destes locais; criagcdo de alternativas de passagem
quando ndo seja possivel a implementacdo de rampas com um

adequado grau de inclinagdo.

—
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FIGURA 83

Equipamentos de incéndic e de aquecimento colocados de
forma correcta.

Estes elementos, por se encontrar incrustados nas paredes
facilitam a circulagio sem que se esbarrem com estes.

FIGURA 85
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Mapa tictil de contelido resumido e significativo, para ndo ocasionar confusao.

Possibilita que um deficiente visual possa saber um determinado itinerério, ou

localizar determinada localidade.

Figuras: 83-85, obtidas do livro:
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FIGURA 84

Optimo contraste e relevo dos
digitos, proporciona uma leitura
facil e um bom uso.

WAGNER, José Mata, Accesibilidad Al Medio Urbano Para Dliscapaq.i'fados Visuales,
Servicio de Publicaciones del Colegio Oficial de Arquitectos de Madrid, Madrid, 1992
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FIGURA 88 FIGURA 87 ’ FIGURA B8

Obstéculos colocados Grave risco de confusdo, por parte Falta do fecho entre os
inadvertidamente no cais. dos deficientes visuais, com a porta vagles e o cais.
de entrada.
Estes elementos de ligag3o poderiam
ser estudados de forma a serem Dificil localizagdo da abertura da porta Estacdo de S. Bento — 2003
peg¢as integrantes das carruagens. e falta de sinalizagio acustica.

A resolug3o desta situago passaria
Estagdo de S. Bento - 2003 pelo o uso de um fole que una as
duas carruagens, e um sinal aclstico
que assinalasse a porta.

Estagio de S. Bento — 2003

FIGURA 89
Comboio adaptado a pessoas com deficiéncia.

Falta a banda de sinalizagao no pavimento que previna a
queda para a linha. Assim como a indicag3io tictil da linha
Por onde se circula e a falta de sinalizagio acustica que
indique a partida e chegada do comboio.

Estag3o de S. Bento — 2003

FIGURA 90

1.  Banda substancialmente diferente, do resto do pavimento,
tanto em textura como em cor, de forma a ser percebida
pot deficientes visuais que lhes permita identificar os
limites do cais.

2. Banda de textura e cor diferenciada para indicagio do
principio da linha.

3.  Placa que identifica o cais.

—
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7.2 Para um ambiente coerente e pratico
(testes efectuados)

Tendo em vista os problemas dos deficientes e da
acessibilidade em geral, devemos tentar encontrar as decisdes

técnicas mais acertadas para facilitar a vida das pessoas.

FIGURA 91 — Barreiras

FIGURA 82 - Dimens3es adequadas

Em principio as passagens estreitas criam inacessibilidades.
para uma razodvel acessibllidade é necessadrio um espago

minimo de 1,20 m entre qualquer tipo de mobilidrio urbane.
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FIGURA 93 - Escadas

FIGURA 94 - Rampa

Quando for possivel, deve-se evitar os degraus em beneficio
das rampas. As vezes uma boa alternativa as rampas reside
na construcdo de mecanismos mecanicos (elevadores,
plataformas elevatérias, ou outro equipamento adequado) para

vencer o desnivelamento.

As escadas devem ter a largura minima de 1,50 m € uma
altura maxima do espelho de 0,16 m, estar equipadas com
guardas dos lados exteriores e corrimdos de ambos os lados
com 0,04 m, ou 0,05 m de didmetro para uma boa preensao
das maos, e ficar a uma altura do chdo de 0,85 m, ou 0,90 m,
Os degraus devem ter as arestas boleadas e o piso deve

facultar uma boa aderéncia.

As rampas devem ter um adequado grau de inclinagdo para
diminuir o esforco muscular. A inclinagdo maxima das rampas
nio deve ultrapassar os 6%, e a extensdo maxima deve ser de
6 m. A cada 6 m seguir-se-d uma plataforma de nivel para
descanso com a mesma largura da rampa e o comprimento

minimo de 1,50 m. As rampas devem ter uma textura gue

proporcione uma boa aderéncia. A largura minima das rampas

é de 1,50 m, devendo ambos 0S lados ser flanqueados por

cortinas com duplo corrimdo, um a 0,90 m e outro a 0,75 m,

respectivamente, da superficie da rampa. Os corrimados devem

para além da rampa, sendo as extremidades
igéncia de corrimdos

prolongar-se im
arredondadas. Pode ser dispensada a ex

quando o desnivel a vencer pelas rampas seja inferior a

0,40 m.

PaRA M AMBIENTE COERENTE E FRATIOD
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FIGURA 85 - Passagem com largura correcta FIGURA 96 — Passagem estreita

A largura (til minima dos v8os das portas deve ser de 0,90 m, devendo evitar-se
a utilizacdo de macanetas e de portas giratérias, salvo se houver portas com
folha de abrir contiguas. Estas dimensBes facilitam a passagem de pessoas em

cadeiras de rodas, assim como a pessoas com volumes.

FIGURA 98 - Baicles

FIGURA 87 - Caixa-multibanco

pelo menos numa extensdo de

A altura maxima dos balcdes e guichets situa-se,
2 m, entre 0,70 me 0,80 m. O minimo de espaco livre em frente aos balcOes ou

guichets de atendimento é de 0,90 m x 1 m.
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FIGURA 99 - Pavimento sem textura

FIGBURA 101 -

Obstéculo & altura da cabecga.

FIGURA 100 - Sinalizagao tactil

A textura do pavimento deve ser diferente na proximidade de
obstaculos. Nas passagens de pebes a textura deve ser
diferente da utilizada no passeio e na via e prolongar-se pela
zona contigua do passeio. Os pavimentos dos passeios e vias
de acesso devem ser compactos e as suas superficies

revestidas de material, cuja textura proporcione uma boa

aderéncia.

A altura minima de colocagdo das placas de sinalizacdo fixas
em postes, nas paredes, ou em outro tipo de suportes, bem

como dos toldos ou similares, quando abertos, deve ter no

minimo 2 m de altura.
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A habitagao para deficientes

As pessoas que apresentam uma diminuigdo fisica, ou

psiquica, que as impegam de se inserirem com normalidade no

seio da sociedade, necessitam de uma atencdo ou uma

especial adaptagdo que Ihes permita superar as necessidades

do dia-a-dia.

Uma dessas necessidades diz respeito ao

habitar®®. Pensada de uma forma genérica a habitagdo para

um deficiente deve ter em consideragdo os seguintes aspectos

basicos:
As fechaduras devem evitar o emprego das
duas maos;
Os interruptores e as tomadas eléctricas tém
de estar ao alcance das mdos;
As portas devem ter puxadores dos dois
lados, e devem estar ao alcance das maos;
Quando haja escadas, é necessdrio a
existéncia de dois corrimdos, um de cada
lado;
A existéncia de pisos implica a existéncia de
um elevador, ou, qualquer mecanismo de
elevagdo;
As portas devem ser corredigas, de forma a
facilitarem o acesso € ocuparem menos
espago;

-

9 () tema “habitagdo” seré des

ALBANO PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUS

envolvido no capitulo 9 - A cidade.
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FIGURA 102

Sanita em aco inoxidavel com barras de
apoio. Evita que o deficiente esteja
dependente de terceiros.

Senda (Aveiro) - 2003

7. As mesas devem permitir ao utilizador de
uma cadeira de rodas pér os joelhos debaixo
dela, quer para trabalhar, quer para comer;

8. As torneiras devem ser de alavanca ou de
brago rotativo;

9. As cozinhas devem ter superficies de aco
inoxiddvel devido a sua resisténcia ao calor e
permitirem deslocar, por simples
deslizamento, os recipientes quentes;

10. Para facilitar a abertura das janelas deve-se
instalar uma barra transversal;

11. O quarto de banho deve ter o solo
impermedvel e anti-deslizante;

12. A corrente eléctrica da grua do quarto de
banho tem de ser de baixa tensdo;

13. A banheira e sanita, e demais equipamentos,
devem ter barras de apoio (Ve e- 102),

14. A cama deve ter a sua volta espago
suficiente, de forma a permitir a circulacdo de
uma cadeira de rodas.

No entanto algumas doengas parecem contrariar o que
foi dito anteriormente. No que respeita a artrite
reumatéide, doenga crénica que se manifesta
almente por uma inflamacdo das articulagdes

princip
deve-se ter em consideracdo o0s

dos membros,
seguintes aspectos:
1. Tomadas elevadas;

2. Superficie de trabalho elevada;

3. Nivel de fogdo e frigorifico elevados;

‘O PERALTA MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL <

£SAD A HABITAGAO PARA DEFICIENTES
FEUP /



4. Gavetas altas com puxadores adaptados a
mao;

5. Armdrios baixos;

6. Assentos elevados (ajustdveis);

=

Assento da sanita elevado (ajustavel).

O Design deve ter em conta que um produto pode ser utilizado
por diferentes pessoas com necessidades diferentes e que cada
pessca pode desenvolver um comportamento operacional
imprevisivel sobre os produtos, o que implica a necessidade de
prever ao maximo os efeitos nocivos de alguns destes
comportamentos. Em muitos dos casos trata-se de conseguir
um compromisso possivel entre as possibilidades de actuacio
com os produtos e a simplicidade de utilizacdo, de forma a ir

sem danos, ao encontro de uma diversidade de necessidades.

RO A HABITACAD PARA DEFICIENTES
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B A pobreza

= M
FIGURA 103

Os Pobres na Praia, 1903,

Pablo Picasso (1881 - 1973),
Oleo sobre madeira, 1054 X 89 cm
Washington, National Gallery of Art.

4 - Distribuigfio da populagio que vive
com menos de $1 USD diario, 1988
(1.200 milhdes)

Europa e América
Asia Latina e
Central [ Caribe
% [ 6,5%
|
! ] Asia
Asia Oriental @
Meridional Pacflico

% . 23.2%

Médo  / N\, Africaa
Oriente e / sul do
Morte de - Sahara

Africa 24,3%

0,5%

Fonte: Banco Mundial, Indicadores de
Desenvolvimento Mundial, 2000

Shakespeare no Rei-Lear, diz-nos:

Oh, ndo discutais a necessidade; os mais miseraveis mendigos
tém em trapos 'mupa demasiada; se ndo concedermos &
natureza mais do que a natureza necessita, a vida do homem
ndo vale mais que a dos bichos. Es uma senhora; se o vestir-se
consiste em andar agasalhado, porqué esse teu vestudrio
sumptuoso, que a natureza ndo reclama e que mal te
agasalha? Necessidade, verdadeira necessidade...*

Pobreza (v fs- 193) expressando a ideia da Professora Manuela
Silva®, é um fenémeno labirintico, pluriforme e heterogéneo,
problemético de definir, de caracterizar e de avaliar. A pobreza
urbana é uma das dimensbes desse fendmeno que se

manifesta com sinais mais visiveis nos bairros sociais

degradados.

A ONU, nos seus primordios, avaliava a pobreza em termos de

rendimentos, 0s quais traduziam a capacidade de obter um

nimero minimo de calorias. Um indicador  utilizado,

regularmente, para efeitos de comparagdes internacionais de

pobreza foi o rendimento de 1 ou 2 délares por dia ™ gréfico 4)

9 GHAKESPEARE, William, (tradugdo: Alyaro Cunhal), O Rei Lear,
Editorial Caminho, Lisboa 2002, p. 93.

» " Centro de Reflexdio
95 SILVA, Manuela, et al., Pobreza Urbana em Portugal”, Centro de .
glrf;lﬂ Caritas, n.° 13, Lisboa, 1989 (c:laflopor Pm&%;?m& .
Pobreza em Habitat Urbano Degrado”) in AAVV, A He _w, a
Reintegragdo Social em Portugal, org. por BARROS. Carlos

Pestana / SANTOS, J. C. Gomes, op. ¢it., P. 231,

A POURETA
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Na década de 1970, a Organi
(OIT) alargou’ s (concR
entendida como a incap:

basicas (ver e 104),

Nas décadas de 1980 e 1
alteragdes. Foram consi
o isolamento, a incapacidat
seguranga, bem como a caj
para sentir bem-estar.

Para a EPAN® (Rede
a Pobreza) ser pobre i
a metade do rendimento

que faz com que 15

considerados pobres.

Baseado na obra de Amartya
em 1999, o Programa i
Desenvolvimento (PNUD) int
e de caréncia que se ce
de desenvolvimento F
negar escolhas € "'-‘I

% EPAN, op. cit, p. 41
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Pﬂ“‘ﬂomundo

Fato: Henri Cartier-Bresson, India

monetdria ou pelas condicdes de vida. A pobreza de
interferéncia relaciona-se com as implicacdes que a pobreza
traz para o resto da sociedade. Por ultimo, temos a pobreza
subjectiva que resulta de um processo de auto-avaliagdo
relativamente a situacdo em que o individuo ou grupo se
encontram, reflectindo o modo como cada um avalia a sua
situacdo, assumindo frequentemente, a forma de um processo

de confrontagdo simbolica.

Para os idealistas da abund&ncia, a pobreza & diminuta e
acabaréd por ser suprimida pelo crescimento de bens. Mas o
que se verifica é que, apesar do incremento global da riqueza,
que excede em muito o aumento da populacdo e apesar da
evolucdo da abundancia, isto &, da disposicao de bens e de
equipamentos individuais e colectivos cada vez mais
numerosos, a pobreza parece perpetuar-se na linha das
geracbes pos-industriais, crescendo mesmo o grau de pobreza

e o nimero de pobres no mundo " - 17, Segundo Richard

Rogers, as

Nossas cidades sempre em multiplicacdo carregam a ameaca
de uma (...) sociedade global polarizada entre o “ter” e o

*ndo-ter”.”

A EPAN' salienta o facto da Europa inscrever 2,5 milhdes de

sem-abrigo e 55 milhdes de desempregados, sendo que

metade esté desempregada h& mais de um ano e mais de um

quarto tem menos de 25 anos.

% ROGERS, Richard, Cidades para um pequenc planeta, Editorial Gustavo
Gil, S.A., Barcelona 2001, p. 27.

100 EPAN, op. cit., p. 41.
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FIGURA 109
Perda de dignidade.

Fonte:
http /ey obispadogch fearmi

\ ogchu.org. arfcaminanteftere
SafteresalB htm

. vive do desequilibrio e da pentiria estrutural, que a sua
l6gica, ndo sb no plano conjuntural, mas ainda estrutural, é de
todo ambivalente: o sistema s6 se aguenta por meio da
producdo da riqueza e da pobreza, de idéntico nimero de
insatisfactes e de satisfacbes, de prejuizos e de «progressoss».
A sua Unica lbégica é sobreviver e, neste sentido, a respectiva
estratégia é manter a sociedade humana sobre suporte em falso
e em perpétuo «deficit». Sabe-se muito bem que o sistema
tradicionalmente e de modo sistemdtico lancou mdo da guerra
para sobreviver e ressuscitar.'?

E por isso que, com toda a nossa superabundancia de
materiais, produtos, equipamentos e eficiéncia mecanica, ndo
tem havido qualquer melhoria proporcional na qualidade da
vida quotidiana. Em contrapartida, acumulam-se prejuizos
como aumento das desigualdades, na distribuicdo da riqueza,
na dignidade (¢ 9-19%) g nos riscos, ndo falando dos prejuizos
ambientais. E sabe-se de antemdo que todo o crescimento,
conseguido & custa da degradacdo ambiental, pode também
comprometer os meios de subsisténcia dos pobres que
dependem desses recursos. Dai que as politicas de

desenvolvimento devam ser sensiveis as condigbes ambientais.

A vida dos pobres e dos que ndo tém poder & directamente
afectada pelas paisagens, pois pouco podem fazer para alterar o
melio que os rodeia e tém de se adaptar a elas.'”?

0O certo é que no inicio deste século, milhdes de pessoas estdo
desempregadas em todo o mundo e todos os dias nos

noticidrios ouvimos que esse nimero estd a aumentar. Se

102 g AUDRILLARD, Jean (1995), op. cit., p. 34
103 RELPH, Edward, A paisagem Urbana Moderna, Edigdes 70, Lda.,

Lisboa, 2002, p. 149.
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FIGURA 110
Pedinte
Fonte:

hitp:/iwww.dlh.lahora.com.ec/paginas/20anios/
pobreza htm

FIBURA 111

g“’_mﬂs # espera de uma refeigio
9Zinha Comunitaria — Centro Social da Sé Catedral
40 Porto

s

sairmos a rua deparamo-nos com a existéncia de
pedintes (' f¢: 119 & do sem-abrigo vivendo nos ambientes
mais desfavordveis, expostos a niveis extremos de
pobreza *' "9- 1) para Jean Baudrillard, todos os esforgos

para eliminar a pobreza:

... da@o a impressdo de ir embater noutro qualguer mecanismo
do sistema que a reproduziria funcionalmente em cada estadio
da evolucdo, como uma espécie de reserva de inércia do
crescimento, a maneira de mola indispensavel & riqueza
global . **

O suprimir da pobreza e criar uma identidade social mais
equilibrada &, assim, mais do que um dever moral e
humanitario, é essencial para a seguranca e prosperidade no

mundo.

A identidade social constrdi-se, sabemo-lo, numa Interaccdo
permanente entre praticas e representacbes. Tudo se passa
como se os membros de uma comunidade ndo pudessem
limitar-se a agir, a exercer fungdes diversas, a concretizar
projectos, em suma, a viver préticas que, pelas trocas que
proporcionam, fornecem aos individuos uma identidade de

grupo.'®

Se nos referirmos a taxa de pobreza, a nivel do rendimento
médio e a nivel de certos outros indicadores, como a

habitacdo, a educagdo, Portugal situa-se na linha dos pafses

104 g AUDRILLARD, Jean (1995), op. cit., p. 50.
105 CHARAUDEAU, Patrick / GHIGLIONE, Rodolphe. A Palavra
Confiscada, Instituto Piaget, Lisboa, 2000, p. 41.
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Fonte: Calculos do GEC/SEDS com base no

PAUE 1997.
dos Agregados Familiares da Unido

rendimento ligy
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§- Taxas de Pobreza em Portugal — segundo o sexo,
1994-1997

~ Pobreza Mone tarla

¥
¥

4

]
L

i

L T -

1654 1995 1806 1997

L] Pobreza segundo as Condigdes do Vida

3, -
L

L]

t
&

i

194 1995 1996 1997

Fonte: Calculos do GEC/SEDS com base no PAUE
1994 a 1997,

=3 Homens = Mulherss s Tl

FIBURA 112

Sem condicses

Fonte: http:/ims ras org.hn/pobrezafindex.php3

@

mas com o alargamento a Leste as perspectivas para os
préximos anos ndo sdo animadoras, pois estes paises tém uma

mao-de-obra mais barata. Segundo E. Lisle:

.. 0 custo do progresso rapido na producdo das riquezas é a
mobilidade da mao-de-obra e, por consequéncia, a instabilidade
do emprego. Renovagdo, reciclagem dos homens que tem como
resultados gastos socials muito pesados e, sobretudo, a
obsessdo geral da inseguranca....'*!

A questdo fundamental, que se pde a este nivel da deslocagdo
da mao-de-obra, é a reproducdo da pobreza ndo apenas sob o
aspecto material, embora este seja o seu aspecto mais visivel,

mas no que respeita a atitudes e valores (V& 9éfice 8),

Um fenémeno deste novo milénio, e que estd relacionado com
a mso-de-obra, é a globalizagdo, no sentido da existéncia de
grandes empresas que estdo nas mdos de individuos que
tomam resolucdo sobre o inicio, fim e reorganizacdo das

operacBes, resolugdo essas que afectam a vida de muitas

pessoas (ver fig. 112)

0 homem civilizado vive num ambiente que lembra um apidrio
em que ele estd reduzido & condicdo de abelha mais ou menos
laboriosa que trabalha par nutrir uma rainha poderosa - o poder

econ6émico.**?

E certo que O processo a que chamamos globalizacdo oferece,

no Iimediato perspectivas prometedoras para estimular o

111 BAUDRILLARD, Jean (1995), op. ¢it., p- 34-35. |
112 FARIA, A. Nogueira, O Desafio da Tecnologia, Distribuidora Record,
Brasil, 1968, p. 18.
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crescimento e reduzir a pobreza, oportunidades positivas ao
nivel dos mercados e do emprego. E sabido que os paises que
conseguiram reduzir drasticamente a pobreza e alcan¢aram
rapidos crescimentos econémicos foram os que abriram os
seus mercados ao comércio internacional, fomentando desta
forma o emprego e obtendo um rdpido crescimento das suas
economias, com os inevitdveis e Obvios beneficios que tal
acarreta para uma sociedade entendida no seu todo. Mas ha
riscos e problemas (por exemplo, problemas sociais graves),
quando uma grande empresa decide deslocar-se para outro
pais deixando os trabalhadores em grandes dificuldades, pela
perda dos seus postos de trabalho. Desta forma, acentua-se a
vulnerabilidade dos trabalhadores tornando-os mais
susceptiveis de cair na pobreza, muitas das vezes devido a
uma idade avancada e a um reduzido nivel escolar que os

impossibilitam de obter um novo posto de trabalho.

Acrescente-se que num mundo em rdpida globalizagdo, os
maleficios sociais associados a: pobreza, emigragdo
clandestina, satde, degradacdo do ambiente, instabilidade
politica, conflitos armados e terrorismo, podem propagar-se
facilmente além fronteiras. A globalizagdo ndo mostrara os

seus beneficios potenciais se beneficiar apenas alguns.

A estratégia dos paises para fazer face & globalizagdo e reduzir

fig. 1
e(ver g 28)'

a pobreza ndo deve passar por investir na caridad

pois como nos diz Bruno Jarrosson:

ALBANO PERALTA
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O dilema que se pde entre a caridade e a eficdcia ndo tem nada
de novo, Quanto mais se d4 aos mendigos, mais mendigos
haverd e menos os mendigos serdo incitados a produzir; logo,
haverd menos para dar aos mendigos. Quanto mais indulgentes
somos com os outros, menos obtemos deles. Quanto mais
compreensivos somos para com o0 outro numa negociagio,
menos ganhamos com isso. Os bebés que choram mais sdo os
que obtém mais biberdes. )

Por outro lado, a caridade ¢ considerada como a maior das
virtudes, pelo menos na moral cristd que domina as nossas
sociedades. Esta moral convida a amar o préximo como a si
mesmo, o que ndo corresponde nem ao nosso sentimento
imediato, nem aquilo que podemos observar na sociedade.
Estamos tdo longe de amar o préximo como a nés mesmos, gue
a sociedade estabeleceu regras: interdigdo moral, lei, cédigo de
boa conduta, cortesia. Se amdssemos o0s outros como a nés
préprios, ndo seria necessdrio pregar a caridade, esta
estabelecer-se-ia por si mesma. A lei ndo teria necessidade de
nos proibir o assassinato e o roubo, seriamos naturalmente leais
e educados para com os nossos semelhantes, sem termos
necessidade de penalizar os traidores e os mal-educados.!t?

A estratégia dos paises para erradicagdo da pobreza, com o
fim de chegar a um crescimento bem consolidado, passa por
investir em infra-estruturas, em instituicdes sdlidas e no

capital humano. Para tal devem:

— apostar numa mdo-de-obra qualificada?*;

aumentar a competitividade das suas inddstrias;

113 jARROSSON, Bruno, op. cit., p. 125-126.
da mao-de-obra qualificada portuguesa vem da
arte da sua actividade de 1&D, na area da
Alemanha para Portugal.

114 m dos exemplos na aposta
Siemens que fez deslocar p
optoelectr()nica, dos EUAe
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— procurar resolver os problemas dos que serdo

prejudicados pela concorréncia mundial;

— melhorar as tecnologias;

— aumentar a produtividade, de forma a evitar competir
com base em madao-de-obra barata, condicdes de
trabalho insuficientemente reguladas e exploracdo do

ambiente;

— aumentar o poder da Economia Social!s;

— solucionar os problemas das zonas urbanas em

dificuldade e dos sem-abrigo;

apostar numa politica de redugdo fiscal sobre as
empresas, atraindo desta forma o investimento

estrangeiro, e criar postos de trabalho;

— apostar na educacgdo;

apostar na investigagéo e desenvolvimento;

115 4 Economia Social, também intitulada de terceiro sector (porque faz um

apelo aos recursos privados ¢ publicos), integra as organizagdes que, nio
sendo do Estado, produzem bens e servigos ge interesse gublicoeque,
funcionando como instituigSes de administragdo privada no tém como
objectivo principal a obtengﬁ'o do lucro, caso das assoctagdes recre'anv?s,
associagdes de socorro mutuos, cooperativas, escola.s. profissionais,
fundagdes ou paréquias (movimentos €conomicos e Sociais de natureza
associativa). Este tipo de cconomia enquadra-se numa mterve:é;a;) no
mercado de acordo com valores ¢ principios que conﬁgbu:; am um mode 10 de
organizagao especifico, vocacionada para o m-estar social, o

desenvolvimento local e a solidariedade.

ALBANO PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUST‘RIAL

A POBREZA
- FEUP / ESAD



5

— tomar medidas em prole da, integracdo e da insergdo

social no mercado do trabalho.

Na Cimeira Mundial sobre Desenvolvimento Social*!é, que teve
lugar em Copenhaga em 1995, foi considerado que na luta

contra a pobreza se deveria incluir factores como:

— acesso aos servigos basicos;

- emprego produtivo;

— meios de subsisténcia sustentaveis;

— nogdo de seguranga humana;

— redugdo das desigualdade;

— eliminacdo da discriminagao;

participagéo na vida da comunidade.

FIGURA 113

Concentragao de pobreza.

AbbaGAMMA/Flash Press.

A concentragdo da pobreza ¢ 1" 113) em determinados locais é

o resultado do declinio de determinadas zonas através do

processo de filtragem; algumas familias a fim de fugirem das

zonas rurais, ou de paises com graves dificuldades, dirigem-se
!

us Cf. http://www.un.org/esa/socdev/gcneva2000.
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as cidades dos paises que apresentem uma economia mais
estdvel, em busca de emprego, mas deparam com insuficiéncia
de postos de trabalho, sujeitando-se a actividades que
assentam, essencialmente, na precariedade dos trabalhos
pouco qualificados e, desta forma, mal ganham o
indispensdvel para viver. Tendo pouco dinheiro, pouca
instrucdo, poucas qualificagbes formais, estas pessoas sdo
atraidas para zonas de habitagdo de rendas baixas, lugares
que ndo dispdem de sistema de saneamento e condigbes de
higiene minimas. Agregando a falta de salubridade a falta de
informacdo sobre as medidas que podem tomar para evitar
riscos, ficam mais vulnerdveis a inimeros problemas de salde.
A falta de saide pode impedir as pessoas de trabalhar a tempo
inteiro e, desta forma, ndo s6 se perde um rendimento como
ha um aumento de despesas devido a necessidade de cuidados
de saude. A saude, os baixos rendimentos e uma instrugdo
formal reduzida faz com que as familias tenham enormes
dificuldades em manter os filhos na escola, devido aos custos
que isso acarreta, e a necessidade de que o maior nimero
possivel membros do agregado familiar trabalhe. Sendo pouco

instruida, a proxima geracdo pode ficar retida na zona devido

ao processo do ciclo de vida.

Assim se vive nesse ciclo vicioso, em que a fome gera a

doenga, esta gera a incapacidade produtiva, e esta por sua vez

117
os baixos rendimentos e outra vez a pobreza e a fome.

Desta forma, damos conta duma “Geografia do Design” que

coopera para aumentar o fosso entre 0s ricos e pobres.

117 ROBERTO, Jilio, Portugal a Mesa, Edigdes ITAU, Lisboa, 1977, p. 38.
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7-Taxas de Pobreza segundo o estado
de saude dos individuos,
1994-1997

Pobraza Monetiria

Criam-se, i

ilhas) e z

Pobraza segundo as Condiges de Vida
R -

Bom Razohvel Mau Muto mau Total
e 1T —— 1996 e | ST

ulos do GEC/SEDS com base no PAUE
1994 a 1997.
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O paradoxo da pobreza numa sociedade da abundancia &

solucionada ignorando-a ou dissimulando-a.

A histéria humana revela, infelizmente, muitas aberragbes e
alucinagbes simbélicas. E provével que o destino fatal que
todas as civilizagbes tém seguido até ao presente se deva, ndo
a catdstrofes naturais, efeitos desastrosos de fomes, diltivios
ou doengas, mas sim a perversGes acumuladas das funcdes
simbélicas.!?°

O design industrial, indo mais aléml do que a “estética” do
produto, deve traduzir os verdadeiros interesses das
populagbes mais necessitadas contra as conveniéncias
induzidas mais deformadoras da economia, ou da
segmentacdo social, deve procurar a melhor concepgdo de um
objecto, ou ambientes em detrimento de algo acentuadamente

supérfluo, ou obsoleto e que acompanhe a moda.

... para que servem as torneiras de ouro se dessas torneiras sai

uma 4gua inquinada?
N3o serd mais inteligente, com o mesmo dinheiro, mandar pér

um filtro de 4gua e ter torneiras normais?
O luxo é pois o uso errado de materiais dispendiosos sem

melhoria das funcdes. E portanto uma estupidez.'!

Sabe-se muito bem como a abundéncia das sociedades ricas
estad dependente daquilo que algumas pessoas consideram de
desperdicio e de supérfluo. O adquirir tanto quanto possivel, é

considerado uma necessidade. Para Stephen Bertman:

Um dos aspectos negativos inerentes ao materialismo consiste
no facto de ele nos desviar da descoberta e da percepgdo de

120 MUMFORD, Lewis, op. cit., p. 50.
121 MUNARI, Bruno, op. cit., p. 15.
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outros niveis da nossa existéncia - de a nossa vida poder ter
maior sentido do que o conjunto total dos bens que possuimos,
€ que a prdtica de «comprar e gastar» acabard por nio
satisfazer as nossas necessidades mais profundas. No campo
social, o aspecto negativo do materialismo consiste no facto de
desviar a atengdo das pessoas, impedindo-as de descobrir o
potencial da sua forga conjunta, de perceber que a riqueza em
proveito préprio ndo é a medida mais perfeita para a
prosperidade de uma nacdo.'?

O Design tem e tera cada vez mais um papel a desempenhar
no estabelecimento de equilibrios, quer de caracter funcional,
ergondémico ou técnico, quer de cardcter simbdlico, afectivo,

psicoldgico, poético e ético. Neste inicio do milénio

FIGURA 114 ' ' necessita-se mais de bens essenciais do que bens de “luxo”.
Cardos artificiais, de plastico biodegradaveis como i .

:ql‘;lqéo de crescimento de plantas em regides Segundo Victor Papanek'

ridas.

:srzj;:ctado por James Herold e John Trun,
antes da Universidade de Purdue. Em todo o Mundo, os candeeiros a petréleo sdo mais

necessdrios do que antigamente; com efeito, hd hoje mais

gente sem electricidade do que o total da populagdo mundial

antes da introducdo da luz eléctrica.'?®

O Design que tem em vista o colmatar das necessidades tem
um extensissimo papel na luta conta a fome (ver fig. 114) 'no que
respeita aos equipamentos de colheita, armazenamento,
manuseamento e preparagdo de alimentos. Em todo o mundo

perdem-se grandes quantidades de alimentos devido a falta

de: equipamentos de colheita; equipamentos de

armazenamento antiquados € ineficazes; conservacdo e
transportes ineficientes. No que respeita a preparagdo dos

alimentos o Design poderia resolver problemas relacionados

122 gERTMAN, Stephen, op. cit, p. 135.
123 pAPANEK, Victor, “Renovar as coisas e torna-las belas” in AAVV, Design

em Aberto, op. cit., p. 225.
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FIGURA 115

Fogio a energia solar projectado por Victor Papanek
com o apoio da UNESCO, para a India e para o
Paquistio. Este fogio pode ser construido pelos
utlizadores e possibilita cozinhar refeigdes durante um
periodo de mais de cinco horas, usando apenas a luz
solar (Refira-se que ndo é adequado a métodos rapidos
de cozinhar).

com higiene e gastos de energia (¢ M- 115 jmplementando
produtos capazes de usar energias alternativa ou ndo
desperdicarem energias, ou que fossem capazes de conservar
alimentos em perfeitas condicdes de higiene. Outra
intervengdo do Design seria na reducio do prego das
embalagens, com utilizagdo de materiais mais adaptados e
projectos que banissem o desperdicio, dado que ha situagbes

em que a embalagem custa mais do que o contelido.

Segundo Herbert Lindinger,’®* a qualidade do design do
produto e equipamentos distingue-se mediante uma lista de

propriedades especificas (dez “mandamentos” do Bom Design

Industrial):
1- elevada utilidade pratica;
2- seguranga suficiente;
3- larga vida e validade;
4- educacdo ergonémica;
5- independéncia técnica e formal;
6- relacdo com o ambiente;
7- ndo contaminagdo d9 meio ambiente;
8- visualizagdo do seu emprego;
9- alto nivel de design;
10- estimulo sensorial e intelectual.
NG e seh.Edos Gt i

Espanha, 1994, pp. 54-55).
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Mas a maxima mais importante em design, pela negativa
talvez seja o rejeitar tudo o que ndo é efectivamente
importante, como o folclérico ou a criagdo arbitraria de
produtos. Pela positiva dever-se-ia convergir para um design
planificado, de utilizagdo simples, centrado na resolucdo dos

problemas humanos.
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A cidade

llshld

Uma forma de viver

A psicandlise e a antropologia ensinam que o homem, no
decurso da civilizacdo, perdeu alguns valores essencials: a
unidade do espago-tempo, a componente némada, errante, a
alegria de vaguear sem constrangimentos perspécticos.'?

A cidade pode ser percebida como um nucleo populacional de
determinada dimensdo e complexidade que promove uma vida
mais sedentdria. A cidade de hoje evidencia uma imagem forte
de espago anénimo, inibidor do relacionamento inter-pessoal,
que beneficia o isolamento e o conflito. Em mais nenhuma
outra “localizacdo” os individuos se encontram tdo préximos

exteriormente e tdo distantes interiormente.

A cidade é um “local grandioso”, uma libertagdo, um novo

=. 126
mundo e também uma nova opressao.

A cidade, para além de ser © tabuleiro do nosso

desenvolvimento cultural onde se aglomera energia fisica,

criativa e intelectual, é um “puzzle” de espacos de produgdo,

Linguagem Moderna da Arquitectura (Guia ao cédigo

125 Bruno, A
e ces 70, Lda., Lisboa, 2002, p. 62.

anticlassico), Edi
136 | yNCH, Kevin, A Boa Forma da Cidade, Edigdes 70, Lda.,
Lisboa 1999, p. 15.
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distribuigdo e audazes empreendimentos comerciais.

As cidades aparecem agora urbanisticamente transfiguradas
por uma arquitectura de contentor que é o simbolo pobre da
nova forma de poder: O Poder da Economia.!?’

A cidade representa o magnetismo simbdlico que expressa os
simbolos do poder, do bem-estar e da opuléncia, a
obsolescéncia pré-estabelecida dos produtos, a célere rotagdo
das necessidades a saciar. A cidade é uma nova exterioridade

de viver. Segundo Jean Baudrillard é uma:

Nova arte de viver, nova maneira de viver, dizem as
publicidades, o ambiente quotidiano que se respira: pode fazer
«shopping» agraddvel no mesmo local climatizado, comprar de
uma sb vez as provisdes alimentares, os objectos destinados
ao apartamento e & casa de campo, 0s vestidos, as flores, o
dltimo romance ou a ultima quinquitharia, enquanto maridos e
fithos véem um filme ou almogam todos ali mesmo, etc.» Café,
cinema, livraria, auditério, bagatelas, vestidos e muitas outras

coisas ainda nos centros comerciais,'?®

A cidade tradicional de lugares de encontro, de comércio e
circulacdo, da lugar a uma cidade onde o espago privado surge
com edificios de negdcios de passagens labirinticas polvilhadas
de nichos comercias, fontes, jardins e pragas. Nestes edificios,

de pavimentos refinados, em que as compras e 0s lazeres se

misturam com a vida quotidiana sdo criadas fronteiras virtuais

que estabelecem uma forma de reconhecer os semelhantes

potenciais. O assenhorear-se de €spagos outrora publicos,

127 cOSTA, Daciano, Design e mal-estar, Centro Portugués de Design,

Porto, 1998, p. 69.
128 gAUDRILLARD, Jean (1995), op. cit., P- 18.
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como por exemplo os shoppings traduz-se num fendémeno de
privatizagdo, com o objectivo de gerir recursos, com
consequéncia adversas para os mais desfavorecidos. Esta nova
exterioridade de viver é acentuada com um fluxo infindavel de
relagcdes impessoais, comprovada nas comunicacdes indirectas

possibilitada pelo o uso do telemdvel, do e-mail e da Internet.

Esta nova mobilidade, sendo mal utilizada e tendo por detrds
interesses econdmicos, € um factor de desordem e exclusdo
porque conduz a uma segmentacdo da populagdo, no sentido

material e no sentido moral.

Do mesmo modo que nestes edificios se faz a triagem das
pessoas, verifica-se que O processo de segmentagdo se
disseminou por toda a cidade, os individuos e os grupos sdo
classificados e dispostos por sectores distintos, zonas, bairros
e ilhas. Estes sectores possuem caracteristicas intrinsecas e
diferencidveis por grupos profissionais, etdrios ou étnicos,
facilmente caracterizados por taxas varidveis de fecundidade,

delinquéncia, saude, condi¢Bes de vida, habitabilidade e de

rendimentos.

A cidade é considerada um resultado inconsciente do controlo
exercido pela classe capitalista - como no caso do crescimento
indesejado” dos bairros de lata -, mas também como algo a
que se d4 conscientemente uma forma para aumentar esse
dominio de classe — €OmMO NOS €SPagos livres para novos
desenvolvimentos € na construcdo de habitagdes para

trabalhadores.*?

129 | yNCH, Kevin, op. cit., p. 319
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Esta emergéncia de zonas segmentadas tem a sua origem na
Alemanha e na Califérnia nos finais do século XIX: na
Alemanha para afastar 0s matadouros das areas residenciais e
na Califérnia com o objectivo discriminativo de confinar a
localizagdo das lavandarias chinesas. Mais ou menos
contemporanea, a pratica da segmentagéo por zonas deve-se
a necessidade de ordenar a ocupacdo do solo. O planeamento
urbano®* surge como resposta a ambigdo de criar cidades bem
ordenadas, limpas e modernas o qué conduziria a sociedades
sauddveis e organizadas, através da distribuigdo por diversas
dreas da cidade segundo diferentes fungdes. Mas,
frequentemente, o planeamento é apenas um expediente de
segregagdo, acentuado por construtores especuladores para

controlar valores de propriedades.

Sempre se imaginaram sociedades futuras que eliminassem a
pobreza, a imundice e as desigualdades. Os sonhos das
cidades utdpicas parecem surgir para dar resposta aos

problemas sociais € econémicos. Como exemplo de cidades

utépicas temos:

130 pora melhorar as condigdes de vi@a na qidadf_:, surgiu no inicio do .século
XX um namero de procedimentos ¢ ideias reunidos num sistema designado
por “plancamento da cidade™. E.ste 'termo fou popularizado por R@umond
Unwin no seu livro Town planning in practice (Planeamento da Cidade na

Pratica), publicado em 1909.

s anos sessenta os projectos de renovagio urbana, com
ento urbano, estiveram sujeitos a fcres;‘centes A;:;itlcas,

i Jane Jacobs em The death and life of great American
gftl;:: UI(a\l;rindflnfl\"iigrte das Grandes Cidades Americanas) (1961), que os
acusou de demolir tudo o que era essencial para a vida urbana. Em vez de
resolver os problemas dos mais necessitados, destrogou comunidades,
semeando-as por lugares improprios fazendo alastrar a pobreza, doenga,

hostilidade € violéncia.

Nos principios do:
base no plancam
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A Republica de Platdo, cidade que surge do facto do
homem ndo ser auto-suficiente em relagdo as suas
necessidades. Estas necessidades sdo colmatadas pelo

intercdmbio de tarefas.**!;

o ideal renascentista da cidade, em que a ordem, a
precisdo, a forma clara, o espago alargado e o controlo
perfeito eram o seu suporte (Ver 19- 116 - pdg. 118,

o projecto em 1922 do arquitecto  suico
Charles-Edouard Jeanneret (sob o pseuddénimo Le
Corbusier), para uma cidade contemporédnea com 3
milhdes de habitantes, propunha desmantelar tudo o
que fosse velho e edificar no centro da cidade,
dispostas em linhas ordenadas, torres de 60 pisos.
Mais distantes ficariam os blocos residenciais lineares
de seis andares, ou duplexes de quatro andares, com o
objectivo de resolver oS problemas de
congestionamento. Le Corbusier é considerado, por
alguns, a fonte dos ordenamentos das paisagens
modernas de edificios e de apartamentos dispostos

. - pédg. 118).
regularmente em filas (ver - 117 = péa- 119);

a cidade elevada, em grelha, a construir por cima de

ma cidade antiga, para evitar o desenraizamento dos

u

residentes, ~proposta em 1958 por  Yona
- . 118),

Friedman (ver fig. 118 — pag. 11 ),

131 of PLATAO, A Repiiblica, Fundagdo Calouste Gulbenkian, Porto, 2001,
pp-72¢ seguintes.
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— 0 modelo de “Motopia”, de uma cidade ideal em que o
trafego e o estacionamento ocupariam os telhados,

ficando o chdo para pessoas e jardins, proposto por G.

A. Jellicoe (ver fig. 119 - pég. 118);

— 0 projecto de Richard Rogers Partnership, a concurso
para o Férum de Téquio, apresenta uma solugdo para
devolver as ruas ao uso publico através da suspensdo

de trés grandes espagos (Ve 9- 120 - pdg. 118)

O desenvolvimento da cidade, por estar subordinada a
demasiadas variacdes culturais, dé-se em tal proporgdo que 0s
modelos tradicionais de acomodagdo do crescimento urbano
tornam-se complicados e esquivam-se por sua vez ao controlo,
ndo permitindo uma resposta racional e originando, assim,

situagdes sociais graves.

Pobreza, desemprego, salde comprometida, ensino de ma
qualidade, conflitos - em resumo, injustica social em todas as
suas formas - minam a capacidade de uma cidade de ser

sustentavel do ponto de vista ambiental.!%?

Para racionalizar e clarificar a cidade,*** como fendmeno

espacial, Kevin Lynch'?** apresenta-nos tres ramos de teoria.

Um desses ramos, denominado por “teoria do planeamento”

ou “teoria da decisdo”, determina como deveriam ser ou sdo

132 pOGERS, Richard, op. cit, p. 8.

133 | oi nortuguesa sob o n.° 42/98 de 6 de Agosto, aponta para uma jl,lslta
dI;setln%uigﬁgou de recursos piiblicos entre o Estado € as autarquias com cntenos

de igualdade ¢ administrando assimetrias.

134 LyNCH, Kevin, op. cit., p. 43.
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tomadas as complexas decisGes publicas relativas ao
desenvolvimento da cidade, alargando o seu campo de ac¢do a
todos os empreendimentos politicos e econémicos complexos.
O segundo ramo, designado por “teoria funcional”, tenta
explicar por que razdo as cidades assumem a forma que
assumem e como € que essa forma funciona. Por ultimo, o
terceiro ramo, designado por “teoria normativa”, trata das
relacdes generalizéveis entre os valores humanos e a forma
dos aglomerados popﬁlacionais, ou de como se reconhece uma

boa cidade quando se encontra uma.

Em principio, quanto maior for a cidade maior a perda de sua
coesdo social. A cidade, pelo facto de incluir uma populagso
considerdvel, uma grande parte pobre e sem instrucdo, e por
suportar uma diversificacdo na estrutura econémica, é terreno
propicio as tensdes conflituais a nivel das relagbes sociais, com
cendrios de competigdo, apropriagdo e exploragdo, compelindo
algumas pessoas por falta de condigdes econdmicas a

residirem em tugldrios com condigdes patogénicas a nivel

higieno-sanitario.

Na competigdo por uma condicdo de vida melhor, a restrigdo

dos nascimentos é um facto tipicamente urbano, de tal modo

que a renovacio da cidade se faz nos dias de hoje,

essencialmente, através de fluxos migratorios procedente de

paises de Leste da Europa e do Norte de Africa, ou do meio

rural. Este fendmeno que poderia contribuir para o

enriquecimento das trocas culturais, vem a contribuir, na

realidade, para @ segmentacdo social e origina situagdes de
I

conflito que ameagam 0 préprio equilibrio do sistema social.
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Segundo Kevin Lynch!®*® a cidade pode comparar-se a um
campo de forca electromagnético ou gravitacional, em que o0s
seres humanos sdo as particulas que se movimentam no

espaco atraindo-se e repelindo-se mutuamente.

F. Engels'™® faz também a analogia das ruas com o mundo dos
4tomos, em que o trafego das cidades se faz por ruas, onde os
individuos se atropelam apressadaménte, existindo apenas a
convencdo silenciosa pela qual cada um vai na parte do
passeio a sua direita para que 0 fluir das duas correntes da
multiddo seja eficaz. Numa brutal indiferenca em relagdo aos
outros, as ruas das cidades aparecem Como algo de repelente,

s3o um espaco favoravel a guerra social, a guerra de todos

contra todos.

Enquanto para Richard Rogers!¥ a cidade é como um
organismo, que absorve recursos e emite residuos, para Kevin
Lynch?®® as cidades ndo séo como maquinas ou organismos
que se desenvolvem ou modificam de forma auténoma. Kevin
Lynch rejeita as formas mais grosseiras da analogia com os
érgdos dos animais, que compara as ruas as artérias, os
parques aos pulmdes, as linhas de comunicagdo aos nervos, os

esgotos ao colon, 0 centro da cidade ao coragdo que bombeia

138 ,yNCH, Kevin, op. cit., p. 313.

jtuazi ia in Inghilterra
136 ENGELS, F., La situazione della classe operaia in 3
11;:11:5 Roma, Editori Riuniti, 1955, p. 53 (citado por DONNE,

Marcella Delle, op. cit., P. 181).
137 ROGERS, Richard, op. cit., p- ii.
138 . yNCH, Kevin, op. cit., p. 95.
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o tréfego através das artérias e os seus escritérios aos
cérebros; reconhece que seria preferivel analisar a inépcia da
metdfora que, inconscientemente, suprime os bairros
miserdveis para evitar a sua disseminagdo “infecciosa”,
separar 0s usos, lutar para manter os espagos verdes, evitar a

"disseminagdo sem forma", etc.

O Design para o bem-estar e para uma cidade mais justal3?

deve atender 3s necessidades das crian¢as, dos velhos, dos
desfavorecidos e dos deficientes. O Design ndo deve estar
condenado a realizar, no menor tempo possivel, a maior
quantidade pelo menor custo € a vestir as coisas com estilos
de fachada desconsiderando as necessidades dos individuos

desfavorecidos. Para tal deve ter em consideragdo:

— infra-estruturas que promovam a reconquista
dos espagos publicos;

— equipamentos que aumentem a seguranga e
reduzam o crime ou outras patologias sociais,
favorecendo a prevengdo € a reinsercao;

— participagdo em projectos de reabilitagdo
urbanistica, com o objectivo de reduzir as
desigualdades sociais €, possibilitar a insergdo
social de familias ou individuos que se
encontrem em alto risco ou em situagdo social

de pobreza;

objectivos da Cidade Radiosa. Que seriam:

centros das cidades; .

de populacional dos centros das cidades;

. . - ituindo as estradas estreitas por largas
lhorar a circulagdo de trafego, sub§umm :

> 31,'{:5 de comunicagdo; as estradas deviam ser uma méaquina de trafego;

Aumentar os espagos abertos; o

Oferecer uma variedade de vistas € perspectivas;

Beneficiar das unidades de edificios produzidos em massa.

139 1 o Corbusier enumerou o8
1. Descongestionar 08
Aumentar a densida

Al
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— Pparticipacdo numa planificagdo urbanistica que
tenha em conta as necessidades de relacdo e
convivéncia de todas as pessoas e fomente
novoes modelos de relagdes sociais e de
convivéncia;

— planos e projectos que tenham em
consideragdo a integracdo social dos
deficientes, fazendo da cidade um contexto
sem barreiras;

— projectos que adoptem a crianca como
indicador sécio-ambiental;

— projectos que promovam a mistura de classes
sociais nas areas residenciais por motivos de
igualdade, de melhor integracdo social ou de
estabilidade social, com o objectivo de criar
comunidades fortes;

— ainvestigacdo de recursos ou de novas areas;

— a reducdo da poluicdo e o equilibrio ecoldgico;

— a melhoria da salde fisica, através de
infra-estruturas especificas;

— a preservagdio de uma caracteristica,
qualidade, ou simbolo existentes;

— a conservacdo de recursos materiais e

energéticos;

o aumento das comodidades.

—_— - FEUP / ESAD UMA FORMA DE VIVER
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Figura 116
(ena imagindria de uma cidade ideal, tal como é
gescrita por um pintor da Escola da Itdlia Central,
1490-1495.

Figura 117

perspectiva do projecto de 1922, de Le Corbusier, para
uma cidade contempordnea com 3 milhSes de

habitantes.

figura 118

lepogt a de 1958, de Yona Friedman, para uma cidade
elevada,

Figura 119

Wadelo de *Motopia®, uma cidade ideal, de G.A. Jellicoe,

F“JUra 120

Rchy

Téq”i;d 5 ogers Partnership, para o concurso do Férum de

by réndpfesema um projecto que através da suspensdo de
S espagos tenta devolver as ruas ao uso publico.
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Figura: 121

Planta Redonda do Porto de George
Balck de 1813

Figura: 122

Planta topogréfica da cidade Porto pormenor
Joaquim da Costa Lima, 1839.
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A cidade do Porto

Ambiente urbano - Este apresenta-se como uma sedimentagdo
quase geoldgica de estratos que representam a materializagéo
da cultura de épocas sucessivas.!*

O “Porto”,*! urbe portudria no inicio do Império, Romano
converteu-se em praca de defesa no fim do Império; de burgo
episcopal no inicio da Idade Média, converteu-se em metrépole

mercantil e depois em cidade industrial.

As origens fisicas da cidade do Porto alicer¢cam-se no Morro da
penaventosa, colina que atinge cerca de 78 metros de altura,
de dificil acesso, com boa visibilidade sobre a foz do Douro e
apresenta condigBes ideais de ordem estratégica. Esta colina
era rodeada por trés cursos de dgua, um pequeno ribeiro a
nascente, o rio de vila a oeste e o rio Douro a sul,

apresentando todas as condigbes topograficas favordveis a

implantagdo de construgoes.

A verdadeira revolugdo urbana do burgo dé-se a partir do

140 M ANZINI, Ezio, Artefactos, Celeste Ediciones y Experimenta Ediciones de
Disefio, Madrid, 1992, p. 182.

Pena Ventosa que tera sido ocupado, como
logicos revelados em escavagbes da rua de
do I Milénio a.C., no quadro do Bronze

4 Teve origens no Morro de
documentam dados arqueolog
D. Hugo pelo menos desde inictos
Final ¢ da primeira Idade do Ferro.

FEUP / ESAD A CIDADE DO PORTO




Figura 123
Interveng8es urbanisticas na Sé do Porto.
AHMP colecgio fotografias MNL 13 B 1570.

Figura 124

Cais de gaia.

Forte: CLAUDIO, Mario / Fotografia Beleza,
Porto Margens do Tempo.

Figura 125
Rua Mouzinho da Silveira — Jornal do Norte 1867.

Figura 126

Estacso de . Bento.

Fonte: CLAUDIO, Mério / Fotografia Beleza, Porto
argens do Tempo.

>

LUIS

século XI, com o tragar e o delinear das ruas e os espacos

construidos, cuja estrutura se preserva até hoje.

Mas é a partir desta data que se assiste ao gradual abandono
da zona do Morro da Penaventosa como local privilegiado da
cidade. Este abandono teve como causa proxima a atracgdo

exercida pela Ribeira.

No século XVIil a cidade tem novas infervengées urbanisticas
(verfig. 123) da que se destacam a abertura da Rua de S. Jodo, o
reformular da Praca da Ribeira e a demoligdo de amplos trogos
da muralha fernandina. Este crescer da cidade para fora das
muralhas deve-se ao desenvolvimento do comércio do vinho

do Porto ¢ fie- 129 gue vem acentuar o crescimento

demografico do Porto.

No século seguinte devido a intervengdes urbanisticas, de que
realco a construgdo de varias pontes (restamadeD. LuisIea
de D. Maria Pia), a abertura da Rua Mouzinho da
Silveira ©er " 129 e a construcgdo da Estacdo de

S. Bento " 9- 126, o que criam barreiras fisicas ao Bairro da
sé. Por exemplo, a abertura da Rua Mouzinho da Silveira
constitui um eixo privilegiado de tréfego, que contribui para a

marginalizacdo urbana da Rua da Bainharia.

Habitar numa zona desqualificada representa viver num

espago com uma carga simbdlica negativa muito forte. As

grandes alteragBes funcionais € sociais da cidade,

ALBANQ PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL -
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praticamente expulsaram as elites locais e as camadas de
classe média capazes de manter em bom estado de edificacdo

a Sé.

A fuga destas classes resulta na urbanizagdo de velhos

Fundicio Massarelos, fundada em 1852, caminhos como: Bonjardim, Campo Alegre, Cedofeita, Santa

Fonte: Engenho e Obra.
Catarina, Santo Ildefonso, Serralves e Vilarinha. Estes

caminhos ligavam a muralha fernandina a Matosinhos, Vila do

Conde, Santo Tirso, Braga e Penafiel.

A velha burguesia comercial reparte-se e cria 0 seu ramo

Figura 128 industrial que vai desenvolver importantes sectores na
Fabrica da rolha de cortiga. ’
Fonte: CLAUDIO, Mério / Fotografia . i A Apn:

Beleza, Porto Margens do Tempo. metalurgia, na cortica, nas ceramicas, nos texteis, nos

transportes e nas obras publicas (Ve f9- 127128),

O Porto deixa de ser uma cidade particularmente comercial

para dar lugar a uma cidade industrial e operaria. O vapor

impulsiona as féabricas, 0S caminhos-de-ferro e 0s

Figura 129

Navios a vapor. ] ver fig. 129)
Fonte: CLAUDIO, Mario / Fotografia navios. (Verfe
Beleza, Porto Margens do Tempo.

Nos anos 50 e 60, do século passado, para activar as

maéquinas, da-se 0 fenémeno das migragdes do interior para o

litoral, sobretudo de pessoas oriundas do campo. A cidade

histérica é, assim, ocupada por exércitos de mdo-de-obra que

vém do Douro, do Minho e das Beiras & procura de trabalho na

Figura 130
Cais da ribeira. . . :
Fonte: CLAUDIO, Mario / Fotografia industria, na

construcdo e no comércio ™ fig. 130) Ag elevadas

Beleza, Porto Margens do Tempo. s deram lugar a uma intensa e

densidades de ocupagdo de drea

rapida saturacdo do espago.

A CIDADE DO PORTO
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Figura 131

Habitagbes degradadas na
Sé do Porto - 2003.

LNIS

=

Os operdrios de estratos mais carenciados, que procuram
trabalho na cidade, encontram dois tipos de resposta em
termos de realojamento: nos prédios de habitacdo deixados ao
abandono no centro histérico, ou em pequenas casas
construidas em fileiras nos logradouros das casas da média
burguesia designadas por “ilhas” e que chegaram até aos

nossos dias.

Uma polarizagdo crescente da populagdo da origem aos
designados  "cogumelos™**?  suburbanos nos concelhos

a

periféricos do Porto, dando textura a designagdo “Grande

Porto”.

A migracdo para a metrépole, a falta de informagdo e a
pobreza urbana, mesmo que a ultima fosse encarada como
provisoria, assim como a instalacdo de um vasto nimero de
individuos em “ilhas” e em particular na habitacdo degradada
do Bairro da Sé ¢ Mo 31, mergulhou estas pessoas no
isolamento social. Tudo isto, associado a fuga das elites locais
e da classe média ocasionou, na cidade do Porto, uma
concentracdo de individuos que partilham de uma situagdo
socioeconémica débil, com problemas de residéncia que
escapa aos padrdes de comodidade e salubridade dignos de

uma cidade e de uma sociedade que se quer justa, moderna e

desenvolvida.

Engenho e Obra— Uma abordagem a histéria

142 Branddo et al., 4 L
BRITO, I. M. BraZ éculo XX, Publicagdes Dom Quixote, Lisboa

da Engenharia em Portugal no s
2002, p. 49.
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O Design pode assumir um papel essencial na luta contra a
pobreza e exclusdo social dos sectores da populacdo mais
carenciados, quando aplicado devidamente ao combate das

condigdes degradantes de habitacdo.

As construgbes habitacionais da Sé do Porto assentam numa
matriz cadastral que vem da Idade Média. A presente tipologia

habitacional, embora ndo seja exclusiva, ficou definida no

século XVI.

Na Sé, as casas dispersas por ruas apertadas e
sombrias (Ve M- 132) g3p estreitas e altas com 5 a 6 metros de
largura e com profundidades muito variaveis que podem
atingir os 20 metros. O facto destes prédios serem compridos
e estreitos resulta numa ma iluminacdo directa dos

compartimentos que ndo se encontram junto a fachada. Estes

prédios tém entre trés e oito pisos, € O seu acesso interior
faz-se por uma coluna de escadas central em madeira. A
madeira é também o material utilizado nas caixilharias, nas
portas e janelas, nas armacbes das coberturas e nos
pavimentos. Os rés-do-chdos destes edificios, muitos deles
abandonados, eram essencialmente destinados a armazéns ou

lojas. Uma grande parte das casas tém o piso térreo de granito

rebocado, sdo pintadas, apresentando-se algumas revestidas a

azulejos, e os andares superiores sdo integraimente em

tabique.
Figura 132
nggiogénoguina na Sé do 0 tabique é um esqueleto de madeira, feito por sectores, com

barrotes verticais € horizontais, cortados por diagonais, e os

FEUP / ESAD A CIDADE DO PORTO
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vdos cheios com pedacos de cerdmica inseridos na

argamassa (Vo' f9- 133),

Estes prédios de habitacdo, que no inicio pertenciam a uma sé
familia, foram desocupados pelos seus proprietarios e divididos
em diversas habitagbes, que nuns casos ocupavam um piso

inteiro noutros ocupavam apenas uma divisdo.

Figura 133

Tabique O processo de sobreocupagdo, associado a inclria no que
refere a conservacdo, por parte dos proprietdrios e dos
“subalugas”, origina um colapso por fadiga dos materiais

empregues nas construgdo.

A falta de conservacdo dos telhados e clarabdias (Ve fo- 134),

Figura 134 expostos as intempéries, leva 3 infiltragdo das aguas pluviais
d 08 . ops
ciiios na 6 o Ptg ~ 2008, | fragilizando os pavimentos, as paredes, e desestabiliza o

vigamento.

As proprias paredes estruturais, pelo processo da lavagem

erosiva, perdem a coesdo que lhes é conferida pelas

argamassas de saibro e acabam por se deformar, causando

danos estruturais irreversiveis.

Este contexto habitacional, com espacos degradados e

Figura 135

. 135 - fci ra prati
abandonados (ver fig. 135) torna-se local propicio para pratica e

Espagos degradados e abandonados

na §é do Porto — 2003. consumo de droga e de pequena criminalidade.

A CIDADE DO PORTO
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O fenémeno da pobreza (e fi9- 136) toxicodependéncia e
pequena criminalidade, sdo factores que contribuiram para a

exclusdo social desta zona.

Um passeio por estas ruas pode servir de testemunho para o

que acabo de dizer.

Ao passar pelo Bairro da Sé do Porto, por ruas apertadas e

sombrias, deparei-me com um mulher que lavava um tapete,

Figura 136

Interior de uma casa habitada empregando uma mangueira. Na minha invisibilidade ao

na Sé do Porto — 2003.
passar com o cuidado necessario para que ndo fosse repassado

de d&gua, vislumbrei no interior de um compartimento
acanhado, por entre uma amalgama de moveis, roupas e
produtos alimentar, uma crianca que distribuia a sua atencgdo
por uma sopa € um programa de televisdo sensacionalista.
Neste assombro visual em que o compartimento era casa, a
crianga de rosto sem esperanca, agonizava no meio de um
cheiro sufocante de uma panela que fervilhava em cima de um
pequeno fogdo num pequeno espago com fungdes de cozinha.
No lado oposto dois idosos sentados esperavam que mais um
dia findasse. No meu passo a passo, um pouco mais a frente
pequeno canteiro improvisado, contemplo uma pequena

num

videira que luta pela sobrevivéncia. Na minha qualidade de

invisivel tinha atravessado cada uma das divisdes de uma

grande casa - a rua.

FEUP / ESAD A CIDADE DO PORTO
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Deste modo, esta zona do Porto, ainda que tenha sofrido
recentemente alguns melhoramentos, 43 (ver fig. 137-138) nacagsita
de muitas obras que possibilitem um diluir da carga simbdlica

negativa que lhe é atribuida, tais como:

— demolir alguns edificios, de forma a criar espagos
plblicos e enriquecé-los com equipamentos que
promovam a socializagdo com outras comunidades;

Figura 137
— restaurar conjuntos de edificios, porque ndo é

Edificio a reabilitar — Sé do Porto

suficiente recuperar um edificio quando o do lado esta
em ruinas;

— remodelar os rés-do-chdos destes edificios, unindo-os
para assim criar espagos mais amplos e convidativos a
investimentos privados e criar uma nova dindmica

comercial;

— criar equipamentos especificos para a zona que
possibilite um eficaz combate a possiveis incéndios;

— criar equipamentos de iluminacdo que tornem as ruas

menos sombrias, mesmo de dia;

— criar equipamentos, para serem utilizados em espagos

Figura 138 abertos, capazes de servir criangas, jovens, idosos e
Edificio recuperado - 2003 outros grupos carenciados e, que possibilitem muiltiplos
usos.

143 a ici Porto, tendo como Presidente o Sr. Dr. Fernando Manuel
A Cémara Municipal do Porto, ] ]
dos gantos Gomes, apresentou a Comissdo Europeia, em carta datada de 7 de Outubro
de 1993, um pedido de financiamento comunitdrio para o Projecto-piloto de
o bilitagto do Bairro da S¢ a0 abrigo o artigo 10° do regulamento do FEDER

u de Desenvolvimento Regional) n° 4254/88.
gFl(lDI:)i(ii}sz;r: pt:ansmitiu a sua aceitagdo em carta datada de 15 de Novembro de

;E?nQS{ennos financeiros o Projecto iniciou-se em Junho de 1994 ~ data da primeira
N fim do Estado Novo, foi

lientar-se, que em 1974, pouco tempo apds o _ X
gl?:gos:slzrvigo de Apoio Ambulatorio Local. (SAAL) que se dest'mava a enqua‘dra: e
realizar acgdes de renovagio urbana organizadas a partir de dreas de habitagdo
degradada.

FEUP / ESAD A CIDADE DO PORTO
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Figura 139

Edificio em estado avangado de
degradagao ~ 2003.

Se insistimos em transformar as nossas cidades em museus,
vamos ossificar a sociedade. O historiador Roy Porter resume
esse perigo: “Quando os edificios tiverem precedéncia sobre as
pessoas, teremos heranga, ndc histéria.”*

Segundo Richard Rogers!*’, a preservacdo de um edificio
justifica-se quando a sua substituicdo ndo se possa fazer por
outro de melhor quaiidade, ndo se devendo preservar um
edificio quando este asfixie a inovacdo ¢ fi9- 139 O emprego
tanto da alta tecnologia quanto a comum, como o uso de
novos materiais, quer sejam reciclados ou compostos, podem

reduzir custos e trazer uma mais-valia qualitativa.

. A funcdo de uma comunidade é servir como objectivo e ndo
como ponto de passagem, um fim e ndo um meio, uma
paragem e ndo um fluir, um local aonde chegar sem ter de o
atravessar. Por este motivo, quase todas as boas cidades estdo
onde o transito foi obrigado a parar.}4

144 pOGERS, Richard, op. cit., p. 82.

195 Ibidem, p. 82.
146 pAPANEK, Victor (1997), op. cit., p. 120.
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Fiéura 140

128

Rua 8. Victor, 109 (foto antiga).

NIDADE DE
NOMAMENTO -1

EDIFICIO
PRINCIPAL  ~

LTTFI

.

ENTRADA E

-

EFEET

.
—

CORREDOR DE
ACESSO

Figura 141

_ INSTALAGOES SANITARIAS

3 4+
ltha construida num Gnico lote.

liha construida em dois lotes,
com corredor central.

liha construida em dois lotes,
com as casas dispostas
costas com costas e dois
corredores laterais de acesso.

llha construida em filas
sucessivas de casas
dispostas costas com costas.

MORFOLOGIA BASICA DAS “ILHAS"

Menos de 20

8 - Distribuigao dos alojamentos segundo
a4rea

10,6

T

21-30

31-40

3

Area (m?)

60
61-70
71 e mais

Nao sabe / ni
responde

Gréfico elaborado com base em dados da

Camara Municipal do Porto, 2001

I
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]
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0O termo “ilhas”, como expressdo para definir habitagdo, ja
existiria antes do século XIX, mas referindo-se a casas

superpovoadas (Ver fig- 140),

n 147

“ilhas”, na actualidade, sdo nucleos habitacionais

As
constituidos habitualmente por uma linha de 10 a 12 casas
longo de um apertado corredor

térreas, dispostas ao

perpendicular @ rua de acesso, nas traseiras de uma casa

principal edificada a face da rua (ve""9- 141,

As “ilhas” s3o constituidas por casas que na sua maioria ndo
possuem instalagées sanitdrias, nem equipamento de banho ou
duche no seu interior, nem sequer cozinha independente. Os
equipamentos sanitdrios sd3o minimos e colectivos e
localizam-se, usualmente, ao fundo do lote numa média de um

por cada 5 casas fig. 142-143 pdg. 135) O espago de cada

habitacdo é exiguo, rondando na generalidade dos casos 25 m?

de area (ver gréfico 8)_

No entanto, ha variagbes ao conceito base definido

anteriormente que correspondem as "ilhas” atipicas.

147 5 s “iJhas” resultam do loteamento definido pelos governadores Jodo e
Iﬁ'sanlcisco de Almada (1758-1804): lotes com 5,5 metros de frente,
com sensivelmente 100 metros de profundidade.

ALBANO PERALTA
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Um outro tipo de habitagdo que resulta de uma evolugdo da

estrutura das "ilhas", mas com melhores condi¢des de
9 - Incidéncia e composi¢édo da pobreza

por tipologia de niicleo habitacional salubridade e de conforto, sdo os bairros operarios,
.4 . . -
828 geralmente com mais do que um piso (Ve fig- 144-145 pég. 135),
R
1
LA
.
¥1— . . ~ ”, B . .
21 As vilas operarias sdo nucleos habitacionais que,
A1 .
1011 64 25 > geralmente, correspondem a estruturas de pequena dimensdo,
ok : B O === Bt
iha Baimo  ihaatipica  Quinta vila mas revelam uma maior preocupacao de qualidade no seu
operario )
Tipa de ndcleo habRacional desenho urbano e arquitectdnico.
Por ultimo, temos as “quintas” que resultam de um,
crescimento gradual de aglomerados mais oOu menos
improvisados no interior de quintas em torno da casa do
10 - Auto-avaliagio dos aspectos
negativos do alojamento caseiro. Estes tipos de habitagdes estdo particularmente
K]
5 29| presentes na periferia exterior da cidade.
21,4
2 I
iis 13,5 ER
N 128 ;
i 87 88 eSS o _
" 50 Segundo um estudo socioeconomico, realizado em Dezembro
5 ' I '~_
18 24 . 148 Lyicti -
o2 [ : | || de 2000, sobre As "ilhas" do Porto, *** existiram na cidade sob
g w T o T p= T w T » T - T © T 5
. & ¢ 8 4 = E E 4ssica” "ilhas", 88% d
« & % 2 8 Z E £ E  4forma "cldssica” cerca de 5.900 casas em "ilnas’, 8% das
§ 8 & & 5 8 ~© 5 ©u©
I L, 8 ¥ £ & & g 2
(Y c O h-] o - . -
§§= E g £ 3 3 g 3 § quais ocupadas, alojando cerca de 13.500 pessoas. No que
39 ¢ - a ® 2 £ K s
£g ¢ 2 g = - > > . R w ;. #149 . - .
§° E 8§ 5 £ 2 3 respeita as ‘ilhas atipicas™*?, bairros operdrios, vilas e
s = § F T ®
- 4
3

quintas, representavam mais 2.771 fogos, 89% dos quais

habitados, englobando mais de 6.500 pessoas (ver aréfee -10),

As "Ilhas” do Porto — Estudo Socioecondmico,

al,
Grficos elaborados com base em dados da 4 PIMENTA, Monoe, & Pelouro de Habitagdo e Acgdo Social, pp. 5-6.

Camara Municipal do Porto, 2001 Camara Municipal do Porto,

149 [has atipicas resultam de algumas variages de estrutura ao conceito

de “ilhas”.
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ALBANO PERALTA MESTRADO EM DESIGN INQUSTRIAL - FEUP / ESAD




11 - Alojamentos segundo a disponibilidade de

instalagGes sanitarias

47,1

16,6

24

l \i

Nio sabe / nio responde

Percentagem
13-Principal fonte de receita
e
u 49,3
438
-
4
]
.
BN,
b
17 21 r-":«z'3
' M 1 =
"‘;‘:"N' Trabaho por  Pensles  Rendimento Subsidlos da  Outras
ererd: corta propria minimo  assisiéncia  origens

Prépria interior  Prépria exteror

Colectiva Nao dispbe
Dispde de sanita e lavatério

12 - Ndmero de anos que habitam o nticleo

N.° de anos

81 e mais §0,8

71-80 [J2,8

61-70 [}4,

51-60 [£}/83

f16

31-50

32,4

21-30

11-20

6-10 []

52

Menos de 5 |

-3 19,9

0

10 20 30 40

LSk

proveniéncia dos

garantido social
rendimentos

Grificos elaborados com base em dados da
Camara Municipal do Porto, 2001

As “ilhas” sdo o resultado do desenvolvimento da cidade para
"dentro” de si prépria, onde se escondem e persistem por
detrds dos quarteirdes, cujas fachadas foram em alguns casos
alvo de reabilitagdo. Sdo habitadas por familias com limitados
recursos econémicos e a viver em condigGes sociais graves e
com altos défices de bem-estar e de salubridade, devido
sobretudo 3as exiguas dimensfes da habitagdo, a falta de
instalaces sanitdrias e de banho préprias (ver 9réfico 1) o 7o

crescendo estado de deterioragdo resultante de décadas de

indiferenca e abandono (ver eréfico 12)

As “ilhas” surgem em consequéncia da implantagdo préxima
dos postos de trabalho e de uma resposta ajustada aos.

escassos recursos econémicos dos seus habitantes.

As mas condiges que as casas das “ilhas” apresentam, com
humidades e infiltracdes, conjugadas com a pobreza dos
moradores, favorece a proliferagdo de doengas. Foram, assim,
consideradas em tempos uma ameaga para a salde publica,

como foco de doengas, como a tuberculose, a peste bubdnica e

a epidemia de tifo.

A dissimulacdo das "ilhas™ associada & precdria politica de

habitacdo, atenta aos segmentos sociais mais desfavorecidos,

contribuiu para que 0 fenémeno persistisse até ao presente.

Apesar da populagdo residente nas "ilhas" obter rendimentos

modestos gréfico 13) ancontra-se abrangida pelo sistema de

ILHAS DO PORTO - UM BECO SEM SAIDA
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emprego e pelo sistema de seguranga social, garantindo com

autonomia o respectivo rendimento familiar (ver 9r4fice 14),

O problema das “ilhas” subsiste e resulta de varios factores
conjugados, principalmente das “rendas baixas” e das
expectativas de ganhos com a Iibertagéo de terrenos situados

em zonas privilegiadas da cidade.

De salientar que ha uma disparidade dos valores das
rendas praticadas nas “ilhas”, com cerca de 62,5% das rendas
inferiores a €25,00 e de 20% superiores a

€ 100,00 (ver gréfico 15)_

Com o intuito de colmatar os problemas das “ithas”, de forma
a eliminar preocupagdes humanitarias, de higiene urbana e
satide publica, através do Plano de Melhoramentos para a
Cidade do Porto (1956-1966) foram criados bairros sociais,
destinados ao realojamento da populagdo residente em “ilhas”
com consequéncias a vérios niveis, desde a segregagdo
espacial dos grupos socioeconémicos mais desfavorecidos, até

ao acréscimo de vulnerabilidade social.

Nas “ilhas” tem vindo a ocorrer uma certa recomposigdo em
termos de idades, dado que as "ilhas" continuardo a ser para

muitas pessoas a unica oportunidade de entrada no mercado

. . 4fico 16
habitacional no interior da cidade (ver gréfico 16),
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No entanto, devemos ter em atengdo que nas "ithas" existem

intensas relagBes de vizinhanga e cooperagdo que a

convivéncia de muitos anos proporciona, assim como, um

elevado numero de pessoas de idade, o que provoca

problemas especificos em qualquer processo de

intervenggo (ver gréfico 17)

O espaco exterior nas “ilhas” € um aspecto importante no

processo de intervencdo, porque € mais do que um simples

z

espaco fisico, é o lugar a partir do qual se organiza a vida

didria. E o lugar privilegiado de intensas relagbes de

vizinhanga, de conflitos e amizades, de partilha que vai desde

o tanque de lavar roupa ao ramo de salsa.

Desenvolver espacos exteriores de convivio, enriquecidos com

equipamentos que despertem o interesse de todos e

promovam as actividades de convivéncia e a participagdo no

campo da cultura, € um meio que auxilia a insercdo

social (ver gréfico 18)

Qualquer processo de intervencgdo nas “ilhas” deve ter em

atencdo, que embora haja um nimero significativo de

residentes que prefere o realojamento noutro ponto da cidade,

hd um grande ndmero que prefere a permanéncia e a

reabilitagdo de casas € equipamentos no sentido de melhorar

as condigdes da habitabilidade, nomeadamente a instalagdo de

sanitéarios privados, melhoramento de pavimentos, aumento da

S (ver gréfico 19)

limpeza, melhoramento dos acesso

FEUP / ESAD ILHAS DO PORTO - UM BECO SEM SAiDA
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Camara Municipal do Porto, 2001

Um processo de intervengdo para reabilitagdo das “ilhas” pode
passar por uma polarizagdo social e espacial, com a
implantagdo de espagos culturais, ou residéncias
universitdrias, de forma a inserir novos

comportamentos (ver 9réfico 20 - 21)

No caso de situagdes ndo recuperdveis, de que resultaria a
demoli¢80!*® das “ilhas”, uma das possiveis solugdes passaria
pela recuperagdo de edificios abandonados, na proximidade
das ‘“ilhas”, de forma a associar-se ao processo de
realojamento, e assim acautelar-se um corte no
relacionamento de amizades antigas, preservando-se desta

forma o enraizamento sécio-cultural das pessoas a alojar.

Resolver o problema social e urbano que as ‘ilhas”
representam para as familias nelas residentes, e para a cidade
no seu todo, deverd passar por um projecto apoiado e
comparticipado pela Administracdo Central que deverd

implementar mecanismos legais que facultem a intervengdo

nestas zonas.

Quando as caréncias sdo profundas ou intensamente agudas
podem redundar em disfuncdes e desajustamentos que s&o
sempre situages complexas e multiformes que poderdo

conduzir a comportamentos associals®®.

150 para prevenir efeitos negativos, em conscguéncia de ‘demolic()e's e Iibcﬁagso
de terrenos situados em zonas privilegiadas da cidade, sera necessério a
definigdo prévia da afectagdo prioritaria dos terrenos de modo a acautelar o

interesse publico.
15t BARROS, Carlos Pestana /SANTOS, J. C. Gomes, op. cit., p. 116.
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O processo de realojamento e reabilitagdo promove condigdes
de reestruturacdo individual/familiar de meihoria social e
constitui um meio que beneficia a insercdo dos individuos mais
desfavorecidos, bem como a reabilitagdo urbana a coesdo da

cidade.
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Figura 142 Figura 143

liha perto da Estagdo de Campanha — 2003. llha perto da Estag3o de Campanha — 2003.

Figura 145

Figura 144

. Transversal 4 Rua das Fontainhas
Transversal 4 Rua das Fontainhas "
Bairro do Hercutano — 2003. Bairro do Herculano - 2003.
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Figura 146

Bairro do Aleixo.

Fonte:

www.programaescolhas.pt/institucionalfterritorios/po

ftofalsixo. html

Bairros - realojamento desvirtuado
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1996

Depols de

No Porto, como ja vimos em pdginas anteriores, o problema da
habitagdo é antigo. Apesar dos consecutivos programas de
realojamento, desenvolvidos no decurso do século XX, que
levaram a constituicdo dum imenso parque de bairros
municipais distribuidos por toda a cidade, onde residem
aproximadamente um sexto da populagdo do Porto, o
problema persiste e nunca foi erradicado, associando-se outros
problemas que adquiriram novas configuragbes e

complexidade (ver gréfico 22),

As preocupacdes sdo indiscutiveis e comegaram com a
promulgacdo em 1918 do Decreto-Lei n.0 4137/18 que
regulamenta a construgdo de habitacdo para operdrios, dando

origem ao bairro de Sidénio Pais, actualmente designado

bairro Social da Arrabida.

O municipio do Porto como forma de aniquilar o problema de
habitacdo, no inicio do século passado, constréi algumas
colénias operdrias, como: Antero de Quental, Bairro do

Mercado, Dr. Manuel Laranjeira, Estévdo de Vasconcelos e

Viterbo de Campos.

Na mesma perspectiva de combate ao problema da habitagdo,

ao abrigo dos Decreto-Lei n.0 16.055/28 e n.0 23.052/33, a

ALBANO PERALTA
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Baimo S, Jodo de Deus.

Fonte: www.programaescolhas. ptfinstitucional/

mitorios/porto/aleixo. html

23 - Bairros do Porto

Aga Amial
Adoar - M. C. Agrelos

Carvathido

Central Francos
Ceta do Porto
Choupos
Condominhas
Contum]

Czes

O Nuno Pinheiro Torres
Dus de Saldanha
3. Machado Vaz
F‘"‘Dﬂhaes

Falcao

Fonte da Moura
Francos

Lagartsiro

Lordelo do Quro
Monte da Bela
Mouteira

Outeiro

Pasteleira

Pio Xl

Rainha D. Leonor
Ramalde

Regado

5. Joio de Deus

S. Roque da Lameira
S. Vicente de Paulo
St.* Luzia

Urbanizago Fac. Engenharia

Vala Formoso

*Mfase de demolicdo.

Nguns destes bairros j4 foram demolidos ou encontram-se

partir de 1935 s3do construidos os bairros de casas econdmicas,
sob a férmula da renda resoliivel que permitia aos inquilinos o

acesso a propriedade que habitavam.

Com o Plano de Melhoramentos para a Cidade do Porto, ao
abrigo do Decreto-Lei n.0 40.616/56, inicia-se entre 1956 e
1966 um processo de deslocacdo para a periferia de alguma
populagdo urbana mais carenciada, que residia em ilhas e
casas degradadas. Este fendmeno teve grande impacto em

varios dominios: econdmico, social e urbanistico.

De assinalar que apenas dois dos bairros foram construidos em
dreas centrais: Bom Sucesso e Ferndo de Magalh&es. Os

restantes bairros foram edificados em zonas, na altura

Aldoar; Cerco do Porto;

consideradas periféricas, como:

Falcdo; Fonte da Moura; Francos; Lagarteiro; Outeiro;

Pasteleira; Regado; S. Jodo de Deus e S. Roque da

Lameira (ver tabela 23).

Na sua maioria, 0s bairros sdo espagos monofuncionais (quase

exclusivamente  residenciais),  muito deficitarios em

equipamentos, servicos e actividades econdmicas. Foram

edificados e tém sido geridos, na maioria dos casos, numa
perspectiva estritamente econdémica e de curto prazo, 0 que

implica a inexisténcia de programas sistemdticos de

conservacdo e reabilitagdo, o0 que favorece a existéncia, em

alguns bairros, de espacgos inacabados e abandonados,

sustentando todo o tipo de apropriacdes ilegais que acentuam

o estado de degradagdo e de depredacdo do edificado.

ALBANC PERALTA
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Figura 148

Bairro de Ramalde.

Fonte:
www.programaescolhas.pt/institucionalfterrito
rios/portofaleixo.html

Os bairros sociais apresentam altos niveis de desconforto, n3o
s6 por terem sido edificados h& vdrios anos, mas
essencialmente devido a elevada densidade ocupacional,
provocada pelo crescimento das familias, e & coabitacdo de
geragbes, o que implica um acréscimo continuado da
degradagdo do parque edificado, motivada por uma acentuada

solicitagdo dos materiais de construgdo!s2.

No entanto, a coabitagdo de geracles tem os seus efeitos
positivos, diminuindo as situa¢des de soliddo e de isolamento,

geralmente relacionadas com a velhice.

Saliente-se que muitos destes bairros, devido a idade de
construcdo, ndo estdo equipados de origem com algumas
infra-estruturas basicas ou estas deterioraram-se ao longo do
tempo. Por exemplo, hd ainda um relevante ndmero de

familias que ndo tém agua quente.

A criacdo dum vasto parque de bairros sociais, em muitos
casos desligados do tecido urbano envolvente, onde se
concentram presentemente milhares de familias que
apresentam défices socioecondmicos elevados, sé ajudou a
criar guetos urbanos e estigmas sociais que tendem a impedir

a integracdo econdmica e a aceitacdo social das pessoas que

neles habitam.

152 yer Anexo - D, p. 217.
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Muitos dos bairros estdo associados a formas de
comportamento desviantes: trdfico e consumo de droga,
marginalidade, delinquéncia juvenil, criminalidade, populacgdo
de baixos rendimentos e economia ilicita (ve" 9mficc 24) Egtag s3o
algumas das razdes que originam a exclusdo urbana, que sdo
a expressdo espacial das desiguaidades Sociais. O local onde
se habita tem uma interferéncia directa no estatuto e na

aceitacdo social das pessoas.

A habitagdo é um bem de consumo que depende do nivel de
rendimento. Neste sentido, a grande concentracdo de
populacdo carenciada nos bairros tende a conotar

negativamente as pessoas que |& habitam.

z

Outro problema dos bairros sociais é a existéncia de um
nGmero significativo de idosos (V& 94f© 25) o que corresponde a
uma fragilidade social acrescida e a uma vulnerabilidade a
pobreza, devido ao baixo nivel das pensdes, motivadas por

carreiras profissionais atipicas ou por praticas de actividades

mal remuneradas.

O realojamento, que se traduz na transicdo de um habitagdo
degradada para uma nova, de acordo com os niveis de
conforto e salubridade préprios de uma sociedade moderna,
por vezes, ndo é uma condicdo que garanta as familias
abrangidas o acesso a melhores condi¢des de vida, por causar

um agravamento das condicBes econdmicas resultante do

acréscimo de despesas.

ALBANO PERALTA
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No entanto, a nova situagdo habitacional pode ser encarada
como um incentivo a um processo de mobilidade ascendente,
dando inicio a um itinerdrio de promogdo social e ao

surgimento de projectos familiares.

Figu'r;.'149 De um modo genérico, os bairros sociais correspondem a
Bairro do Regado. zonas da cidade onde os problemas urbanisticos sdo amplos e
e opramasscolhas. pinettucionalferito graves e onde a incidéncia da pobreza é muito elevada. No
fios/porto/aleixo.htmil '

entanto, os bairros ndo constituem uma realidade homogénea,
encontrando-se situagbes muito diversas: bairros onde o
envelhecimento demogrdfico € intenso e outros onde
populagdo é muito jovem; bairros onde a incidéncia da
pobreza é reduzida e outros onde a pobreza atinge taxas

elevadas.

Deste modo, qualquer intervengdo de Design deve apreciar as
condigBes urbanas (estado dos edificios, envolvente, niveis de

infra-estruturas), os indicadores socioeconémicos e outras

varidveis, relevantes para o conhecimento do bairro!>3,

Reabilitar, simbolicamente, os bairros compete também ao

Design, através de novos equipamentos e infra-estruturas,

favorecendo a construcdo de uma identidade social positiva e,

também, para que oS proprios moradores se libertem duma

auto-imagem negativa e desvalorizada.

153 yer Anexo - E, p. 218.

BAIRROS - REALOJAMENTO DESVIRTUADO
ALBANQ PERALTA MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP / ESAD



Figura 150
Bairro do Largateiro.
Fonte:

www.programaescolhas.ptfinstitucional/territo
rios/porto/aleixo.html

|

No que respeita ao Design dever-se-ha:

criar mais e melhores equipamentos sociais e
infra-estruturas, como: creches, jardins infantis, salas
de cultura e promover equipamentos desportivos, no

sentido de requalificar os bairros;

requalificar toda a sua envolvente préxima, que deve
ser funcional, melhorando as acessibilidades e criar
equipamentos que facultem' um bom acesso aos
transportes publicos, de forma a combater o

isolamento dos bairros;

introduzir equipamentos e instalagdes de forma a atrair
actividades econdmicas, praticamente inexistentes nos
bairros e, assim, criar novos espagos que originem

oportunidades de emprego e de pequenos negécios;

criar equipamentos que possibilitem as relagdes
miutuas, rompendo o isolamento fisico e social, e que

permitam a coexisténcia de geracdes e classes sociais

diferentes;

criar infra-estruturas de forma a flexibilizar a
adaptagdo as novas exigéncias funcionais (dreas de
apoio) e as novas realidades sociais (familias

monoparentais, individuos isolados, por exemplo).

ALEANO PERALTA
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Figura 151

Bairro do Cerco.

Fonte:

www.programaescolhas. pt/institucional/territo

rios/portofaleixo.htmi

As prioridades das pessoas de fracos recursos, devido a
insuficiéncia generalizada de recursos econémicos e de capital
cultural, centralizam-se sobretudo na satisfagdo das

necessidades bdsicas, no sentido mais restrito do termo.

O gosto pela casa, pelo bairro e pela vizinhanca, revela a
existéncia de uma coesdo interna que favorece e predispde

para a adesdo a processos colectivos.

Desta forma, faz todo o sentido a partilha de equipamentos,

incrementando um novo Design. Segundo Victor Papanek:

Se queremos partilhar algumas destas ferramentas que nos
poupam tanto trabalho, precisaremos de um design novo que
permita que os utensilios sejam usados por vdrias pessoas, e
isso levard, com quase toda a certeza, a uma nova estética do
design, assenta em principios funcionais e ecol6gicos, hd muito
esperada. H& um grande nimero de aparelhos que somos
obrigados a comprar se queremos usd-los, mas que seria muito
mais légico partilhar entre as pessoas de uma comunidade ou

bairro.**

Neste conceito de partilha, faz todo o sentido a criacdo

de:

uma espécie de biblioteca comunitdria de bairro onde
se possa requisitar livros, 1é-los ou leva-los para casa;

infra-estruturas que possibilitassem o uso comunitdrio
de computadores e impressoras, de forma a fomentar

a aprendizagem;

154 pAPANEK, Victor (1997), op. cit., p. 216.
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Figura 152
Bairro da Pastelsira.

Fonte:
www.programaescolhas. ptfinstitucionaliterrito
rios/porto/aleixo. html

equipamentos que fomentem o processo de reciclagem
@ assim incrementam hdbitos de higiene;

lavandarias comunitdrias;

equipamentos e infra-estruturas para brincadeiras de
criangas;

espagos verdes dotados de equipamentos que
promovam o convivio e a pratica desportiva;

centros de salide.

Alguns dos bairros estdo a ser demolidos, porque esta solugdo

é mais

econdmica do que corrigir os defeitos inerentes ao seu

projecto e construgdo. Aqui o Design também tem uma

palavra, de forma a criar condigbes essenciais para a coesdo

urbana

e social, participando com novas infra-estruturas e

equipamentos que ndo se degradem facilmente, quer do ponto

de vista fisico, quer do posto de vista social, fazendo que

outras classes se interessem por estes edificios, contribuindo

paraai

nclusdo das pessoas com mais necessidades.

——
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Habitagdo - a vivéncia do lugar

Um dos dominios especificos da vulnerabilidade & pobreza e
um dos flagelos mais visiveis dos fenémenos de exclusdo
social é, sem duvida, o problema da habitagdo, mas também a
envolvente do espaco edificado. Numa dptica social, o espago
que denominamos por habitacdo é mais do que um bem e um
servigo, uma propriedade ou uma conveniéncia; € mais do que
um tecto, é parte de uma vivéncia que requer condigbes de
vida dignas e o respeito pelos direitos do cidaddo, é o meio de
coesdo da vida familiar e condicdo fundamental para um

desenvolvimento social coerente.

7

Segundo Le Corbusier'®® a habitacdo € o prolongamento do
corpo do individuo e &, exclusivamente, com O corpo e a
mente que o individuo consegue a ilusdo de liberdade total. No

entanto a casa é também o corpo fortificado, na medida do

seu caracter protector.

Cada pessoa requer um espaco minimo disponivel para si. Se

ndo o tiver, produzem-sé uma série de situagbes e

condicionamentos qué desencadeiam perturbacdes muito

diversas, desde as de tipo higiénico as de cardcter psiquico e
!

social.

155 GALFETTI, Gustau Gili, Casas Refiigio, Editorial Gustavo Gili, S.A.,

Barcelona 2002, p. 12.
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A falta de espago cria tensdes, conflitos e perturbagdes e pode
levar a estados emocionais de rebeldia, o que contribui para

fomentar os actos anti-sociais e delito.

A prépria Constituicdo Portuguesa determina no artigo 65° o
direito de todos a uma habitacdo de dimensdo adequada que
responda as normas de higiene e de conforto e que preserve a
intimidade pessoal e‘familiar, e exige do Estado a definicdo e
execucdo de uma politica de habitacdo que salvaguarde a
efectividade daquele direito. No' entanto, este direito
constitucional nunca passou de uma norma programatica. A
actual politica de habitagdo visa, essencialmente, promover o
acesso a habitacdo prépria através de um sistema de crédito
bonificado com taxas de juro “baixas” e vantagens fiscais,
destinadas a aumentar as possibilidades de crédito e de
suporte financeiro dos jovens e dos compradores com baixos
rendimentos, remetendo a questédo habitacional para um mero
problema de financiamento, quase exclusivamente do foro
privado e sujeito as variacdes das conjunturas econémicas. As
necessidades habitacionais das familias de pequenos recursos
s3o encaminhadas, pelos poderes ptblicos, para um programa
de habitagdo social, frequentemente abandonada, e com
défices habitacionais acentuados e desajustamentos entre o
prego da habitacdo e os niveis médios de rendimento das

familias pertencentes a classes sociais mais desfavorecidas.

Em Portugal, o panorama actual da habitagdo caracteriza-se

por uma realidade deformada. Por um lado, temos um nimero

extremamente elevado de alojamentos vagos € por outro

falamos de caréncia habitacional.

HABITACAO - A VIVENCIA DO LUGAR
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No século XIX, Engels**® concluia que ndo havia problema
nenhum na habitacdo se as casas existentes fossem repartidas
por todas as pessoas. Isto implicava expropriagdo dos
proprietdrios actuais e que as casas fossem ocupadas pelas
pessoas sem alojamento ou pelas pessoas que vivessem em

condiges de excessiva densidade habitacional.

Na realidade, o aparecimento de manchas de pobreza em
determinadas zonas é amplamente hegligenciado. No mundo
desenvolvido, os mais pobres sdo excluidos da sociedade de
consumo, sendo desamparados e aglomerados em guetos nos
centros urbanos e, ao mesmo tempo, a cidade apresenta-se
como modelo de referéncia que os exclui, criando e
consolidando “bolsas” de pobreza urbana como forma
imprescindivel a uma distribuicdo fortemente desigual da

riqueza que permita o crescimento da economia.

A exclusio de muitas familias, do acesso a uma habitagdo
condigna e a custos razodveis, deve-se a clara faléncia de
mercado no segmento de habitagdo social e a um desajuste
considerdvel entre 0s precos da habitacdo e a capacidade de
solvéncia das familias. Como forma de resolver o problema
habitacional muitas familias instalam-se em zonas com aitos

niveis de desconforto, com O parque habitacional muito

degradado.

156 Friedrich, Zur Wohnungsfrage (A Questio da Habitagdo), Lipsia,
1?;76(?{;0 :or JENCKS, Charles, Movimentos Modernos em Arquitectura,

Edigdes 70, Lda., Lisboa, 1992, p. 79).
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Todos sabemos que os lugares e os espacos por onde nos
movimentamos tém grande influéncia sobre as nossas
percepcoes e emogdes. Desta forma, habitar em lugares com
niveis de desconforto muito elevados origina conflitos e

mal-estar.

Victor Papanek!®” relata-nos uma experiéncia com ratos,
efectuada pelo Professor David Krech da Universidade de
Califérnia em Berkeley, para demonstrar a importancia do

meio ambiente sobre o comportamento e a aprendizagem:

Um grupo de ratos foi colocado em galolas quase em escuriddo
perpétua, com escassez de comida e com perturbages de
sono; o outro grupo foi exposto a um "ambiente enriquecido”

com cores, texturas, com comida e dgua abundante e bastante

espaco.

O resultado desta experiéncia mostrou que 0s ratos do" grupo
enriquecido” tiveram maior capacidade de aprendizagem,
desenvolvimento mental mais rapido, maior flexibilidade e
adaptabilidade a estimulos novos. Este desenvolvimento

verificou-se também na velhice, e mesmo na sua

descendéncia.

A dissecacdo mostrou-nos também que os ratos dos ambientes

enriquecidos apresentavam um cortex cerebral maior e mais

pesado.

157 pAPANEK, Victor (2000), op. cit., p- 329 e seguintes).
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Figura 153

Senhora de Supermercado, 1969.

Fib’_a de vidro pintada, poliéster e roupas,
?m"ho de supermercado com embalagens
® produtos, de Duane Hansen.

Fonte: Capa do livro de RUHRBER, ef l.,
':ggeg do Século XX, Taschen, Alemanha,

i
-
3

ALBANO PERALTA

MES

TRADO EM DESIGN INDUSTRIAL -

Numa segunda experiéncia mantinha-se as diferencas
ambientais, mas o alimento passava a ser igual em ambos os
grupos de ratos. Verificou-se que os resultados eram quase

idénticos aos da primeira experiéncia.

Todos sabemos que uma sala iluminada pela luz solar
proporcionarda aos seus habitantes, ou utilizadores, uma
atitude mais positiva. Pelo contrdrio, a escuriddo e a luz ténue
provocam nas pessoas que a elas se expdem, durante periodos
prolongados, sonoléncia e melancolia, podendo chegar a um
estado de grave depressdo clinica, aumentando mesmo, o
ntimero de suicidios e de problemas relacionados com o dlcool.
0O mesmo se passa quando os aias de Inverno sdo curtos e
escuros e tendemos a sentir-nos deprimidos e apaticos. No
entanto & medida que os dias vdo sendo mais longos e alegres

tornarmo-nos mais enérgicos e felizes.

Em resposta a uma propaganda que joga com o inconsciente

colectivo, que cria a ilusdo de uma felicidade imediata e ao

alcance de todos “¢" 8- 159, um grande nimero de pessoas

elege os centros urbanos para viver, mas devido a escassez e

aos elevados pregos dos solos urbanos e por se tratarem estes

de uma mercadoria anémala, ndo podendo produzir-se como

qualquer outro produto, as pessoas instalam-se em zonas com

altos niveis de desconforto, em casas sombrias e degradadas,

sujeitas a um processo muito semelhante as experiéncias
realizadas com 0s ratos do Professor David Krech. As pessoas

e habitam estas zonas apresentam graves problemas

qu
elacionados com: 8 saude, o dlcool, a toxicodependéncia, a
ri .

delinquéncia, 0 absentismo e o fracasso escolar.
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Figura 154

Os nicleos compactos e de uso
misto reduzem as necessidades de
deslocamento e criam bairros
sustentaveis e cheios de vitalidade.




Figura 155
Mesa plana de GINBANDE, 1987.

Fonte: BURDEK, Bernhard E., Disefio,
Editoriat Gustavo Gili, Espanha, 1994.

Figura 156
Cama dobradiga de Kurt Thut.

Fonte: /bidem.

Figura 157

Design do interior do Skylab (1969-1972) para a NASA
por Raymond Loewy
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possibilite o encontro e o convivio entre os diversos
grupos, por um lado, mas por outro, deverd
disponibilizar espagos préprios e adequados a
utilizagdo conveniente de cada grupo;

proporcione o encontro natural e espontdneo entre
todos 0s grupos etdrios e socio-culturais;

permita o estabelecimento de actividades econdémicas,
compreendendo que ndo basta produzir habitagdo,
mas é preciso criar vivéncias aceitdveis que permitam
a inclusdo social;

possibilite, no campo da producdo de mobilidrio, dar a
maxima utilizacdo ao minimo espago sem que 0
conjunto dé sensagbes desagraddveis de miséria. Deve
projectar-se um mobilidrio versatil (e 19- 155-156) como
por exemplo, a unido da cémoda com a escrivaninha .
que deu origem a um outro moével que se chama
“trumeau”. O mobilidrio para um espaco minimo deve
ser capaz de ser dobrdvel e conversivel, como por
exemplo, a parede equipada, em que todos os
contentores se acumulam na parede, ou os méveis que

se tornam divisérias (Ve fia- 157),

permita a utilizagdo de novos materiais compdsitos
estruturais, para além do ago e do betdo, para que os
edificios sejam flexiveis e encarados como volumes
contendo vazios em vez de massas. A origem do
«vazio» é um principio Zen, em que a habita¢do ganha
importancia pelos espagos vazios que oferece, ja que é
o vazio que permite a respiragio. E uma matéria
também estudada pela proxémica (conjunto das
observacdes e teorias sobre o uso humano do espaco)
que pde em relevo a relagdo condicionante do espago
sobre o individuo. Habitar num espago muito
restringido e aglomerado pode produzir neuroses;
logo, ndo devemos fechar, excessivamente, 0s espagos
com paredes ou divisérias, mas sim torna-lo mais
funcional e aberto, podendo passar pelo recurso da

flexibilidade das divisorias;

ALBANQ PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL -
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Figura 158

J. P. Jungman, do grupo francés Utopie, em 1968 projectou
um edificio comunitario com estruturas pneuméticas e
insuftavel, parecido com os seus anéis e bolbos de borracha,
com as formas do homem da Michelin. Uma estrutura
parecida foi construida pelos japoneses na Expo 70.

Fonte: JENCKS, Charles, Movimentos Modemos em
Arquitectura, Edigdes 70, Lda., Lisboa, 1992.

Figura 159

Desenvolvimento do conceito de
auto-suficiéncia, médulo
prefabricado para
parques naturais e praias.

Iniciativa da Concreta 2003. Com
coordenac3o cientifica dos
arquitectos Fatima Fernandes e
Michele Cannata 3 x 9 m.
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possibilite a montagem por encaixes dos elementos
constitutivos que permita a modulacdo do espago e
mudangas de configuragGes conforme as necessidades;

fomente a industrializacdo da habitacdo que vd para
além das componentes de construcdo separadas:
portas, janelas, armacgbes para telhados, ferragens,
componentes para as cozinhas e casas de banho,
painéis de parede e uma série de outros objectos,
possibilitando a criagdo de habitacgdo mobvel ou
temporaria (e fig- 166, pde. n° 157) oMo resposta as
necessidades das pessoas provisoriamente
desabrigadas (como durante um periodo limitado de
reabilitacdo de zonas degradas ou dos sem-abrigo),
que possibilite condigbes de habitabilidade e de
servicos em areas turisticas e que sirva de postos de
vigia na luta contra incéndios;

passe pelo aproveitamento das zonas de agua e
permita uma habita¢do flutuante, como sucedeu em
Amesterddo, Paris, Londres e outras cidades, e dar
resposta as necessidades dos sem-abrigo € mesmo a
um grande numero de turistas que procura o nosso
pais nos meses de Verdo;

promova a um nivel conceptual transitério e mével, a
execucdo de habitagdo pneumatica insufldvel (ver fig- 158)
por causa do seu reduzido custo, maleabilidade, rdpida
montagem e facilidade arrumo. Tal poderia resolver
questdes de procura subita de habitagdo como no caso
dos sem-abrigo ou em casos de desastre ambientais;

incremente os centros méveis 27 9- 159 que, pelo facto
de mudarem periodicamente de um lado para o outro,
facilitam a informagdo e esclarecimentos a todos os
individuos e geram um entrelagar de classes sociais.
Vemos exemplos desta situagdo nas bibliotecas
méveis, nas clinicas méveis, nos tribunais itinerantes e
nos funileiros ambulantes, para além de ser Uteis face
a exigéncias repentinas ou inesperadas;

ALBANQ PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL
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desenvolva habitagdo modular (e fig- 160160 gue
permita colmatar a degradacSo rapida dos edificios,
aparando as partes infectadas, eliminando
determinados moddulos, sem que se tenha de
reestruturar todo o edificio, de modo a tornarem-se
areas residenciais agraddveis e funcionais, adaptéveis
as necessidades especificas de cada familia, com
custos de manutengdo reduzidos;

promova o desenvolvimento de edificios bioclimaticos,

amigos do ambiernite, explorando tecnologias passivas

Kisho Kurokawa, Takara Beautilion, Expo 70, que utilizem energia renovdvel, oriunda de recursos

Osaka. Uma grelha de tubos de ago com aros naturais como plantas, vento, sol e que conservem a
no fim, o que implica que novas unidades .
possam ser acrescentadas ou retiradas com energia conseguida através de isolamentos eficazes;

uma mudanga a nivel de fungio.
Fonte: JENCKS, Charles, Movimentos

Modemos em Arquitectura, Edigdes 70, Lda.,

_ e . . . iy {ver fig. 162,
Lisboa, 1992 utilize e incremente designs industrializados

pdg. seguinte) componentes e edificios pré-fabricados, a
serem incorporados nas estruturas construidas no local
o que reduzira os custos dos edificios;

— crie solugdes que passem pelos materiais e produtos
reciclados (ver M- 167-168, pdg. n.2 157) que pode gerar

economia de custo e melhorias qualitativas.

Embora ndo se pratique é comum dizer-se, tudo o que perdura
é bom. A permanéncia significa uma economia de recursos
materiais, uma diminuicdo da desorganizagdo e fortes ligacdes

ao passado. As coisas descartadas representam perdas.

Figura 161 0 ponto de vista oposto advoga que o valor reside na
Maqueta de unidades habitacionais . . . .. .
dispostas em torre & sistema de mudanca. A incapacidade de mudar torna ndo sé inexequivel
Industrializagio da construgdo em

conjunto habitacional em Hanssem, f

Coreia, 1991. uma resposta ao fluxo dos acontecimentos, como representa
Fonte: ROGERS, Richard, Cidedes uma inaptidﬁo de melhoria.

para um pequeno planeta, Editorial
Gustavo Gili, SA, Barcelona 2001.

HABITAGAD - A VIVENCIA DO LUGAR
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Figura 162
Designs industrializados.

Fonte: Revista Super Interessante
n.° 70 Fevereiro 2004.

Figura 163

Edificio restaurado — Sé do Porto — 2003.

Nos Estados Unidos ao abrigo da Lei da Habitagdo de 1949,
apelidada de <«condenagdo», a renovagdo urbana era vista
como uma espécie de operacdo radical para suprimir
habitagBes sem seguranga, sem higiene e superlotadas, que
criavam problemas sociais e econdmicos. Com o objectivo de
eliminar e planear areas inteiras aplicava-se fortes poderes de

expropriagdo.

Conforme nos diz, Richard Rogers :

Em relagdo & preservagdo, essa solugdo reduz um edificio
interessante a uma concha histérica - “patriménio histérico”
- camuflando um edificio moderno comercial e, em geral,

banal.?°

Preservar a aparéncia histérica de grandes dreas das cidades é
bastante problemdtico e talvez seja um erro restaurar,
sistematicamente, velhos edificios para as suas supostas
condicBes originais (¢ 19- 183 Como resultado, os edificios
ficam menos flexiveis e a sua transformacgdo acaba por ser
mais dispendiosa e restringe novas actividades, pelo que a

restauracio destes edificios deve ser cuidadosamente

planeada.

Alguns edificios poderdo ser construidos com estruturas leves

s

e flexiveis que permitam ser facilmente alterados a medida

que as necessidades mudam, de modo a dar resposta a

159 RELPH, Edward, op. cit., pp. 132- 133.
160 ROGERS, Richard, op. cit., p. 79.

ALBANO PERALTA
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exploracdo de novas possibilidades e garantir uma oferta de
tipologias ajustadas & realidade social, como do aumento da
taxa de envelhecimento, e das familias

monoparentais (Ve 9. 164-165),

No futuro, entretanto, os edificios tenderdo 2
desmaterializagdo. Sairemos da massa edificada e entraremos
numa época de transparéncia e véus: de estruturas

indeterminadas, adaptdveis e fiutuantes que respondam as

Figura 164 mudangas didrias no ambiente e nos padrdes de uso.'*!
Buckminster Fuller: Casa Wichita, Kansas, 1946. Esta

casa pesa 6.000 libras ou seja cerca de 2722 Kg e é

transportada no cilindro que se encontro ao lado.

Fonte JENCKS, Charles, Movimentos Modemos em
Arquitectura, Edigdes 70, Lda., Lisboa, 1992

Os Governos podem socorrerem-se de varios instrumentos que
contribuam para o acesso a habitacdo, designadamente por
parte de todos aqueles cidaddos que ndo tenham meios
econdmicos para adquirir ou arrendar a sua habitagdo aos
precos de mercado, através da oferta publica, construgdo
directa ou apoiada, politica de solos, controlo de rendas, entre

os quais a fiscalidade.

A fiscalidade é por vezes um factor importante e bloqueador de
muitos projectos. Por exemplo, a arquitectura inglesa dos
finais do século XVIII & marcada pela aplicagdo do “imposto de
janela” 162 que era estabelecido em fungdo do seu nimero,

aumentando com o nimero de janelas, de forma gradual,

i - idente o resultado desta politica.
Figura 165 tornando-se evident

A“Ni_tectura de produto desenvolvido por Walter
Gropius e Konrad Wachs-mann (1901-1980).

;Me: CHARLOTTE & Fiell, Peter, Design Industrial
Z Taschen, Italia, 2001.

161 ROGERS, Richard, op. cit., p. 165.
162 gARROS, Carlos Pestana/ SANTOS, J. C. Gomes, op. cit,, p. 82.
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A fiscalidade sobre o patriménio imobilidrio €, nas suas varias
modalidades, herdeira de uma concepgdo tradicional, em que o
"bem habitacdo” é fortemente tributando, por ser considerado

uma das principais manifestacdes de riqueza.

Ao nivel dos impostos sobre a construcdo e prestagdo de
servicos conexos sdo tributados em IVA & taxa de 19% os
projectos, materiais., subempreitadas, mdo-de-obra e as
prestacdes de servicos, entre outros, enquanto se aplica a taxa
reduzida a outros bens considera'dos essenciais. No que
respeita aos encargos fiscais e parafiscais aplicam-se taxas e
encargos legais sobre alvards, licengas, escrituras e registos.
Ao nivel das transmissdes de imdveis existe a aplicagdo do
Irﬁposto Municipal sobre as TransmissGes Onerosas de Imdveis
(IMT), e a posse do patriménio imobilidrio, esta sujeita a

aplicacdo do Imposto Municipal Sobre Imodveis (IMI).

Uma politica que vé a habitagdo como uma manifestagdo de
riqueza, desincentiva 3 recuperagdo e manutengdo das
habitagdes, diminuindo a longevidade do parque existente e,

igualmente, a oferta, promovendo desta forma a degradagdo e

a exclusdo.

Um tema a ter em conta, para a resolugdo de muitos

problemas habitacionais, passa pelos custos de habitagdo que

resultam do somatério dos custos directos, de estaleiro e dos

custos indirectos, os quais ndo apresentam tratamento facil,

pois dependem de um conjunto diversificado de factores,

nomeadamente:

FEUP / ESAD HABITACAO - A VIVENCIA DO LUGAR
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— conjuntura do mercado;
— localizagdo da construgdo;

— concepcdo, designadamente o nimero de pisos, dreas
em planta, solugdes envolventes;

— concepgao estrutural;
— processo construtivos;

— niveis de qualidade.

A tentativa de baixar os custos de construgdo é perfeitamente
legitima e compreensivel, desde que ndo negligenciem os
aspectos de seguranca (pelos quais se garante a protecgdo dos
ocupantes ou dos utilizadores) e os aspectos de habitabilidade
(pelos quais se garante a realizagdo das diversas actividades

sem prejuizo dos niveis de comodidade).

Assumida a habitagdo como um direito, a solugdo para o défice
habitacional dos mais carenciados deve passar por programas
e medidas num todo integrado e coerente, numa verdadeira
politica social de habitagdo, tanto mais que por ela passa o

combate & exclusdo social e a pobreza.

HABITAGAO ~ A VIVENCIA DO LUGAR
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Figura 166

Projecto de habitagdes de emergéncia utilizando tubos
de papel3o padronizados, em Kobe, Japao - Arquitecto
Shigeru Ban.

Fonte: ROGERS, Richard, Cidades para um pequenc
planeta, Editorial Gustavo Gifi, S.A., Barcelona 2001,

Figura 167

Peter M. (2001), op.

World Bottle — estudo protétipo de casa de garrafas
de cervejas, encomendado por A. H. Heineken,
principios dos anos 60.

Foto: obtida do livro FIELL, Charlotte J. / FIELL,

cit., p. 616.

Figura 168

Designs de reciclagem.

Fonte: Revista Super Interessante n.° 70

Fevereiro 2004.
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MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP

Para enfrentar um mercado segmentado e exigente, num
periodo de produgdo em massa quando tudo deve ser
planeado e projectqdo e se tivermos em conta o papel
estratégico que o Design Industrial desempenha na selecgado
de modelos de pensamento e sistemas de valores, o Design
torna-se uma das ferramentas essenciais na procura do melhor
modelo de producdo para dar resposta as necessidades das

pessoas mais necessitadas.

No inicio do século XX, Frederick Winslow Taylor (1856-1915),
com o livro Principios de Administracdo Cientifica, publicado
em 1912, propunha um sistema aplicado a produgdo industrial,
que ficou conhecido por Taylorismo. Este sistema pretendia
tornar a gestdo fabril numa ciéncia, que ndo sé aumentasse 0s
lucros como também originasse saldrios mais elevados, menos
horas e melhores condigdes de trabalho para os trabalhadores.
O trabalho deveria ser cientificamente observado de modo
que, para cada tarefa, fosse estabelecido o método correcto de
um tempo determinado, usando as

executa-la, com

ferramentas correctas. O seu sistema incluia estudos do tempo
e dos movimentos, € estabelecia leis, regras e principios que

aliviavam 0S trabalhadores de toda a responsabilidade, mesmo

de pensar - 0 sistema substituia-os.
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Mas como ndo had um Unico caminho delineado, mas diversos
caminhos possiveis, ao modelo taylorista/fordista de produgdo
em massa na criagdo de produtos como objectos tdo bem
estudados e construidos que "ninguém se visse na necessidade
de ter de os substituir", foram-se juntando muitos outros
modelos de produgdo como o modelo “ean production” ou o
modelo antropocéntrico, entre varios. Estes modelos e outros
surgiam de acordo com as situagBes sociais e histéricas
concretas, podend6 coexistir diversos modelos num
determinado pais e até numa empresa, como forma para dar
resposta as novas exigéncias de cdmpetitividade referentes
sobretudo a qualidade, flexibilidade, cumprimento de prazos

de entrega, satisfagdo das exigéncias especificas dos clientes,

inovacdo e diversidade dos produtos.

O mercado tornou-se incerto e segmentado com novas
exigéncias referentes & qualidade, flexibilidade, inovagéo,
prazos, etc., num ambiente de crescente concorréncia e de
internacionalizagdo da economia. A inddstria do tipo tradicional
de trabalho intensivo, fundada na mdao-de-obra barata,
encontra-se em dificuldade face a ascensdo de um novo tipo

de industria baseada na informacdo e em recursos humanos

competentes.

0O fordismo contribui indubitavelmente para o desenvolvimento

industria! do inicio do século XX. Contudo, com a inflexdo nas

vendas do modelo “T” da Ford, incapaz de confirmar a sua

hegemonia frente a0S modelos da “General Motors” mais

atraentes, embora mais onerosos, verificou-se que o fordismo

ndo foi uma carta vencedora.
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A faléncia do fordismo deve-se a um modelo de produgdo em
massa, homogéneo, estdvel e pouco exigente em termos de
qualidade e variedade implicando estoques elevados,
equipamento e mdo-de-obra muito especializados e, por
conseguinte, pouco adaptdvel as novas situagdes, com
incapacidade de responder as novas exigéncias do mercado de
economia da gama, ou economia de flexibilidade, que assenta
numa procura segmentada e instdvel, com saturagdo e
estagnac¢do dos mércados, modificagio dos habitos de
consumo, concorréncia intensificada e quebra da regulagdo

politica dos mercados.

Uma das respostas & especializagéo flexivel, com o intuito de
tornar as empresas mais competitivas, foi o modelo /ean
production (produgdo ligeira ou magra), desenvolvido no

Jap3o, na fabrica Toyota.

Entre os principios de lean production, sdo de salientar os

seguintes:

— eliminacdo de todos os desperdicios, que nédo
produzam valor acrescentado, reduzindo os estoques

ao minimo;

diminuicdo da movimentacdo de materiais, tempos de
preparacdo e de controlo burocratico e numero de

pessoal;

— trabalhadores flexiveis, polivalentes e com
disponibilidade para as exigéncias da empresa;

— aumento da produtividade da qualidade e da

flexibilidade;
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melhorias continuas assentes nos recursos humanos e
na organizacao;

recursos humanos qualificados, formados e motivados;
énfase na racionalizagdo;

trabalho em grupo em torno de um lider, rotacdo de
postos em equipas homogéneas, tarefas simples e em
cadeia, responsabilidade no nivel da execugo,
colaboracdo entre diversos departamentos;

polivaléncia e aprendizagem limitadas pela procura de

optimizacdo local que apela a melhoria do modo de
realizac3o das tarefas predefinidas;

qualidade total, sem defeitos, pela incorporagdo do
controlo de qualidade no processo produtivo;

estandardizagéo do trabalho, ritmos rapidos;

trabalho em equipa, permitindo autonomia no trabalho
e aquisi¢do de novas qualificacdes;

processos de melhoramentos continuos a todos os
niveis da empresa com base no envolvimento,
reconhecimento e encorajamento de esforcos do

pessoal;

envolvimento dos trabalhadores nas decisdes relativas
4 produgdo pela organizagdo do trabalho e pelas
reunides dos grupos de trabalho para discutir

problemas e procurar melhorias.

Este modelo tem aspectos negativos, tais como:

MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL -

sobrecarga de trabatho e horarios prolongados;

FEUP / ESAD COOPERATIVISMO - A PROCURA DE UM PARAISO PERDIDO



ALBANO PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL -

— marginaliza¢do dos trabalhadores menos capazes para
performances elevadas;

— ritmos intensificados;

— pressbes para obter ilimitada disponibilidade dos
trabalhadores;

~ subordinag8o das pessoas ao sistema técnico;

— participacdo dos trabalhadores a participar na procura
de solucdes para a supressdo do seu préprio emprego;

— desemprego massivo e  marginalizagdo  dos
inadaptaveis;

— forte protagonismo patronal nos processos de

inovacgdo;

~ emagrecimento da empresa pela subcontratagdo de
funcdes e melhoria continua da competitividade com
custos sociais e ecolégicos elevados.

E facil perceber qual o motivo porque uma empresa quer
aumentar o ritmo de trabalho dos trabalhadores e a
flexibilidade do emprego, permitindo a variagdo dos hordrios e
do local de trabatho. A primeira vista este sistema é uma fonte
importante da competitividade que tem como resultado uma
maior produtividade, e uma maior produtividade tem como
resultado maiores [ucros. Este tibo de exigéncias leva a
instabilidade, inseguranca, desconfianca, preocupagdo e

angustia dos trabalhadores, o que ndo favorece a criatividade

e imaginagdo indispensaveis a inovacao.

FEUP / ESAD
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O modelo antropocéntrico constitui um sistema produtivo
flexivel e descentralizado em que se complementam as
potencialidades da tecnologia informatizada com as
capacidades especificamente humanas. As tecnologias sao
adaptadas as necessidades dos utilizadores. Por outras
palavras, a tecnologia ndo deve substituir 0 homem, mas

aumentar o seu poder e eficacia.

0 modelo antropocéntrico aposta na competitividade e, ao
mesmo tempo, na qualidade de vida,l na flexibilidade, através
de pessoas qualificadas, polivalentes e participativas,
conciliando os objectivos sociais e econémicos para a maior

democratizacdo da vida social e humanizagdo do trabalho.

Entre os principios do modelo antropocéntrico, sdo de salientar

os seguintes:

— permitir a mdxima melhoria nas condigGes de trabalho
numa perspectiva de adaptacgdo da técnica
(instalagdes, equipamento, maquinas) as necessidades
humanas e sociais, ou seja, aumento da qualidade de

vida no trabalho;

favorecer um novo modelo organizacional baseado em

equipas semi-auténomas;

permitir a modificagdo do ritmo do trabalhc e a livre

comunicagado;
— descentralizar a informacao;
promover a utilidade social e ecolégica dos produtos;

valorizar a qualificagao, formagdo e participacado;

VISMO ~ A PROCURA DE UM P,
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— participar e negociar os processos de inovagcao nos
diversos niveis;

— reduzir o tempo de trabalho e melhorar a qualidade de
vida, contribuindo para uma politica activa de
manutencdo de empregos;

— descentralizar e difundir responsabilidades na
organizagdo das unidades de trabalho e proporcionar
pouca hierarquizagdo;

— cooperar, autonomamente, com outras empresas;

— garantir uma polivaléncia e aprendizagem amplas na

A

optica de optimizagdo global que apela a capacidade
de controlo e de reflex8o global sobre o produto e do
processo produtivo;

— produzir em pequenas séries;

— fomentar a participagdo indirecta através de 6rgdos de
representacdo (decisdo conjunta e/ou negociacdo) e
participagdo directa (cooperagdo auténoma).

Em Portugal a modernizagdo das empresas é, praticamente,
feita sem o envolvimento dos trabalhadores, para além de

possuir deficientes infra-estruturas cientifico-técnicas.

portugal apresenta uma cultura industrial assente na baixa

formacdo dos recursos humanos, mdao-de-gbra intensiva e de

baixo custo, baixo nivel de confianga e cooperacdo nas
relacGes laborais, falta de profissionais qualificados, forte
presenca de relacbes hierdrquicas autoritdrias e gestdo
deficiente de recursos humanos, pouca orientagdo por parte

das empresas para a inovacdo e diversificagdo dos produtos e

FEUP / ESAD
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reduzido nivel de participacdo dos trabalhadores nas mudangas
introduzidas nas empresas. O que faz com que Portugal, na
generalidade, ndo véd ao encontro dos modelos anteriormente

apresentados.

Em Portugal ainda existe um trabalho industrial de garagem,
que se esconde por trds dos portdes, para obtengdo de lucros
imediatos. E um trabalho industrial que se dispersa por toda a
parte e em nenhuma, uma vez que ndo se vé mas
pressente-se. E uma indastria 4que para além das
consequéncias sociais negativas, ndo permite obter bons
resultados econdémicos. A sua prdtica leva a precariedade do
emprego, com diminutos saldrios, escassos contratos e
reduzidas expectativas de desenvolvimento profissional com a
consequente degradagdo da vida social, em contrapartida ha

uma sub-carga dos hordrios de trabalho.

A subcontratacdo é também uma pratica muito utilizada em
Portugal, com consequéncias negativas para 0s padrdes de
qualidade. A qualidade, a tdo grande distancia, perde-se a

nocio de quem tem responsabilidade.

Em Portugal, como forma de implementar uma induistria mais
justa e social, podia-se promover o desenvolvimento de novos

sistemas  produtivos, sobretudo  numa  perspectiva

antropocéntrica, e novas formas de organizacdo e/ou

qualidade de vida no trabalho, que passasse pelas préticas

cooperativistas ou de economia solidaria.
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Uma das caracteristicas negativas das economias capitalistas é
que o sistema de subordinagdo do trabalho ao capital produz

formas de sociabilidade empobrecidas.

Segundo Boaventura de Sousa Santos as caracteristicas
negativas das economias capitalistas podem-se resumir em

trés linhas de pensamento critico:

Em primeiro lugar, o capitalismo sistematicamente produz
desigualdades de recursos e de poder. Na tradicdo marxista o
efeito que figura no centro das criticas é a desigualdade
econémica e de poder entre as classes soclais. A separagdo
ente capital e trabalho e a apropriacdo privada dos bens
publicos agem como motores que produzem rendimentos
desiguals e relagdes socials marcadas pela subordinagdo do
trabalho ao capital. As mesmas condi¢des que tornam possivel
a acumulacdo geram desigualdades dramaticas entre classes
sociais, no interior de cada pais, e entre paises, no sistema

mundial.’®?

O pensamento e a prdtica cooperativista modernos tiveram a
sua origem por volta de 1826, na Inglaterra, como reacgdo a
pobreza provocada pela conversdo macica de camponeses e

pequenos produtores em trabalhadores fabris.

Foi também na Inglaterra, em 1844, que surgiu a primeira
cooperativa com a criacdo de uma loja cooperativa por
iniciativa dos teceldes desempregados de Toad Lane, em
Rochdale. O grupo ficou conhecido como Equitable Pionneers
of Rochdale e o seu objectivo era fornecer, a precos justos,

produtos de consumo aos trabalhadores que viviam em

163 g ANTOS, Boaventura de Sousa, op. cit., P. 27.
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condicBes de miséria causadas pelos baixos saldrios e pelas
condigBes de trabalho desumanas, provocadas pelo capitalismo

industrial.

As cooperativas, e demais organizagdes econdmicas ndo
capitalistas, quando enfrentam a concorréncia do sector
capitalista, e condigﬁes politicas  desfavordveis, sdo
extremamente frageis e correm excepcionais possibilidades de
insucesso econdmico ou desvirtuamento dos projectos
alternativos. Isto porque as estruturas democrdticas as torna
mais lentas na tomada de decisbes do que as empresas
capitalistas, e porque o prindpio “um membro, um voto” as
impede de alcangar o nivel de capitalizagdo necessario para.se

expandirem.

No entanto o modelo de economia cooperativa tem grandes

vantagens, como:

— aumentos inesperados de produtividade e grande
reducdo de perdas e desperdicios, porque 0s seus
trabalhadores proprietdrios tém maior incentivo
econémico e moral para dedicar o seu tempo e esforgo

ao trabalho;

controlo democratico por parte dos membros, tanto
como proprietdrios soliddrios da cooperativa quanto
como participantes eventuais nas decisdes sobre a

distribuicdo de proveitos;

compromissa com a educagdo dos membros da
cooperativa, para lhes facultar uma participagdo

efectiva;
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— diminuigdo drdstica dos custos de supervisdo, que,
numa empresa capitalista, sdo altos porque a vigiléncia
constante do desempenho dos empregados é
necessdria para assegurar a cooperacdo destes com a
empresa;

— efeito igualitdrio directo sobre a distribuigio da
propriedade;

— propercionar aos cooperadores a maxima satisfagdo ao
menor custo;

— coexisténcia criativa e fértil de diferentes formas de
trabalho, produgdo, consumo e convivéncia.

Todavia, os modelos de economia cooperativa ndo escapam,
infelizmente, & dura lei da concorréncia. Para tal devem passar
de colectividades fechadas e estdticas, para uma comunidade
viva e dindmica, aberta simultaneamente ao contacto,
devendo apresentar uma atitude ambiciosa em termos de
escala, que seja capaz de actuar quer numa escala local, ou
mesmo global, ndo descartando as relacbes com as empresas

capitalistas sem que issO desvirtue o0 projecto a que se

propuseram.

No Pais Basco (Espanha) situa-se o complexo econémico
Mondragén, um exemplo de suceséo do modelo de economia
cooperativa, constituido por uma rede de supermercados, um
banco e uma universidade tecnoldgica. Este complexo foi

seleccionado pela ONU como um dos cinquenta melhores

projectos sociais do mundo.

ALBANO FERALTA
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A universidade garante, dentro do grupo cooperativo, o fluxo e
o intercAmbio constante de informagdo e conhecimentos sobre

sistemas de produgdo, finangas, comercializagdo.

O maior grupo dentro de Mondragdn é a Fagor; produz
electrodomésticos, componentes industriais, maquinaria e

servigos de assessoria para industrias.

As razfes fundamentais do éxito das cooperativas do grupo

Mondragdén assentam na:

— insercdo das cooperativas em redes de apoio e ao
esforco constante para tornar as cooperativas
competitivas no mercado global;

— rotagdo de pessoal experiente (por exemplo, gerentes)
de uma cooperativa para outras, de acordo com as

necessidades das cooperativas;

— constante inovagdo e melhoria nos niveis de

produtividade;

— redistribuicdo de parte dos lucros das cooperativas de
maior sucesso pelas que atravessam dificuldades

temporarias;

descentralizacdo e colaboragdo entre cooperativas

associadas;

fidelidade ao principio de participacdo democrética no

interior da cooperativa.

Visto que o prego deixou de ser o factor mais importante de

competitividade e surgiram outros factores igualmente
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importantes, como a qualidade, a diversidade e a inovagéo, a

politica industrial deverd promover, entre outras coisas:

a modernizagdo dos sectores industriais tradicionais,
estimulando a producdo flexivel e de qualidade em
oposigao de uma légica da produgdo em massa;

a autonomia e o espirito inovador dos individuos e dos
grupos de trabalho (a expressédo livre de opinides faz
todo o sentido);

0 espirito de comunidade;

a atengdo prestada aos clientes (apostando na
qualidade e na rapidez no servicos prestados);

a delegagdo de responsabilidade;
a orientacdo para a acgdo e a experimentacdo;

o aumento da capacidade de assimilagdo de
tecnologias avangadas, particularmente

antropocéntricas;

a difus3o de novas formas de organizagdo do trabalho
e de métodos de gestdo;

a melhoria da qualidade dos recursos humanos;

estruturas simples e leves com poucos niveis

hierdrquicos;

praticas cooperativistas ou de economia solidaria,
como forma de combater o desemprego e ajudar os

mais necessitados.
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Como resposta as dificuldades dos mais necessitados, as
prdticas cooperativistas ou de economia soliddria, cuja
finalidade bdsica ndo é maximizar o lucro, mas a quantidade e
a qualidade do trabalho, s8o uma alternativa econdmica a
competicdo cega dos capitais privados baseada no
antagonismo das classes e no beneficio pessoal. O Design
compreendido como um processo de desenvolvimento de
produtos, que entrevem nos métodos de produgdo, pode
contribuir para a criagdo de postos de trabalho produtivos que
valorizem a pessoa, e desta forma servir com estratégia para a

inclusdo.
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Design, preocupagdes e necessidades

Tomas Maldonado, em 1961, apresentou publicamente, numa
conferéncia intitulada Education for Design, a sua definicdo
Design industriai'®*, desde entdo aprovada pela organizagdo
Internacional dos Designers Industriais (ICSID, International
Council of Societies of Industrial 4Design). Segundo este

designer:

O design industrial € uma actividade de projecto que consiste
em determinar as propriedades formais dos objectos
produzidos industrialmente. Entende-se por propriedades
formais ndo s6 as caracteristicas exteriores mas também, e
sobretudo, as relagbes funcionais e estruturais que tornam o
objecto uma unidade coerente, quer do ponto de vista do
produto quer do utente. Pois que, enquanto a preocupagdo
exclusiva pelas caracteristicas exteriores de um objecto
esconde frequentemente o desejo de o fazer parecer mais
atraente ou mascarar as suas fraquezas construtivas, as
propriedades formais de um objecto - pelo menos como eu o
entendo - sdo sempre o resultado da integracdo de diversos
factores, sejam eles de tipo funcional, cultural, tecnolégico ou
econdmico. Por outras palavras, enquanto as caracteristicas
exteriores dizem respeito a qualquer coisa que aparenta ser
uma realidade estranha, isto é, algo desligada do objecto e que
ndo se desenvolve conjuntamente com ele, as propriedades

164 ) termo «design industrial», com o seu significado singular, foi usado pela

ira vez em 1913, quando o Comissdrio de Patentes dos Estados Unidos

dme . - .
. regou para proteger a propriedade no design industrial.

o emp
Todavia, ha quem considere que 0 design industrial emergiu no ano de 1907
quando varias companhias alemds entregaram a um grupo de artifices e de
arquitectos © projecto para O fabrico de maquinas. (Ver, LORENZ,
Christopher, 4 dimensdo do Design, Centro Portugués de Design, Lisboa, 1991,

pp. 11-12).

entanto, hd quem faga referéncia a primeira sociedade de design
ﬁllcc)lusn'ial formada na Sudécia no ano de 1849, (Cf, PAPANEK, Victor

(2000), op. cit, P 30).
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formais, pelo contrario, constituem uma realidade que
corresponde a sua organizagdo interna, lhe é intimamente
vinculada e conjuntamente desenvolvida.l®®

E presentemente assunto assente que o Design trata da

resolucdo problemas.

No destino, esta-se condenado & passividade, j& que se pode
pensar que, estando o futuro j& escrito, de nada serve agir;
aquilo que deve acontecer acontecerd, ndo importa o que se
faga, pois o acontecimento é necessério e ndo pode deixar de
suceder. No determinismo, aquilo que € necessério € a relagdo
entre determinadas condigbes e determinado acontecimento.
Por conseguinte, se se mudarem dadas condigdes, ter-se-a um
outro acontecimento; é o que o homem faz ao lutar contra uma
epidemia: muda as condicdes que permitem o Seu
desenvolvimento e, se o consegue, a epidemia cessa, ja@ que

ndo se trata de um destino.*®®

Num mais amplo significado do Design e numa perspectiva
determinista as intervencdes tém de ser feitas sob o prisma da
resolucdo das preocupagdes e necessidades humanas. De
forma andloga, o designer industrial dever-se-ia interessar
com os aspectos econémicos, coerentes, funcionais, e que
correspondessem a necessidades reais que fossem de encontro

ao valor de uso e segundo 0s interesses especificos dos menos

favorecidos.

165 \fALDONADO, Tomas, Aktuelle Probleme der Produkigestaltung, 1963,
p. 37 (citado por BONSIEPE, Gui, Teoria e Prdtica de Design Industrial,

Centro Portugués de Design, Lisboa, 1992, p. 37).
166 GKRZYPCZAK, Jean-Frangois, op. cit., pp- 62-63.
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0 DESIGN.COMO ESTRATEGIA DE

Llishld

A unido*®” ndo se pode dar ao luxo de perder a contribuigdo dos
grupos marginalizados na construgdo da sociedade (...). Peio
contrario, tem como obrigagdo zelar para que o0s mais
vulnerdveis (os excluidos da vida social e econdmica, os jovens
que ndo conseguem arranjar um lugar no mundo profissional,
os desempregados de longa duragdo, as pessoas idosas e
deficientes) ndo sejam excluidas dos efeitos do crescimento de
um Europa mais Integrada, nem impedidos de contribuir
activamente para ela.’®®

O designer industrial avalia incorrectamente a sua actividade
quando concentra o seu fundamento em habilidades estéticas
ligadas as conveniéncias do valor de troca que beneficiem os

interesses particulares do capital.

O Design recentemente sé satisfaz desejos evanescentes,
enquanto as necessidades genuinas do homem s3o
frequentemente negligenciadas. As necessidades econémicas,
psicolégicas, espirituals, sociais, tecnolégicas e intelectuais de
um ser humano sdo normalmente mais dificeis e menos
lucrativas de satisfazer que 0s desejos cuidadosamente criados
e manipulados incutidos por uma moda passageira.'®’

Sendo o design industrial uma disciplina de projecto
coordenadora do desenvolvimento e na planificagdo dos
produtos/servigos deve estar orientada para a melhoria das
caracteristicas de uso dos produtos, com a fungdo de suprir as

necessidades humanas através de objectos com alto valor de

uso.

167 Eptenda-se por Unido Europeia.
168 EPAN, op. cit., p. 50.
16> pAPANEK, Victor (2000), op. cit., p- 15.
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Os valores simbélicos e os valores de uso esfumam-se por trds
dos valores organizacionais. {..) Os objectos ndo sdo mais
investidos de uma "alma" assim como ndo mais o investem
com sua presenca simbélica: a relagdo faz-se objectiva, é
combinagdo e jogo.l”?

Segundo Henri Matisse:

Nunca abandonei o objecto. O objecto ndo € interessante em si
mesmo. E o ambiente que cria o objecto. Toda a minha vida
trabalhei diante dos mesmos objectos que continuam a
transmitir-me a forca da realidade, dirigindo o meu espirito
para tudo por onde todos esses objectos passaram, em relagdo
a mim e comigo. Um copo de dgua com uma flor é diferente de
um copo de dgua com um lim&o. O objecto é um actor: um
bom actor pode representar um papel em dez pegas diferentes;
um objecto pode representar um papel diferente em dez

quadros diferentes.'’*

Na era da produgdio desmedida em que o conceito de utilidade
tornou-se ideologia, o design industrial pode desempenhar um
papel estratégico na racionalizacdo das alternativas mercantis:
definicdo dos tipos de produtos, diminuicdo da quantidade, da

variedade, da circulagdo das mercadorias e na estruturagdo

das necessidades.

Cheguei & conclusdo de que as sociedades industriais acabardo
fatalmente numa catastrofe se continuarem a produzir cada
vez mais bens de todos os géneros, para um nimero sempre

170 gAUDRILLARD, Jean, O Sistema dos Objectos, Editora Perspectiva,
Brasil, 2000, p. 27.

i lo XX, Volume I,
171 wALTHER, Ingo F. (organizado por), Arte do Sécu g
I‘Xntura, Benedikt Taschen Verlag GmbH, Germany, 1999, p. 39.
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maior de pessoas, como vem acontecendo, em ritmo crescente,
desde o século passado.!’?

Nem sempre um incremento e uma mais enérgica produgdo
podem representar uma solu¢do para o desenvolvimento e
para a abundancia, podendo ocasionar um incremento na
divergéncia social em vez de contribuir como meio para a

integracdo.

Nos dias de hoje, o facto de produzirmos mais e depressa ndo
significa que vamos ao encontro das necessidades reais das
pessoas. Pelo contrario, ofuscados pela obten¢do do lucro,
esquecemos as verdadeiras necessidades. A velocidade é
inimiga dos mais carenciados, porque estes ndo conseguem

acompanhar o efeito do ritmo desta produgdo desmedida.

Neste mundo de velocidade:

Assiste-se entio a um verdadeiro triunfalismo do objecto: a
asa do carro torna-se o signo da vit6ria sobre o espago, - signo
puro j& que sem relacdo com esta vitéria (antes a
comprometendo, pois torna o veiculo pesado e o
sobrecarrega). A mobilidade concreta e técnica
sobressignifica-se aqui em fluidez absoluta. Como a asa ndo é
signo da velocidade real, significa uma velocidade sublime, sem
medida. Sugere um automatismo miraculoso, uma graga, é a
presenga desta asa que, para a imaginagdo, parece impulsionar
o veiculo: este voa entdo por suas préprias asas, imita um

112 pUBOS, R., Reason Awake, Columbia University Press, New
York/London, 1970, p. XII (citado por BONSIEPE, Gui, Teoria e
Pratica de Design Industrial, Centro Portugués de Design, Lisboa,

1992, p. 83).
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organisme superior. Enquanto o motor é o eficiente real, a asa
¢ a eficiente imagindrio.!”?

A dindmica do capitalismo concorrencial deriva do
engrandecimento das virtudes de um produto e n3o da
especificacdo dos seus defeitos. Criam-se
pseudo-necessidades, pseudo-interesses que tendem, na
saciedade do consumo, a adiantar-se um pouco aos bens
disponiveis. As necessidades e as aspiracdes sdo activadas
pela diferenciacdo pessoal e pelo desejo de estatuto. As
limitagdes para a realizacdo do individuo n3o se exercem
através de leis opressivas, de normas de obediéncia, mas sim
através das condutas que tém por base o consumo. No
entanto, os objectos de consumo corrente tornam-se cada vez
menos indicativos do estatuto social na medida em que as
maiores diferengas qualidade/prego se vdo atenuando. E
mesmo possivel que 0 consumo perca progressivamente o
papel eminente que desempenha hoje no plano distinto do

estatuto.

A satisfacdo das necessidades é o requisito constitutivo do ser.
Consequentemente, a violagdo da satisfagdo das necessidades
produz uma paixdo que promove a reivindicagdo de um direito.
Direitos bdasicos requerem portanto necessidades bdsicas. O
problema com as necessidades_ humanas, no entanto, é a
inevitdvel ironia da variagdo cultural, na qual o adquirido é tido
como sendo a necessidade constitucional. Em sociedade,
portanto, a distingdo entre necessidade e desejo tende a ser

arbitraria, sendo mesmo contingente.'’

I73 p AUDRILLARD, Jean (2000), op. cit., p. 65.
174 BARBALET, J.M., Emogdo, Teoria Social e Estrutura Social, Instituto

Piaget, Lisboa, 2001, pp. 204-205.
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A teoria de alienacdo do economista alemdo Karl Marx
(1818-1883) observa na expansdo dos produtos, como
mercadorias, um ardiloso aparelho de poder, que condiciona,

de modo geral, a vida social, intelectual e politica.

Juntamente com a massa dos objectos nasce também o reino
dos seres estranhos aos quais 0 homem se submete, e cada
novo produto é um novo poder da depredacdo reciproca... Cada
produto é uma isca para atrair o ser e o dinheiro do outro, cada
necessidade real ou possivel é uma fraqueza que aproximard a
mosca do mel.}”®

A publicidade e a propaganda conseguem convencer-nos de
que o verdadeiro sentido da nossa existéncia pode ser
encontrado na nocdo que trabalhamos para ganhar dinheiro,
de maneira a podermos comprar coisas que mais tarde

deitaremos fora, para que possamos comprar novas coisas.

Até a4 geragdo passada, os objectos adquiridos constituiam
propriedade absoluta, materializando um trabalho realizado.
Nio vai longe o tempo em que a compra da sala de jantar, do
carro, constituiam o termo de um longo esforgo de economia.
Trabalhava-se sonhando adquirir: a vida é vivida & maneira
puritana do esforgo e da recompensa, mas quando os objectos
se acham presentes, é que foram ganhos, constituem quitacdo
do passado e seguranga para o porvir. Um capital. Hoje, os
objectos se apresentam antes de terem sido adquiridos,
antecipam-se & soma de esforcos e do trabalho que

representam, seu COnsumo por assim dizer precede sua

produgdo.”®

17 MARX, K., Okonomischphilosophische Manuskripte, em Werke 1, a cargo
de J.H. Lieber ¢ P. Furth, Cotta Veriag, Stuttgart 1962, pp. 608 seg. (citado
por BONSIEPE, Gui, op. cit., pp- 60-61).

176 gAUDRILLARD, Jean (2000), op. cit., p- 168.

ALBANO PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP / ESAD DESIGN, PREOCUPACOES E NECESSIDADES



(LS

=1

O Design como produto de série torna acessiveis bens
anteriormente inatingiveis ao alcance da bolsa de largos
segmentos da populacdo. O consumo ostensivo!’’ tornou-se o
consumo de massa ostensiva. O status e a ostentagdo, até ai

restritoc a uma minoria, passaram a estar acessiveis a maioria.

Assiste-se hoje a um esfor¢o de estilizagdo dos interfores de
série, a uma tentativa de “promogdo do gosto ao nivel das

massas”. Como regra geral, isto conduz a0 monocronismo e ao

monoestilo:!7’®

No entanto, a uniformizagdo é perniciosa para 0 negécio. Os
produtos comecam a parecer-se entre si, dificultando a
dinamica do capitalismo concorrencial, pondo em causa’o
Design como produto de série, como produto “democratico”

em si préprio e que traz a "Boa Forma” ao publico.

Todos sabemos que 0s nossos objectos sdo submetidos a uma
fragilidade organizada, reduzindo propo>sitadamente a sua
duracdo; ndo escapam ao efémero e a moda, porque é ai que
se estabelece a base da economia capitalista. Como exemplo,
podemos constatar que certas pecas de um automovel sdo

feitas para durar um nimero determinado de quilémetros.

Se antes, era 0 homem que impunha seu ritmo aos objectos,
hoje sdo os objectos que impdem seus ritmos descontinuos aos

onsumo ostensivo» foi inventado pelo economista americano

17,0 termo «c
Thorstein Veblen em 1899 para descrever o comportamento de uma nova

classe ricana ostentagdo da sua riqueza. Em que a riqueza ou o ;A)Od?,r
deveriam ser evidenciados, pois a estima s6 se manifestaria face a evidéncia.

178 g AUDRILLARD, Jean (2000), op. cit., p. 157.
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homens, sua maneira descontinua e shbita de se
apresentarem, de se alterarem ou de se substituirem uns aos
outros sem envelhecer.!”®

O préprio ambiente cultural em que vivemos afecta 0s Nossos
valores pessoais e sociais, altera os tipos de simbolismos
visuais que gostamos ou desgostamos, ao ponto deste
simbolismo se tornar o aspecto mais importante na
discriminacdo social, associada a qualidade dos bens
procurados. Este simbolismo impede-nos de contemplar as

premissas mais profundas da sociedade, como as necessidades

dos mais carenciados.

Vivemos numa cultura do imediato onde se valoriza o que é
efémero e recente, onde se cultivam necessidades existentes,
mas também se inventam outras novas. Criam-se produtos
que sucumbem por questbes de moda, que se tornam,
progressivamente, mais débeis e mais efémeros, ainda que

preservem as suas qualidades funcionais.

O consumo nada tem de uma troca livre e viva, surge como
sistema que assegura a seriacdo dos signos e a inclusdo num

grupo. £ uma operagdo persuasiva, onde as pessoas sdo

aliciadas e traidas pela sua propria sede de grandeza,

querendo o que as outras ainda ndo tém. Todas as pessoas

adquirem tralha, para cobrir necessidades falsas, no intuito de

conseguir prestigio social.

179 g AUDRILLARD, Jean (2000), op. cit., p. 169.

DESIGN, PREOCUPAGOES E NECESSIDADES

ALBANO PERALTA MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP / ESAD



No entanto, o Design pode resolver muitos problemas se tiver
em atencdo as necessidades mais viscerais das pessoas, de
forma a cooperar na construgdo de uma sociedade mais justa.
Pois se dirigirmos activamente o nosso desenvolvimento em
favor das pequenas minorias e se conciliarmos todas as
necessidades especiais, estaremos de certo para todos,

incluindo 0s mais pobres, os deficientes, 0s sem-abrigo, etc.

Quanto mais contemplo o espectdculo do mundo, e o fiuxo e
refluxo da mutagdo das coisas,. mals profundamente me
compenetro da ficgdo ingénita de tudo, do prestigio falso da
pompa de todas as realidades. E nesta contemplagdo, que a
todos, que reflectem, uma ou outra vez terd sucedido, a
marcha multicolor dos costumes e das modas, 0 caminho
complexo dos progressos e das civilizagbes, a confusdo
grandiosa dos impérios e das culturas - tudo isso me aparece
como um mito e uma ficgdo, sonhado entre sombras e
esquecimentos. Mas ndo sei se a definicdo suprema de todos
esses propdsitos mortos, até quando conseguidos, deve estar
na abdicacdo extdtica do Buda, que, ao compreender a
vacuidade das coisas, se ergueu do seu éxtase dizendo «Ja sei
tudo», ou na Indiferenca demasiado experiente do imperador

Severo: «omnia fui, nihil expedit - fui tudo, nada vale a

pena.»'®

O consumismo origina oportunidades criativas, mas estd a ser
levado a niveis desmedidos, em que O volume dos meios
supera O mundo das necessidades, criando-se uma
obsolescéncia planeada, que tende para uma aparéncia

sedutora de perfeigdo formal efémera.

180 pSSOA, Fernando, Livro do Desassossego, Assirio & Alvim, Lisboa,
2003, p. 152.
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O Design deve elevar o belo e o (til ao nivel do seu conteudo
social, trabalhando em prol do bem comum, servindo o
conforto e a seguranca das pessoas. Compete também ao
Design uma fung&o que tem por base conferir aos produtos um
alto valor de uso e um valor de troca relativamente baixo, e
desta forma ir ao encontra das necessidades que gravitam em

volta dos mais necessitados.
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Para Tales de Mileto, s6 uma substancia existia, a dgua, e dela
procediam a terra, o ar e o fogo, bem como todos os seres.
Para Anaximenes, o ar era a substancia primordial. Para
Heraclito, era o fogo o principio de todas as coisas. Desde
sempre, o ser humano teve em conta a pratica, o material, o

sensivel.!8!

Design é sinénimo de planear, de seleccionar arquétipos de
pensamento, de melhoramento técnico-funcional, de
linguagens e de relagSes entre modelos. Tem uma relagdo
muito prépria com os materiais, porque estes originam
objectos definidores de novos tipos de relages: amaéveis,

afectuosas, agradaveis e imprescindiveis.

Ao Design compete, pelo método projectual, reduzir o nimero
de pecas que compdem 0 objecto aumentando, se possivel, o
nimero de fungdes desempenhadas por cada uma. Desta
forma, atenuamos previsivelmente, 0 nimero de fases de
producdo. Consequentemente, com o aumento da
rentabilidade dos processos obtemos uma diminuicdo dos
custos, com beneficios para todos. Por exemplo, no caso dos
meios de transporte, a reducdo no peso possibilitada pelos
materiais, permite uma diminuicdo significativa na emissdo de

diéxido e mondxido de carbono e uma economia importante

181 GERGIO, Manuel, op. cit., p. 75.
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nos consumos de combustivel e, consequentemente, uma
reducdo dos custos de utilizacdo, abrindo o leque a um maior

ndmero de utilizadores.

Para o Design os materiais provenientes dos centros de
pesquisa, como as recentes ligas e compésitos, e as ultimas
novidades em cerdmicas, oferecem excelentes oportunidades
de projecto. Contudo, o Design, também, tem a ganhar com a
combinagdo criativa de materiais comuns, como por exemplo
os tijolos egipcios, aos quais adicionavam palha cortada, e 0
estuque dos construtores civis ingleses, aos quais adicionavam
cabelos, criando desta forma materiais reforcados com a
intencdo de melhorar as suas propriedades de resisténcia e

tenacidade.

O Design também tem muito a aprender com a Natureza.
Temos como exemplos a resisténcia consideravel da casca de
um ovo proporcionada pela sua forma, ou a rigidez da madeira
que resulta da combinagdo de fibras de celulose resistentes e

de uma matriz plastica chamada lignina.

No Design deve-se ter a nogdo de que os materiais, muitas das
vezes, passaram a ser aquilo que fazem, isto é, passaram a
incorporar  0S desempenhos que eram anteriormente

resultantes de uma diversidade de acessérios e de matérias,

como exemplos temos:

o vidro fotocrémico que tem a capacidade de modificar

a sua cor e transparéncia, substituindo as gelosias
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compostas por diversos componentes e substancias;

— o0s sistemas electroluminescentes, peliculas que,
excitadas por um impulso eléctrico, emitem luz, como
alternativa as conhecidas l|ampadas compostas de

vidro e variadissimos acessorios;

— as ligas feitas de niquel e titdnio capazes de memorizar
uma forma particular, quando sujeitas a uma dada

temperatura.

O Design, perante a dadiva de materiais e tecnologias, tem o
imperativo de conceber uma resposta as necessidades
humanas, tanto ao nivel individual como ao nivel do grupo,
dando significado aos objectos e ambientes para assim criar
uma certa sensagdo de finalidade, retirando o melhor proveito

dos materiais, das formas e das fungdes.

0 “compdsito X” é um material que possibilita alguma inovagdo
no campo do Design. £ um material com memdria de volume e
pressdo; quando sujeito a uma variagdo de temperatura de
~alguns graus Celsius dilata-se ou contrai-se, apresentando
variacdes de volume de dezenas de milhares de vezes superior
3s do gas. Isto permite, combinado com algum sistema
eléctrico, a aplicacdo, por exemplo a colchdes e sofds, com
possibilidades de regulagdo em altura e em firmeza. Assim
consegue-se uma mais-valia, por exemplo, na elaboracdo de

equipamento para deficientes fisicos.
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O mecanismo operativo dos tubos de calor é
simples, aquecendo uma extremidade do tubo,
provoca-se a evaporagdo do liquido ai
existente. O vapor assim gerado fiGi em
direcgio & extremidade oposta, mais fria, onde
se condensa, libertando calor que se deposita
na estrutura porosa. Por causa da capilaridads,
o liquido é entdo reciclado para as éreas
quentes. O ciclo pode ser repetido
indefinidamente.

A condutibilidade térmica equivalente de tais
dispositivos é da ordem das 10 a 100 mil vezes
superior ao do melhor condutor témmico (a
prata).

Sao dispositivos estaticos e passivos porque
nio tdm pegas mbveis e ndo absorvem

poténcia mecénica.

O termo °“plastico” é aplicado a um vasio e
variado grupo de materiais sintéticos que so
processados, aquecendo-os ou moldando-os,
para que obtenham uma geometria desejada.

O primeiro pléstico a ser usado em utilizagbes
praticas foi a celulbide (material plastico
fabricado a partr da canfora e da
nitrocelulose), sendo industrializado em 1864.
A celuldide, apesar de colmatar algumas
dificuldades de manufactura, originou um certo
descrédito no uso dos plasticos. Era um
material instavel, muitissimo inflamavel e
decompunha-se  com facilidade quando

exposto 2 luz ou ao calor.

Leo Hendrik Baekeland (1863-1944), quimico
belga, desenvolveu pesquisas sobre @

polimerizagdo e a condensagio.

Tornando exequivel um método de reacgdes
de polimerizagdo controladas, capaz de gerar
resinas plasticas em quantidade

comercialmente vantajosas.

Conseguindo obter por este processo a
primeira resina plastica (industrializada em
1909), que em homenagem ao s6u nome se

denominou de baguelite.

Aluisild

O uso das células fotovoltaicas determina uma diminuigdo no
gasto de electricidade e, consequentemente, nos custos. A
Mitsui, em 1986, produziu um painel fotovoltaico do tamanho
aproximado de uma folha A2 capaz de accionar pequenos
electrodomésticos. Um painel ligeiramente maior poderd
accionar aparelhos de climatizagdo. Estes equipamentos ainda
tém um custo elevado. No entanto, o fabrico destes em grande
quantidade poderia reduzir substancialmente os pregos, de
forma a tornar a sua utilizacdo generalizada, com ganhos
muito significativos em energia e trazer beneficios as pessoas

com mMenos recursos econdmicos.

Os tubos de calor, tubos hermeticamente fechados com uma
superficie interna recoberta por uma porgdo de material
poroso, onde é introduzido, sob vacuo, um fluido adequado,
fazem com que a transmissdo de calor ocorra como resuitado
do transporte de energia térmica. As aplicagGes dos tubos de
calor sdo numerosas. Uma aplicag8o interessante é a do
arrefecimento de moldes de fundicdo com formas complexas.
uma das possiveis aplicagdes seria nas habitages, com

aproveitamentos de energia térmica.

Outros materiais, como 0S plasticos, possibilitam uma
infinidade de soluges. Nenhum outro material de uso
generalizado deve tanto 3 pesquisa cientifica. Desta pesquisa
resultou uma excelente e econémica capacidade de serem
trabalhados e uma grande possibilidade de modificagdo pelo
processo de transformacgdo, pelas condicBes operatdrias e pelo

desenho do molde. A consequéncia principal das suas

caracteristicas de transformacdo é a redugdo dos custos, que
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implica um crescimento econémico e diminui o0s niveis de
desigualdade. E um material que contribui para a inclusdo de

sectores marginalizados e de valores de igualdade.

para além de determinado prego, relativamente baixo (quando
comparado com outros periodos da histéria), os ricos ndo
podem comprar melhores maquinas fotograficas, computadores
pessoais, chaleiras eléctricas, televisores ou gravadores de
video (...). O que podem, isso sim — e é o que faz o comércio -,
& acrescentar “extras” desnecessdrios ao objecto. Pode

mandar-se dourar uma maquina fotografica, ou mandar pbr

uma pega de rubi na chaleira.'®

Porém devemos terem em consideragdo que 0S plasticos sdo
na sua maioria sintéticos, entrando na sua composi¢do
produtos petroquimicos. A reciclagem dos plasticos é de dificil

realizacdo num espago de tempo atil.

Os plésticos quando incinerados ou queimados, emitem varias
substancias téxicas, incluindo cancerigenas tais como as
dioxinas. Como solugdo procura-se desenvolver plasticos
biodegradaveis que tem por base a introdugdo de pontos
fracos, de modo a que estes possam ser sintetizados a partir
de uma transformagdo bioquimica de compostos por
microorganismos. Os produtos resultantes desta fase sdo

pastante téxicos, pelo que esta solugdo ndo é satisfatoria.

182 ORMER, Peter, Os Significados do Design Moderno, Centro Portugués
de Design, Lisboa, 1995 p-121.

- FEUP /ESAD O MUNDO MATERIAL - MATERIAIS PAR UMA VIDA MAIS FACIL
MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL
ALBANO PERALTA



Para uma eficaz reciclagem dos plasticos € necessdrio saber de
antem3o os usos secundarios para o plastico reciclado, como

por exemplo:

— HDPE - Polietileno de  alta densidade
(PEad) - Utilizado na manufactura de recipientes
para detergentes, garrafas de oleo, sacos e outros
recipientes. Pode ser reciclado em canos de

drenagem, mesas, caixas de correio e cercas;

— LPPE - Polietileno de Dbaixa densidade
(PEBD) - Plastico utilizado habitualmente na
producdo de celofane. Também utilizado na
produgdo de cordas, revestimentos em electricidade,
embalagem (filme) e usos domésticos. Pode ser
reciclado e acima de tudo reutilizado em sacos do

lixo e das compras;

— PETE - Tereftalato de polietileno (T PE) - Plastico
transparente, usado em garrafas e frascos. Pode ser

reciclado para uso em roupas de Inverno e pranchas

de surf;

— Pp - Polipropileno (PP) - Plastico bastante leve
usado habituaimente no empacotamento de comida
(margarina, iogurte, etc.), revestimentos entre

diversos usos possiveis. Pode ser reciclado e
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reutilizado em alimentadores de aves, caixotes de

baterias para carros e baldes de dgua;

— PS - Poliestireno (PE) - Utilizado em embalagens,
copos de café, videocassetes, espumas e artigos
domésticos, etc. Pode ser reciclado em tabuleiros,

termémetros, interruptores etc.

Ainda no que respeita aos “plasticos”, o seu termo abarca uma
tal série de opgdes que tende a perder o seu significado. E um
termo demasiado genérico, devido a sua grande diversidade e
diferentes desempenhos, que vai dos plasticos de alta
temperatura (resinas termoendureciveis) para uso em
ambientes quentes dos motores automodveis com recurso a
compdsitos de matriz de epéxido e de poliimidas - reforgados
com fibra de carbono e de vidro (compésitos e superpolimeros)
- aos plasticos biocompativeis com aplicagdes no campo da
medicina. Mais objectivamente podemos pensar na realizagdo
de implantes e préteses, ou no fio cir(rgico para suturas
internas, que deve ser absorvido pelo organismo. Uma outra
utilizagdo corrente passa pelos pldsticos que entraram no
mercado das garrafas de bebidas carbonatadas
(PET - tereftalato de polietileno). Uma outra aplicabilidade dos
plasticos é o uso de placas alveolares em polimetacrilato de
metilo (acrilico) - PMMA e em policarbonato - PC, que
reduzem significativamente as perdas de calor, no Inverno,

devidas & conducdo e convecgdo, com 0s devidos ganhos em

energia.
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Estamos habituados a pensar que o plastico é um isolador
porque ndo conduz a electricidade, por isso é que os fios
eléctricos de cobre sdo todos forrados por uma capa pldstica.
Mas para além das suas propriedades mecanicas e térmicas,
had possibilidade da sua aplicabilidade no campo das
propriedades eléctricas, com vantagens significativas, devido
principalmente ao ni\(el dos custos, que se traduz numa

descida radical de pregos do bem produzido. -

Alan Heeger, da Universidade da Califérnia (EUA), Alan
MacDiarmid, da Universidade da Pensilvania (EUA), e Hideki
Shirakawa, da Universidade de Tsukuba (Japdo), sdo trés dos
investigadores laureados com O Prémio Nobel da Quimica
2000, pela descoberta e desenvolvimento dos polimeros

condutores.

para que um polimero possa ser condutor de corrente eléctrica
tem de ser constituido, alternadamente, por ligagBes simples e
duplas entre os dtomos de carbono. Mas tém de ser removidos
ou introduzidos electrbes que compdem os atomos; o0s
electrdes a mais podem movimentar-se através da longa

molécula fazendo que o polimero seja um condutor eléctrico.

A aplicabilidade destes polimeros é na chamada electrénica de
plastico, com a realizacdo de “chips” de pldstico, e sobretudo

em monitores, que actualmente sdo de tubos de raios

catédicos ou cristais liquido.

ALBANO PERALTA

MESTRADO EM DESIGN INDUSTRIAL - FEUP/ ESAD

O MUNDQ MATERIAL - MATERIAIS PAR UMA VIDA MAIS FACIL



Os compésitos competem com os metais, devido as suas
Um material compésito é uma

combinacdo de um ou mais matérias, propriedades mecanicas e térmicas. Como exemplo temos 0s
ligados entre si para aliarem as radiadores de automéveis produzidos em metal, com as
propriedades  de  ambos, podendo dificuldades inerentes de soldadura, com riscos de corroséo e

inclusivamente  criar  propriedades i - i
as consequentes fugas. Como alternativa, utilizam-se hoje

compésitas novas e unicas.
plasticos reforcados com fibras de vidro (PRF) com vantagens
na facilidade de montagem, resisténcia mecanica, baixo
coeficiente de dilatacdo, resisténcia a vibragdes e a corrosao,

leveza, baixa manutengdo e longa duracdo.

Os compdsitos de carbono sdo materiais nos quais um

elemento de reforgo feito de fibras de grafite entrelagadas é

embebido numa matriz de epéxido. O material tem duas

propriedades notaveis, forca e leveza, 0 que o torna

| | particularmente adequado para produtos de aita performance
gue requerem um minimo de peso com uma grande resisténcia

mecanica. As fibras de carbono apresentam valores de

médulos de elasticidade extremamente elevados (mais de

cinco vezes os do aco).

De notar que o aluminio custa menos que 0sS compositos, mas
nestes ultimos é possivel alguma poupanca diminuindo a

necessidade da mé&o-de-obra especializada e até eliminando

algumas tarefas.

Se uma peca complicada tiver que ser feita em aluminio
precisa de muita mao-de-obra e causa muito desperdicios,

para além de ter de incluir diferentes elementos como anilhas,

O MUNDO MATERIAL - MATERIAIS PAR UMA VIDA MAIS FACIL
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rebites, parafusos, porcas, etc. Contudo, a moldagem com
compdsitos consegue uma reducdo de 75% nas pegas, 0 que

faz repensar alguns conceitos quanto a aplicabilidade deste

material.

Os materiais cerdmicos sdo provenientes de materiais
inorgénicos que ocorrem na natureza, COMO 0S minerais de
argila e areia de quartzo. A plasticidade intrinseca da argila
torna a ceramica adequada para proceésos de moldagem de
producdo em série. Ultimamente desenvolveu-se uma nova
geragdo de ceramica produzida pela engenharia de alta
tecnologia, com numerosas aplicagBes industriais que vdo de
componentes de motores de combustiio a préteses humanas,
com grandes beneficios para as pessoas portadoras de
deficiéncia. As actuais cerdmicas s&o completamente
diferentes da ceramica tradicional na medida em que incluem
na sua composicdo pos metalicos como titdnio, alumina,
zircénio e itrio, proporcionando-lhes propriedades significativas
diferentes, como uma extraordinaria resisténcia ao desgaste,
robustez e grande dureza. Saliente-se que a produgdo dos
materiais ceramicos é extremamente influenciada pelos custos

energéticos.

No campo da <«Bio-ceramica» devido a propriedades
bio-inerentes do material, robustez e resisténcia, tém vindo a
ser desenvolvidos vérios implantes médicos, incluindo préteses

de substituicdo da anca.
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Os novos materiais e as novas tecnologias oferecem ao Design
um vasto campo de alternativas na definicdo da imagem final

do produto.

Nesta época de producdo em massa, quando tudo deve ser
delineado, o Design tornou-se um instrumento forte. Cabe ao
Design encontrar o matgrial e a tecnologia que participe na
elaboragdo de cada objecto, de forma a tornar a vida mais facil
e agraddvel a todos, desde a crianga ao idoso, desde o pobre
ao abastado. O Design deve apresentar sensibilidade para os
problemas das pessoas desfavorecidas e com necessidades
especiais, de forma a ndo as excluir. Pelo contrario, deve ser,

sempre que possivel, socialmente inclusivo.

Segundo o designer industrial Elliot Noyes!®3, para se alcangar
um bom Design, o uso que se faz do objecto deve ser mais

valorizado do que quaisquer razdes comerciais.

Ao Design cumpre estabelecer o equilibrio entre as
necessidades do mercado e as possibilidades dos métodos de

produgado.

Conforme nos diz Stephen Bertman:

Quando seguimos a uma velocidade perversa, caimos sob a
influéncia de uma nova forga, a forga do agora.
... A forca do agora substitui o longo prazo pelo curto prazo, o

183 NOYES, Elliot, (citado por DORMER, Peter, op. cit., p. 46).
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duradouro pelo imediato, a permanéncia pela transitoriedade, a

meméria pelas sensagdes, a reflexdo pelos impulsos.'®

O Design deve ter em conta que estas tecnologias e materiais
possuem uma excelente possibifidade de combinacdo em que

quase tudo é possivel.

O comportamento reologico dos corpos reais ¢ muito variado e
complexo. Um dado material pode ter comportamento diferente
conforme as condicdes a que objectivamente se encontra
submetido quer, por exemplo, ao nivel das tensdes e da
velocidade de deformagdo, quer em fungdo do tempo de
solicitacdo e da temperatura. Assim, conforme 0s Casos, 0 ago
pode apresentar caracteristicas marcadamente eldsticas,
viscosas, ou plasticas; e as rochas que sdo frageis e eldsticas a
pressdo atmosférica, podem, quando sujeitas a elevadas

pressdes, sofrer profundas deformagdes.

E impossivel descrever o comportamento dos materiais por uma
lei constitutiva que tenha em conta todas as variaveis (tensao,

deformac8o, velocidade de deformagao, tempo, temperatura...)

e aplicavel em todas as circunstancias...!®

Esta relevancia dos novos materiais e tecnologias pode
acarretar alguns inconvenientes, com‘o a proliferagdo da
diferenciacdo frenética dos produtos, promovendo @
diferencia¢do das classes sociais; a redugdo dos ciclos de vida

Gtil, originando objectos desprovidos de qualidades culturais,

13 GERTMAN, Stephen, op. cit, p. 15.

185 CASTRO, Alberto Gomes de et al,, Reologia E Suas Aplicagdes
Industriais, Instituto Piaget, Lisboa, 2001, p. 16.
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podendo conduzir a uma propagacdo de produtos efémeros e
banais de tipo descartivel que possam ser facilmente

arremessados para 0 mundo dos desperdicios.

Do meu ponto de vista, os maiores progressos que se podem
esperar da técnica no futuro, se algum dia a filosofia que tenho
estado a defender vier a ser aceite pela maioria, ndo serd, como
usualmente somos levados a crer, no sentido de universalizar
ainda mais estrenuamente o esbanjador sistema americano de
produgdo em massa: consistird, antes pelo contrario, em utilizar
maquinas numa escala humana, sob controlo humano directo,
de forma a satisfazer as necessidades humanas as quais se
destina com uma adaptagdo mais perfeita e um maior

refinamento pratico.”®

13 MUMFORD, Lewis, op. cit., p. 72.
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A forma (til

No contexto da forma, um vinco longitudinal numa folha de
papel transforma um corpo flexivel numa construcdo dotada de
uma certa rigidez. A menor flexibilidade aqui é resultado da
modificacdo da forma e ndo uma alteracdo qualitativa nem

quantitativa do material.

Uma grande diversidade de sensacfes tacteis pode ser
conseguida através da forma, geralmente, por meio de
nervuras, relevos ou entalhes nas superficies que irdo ser
manipuladas pelo utilizador. N3o se deve entender sé por
«propriedades formais» as particularidades exteriores e
superficiais, mas também as relagdes de estruturas e de
fungbes que conferem coeréncia formal e funcional a um

processo.

Em 1978, Horst Oehlk!®” (autor de A determinagdo da fungéo
do design industrial, 1977) contestou a teoria comunicativa do
produto, fazendo ver que a produgdo ;1a forma ndo deveria
reportar-se, exclusivamente, & parte do objecto perceptivel
pelos sentidos, mas também a capacidade para satisfazer as

necessidades da vida social e individual.

187 QEHLK, Horst (citado por BURDEK, Bernhard E., Discflo, Editorial
Gustavo Gili, Espanha, 1994, p. 16).
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Uma vez atingida uma boa forma para um objecto
uniformizado dever-se-ia tentar perpetud-la. Ndo deveriam ser
consideradas pertinentes modificagbes apenas derivadas de
extravagancias requeridas pela perspectiva do desnecessario e

ftil e que sejam factores de diferenciagdo social.

Numa actividade de projecto de que resulta uma forma,
naturalmente que dela, da forma, serdo feitas avallagbes
estéticas, como modo de interpretar e explicar aqueles factores
subjectivos que sempre estd0 presentes no processo criativo de
qualquer estrutura. Mas o designer ndo deve partir dai. Esse é
um processo exterior ao seu trabalho; o designer parte sempre
dum programa e procura essencialmente satisfazer uma
fungdo.!®®

Na questdo da forma, o principal € saber se ela surge ou ndo
de uma resposta as verdadeiras necessidades dos
consumidores, ou foram postas de lado para serem
substituidas por desejos induzidos por via artificial que

promova a diferenciagdo.

Como a forma é apenas uma expressdo do conteido e como o
contetido varia consoante os artistas, torna-se evidente que
podem existir na mesma época varias formas diferentes que sdo
igualmente boas. A necessidade cria a forma: certos peixes das
grandes profundezas ndc possuem olhos; o elefante tem uma

tromba; o camaledo muda de cor, etc. '*°

188 COSTA, Daciano, op. cit., p. 50.

18 K ANDINSKY, Wassily, Gramética da Criagdo, Edigdes 70, Lisboa,
1998, p. 15.
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A mesma forma ndo é igual para todos. Tomando como
exempio um lugar, este pode ser espléndido para os turistas e
um desapontamento para a populagdo residente; num mesmo
espaco, uma pessoa confinada a uma cadeira de rodas possui
um raio de acgdo diferente do raio de acgdo espacial de outra
pessoa que ndo seja portadora do mesmo grau de deficiéncia.
O Design, para tornar a forma mais inclusiva, tem de tomar
em consideracdo a transformagﬁo dos usos e as regras de
tolerancia, bem como as necessidades especificas de cada

utilizador.

Mas se examinarmos de perto e cuidadosamente o assunto, é
obrigatério concluir que nunca vemos e sentimos um e ©
mesmo objecto. Que o que é visto é uma coisa e o que é
tocado é outra. 1*°

Um objecto, para além da sua fungdo de uso, tem também

uma fungdo simbdlica de fruigdo.

Se se aceitar a definicio do objecto de consumo pelo
desaparecimento relativo da sua funcdo objectiva (utensilio)
em proveito da fungdo de signos, se se admitir que o objecto
de consumo se caracteriza por uma espécie de inutilidade
funcional (o que se consome ¢ inteiramente diferente do
«(til»), entdo a engenhoca revela-se como a verdade do

objecto na sociedade de consumo. *!

Mas pelos itinerarios do Design, a forma ndo foi vista sempre

1% BERKEKEY, Gerorge (citado por BRANCO, Rosa Alice, A percepgdo
Visual em Berkeley — Como Operagdo Interpretativa, Fundagdo Eng.
Anténio de Almeida, Porto, 1998, p. 86).

191 BAUDRILLARD, Jean (1995), op. cit,, p. 117.
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pelo mesmo prisma, tendo passado pela observancia moral da
bela forma, sem esbanjamento de recursos Ou €Xcessos
formalistas, com o propdsito de satisfazer as necessidades dos
utilizadores, contribuindo assim para a criacdo de sociedades
mais justas, estabelecendo que O processo projectual deve
provir da necessidade, dando prioridade & fungdo em
detrimento da forma. Esta forma de projectar forneceu uma
justificagéio para o incremento da melancolia social em relacdo
a produgdo e seus resultados, traduzindo-se na cria¢do de

objectos monétonos.

Todo aquele que observar o desenvolvimento da produgdo
capitalista; de 1930 para diante, poderd verificar que ©
fordismo ndo fol uma carta vencedora. Bem pelo contrério.
Onde foi acabar, por exemplo, a filosofia fordiana do produto,
isto &, a ideia do produto como objecto t&o bem estudado, e
construido que "ninguém se visse na necessidade de ter de o
substituir'? Onde esta a sua recusa & caducidade anual dos
modelos? Onde estd a importancia atribuida aos factores
técnico-econémicos, técnico-construtivos, técnico-produtivos?
Onde esta a sua defesa da utilidade e da fungdo, contra o
crescente decorativismo? Onde estd o seu sonho de um

modelo universal? 1%

Depois de décadas de repressdo no pés-guerra, as pessoas
tinha necessidade de uma certa exibicdo. Deste modo,
abriu-se o caminho as formas que diferenciam o aspecto dos
produtos e exploram 0s caminhos do supérfluo. Esbanjam-se
materiais, cria-se, mas ndo com O mMesmo ritmo, bens e
necessidades, de forma a desenvolver um desuso acelerado e

a provocar no utilizador insatisfacdo, obrigando-o a adquirir

192 MALDONADO, Tomés, Design Industrial, Edigges 70,
Lisboa, 1999, p. 45.
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novos objectos. Cria-se a estética da simulagdo associada com
a funcdo socialmente assinalada ao kitsch de expressar a
aspiracdo, a antecipacdo social de classe, a perfilhagdo magica
da cultura, das formas, dos costumes & dos sinais da classe
superior. Gera-se desta forma factores de distingdo social (de
juxo e extras). O Centro Pompidou em Paris € um exemplo de
como isto foi traduzido, sendo a mais fascinante satira do
estilo modernista. E qm edificio virado do avesso, em que
todas as caracteristicas que normalmente estdo dentro de um
edificio estdo do lado de fora, fios eléctricos, canalizagdo e

condutas.

Por fim, para confundir este mundo de formas e de fungdes,
vem-se desenvolvendo uma prética de projecto em que 0S5
objectos sdo completamente desmaterializados; em que a
funcdo vem acompanhada com componentes sem forma, de a
minimizar, o que leva os objectos a ocultar-se do campo
perceptivo. Isto tem um impacto interessante sobre o Design,
fazendo com que esta imaterialidade se traduza em beneficios
funcionais. Entra-se desta forma pelo campo do Design
“abaixo da linha”, porque tem a ver com componentes que
fazem com o que O objecto funcione, mas que do ponto de
vista perceptivo ndo acrescentam, visualmente, qualquer valor

ao produto.

A suposicdo de que as coisas sdo distintas das ideias suprime
toda a verdade a coisa e, por conseguinte, conduz a um
Cepticismo Universal, pois que ndo conhecemos e nao

contemplamos sendo as nossas préprias ideias. 193

19 BERKELEY, Gerorge (citado por BRANCO, Rosa Alice, op. cit., p. 44).
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O Design deve interessar-se em edificar relacdes de uso,

psicolégicas e simbdlicas, mais afectivas, capazes de facititar

vinculos mais completos entre as pessoas e 05 objectos.

Nos objectos em que estamos a trabalhar, as pessoas irdo
viajar, sentar-se. Irdo olhar para eles, falar através deles,
acciona-los, manaobra-los ou dar-lhes qualquer outra
utilizacdo, individualmente ou em grupo. Se 0 ponto de
contacto entre o produto e a pessoa se torna um ponto de
fricco, é porque o designer industrial falhou. Se por outro
lado, as pessoas se sentem mais seguras, mais confortaveis,
mais dispostas a comprar, mais eficientes - ou apenas mais

felizes - o designer cumpriu a sua fungdo.'**

Cabe ao Design um papel de instrugdo que pode principiar por

derrubar conceitos falsos, tais como os de se entender adorno

por riqueza e simplicidade por pobreza, atingindo-se assim a

qualidade projectual que va de encontro 3s necessidades dos

utilizadores.

Para o Design, qualidade &, usualmente, uma propriedade da

forma que torna iégica e expressiva a sua funcdo.

Num Design de qualidade, a forma e a fungdo dever-se

ajustar-se perfeitamente, devendo existir uma harmonia total

entre determinagdes funcionais de um produto e a sua

expressdo formal.

194 § ORENZ, Christopher, op. cit., p. 17.
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A eficiéncia do “Design para a Qualidade” tem de ter em conta
um numero considerdvel de obstdculos relacionados com a
“qualidade das atitudes” no processo de comunicagdo. Embora
seja essencial saber “como funciona”, é também importante
saber como se relaciona, integrando aqui a emogdo entre

objecto e pessoa.

.. “Funcional” ndo qualifica de modo algum aquilo que se
adapta a um fim, mas aquilo que se adapta a uma ordem ou
a um sistema: a funcionalidade é a faculdade de se integrar
em um conjunto. Para o objecto, é a possibilidade de
ultrapassar precisamente sua “funcdo” para uma fungdo

segunda, de se tornar elemento de jogo, de combinagdo, de

calculo, em um sistema universal de signos. 195

Actualmente, o funcionalismo considera a fungdo apenas num
sentido mecanico, aplicada somente as fungdes fisicas. E
evidente que as novas facilidades técnicas e fungdes
mecanicas exigiram formas novas, mas 0 mesmo aconteceu
com os novos propésitos sociais e 0S novos conhecimento

psicoldgicos.

Para a Ergonomi Design Gruppen, fundada em Estocolmo, em
1979, conhecida pelo Design para deficientes e pela maquinas
que reduzem o risco de acidentes e diminuem os problemas

musculares causados pela repeticdo:

O design ndo é apenas aparéncia. E forma, funcdo e
economia. O desenvolvimento consciencioso do produto pode

195 BAUDRILLARD, Jean (2000), op. cit., p. 70.
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aumentar as vendas, reduzir custos de producgdo, abrir novos
mercados e melhorar o perfil de qualidade. O design torna-se
uma ferramenta estratégica para o sucesso.'*

Entdo, o que é a boa forma?

Tomando por base a cidade e as questfes da dimenséo fisica,
Platdo propbs que uma boa cidade deveria ter uma populacdo
de 5040 proprietarios de terras ou cidaddos, numero baseado
no factorial 7 (que € o resultado de 1x2x3x4x5x6x7), porque
podia ser dividido de modo flexivel em varios grupos iguais. O
factorial 6 (ou 720) era, na sua opinido, demasiado pequeno,
ao passo que o factorial 8 (ou 40 320) era demasiado grande.
Desde entdo o numero de pessoas para se atingir uma boa
cidade tém vindo progressivamente a aumentar, situando-se

actualmente entre as 250 000 e as 500 000 pessoas.

Cidades com metabolismo circular minimizam novas entradas de

energia @ maximizam a reciclagem

As controvérsias a favor de uma forma e uma determinada

Figura 169 dimensdo ideal de cidade baseiam-se nos seus efeitos sobre as

RERRIARD. S A relagdes sociais, sobre a vitalidade do ambiente, sobre os

it Rty il niveis tolerdvels, sobre o tempo de viagem e sobre 0s custos
Barcelona 2001.

de manutencao (ver flo- 169)

Muitas das formas construidas e tracados de cidades foram
concebidos com a convicgdo de criar sociedades mais justas,
na tentativa de resolver as profundas desigualdades sociais.

Como resultado do planeamento intenso, a pobreza é agora

1% FIELL, Charlotte J. / FIELL, Peter M., Design Industrial A-Z Taschen,
Italia, 2001, p. 211.
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largamente invisivel, escondida em guetos considerados
demasiados perigosos para serem visitados, onde prolifera a

delinquéncia e a droga.

A questdo da dimens&o fisica pode, de facto, ser significativa e
até mesmo generalizével, & escala da unidade local, na qual as
pessoas se conhecem pessoalmente porque residem na
proximidade umas das outras e onde a dimensdo — para além
de outras caracteristicas, tals como a homogeneidade social, o
padrdo das ruas, a identidade das fronteiras e 0S servigos
comuns - pode desempenhar um papel fulcral na promogao do
controlo, da adequaco actual e da sensibilidade.*’

Num ambito mais generalizado, podemos definir boa forma
como algo que é vital (sustentado, seguro e harmonioso),
acessivel (igualitario), bem adequado (manobravel e flexivel),
sensivel (congruente e significativo) e consonante (adequagdo

as necessidades humanas).

197 1, YNCH, Kevin, op. cit., p. 233.
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Design inclusivo — Conclusao

O Design inclusivo tem as suas raizes no design acessivel., A
diferenca capital estd no objectivo da populagdo. O Design
acessivel vai ao encontro de certos grupos de pessoas,
enquanto o conceito de Design inclusivo insinua um produto
com aceitabilidade mais larga, acessivel e utilizavel por todos,
tendo em conta as necessidades das pessoas mais idosas, dos
jovens, dos pobres e de todos os individuos. Assenta no
principio fundamental de Design como abordagem para a
aproximagdo emocional e racional de resolugdo problemas, de
que resulta um produto para satisfagdo de necessidades

humanas.

O Design inclusivo pode ser definido como © Design de
produtos e ambientes projectados para a maior extensdo
possivel de individuos, sem a necessidade de adaptagdo que
violente o quotidiano das pessoas, devendo obedecer ao

principio da simplicidade ou economia.

Do ponto de vista do Design inclusivo, quando se projecta um
novo produto ou processo, ou se redesenha um produto
existente, as questdes devem ser: como, para quem e para

qué.
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O “acto do projecto” é o da passagem para a realidade fisica

duma ideia. Ideia que é em si prépria uma maneira de

interpretar o imaginario colectivo.'®®

Um dos preconceitos principais que impede o desenvolvimento
de Design inclusivo é o facto de se considerar que projectar
para a acessibilidade abafa a estética e a criatividade. Por
outro lado, criar um produto especial para uso de pessoas com
necessidades especiais € um processo dispendioso do ponto de
vista industrial, enquanto a alternativa de criar acessibilidades

a um produto padrdo apresenta-se como uma tarefa dificil.

A prética mercadoldgica actual baseia-se na fixacdo de pregos

de produtos pelo seu custo de produgdo, sem avaliar o Impacto

do seu uso.'*®

As culturas de projecto tém, de uma vez por todas, de ser
repensadas. E fundamental uma nova forma de pensar, se
queremos alcangar niveis mais altos de qualidade e justica
social. A vontade de obter lucro a curto prazo € incompativel
com um desenvolvimento que prima para a resolugdo dos

problemas das pessoas mais carenciadas.

N&o ajudamos ninguém COm 0S NOSSOS Processos reprodutivos,
se metermos ilimitadamente agua no vinho com a intengdo de
termos quantidade suficiente para fornecer a todos os
membros da comunidade uma pequena por¢do, dando-lhes a
ilusdo de que estdo a beber um copo genuino.?®

198 COSTA, Daciano, op. cit., p. 82.
19 ROGERS, Richard, op. cit., p. 154.

200 MUMF ORD, Lewis, op. cit.,, p. 98.
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Um produto padrio ndo satisfaz as varias necessidades e
estados sociais diversos. E uma tarefa iluséria e havera
sempre quem ndo o poderd usar. No entanto, compete ao
Design criar um leque de produtos que de uma maneira geral,
abranja todos os grupos sociais, classes e sociedades, onde o
maximo de utilizadores sejam contemplados, e que ndo

contribuam para estigmatizar determinado grupo.

De notar que muitos produtos que podem facilitar a vida a
individuos com necessidades especiais podem terem fungdes
priticas em individuos normais que se encontrem
momentaneamente em situacdes ndo favordveis, como quando
nos encontramos em ambientes escuros aproximamo-nos do

campo das necessidades dos invisuais.

O Design inclusivo deve promover produtos mais "durdveis" e
"amigdveis” (que falem directamente ao coragdo e a mente
dos utilizadores), mesmo tendo em consideragcdo que de uma
modo ou outro, todos nds encontraremos alguma forma de
inaptiddo no decurso das nossas vidas. E indispensédvel que se
encontrem solugBes que sejam Uteis e harmoniosas para
todos, tendo em consideragdo que qualquer acto de Design
menos pensado pode perpetuar sistemas de classe existentes
e estados sociais que contribuem para a exclusdo de

determinados grupos.

As verdadeiras necessidades das classes consumidoras tém

vindo a ser postas de lado para serem substituidas por desejos
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Figura 170

Desejos induzides.

*E facil ter carro novo e seguro. Dificil &
escolher.

Com o Auto NovaRede o seu carro novo
vem de série com as 5 melhores opges:
ALD, Leasing, Crédiauto, Crédito Pessoal
e Renting. Escolha a que mais Ihe
convém!

Adicionalmente, a NovaRede oferece-lhe
diferimento da primeira prestagdo de 4
meses para carros novos com contrato
realizado até Dezembro de 2003. E
ainda...uma bonificagio de 0,5% nha taxa
de juro da operagdo. Informe-se também
sobre o pacote de seguros exclusivo que
a NovaRede tem para si.

Como v&, a NovaRede vai conduzi-lo até
ao novo carro.”

LIS : : 208

induzidos por via artificial, dando resposta a necessidade de
simbolos externos que representam riqueza e posigdo social,
originando a proliferagdo de produtos sem qualquer valor de

utilidade que levam a uma obsolescéncia sociolégica ~*f fig- 170),

O crescimento da produtividade cria o pequeno paradoxo que
se segue: se os homens produzem mais, devem dedicar mais
tempo ao seu consumo {para consumirem tudo o que
produziram abundantemente) ou ser mais produtivos no seu
consumo (e existem um limite para isso). O crescimento da
produtividade ndo liberta o tempo, como seria de esperar, mas,

pelo contrério, amarra o homem a um consumo bulimico e

consumidor de tempo.”®

O desenvolvimento na diminuicdo dos ciclos de vida de
produtos, como solugdo da equagdo “difusdo dos produtos
igual a um amanhd melhor", € uma ideia que agrega a nogao
de "progresso” a parametros quantitativos, muitas das vezes,
sem ter em conta os valores qualitativos, o que origina

desequilibrios sociais.

Na época da sobreprodugdo o conceito de utilidade tornou-se

ideologia.?®?

Com o incremento da produtividade, os pregos de alguns
produtos estdo, literalmente, em queda livre. Alguns produtos
que eram vendidos a pregos razodveis, chegam a ser
oferecidos em gasolineiras e hipermercados, o que do ponto de

vista restrito do utilizador ndo é de todo mau.

21 JARROSSON, Bruno, op. cit,, p. 99.
22 BONSIEPE, Gui, op. cit., p. 63.
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Como exemplos, temos os reldgios digitais que serviam de
vistosos simbolos de afirmagdo social nos fins dos anos 70, e
que nos nossos dias perderam por completo o seu estatuto
inicial, ou o caso dos telemdveis, cujo custo era exorbitante e,

alguns deles, sdo agora praticamente oferecidos.

Mas o nosso ambiente quotidiano estd repleto de
produtos nascidos com a era industrial, com poucos beneficios

no campo das relagdes humanas e sociais.

N3o se julgue que criar a nivel planetdrio um sistema de
comunicacdes, que permite hoje a conexdo directa entre
milhdes de individuos, trouxe beneficios as relagdes sociais.
Frequentemente, apesar de estarmos electronicamente

conectados, estamos socialmente ainda mais longinquos.

Criam-se objectos/servicos que ndo sdo do tipo
utilitdrio, nem do tipo simbdlico, levantando a suspeita de

artificialidade e de inutilidade nas relagdes humanas e sociais.

Estes ritmos alucinantes da produgao industrial,
acompanhados com a desvalorizagdo constante dos produtos,
e o continuo ataque a sensibilidade dos consumidores através
de anuncios ludibriantes, fazem com que as pessoas estejam
mais conscientes da insatisfacdo proporcionada pelos bens de

consumo.
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Hoje, mais do que do que nunca, € preciso promover a
mudanca como forma de combater 0 aumento exponencial das
desigualdades sociais, 0 que passa pela inovagdo e qualidade
dos produtos produzidos, e ndo pela quantidade de bens

intteis.

Os lugares fisicos como a habitagdo e toda a envolvente,
desempenham um papel fundamental no combate a exclusdo
social e & pobreza. O Design, através da produgdo em série de
habitagBes pré-fabricadas, do aproveitamento de novos
materiais e novas tecnologias, do estudo da padronizagdo com
as suas possibilidades de permutar componentes, da
preocupagdo com a manutengdo e as relacBes entre edificios
antigos e novos, faz do Design uma “arma” na luta pela

inclusdo.

O design da cidade é a arte de criar possibilidades para a
utilizagdo, gestdo e forma dos aglomerados populacionais ou
das suas partes mais significativas. Manipula os padrbes no
tempo e no espago e tem como justificagdo a experiéncia
humana didria desses padrdes. Ndo lida somente com coisas
grandes, mas também com indicagbes para coisas
pequenas - COMO 0S assentos, as arvores e o facto de as
pessoas se sentarem nas  entradas das  suas
habitagbes - sempre que essas caracteristicas afectam o
desempenho do aglomerado populacional. O design da cidade
preocupa-se com os objectos, com as actividades humanas,
com as instituicdes de gestdo e com 0S processos de

mudanca.?

203 | YNCH, Kevin, op. cit., pp. 274-275.
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O Design dd valor & coeréncia da cidade, incluindo as zonas

histéricas; ndo contribui unicamente com solucBes e projectos,

com estudos dos espacos, das versatilidades e da circutagao,

mas também com coisas bem mais modestas, cOMo 0S tijolos,

telhas, tubos, ferramentas, portas, janelas e iluminagdo...

O Design inclusivo deve:

Evitar segregar ou estigmatizar o utilizador;

Permitir a escotha de utilizacdo;

Facultar a exactiddo e a precisdo do utilizador;

Eliminar a complexidade;

Ir ao encontro das expectativas e a intuicdo
dos utilizadores;

Maximizar a legibilidade;

Minimizar riscos e consequéncias adversas de
accOes acidentais;

Minimizar operacdes repetitivas e esforgos
fisicos continuados;

Garantir a adaptabilidade ao ritmo do
utilizador;

Tornar o alcance a todos 0s componentes com
seguranga e conforto para qualquer utilizador;

Ser de uso simples e intuitivo de forma a
facilitar 0 uso e a compreensao.
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Estamos conscientes de que este trabalho de pesquisa éo
inicio de uma longa caminhada, pois como vimos ao longo
deste trabalho, hd indmeros problemas por resolver, mas
também grandes possibilidades de intervencdo do Design na
resolucdo destas dificuldades. Para isto, caberd ao Design agir
em termos de uma reorganizagdo social, assente no principio
que todos os individuos tém os mesmos direitos de aceder a
segurancga, conforto e utilizacdo, em que a concepgdo de
produtos e de ambientes utilizdveis devem abranger 0 maior
ntimero possivel de pessoas, de forma a criar um mundo mais

habitavel.
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ANEXO - A

26 — Populagdo residente segundo o nivel de ensino atingido,
Portugal, 1981, 1991 e 2001

Nivel de
ensino
atingido —

Nenhum 14,3 123 16,3 17,5 149 201 273 238 30,8

Ensino
basico (1°
ciclo) 343 340 345 438 440 436 4786 488 46,4

Ensino
basico (2°
ciclo) 12,4 136 11,2 12,7 14,0 11,4 91 10,0 82

Ensino
bésico (3°
ciclo) 106 186 8,5 11,0 1.9 10,1 84 92 75

Ensino
Secundario 15,5 16,2 14,7 B.7 89 B84 36 40 32
Ensino
Profissional 00 05 05 04

Ensino
Médio 25 26 23 15 11 18 1,0 03 186

Ensino
Superior 106 87 1.5 49 52 46 2.7 34 19

Total 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000

Resultados Provisérios, Censos 2001
Instituto Nacional de Estatistica
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ANEXO-B

27 - Populagao residente em Portugal segundo a estrutura etéria e sexo

T

| —— 1 1 | I i
jﬁ [ Recenseamento 1981
'E B Recenseamento 1991
=S Wi @ Recenseamento 2001
pris | ‘
Homens i l
Total
§ I
< Mulheres
w
O

i

Total

e —

5-24 anos

| 1
ii

0-14 anos
=
z
i

]
!I_

ALBAMNO FERALTA MESTRADO EM DESIGN INDUSTRLAL FEUPR / ESAD ANEXOE



40
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ANEXO-C

28 - Individuos com rendimento inferior a varias percentagens da
mediana do rendimento por adulto equivalente — em percentagem da
populagao
(1994 a 1997 — Em Portugal)

30 '__ﬁ_q—ﬁﬂ_—
25 - '

20 W — P —X
15 e —————— %
10 A——r ——————————
5 = — o =
0 - . -
1994 1995 1996 1907

40

& 30% da Mediana do Rendimento =a=40% da Mediana do Rendimento
26 50% da Mediana do Rendimento -#=80% da Mediana do Rendimento
-e-70% da Madiana do Rendimento =~80% da Mediana do Rendimento

29 - [ndices de privagdo para os varios tipos de variaveis
consideradas para o
IPCV (1994 a 1997 —Em Portuoal)

a5 e b— —]

30

x "‘b—.>1=<:

1064 1605 1096 1007
=#=Bens de Consumo Corrente “@-Caracterisicas do Alojamento
~f~Probiemas Percabidos com o Alojamente == Bens de Equipamento
=@=ngice de Privacio Médio

(PAUE) — Painel dos Agregados Familiares da Unido
Europeia

(GEC) - Gabinete de Estudos e Conjuntura

(SEDS) - Servigo de Estudos Demograficos e Sociais
(IPCV) - indice de Pobreza segundo as Condigdes de Vida

Fonte: Calculos do GEC/SEDS com base no
PAUE 1994 a 1997.
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ANEXO-D

30 - Problemas dos bairros

@&

31475

Existéncia de droga |

31,

Falta civismo de alguns moradores |

Degradagao das casas / prédios

Falta limpeza / higiene / saneamento [-
Falta transportes ou relacionado
Falta de seguranca / policiamento |

Falta espago equipamentos para criangas [ 3
Mau ambiente / relag8es entre moradores :_.'__‘I 3
Outros problemas = 2,
Nao ha problemas =324
Degradagdo jardins / espagos verdes ::3 24
Existéncia de prostitui¢io [ 1,6
Outros problemas urbanos 31,3
Outros problemas ou necessidades sociais 31,1
Existéncia de pobreza b1 A
Falta estabelecimentos policiais :J 0,8
Falta outros servios / equipamento p0,6
Falta actividades de animagé&o (OTL) “J 0,6
Degradag3o ruas / espagos publicos b 0,6
Falta equipamentos apoio a idosos I 0,5
Falta espago equipamentos para jovens :I 0,3
Desemprego 10,3
Dificuldades econdmicas / baixos salarios 1 0,1

0 5

20 25 30 35 40

Percentagem

10 15

Gréfico elaborado com base em dados da
Camara Municipal do Porto, 2001

45 50
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Recuperar as casas / prédios
Garantir a seguranga / policiamento ]
Incrementar a fiscalizagao da CMP ]
Civismo / educagio dos moradores | 1119
Jardim infantil / equipamento para cirangas 8y
Mais limpeza / higiene urbana 6,7
Combater o problema da droga 59
Criar / recuperar os jardins 54
Outras priotidades urbanas 52
Outras prioridades sociais d:] 410
Transportes ou relacionadas [ 12,4
Actividades especificas para jovens [ 11,4

Reabilitar determinado espago do bairmo Iw) 09

Actividade ocupagao tempos lives - jovens {10,8
Apoio aos toxicodependentes [10,8

Criar / methorar equipamentos sociais 1 0,3

ANEXO-E

31 - Prioridade de intervengao nos bairros

—319

3310

1127

S i S I S

Centro de dia [=11,0

Lar para idosos [10,7
Apoio acs pobres 11 05
Mais empegos [1 04

Mais comércio [ 03
Creche 10,2

0 5 10 15 20
Percentagem

Grifico elaborado com base em dados da
Cémara Municipal do Porto, 2001

25

30

35
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