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RESUMO

A investigagdo de acidentes de trabalho na inddstria extrativa e indUstria transformadora néo é de
facil acdo, sendo necessario ter em conta varias etapas que, por vezes, ndo sdo tdo conclusivas
quanto gostariamos. O presente trabalho baseou-se no estudo do nimero e tipo de acidentes de
trabalho ocorridos.

O trabalho procurou analisar a real situacdo de sinistralidade na industria extrativa e
transformadora da pedra, caracterizando o setor, as empresas, 0s trabalhadores e em que medida
a subnotificacdo afeta as estatisticas relativas ao setor.

Este trabalho recorreu a utilizacdo de uma adaptacdo do inquérito criado por Nunes, R. S.;
Baptista, J. S.; T., Diogo M. (2007). A aplicacdo do inquérito decorreu em empresas no
concelho de Marco de Canaveses com uma amostra de 170 colaboradores.

Para a caracterizacdo das causas e circunstancias em que ocorreram o0s acidentes no periodo em
analise, foi adotada a classifica¢do constante nas Estatisticas Europeias de Acidentes de Trabalho
(EEAT), mencionadas na metodologia do (Eurostat, 2001) .

Com a andlise dos resultados do inquérito, verificou-se que a industria extrativa e
transformadora, na amostra geral avaliada, possui uma baixa escolaridade (1° ciclo), com falta de
formacdo especifica para o desempenho da funcdo. Contudo, sdo colaboradores com uma
percentagem de 68,82% na participacdo em formacgoes de Seguranca no Trabalho.

Numa avaliacdo geral, a amostra total em estudo foi constituida por 170 participantes, dos quais
48 tiveram acidentes de trabalho e 122 sem acidentes de trabalho (n=122; 71,76%). No entanto,
dentro dos inquéritos realizados existem dois participantes com ocorréncia de dois acidentes em
anos distintos (n=50; 28,24%).

Com esta analise conclui-se que a industria extrativa e transformadora tem um longo caminho a
percorrer no melhoramento da investigacdo de acidentes de trabalho e no envolvimento dos
trabalhadores para que possam participar na adequacdo de medidas de salde e seguranca, e,
também, antes da introducgdo de novas tecnologias ou produtos.

Palavras-chave: acidentes de trabalho ocupacionais, indlstria extrativa; pedreira; minas;
industria de processamento de pedra
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ABSTRACT

The investigation of occupational accidents in the extractive industry and manufacturing industry
IS not easy, and it is necessary to consider several steps that are sometimes not as conclusive as
we would like. The present study was based on the study of the number and type of work
accidents occurred.

This study sought to analyze the actual situation of accidents in the mining and quarrying
industry, characterizing the sector, the companies, the workers and to what extent underreporting
affects the statistics related to the sector.

This work has recurred to the use of an adaptation of the survey created by Nunes, R. S.;
Baptista, J. S.; T., Diogo M. (2007). Application of the investigation decored in companies in the
municipality of Marco de Canaveses, with a sample of 170 employees.

For the characterization of the causes and circumstances in which the accidents occurred in the
period under analysis, the classification in the European Statistics of Work Accidents (EEAS),
mentioned in the Eurostat methodology, (Eurostat, 2001) .

With the analysis of the results of the survey, it was verified that the extractive and
manufacturing industry, in the general sample evaluated, has a low level of education (1st cycle),
with a lack of specific training for the performance of the function. However, they are employees
with a participation rate of 68.82% in occupational safety training.

Overall, the study sample consisted of 170 participants, of whom 48 had work-related accidents
and 122 without work-related accidents (n = 122, 71.76%). However, within the surveys
conducted there were two participants with two accidents occurring in different years (n = 50,
28.24%).

This analysis concludes that the extractive and manufacturing industry has a long way to go in
improving, investigating labor accidents and involving workers so that they can participate in the
adequacy of health and safety measures, and before the introduction of new technologies or
products.

Keywords: Occupational accidents; work-related accidents; labor accidents; Extractive industry;
quarry; quarries; mines; mining; mine; stone processing industry
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1 INFORMACAO GERAL

1.1 A industria extrativa e transformadora em Portugal

Os maiores produtores de rochas ornamentais (responsavel por quase um terco da producao
mundial) situam-se na Unido europeia devido as exploragdes existentes em Franca, Alemanha,
Grécia, Italia, Portugal e Espanha. Juntos, justificam 90% da producéo na Europa (Graga, 2014).

No contexto da economia nacional, a Inddstria Extrativa (IE) assume um papel importante a
nivel nacional totalizando, em 2016, um valor de 785 milhdes de euros em saidas. O subsetor das
rochas ornamentais (englobado no setor dos minerais de construcdo), com 370 milhdes de euros
e 0 setor dos minérios metalicos, com 354 milhGes de euros, que dominam a globalidade das
exportacGes nesta industria representando, respetivamente, 47% e 45% das mesmas (DGEG,
2017).

Este setor tem uma ampla representatividade na industria portuguesa, encontrando-se disperso ao
longo de todo o pais (Matos ML, 2011).

As rochas ornamentais sdo usadas, sobretudo, nos setores da construcdo civil e obras publicas.
Na Tabela 1, entre os anos 2008 e 2016, a nivel de vendas, verificou-se um grande aumento nos
anos de 2012 a 2016, no geral, no entanto, no ano de 2016 verifica-se uma pequena descida nos
setores do granito ornamental e rochas similares e na pedra para calcetamento e rustica.

Tabela 1 - Indistria Extrativa — Estatisticas-Pedreiras-Producdo Anual/subsetor e por anos de 2008/2016

Subsetor - Rochas ornamentais
Marn”!o['es e Granito orpamental Pedra para Ardésia Total
Ano calcérios e rochas similares calcetamento e rustica
(10%) (10%) (10%) (10%) (10%)
2008 62 761 43 502 31239 6871 137 427
2009 61575 36 557 26 858 8 546 132 632
2010 102 272 35654 25236 5861 176 228
2011 84 814 42 860 24914 6111 152 672
2012 88 612 36 833 21103 7740 150 593
2013 101733 33138 23110 7850 165 831
2014 92 098 33138 24 067 9 907 165 597
2015 90 485 39525 28 643 8 263 165 957
2016 92 863 38 566 26719 9512 166 779

Fonte: adaptado de “Estatisticas-Pedreiras-Producdo Anual/subsetor e por anos de 2008/2016” (DGEG, Estatisticas-Pedreiras-Producéo Anual,
2018)

Estas areas sdo bastante representativas da industria das pedras naturais em Portugal, quer em
termos de producdo, quer ao nivel dos meios tecnologicos e humanos disponiveis. A industria
extrativa e transformadora tem grande influéncia nas taxas de investimento e no langamento de
empresas portuguesas na conquista dos mercados externos (exportacdo) (DGEG, 2011).
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A Direcdo Geral de Energia e Geologia (DGEG) ! refere que no comércio internacional, a
industria extrativa assume um papel importante a nivel nacional totalizando, em 2016, um valor
de 785 milhGes de euros em saidas. Sendo o subsetor das rochas ornamentais (englobado no
setor dos minerais de construgdo), com 370 milhdes de euros e o setor dos minérios metalicos,
com 354 milhdes de euros, que dominam a globalidade das exportacBes nesta industria
representando, respetivamente, 47% e 45% das mesmas.

Verifica-se, uma reducdo brusca de cerca de 28,5% do numero de estabelecimentos com
atividade produtiva no subsetor das rochas ornamentais entre 2010 e 2013, notando-se a partir
dai um ligeiro aumento (Tabela 2).

Tabela 2 - Estabelecimentos em atividade por subsetor e por anos — Pedreiras

SUBSETOR 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Marmores e calcarios 158 167 161 144 133 123 132 137 134
Granitos e rochas similares 100 113 124 108 107 104 105 109 114
Pedra para calcada e rustica 216 195 188 125 121 106 96 102 95
Arddsia e xisto 6 7 10 11 11 12 14 14 13
Rochas ornamentais (total) 480 482 483 388 372 345 347 362 356

Fonte: adaptado de “Pedreiras - Estabelecimentos em atividade, por subsetor e por anos (2008 a 2016) ” (DGEG, 2018)

Esta reducdo, a par da do numero de trabalhadores, mostra um setor em transformacdo, onde
sobrevivem as empresas capazes de se adaptar as novas circunstancias do mercado, procurando
novos rumos e equipando-se tecnologicamente da forma mais avancada possivel.

No que diz respeito ao pessoal em servigo no subsetor das rochas ornamentais, tem-se verificado
um aumento gradual de dirigentes administrativos e técnicos, ao contrario dos encarregados e
operarios, que tém vindo a diminuir. Tal é possivel verificar na Tabela 3.

! Diregdo Geral de Energia e Geologia - Informagao estatistica — n. °19
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Tabela 3 - Pessoal ao servico em pedreiras, por subsetor e por anos (2008 a 2016)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2016

SUBSETOR

Dirigentes, administrativos e
Técnicos

Encarregados e Operéarios

Dirigentes, administrativos e
Técnicos

Encarregados e Operarios

Dirigentes, administrativos e
Técnicos

Encarregados e Operéarios

Dirigentes, administrativos e
Técnicos

Encarregados e Operéarios

Dirigentes, administrativos e
Técnicos

Encarregados e Operéarios

Dirigentes, administrativos e
Técnicos

Encarregados e Operéarios

Dirigentes, administrativos e
Técnicos

Encarregados e Operérios

Dirigentes, administrativos e
Técnicos

Encarregados e Operéarios

Dirigentes, administrativos e
Técnicos

Encarregados e Operéarios

Rochas
ornamentais

2425

436

2141

2512

2615

2277

2101

465

2131

2044

N
o
o
o

Mérmores e
calcérios

175

874

181

821

191

967

221

961

201

811

176

789

194

843

213

794

241

o)
=
=

Granitos e
rochas
similares

98

586

100

489

102

627

128

701

137

637

150

617

158

613

187

605

163

(2]
w
=

Pedra para
calcada e
rustica

164

857

133

722

128

788

121

794

98

661

82

545

86

511

124

503

146

473

Ardoésia e

21

108

22

109

12

130

17

159

23

168

20

150

27

164

33

142

55

129

Xisto

Fonte: adaptado de “Pessoal ao servigco em pedreiras, por subsetor e por anos (2008 a 2016)” (DGEG, 2018)

Para além deste facto, e devido a execucgdo das varias tarefas realizadas, predomina uma elevada
exposicdo de riscos profissionais com consequéncias gravosas. Tendo em conta a atividade das
pedreiras, considerada atividade de risco elevado, a Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro obriga a
uma maior protecdo dos trabalhadores relativamente aos fatores de risco de forma mais
profunda.

No setor da industria extrativa 0s principais riscos que os trabalhadores estdo expostos sdo:
ruido, explosdo ou incéndio, queda e projecao de objetos, quedas em altura e a0 mesmo nivel,
vibracGes, corte, esmagamento, capotamento, colisdo, atropelamento, poeiras, substancias
quimicas, ergonémicos, condi¢Ges atmosféricas adversas (Santos M, 2017).

A generalidade dos trabalhadores deste setor ndo se apercebe da importancia ou intensidade de
alguns riscos, pelo que, por vezes, menospreza algumas medidas de protecdo coletiva e/ou
individual (Santos M, 2016).

A (DGEG, 2007) (Diregdo Geral de Energia e Geologia), em cumprimento da Medida 129 do
SIMPLEX 2016, disponibiliza online o “Guido de Pedreiras” — guia de apoio ao investidor no
dominio das pedreiras, dotando as empresas com a informacdo pratica relativa as obrigac6es
legais e procedimentos relativos a atividade de pesquisa e exploracdo de massas minerais.

e pesquisa e exploracdo de massas minerais (DGEG, 2007).

A entidade licenciadora pode ordenar a execucdo de trabalhos ou medidas destinadas a garantia
da seguranca nas exploracdes. Aos exploradores de pedreiras e aos responsaveis técnicos da
exploracdo compete tomarem as providéncias adequadas para garantir a seguranca dos
trabalhadores, de acordo com as prescri¢cbes regulamentares em vigor sobre esta matéria, de
terceiros e a preservagédo de bens que possam ser afetados pela exploracdo (DGEG, 2007).

Os exploradores de pedreiras e os responsaveis técnicos da exploracdo sdo, solidariamente,
responsaveis pelos prejuizos causados por falta de aplicacdo das regras da arte na execucdo dos
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trabalhos de exploracdo, sem prejuizo do disposto em matéria de acidentes de trabalho e doencas
profissionais (DGEG, 2007).

1.2 Acidentes de trabalho na industria extrativa e transformadora

A probabilidade de os trabalhadores das pedreiras sofrerem um acidente de trabalho mortal é
duas vezes superior ao dos trabalhadores da construgdo civil e treze vezes superior a dos
trabalhadores das industrias transformadoras, segundo a Health and Safety Executive (OSHA,
2010).

O Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP/MTSSS) possui uma sintese estatistica de
acidentes de trabalho até ao ano de 2015, Tabela 4, onde indica que em termos da gravidade,
medida através da taxa de incidéncia para os acidentes mortais, 0 sector das industrias extrativas
(IE) foi 0 que mais se destacou, sendo que registou a maior taxa de incidéncia nos acidentes
mortais, 32,4, mais de 9 vezes superior a taxa global, 3,5 acidentes mortais por cada 100.000
trabalhadores (GEP/MTSSS, 2017).

Tabela 4 - Acidentes de trabalho por sexo e taxas de incidéncia, segundo a atividade econémica

CAE Rev.3 Total de acidentes de trabalho Acidentes de trabalho mortais

Homens Mulheres Tx. Incid. Homens Mulheres Ir;l;):d

A-Agricultura, producdo animal, caca,

floresta & pesca 7051 1667 25449 32 0 9,3

B-Industrias extrativas 594 6 4862,0 4 0 324

C- Industrias transformadoras 40735 11 292 67633 17 0 2.2

D- _Eletr|C|d_ade, gés, vapor, agua quente 194 20 11228 0 0 0.0

e friae ar frio

E- (Eapt., tra,t. e distrib. _aqua; saneam., 2816 2816 103323 2 1 102

gestdo de resid. e despoluigdo

F- Construgao 27 956 631 10302,0 48 0 173

Fonte: adaptado de “Acidentes de trabalho por sexo e taxas de incidéncia, segundo a atividade econémica” (GEP/MTSSS, 2017).

O interesse pelo tema a abordar prende-se com o facto de a indUstria extrativa e transformadora
apresentar uma taxa de incidéncia de acidentes muito elevada, comparativamente com outros
sectores de atividade, conforme os dados da Autoridade para as Condic¢des do Trabalho (Graca,
2014).

Na Figura 1 sdo apresentados os dados relativos aos acidentes de trabalho graves e mortais na
industria extrativa e transformadora em Portugal, no periodo de 2014 a 2017, mas, no ano de
2018 ja ocorreram 10 acidentes de trabalho (AT) na industria transformadora. Verifica-se que 0s
acidentes graves tém vindo a sofrer picos de aumento na industria transformadora e diminuicéo,
consecutivamente, na industria extrativa, ndo apresentando um valor definido.
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Acidentes de trabalho graves
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Figura 1 — Acidentes de trabalho graves

Fonte: adaptado de Autoridade para as Condig¢des do Trabalho (ACT, 2018)

No que diz respeito aos acidentes mortais, estes apresentam uma descida, conforme podemos
verificar na Figura 2. No decorrer do ano de 2018 ja ocorreram nas industrias transformadoras
nove acidentes de trabalho (AT) mortais.

Acidentes de trabalho mortais

30

25
20
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10

5

, i 5] ]
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mB mC

Figura 2 — Acidentes de trabalho mortais

Fonte: adaptado de Autoridade para as Condicdes do Trabalho (ACT, 2018)

Os acidentes de trabalho (AT) sdo uma realidade preocupante, sendo que, resultam em
consequéncias/ efeitos aos mais variados niveis (individuais, familiares, sociais e econémicos).

A Lei n.°98/09, de 4 de setembro, define AT, como sendo aquele que ocorre no local e no tempo
de trabalho, e que, direta ou indiretamente, origina lesdo corporal, perturbacdo funcional ou
doenca, resultando na reducédo da capacidade de trabalho, de ganho ou mesmo na morte.

As comunicacdes de um acidente de trabalho devem ser feitas por parte do empregador, a
seguradora (artigo 87.° da Lei n.° 98/2009) e aos profissionais que colaboram nas areas de SST,
designadamente ao responsavel pela seguranga no trabalho e ao médico do trabalho.
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Em caso de acidentes graves 2 ou mortais, a empresa deve realizar a comunicacdo a Autoridade
para as Condicdes de Trabalho (ACT), num prazo de 24 horas subsequentes a sua ocorréncia,
utilizando o formulério disponivel no site do ACT. O formulario deve ser deviamente preenchido
contendo a identificacdo do trabalhador acidentado e a descrigdo dos factos, e, adicionalmente,
ser enviado um registo da assiduidade do trabalhador em causa, nos 30 dias que antecederam o
acidente, de acordo com o disposto no artigo 111.°, da Lei n.° 102/2009. O explorador da
pedreira, ou quem o represente no local, conforme estabelece o artigo 58.° da lei de pedreiras, é
obrigado a dar conhecimento a Direcdo Geral de Energia e Geologia (DGEG, 2007).

Para a comunicacdo acima referida, o explorador ou o seu representante, conjuntamente com o
responsavel técnico, deverdo descrever pormenorizadamente o trabalho ou trabalhos que se
estavam a realizar no momento do acidente e as suas possiveis causas (DGEG, 2007).

Da andlise das circunstancias e possiveis causas, deverdo ser adotadas as medidas adequadas, de
modo a serem evitadas novas ocorréncias de acidentes.

A Norma OSHAS 18001, no que diz respeito aos acidentes de trabalho, segundo o ponto 4.5.3.1.
- Investigacdo de Acidentes, refere que “a organiza¢ao deve estabelecer e manter um ou mais
procedimentos para registo, investigacdo e andlise de incidentes” e que “os resultados das
investigagdes de incidentes devem ser documentados e mantidos.” (Martins, 2017).

O estudo da sinistralidade laboral permite uma visdo mais direcionada para as areas mais
problematicas e também possibilita uma detecdo de riscos particulares, bem como, a
evidenciacdo de fatores menos intuitivos para a ocorréncia de acidentes (Roxo, 2006).

As estatisticas mundiais, relativas a acidentes no trabalho, indicam que a competitividade e o
lucro ndo garantem a sustentabilidade de uma organizacdo, ou seja, é essencial demonstrar
atitudes éticas e responsaveis sobre a seguranca e satde do trabalho (Calado, 2014).

De acordo, com as Ultimas estimativas disponibilizadas pela Organizacdo Internacional do
Trabalho todos os dias morrem pessoas em consequéncias de acidentes de trabalho (AT), cerca
de 2,78 milhdes de mortes por ano de trabalhadores e trabalhadoras (OIT, 2018).

Além de que, os ferimentos e doencas ndo fatais relacionados com o trabalho a cada ano atingem
cerca de 374 milhdes e muitos deles resultando em auséncias prolongadas ao trabalho (OIT,
2018).

O Produto Interno Bruto global é estimado em 3,94%, relativo ao custo humano, relativo as mas
praticas de seguranca e salde ocupacional dessa adversidade diaria (OIT, 2018).

A visdo da OIT (2018) firma criar uma percecdo mundial das dimensdes e consequéncias dos
acidentes, lesdes e doencas relacionadas com o trabalho e colocar a salde e a seguranca de todos
os trabalhadores na agenda internacional para estimular e apoiar a¢Oes praticas em todos 0s
niveis.

2 RJPSST, artigo 18.°, n° 1, al. 1); “A situacdo particularmente grave pode ser identificada a partir da
gravidade da lesdo e/ou da gravidade na perspetiva da seguranga e saude no trabalho
independentemente da producéo de danos pessoais.”
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Os acidentes de trabalho (AT) podem ser evitados e a realizacdo de um inquerito eficiente pode

permitir a identificacdo dos fatores de causalidade, mas também as acdes que teriam impedido a
ocorréncia do acidente (OIT, 2015).
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2 A PROBLEMATICA DOS ACIDENTES DE TRABALHO

2.1 Revisao bibliografica

O elevado numero de acidentes de trabalho na Unido Europeia, em particular em setores
considerados de risco elevado, tem estado ao longo dos anos, na agenda de trabalhos da
Comissdo e do Parlamento Europeus (ACT, 2016).

E importante ainda referir que, nos setores de atividade econémica identificados, a nivel europeu
e nacional, o setor da inddstria extrativa também é considerado como sendo um setor de risco
elevado (ACT, 2016).

A frequéncia dos acidentes de trabalho no setor da industria extrativa e inddstria transformadora,
que ocorrem no nosso pais é preocupante. As informacdes segundo o ACT sdo a morte na
industria extrativa no ano de 2017, de cerca de 3 pessoas e, na industria transformadora
aproximadamente 25 pessoas, também no ano de 2017 (ACT, 2018).

A revisdo bibliografica foi realizada recorrendo a algumas bases de dados, como a “Inspec”,
“Science Direct”, “Web of Science” e “Scopus”, disponiveis nos Servigos de Documentagdo e
Informacdo da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto e teve por base a metodologia
de reviséo sistematica PRISMA.

A pesquisa foi realizada na lingua inglesa utilizando as palavras-chave: “occupational accidents;
work-related accidents; labor accidents; extractive industry; quarry; quarries; mines; mining;
mine; stone processing industry. ”

Foram definidos alguns critérios de inclusdo de artigos como o ano de publicacdo (2013-2018), o
titulo, o resumo e 0 &mbito dos estudos. Toda a pesquisa foi registada numa base de Excel com o
numero de artigos recolhidos.

Depois da selecdo dos artigos foram criados critérios de exclusdo, com uma sequéncia definida,
sendo eles, a data, o tipo de artigo, a lingua, fora de tema e os artigos que apareciam repetidos apds a
busca em diferentes bases de dados (Figura 3).

Apos a aplicacdo dos critérios mais rigorosos de incluséo e a avaliacdo cuidada dos estudos, foi
necessario uma leitura rapida de todo o artigo para que se possa analisar o resumo, o objetivo e
método dos artigos; estes foram avaliados para averiguar se estavam de acordo com o que se
pretende no caso a aplicar e se incluiam informacdo necessaria quer a nivel quantitativo quer a
nivel qualitativo. Foi definida uma sequéncia de critérios como, artigos com temas ligados a
industria extrativa e transformadora e que se enquadrem na tematica dos acidentes de trabalho
(AT).

No final foram selecionados 68 (sessenta e oito) artigos, no entanto, sé 8 (oito) artigos é que se
enguadram com a tematica em questdo, de acordo com a base para esta revisao sistematica.
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Relativamente a data, foram aceites desde o ano de 2013 até ao presente. Quanto ao tipo de
artigo selecionaram-se artigos cientificos e revisdes bibliogréaficas, sendo a lingua aceite apenas o
inglés.

Seleco de artigos O n° de artigos excluidos apos introducéo do
critério

Registos identificados pela pesquisa em bases de dados
(n=18088)

Registos de pesquisa externa (n=0)

Os artigos que foram excluidos:
- Data (n=13309)
- Tipo de artigo (n=3543)

Artigos selecionados (n= 18031) Li (n=253)
- Lingua (n=

Artigos excluidos pelo titulo, objetivos e

Artigos avaliados (n=983) metodologia (n=907)

Registo de eliminagéo dos duplicados (n=76) Eliminacéo duplicados (n=68)

4 11

Artigos incluidos no estudo da sintese quantitativa (n=8)

Figura 3 - Fluxograma explicativo da metodologia utilizada na revisdo bibliografica-método PRISMA

Contudo, ao realizar a pesquisa bibliografica (cf. Tabela 5) foi possivel verificar que o tema em
analise sobre os acidentes de trabalho (AT), na industria extrativa e transformadora, a nivel
mundial, ainda é muito atual, existindo varios artigos recentes. Os artigos referidos neste estudo
demonstram que a industria extrativa e transformadora e seus acidentes de trabalho (AT) tém um
longo caminho pela frente, quer na implementacdo das medidas preventivas, quer na
investigacao de acidentes de trabalho potencialmente aplicaveis na organizacao tendo em vista a
mitigacdo do risco de acidente de trabalho. Isto pode ser feito melhorando os métodos de
trabalho, as maquinas e a propria mentalidade do trabalhador e do seu empregador. Na Tabela 5
podemos verificar um resumo dos oitos artigos e seus objetivos.
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Sanmiquel et
al.
2014

Tabela 5 — Sumério da informacéo extraida da revisdo bibliografica

Espanha

Estudo de acidentes mineiros espanhdis usando técnicas de data mining.

A mineragdo é um setor econémico com um elevado nimero de acidentes. As
minas sdo locais de trabalhos perigosos e os colaboradores podem sofrer uma
grande variedade de lesdes.

Para realizar o estudo foram aplicadas ferramentas estatisticas, tais como
estatistica “Bayesiana”, arvores de decisdo ou tabelas de contingéncia, entre
outras técnicas de data mining. As analises estatisticas foram realizadas
utilizando software Weka e foram obtidos padrdes de comportamento com base
em certas regras. A partir destas regras sdo extraidas algumas conclusfes que
podem ajudar a desenvolver politicas de prevencdo adequadas para reduzir 0s
acidentes e as mortes.

Minas

Metin Ersoy
2013

Turquia

O papel das medidas de seguranga do trabalho na reducdo de acidentes em
pedreiras de marmore da regido de Iscehisar

Mérmore e mineracdo de pedra natural estdo associados ao risco de varios
acidentes de trabalho, uma vez que sdo considerados uma linha de industria
pesada. Hoje, existem progressos significativos na reducdo destes acidentes de
trabalho, como resultado de medidas tomadas pela seguran¢a no trabalho. Esta
Gltima € importante, uma vez que incide sobre as pessoas e sobre a qualidade de
vida destas.

Para este fim, foram feitas estatisticas de acidentes de trabalho. Destas, 10
ocorreram em pedreiras de marmore na regido Afyonkarahisar Iscehisar, onde
estéo localizadas as mais antigas pedreiras de marmore de Anatolia. Foram feitas
investigacdes e foi observado se as medidas de seguranga no trabalho foram
aplicadas ou se foram ignoradas. Foram calculados os indices de acidentes e
seguranca nas pedreiras, usando o método de andlise hierdrquica do processo
(AHP). Determinou-se, assim, a importancia dos riscos de acidentes e as
medidas de seguranca tomadas. No final foi observado uma exponencial
negativa (R? = 0,8116) entre o indice de acidente e o indice de seguranca em
pedreiras.

Pedreiras

Yarahmadi et
al.
2013

Irdo

Avaliacdo dos riscos e seguranca nas pedreiras de rochas ornamentais do Irdo
(exploradas pelo método de corte de fio diamantado)

A mineragdo é das atividades mais perigosas em todo o mundo, sendo sempre
acompanhada com diferentes incidentes, lesdes, perda de vidas e danos
materiais. As rochas ornamentais e pedreiras constituem uma grande parte das
atividades de mineracdo no Irdo devido as 1379 pedreiras diferentes com vinte
mil funciondrios. Portanto, nestas minas, a avaliacdo de risco deve ser
considerada e deve ser acompanhada com abordagens ajustadas. Durante este
estudo, foram avaliados os incidentes perigosos nas pedreiras e reconhecidos e
avaliados os riscos para a seguranca. A classificagdo de riscos mostrou que o
corte ou a rutura do fio e a queda de pedras eram, na ordem de grandeza, as
maiores fontes de risco.

Para gerir os riscos foram seguidas algumas regras.

Foi calculado o risco de seguranca médio nas pedreiras, sendo o seu valor de
31,8 e 11,7 em 100, antes e depois do ajustamento. Esta reducdo do risco total de
(63,3%) mostra a importancia da gestdo de riscos.

Pedreiras

Pasman et al.
2018

Estados
Unidos da
América

Como melhorar o processo de identificagdo de riscos

Como podem os métodos de investigagdo de acidentes contribuir para que
surjam outros desenvolvimentos?

A avaliacdo de risco é essencial para diversos fins. A identificacdo de perigos
(Hazard) ¢, ainda, uma das partes mais incompletas. Naturalmente, este
reconhecimento ndo é novo e muitos esforcos foram feitos para melhorar a
situacdo. Para descobrir o que pode falhar é necessario um pensamento criativo e
divergente. A esse respeito, aplicam-se as ferramentas atuais como “Hazard and
Operability Study” (HAZOP) e Anélise de Modos de Falhas e Efeitos (FMEA).
Ainda se da uma grande énfase no que diz respeito ao material e ao
equipamento, em contraste com a gestdo e o fracasso na lideranca, refletindo as
falhas organizacionais e humanas.

Na investigacdo de acidentes a ocorréncia de um evento com consequéncias
desagradaveis é sem dlvida uma verdade, devendo haver uma ou mais causas e

riscos associados. Ao longo dos anos, foram investigados métodos para

Geral

Marinho, Silvia
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investigacdo de acidentes/incidentes, que passou por uma evolucao significativa.
O artigo analisa a historia do desenvolvimento da investigacdo de acidentes e
identificacdo de perigos, identificando semelhangas e diferencas.

Com base na comparagdo e de recentes avancos na informatizacdo, o artigo
investiga em que medida modificagBes sdo benéficas e podem ser feitas para
obter um maior grau de complemento no Hazard Identification Study (HAZID).

Ersoy
2014

Turquia

Breve resumo sobre pedreiras de marmore em Carrara (Italia) e Iscehisar
(Turquia)

Neste estudo séo avaliados os acidentes de trabalho que podem acontecer em
pedreiras de marmore e as suas causas. E, também, observada a seguranca do
trabalho e é aplicado e analisado o0 método de monitorizagdo Elmeri. O processo
de andlise é baseado em métodos false; existem 18 itens no total em seis temas
principais; trés itens em cada topico. O indice de seguranga, para cada seccéo, e
0s principais topicos, também, sdo calculados. De acordo com os indices de
seguranca calculados em Carrara e arredores, as pedreiras de marmore (65,08%)
sdo mais seguras do que as pedreiras de marmore na area de Iscehisar (46,01%).

Geral

Dodshon et al.
2016

Australia

Perspetivas dos profissionais sobre investigacoes de incidentes

A existéncia permanente de acidentes de trabalho sugere que existem
oportunidades para as organizacdes, entidades reguladoras e outros 6rgdos
governamentais melhorarem a sua capacidade de aprender com o0s
acontecimentos passados. Os processos e o0s resultados de investigacdes de
incidentes sdo cruciais para a compreensdo das vulnerabilidades e oportunidades
de melhoria. Existem muitos artigos académicos que discutem o fracasso para
aprender com os incidentes industriais. No entanto, muito pouca pesquisa foi
publicada com a visdo do trabalhador no que respeita a investigacfes de
incidentes. Este artigo tenta resolver esta lacuna, apresentando os resultados de
uma pesquisa que reuniu as percecdes dos trabalhadores em processos de
investigacdo de incidentes. Os resultados dos 222 inquiridos indicaram que a
maioria dos processos de investigacdo é dirigida a investigar o incidente, para
identificar a sua causa e gerar recomendacdes. Alguns controlos de reducéo séo
requeridos e o evento inicial (isto é, o perigo) é identificado. Os feedbacks dos
trabalhadores indicaram que o processo de investigacdo de incidentes tinha
alguns pontos fortes, e que existem oportunidades de mais melhorias.

Geral

Morrish Colin
2016/2017

Reino unido

Investigacéo de incidentes e ferramentas de prevenc¢éo dos mesmos

As investigacOes de incidentes, cuidadosa e minuciosa, e de seguranga pré-
trabalho, constituem dados importantes que podem reduzir significativamente os
incidentes no local de trabalho. Todo o pessoal deve trabalhar em conjunto e de
forma coordenada para prevenir os acidentes. Exemplos de acidentes
investigados pelo autor, ao longo de 18 anos como inspetor de minas em
Saskatchewan, sdo discutidos no contexto de pré-trabalho e de seguranca.

Minas

Zfiratl et al.
2017

Turquia

Integragdo de matriz de risco e andlise de arvore de eventos: um caso com pedra
natural

Com o aumento consideravel da evolugdo da tecnologia e a crescente demanda
em instalacGes de producdo de pedra natural, diferentes tipos de acidentes podem
ocorrer nestas instalagdes durante 0 movimento, dimensionamento, corte de
blocos de processamento e de superficie da pedra.

Estes acidentes podem ser devido a caracteristicas fisicas, quimicas,
ergondmicas e condigBes mecanicas. Portanto, possiveis acidentes de trabalho e
doengas profissionais devem ser investigados. Neste estudo, uma andlise L-
matriz é realizada para analisar os perigos e riscos de prevencdo nestes locais.

De acordo com os resultados de G-matriz, sdo identificados trés grandes eventos
iniciadores. Para cada um desses eventos, que iniciam a andlise de arvore de
eventos, é usada uma pontuagéo para calcular o risco. Estes eventos sdo a fadiga
da corda de elevagdo e a sua quebra, a fadiga do fio diamantado e a sua quebra, e
as fugas de corrente elétrica devido a sistemas antigos. Estes eventos e 0s seus
resultados sdo classificados de acordo com as probabilidades, usando a analise
da arvore de eventos.

Corte de
pedra
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A seguranca no trabalho tem sido sempre uma questéo crucial, ndo sé para os trabalhadores, mas
para as empresas, sindicatos de trabalhadores e instituicbes responsaveis da saide nacional no
trabalho. Apesar das novas leis, que estdo a ser introduzidas para melhorar a seguranca no
trabalho, acidentes de diferente natureza ainda ocorrem, incluindo acidentes fatais (Sanmiquel,
Rossell, & Vintro, 2014).

Em geral, os fatores associados com as condic¢des de trabalho sdo atribuiveis a gestdo do negdcio
e do comportamento humano dos trabalhadores. No entanto, a causa dos acidentes devido ao
comportamento humano também pode ser imputavel a gestdo da seguranca das empresas nos
casos em que o acidente € a causa imediata de erro humano, devido a falta de formacéo e / ou
experiéncia do trabalhador. Em todos esses estudos é evidente que certas deficiéncias
(funcionarios com formacdo inadequada, manutengdo inadequada, programas de maquinaria,
etc.) sdo atribuiveis & gestdo de seguranga e tém uma grande influéncia sobre a taxa de acidentes
no setor das minas (Sanmiquel, Rossell, & Vintrd, 2014).

No setor das minas é utilizado o software Weka v. 3-7-8 software (Waikato Ambiental para
analise do conhecimento), através da arvore de decisao.

O programa Weka foi desenvolvido na Universidade de Waikato, na Nova Zelandia, como uma
ferramenta para anélise de dados e tem sido usada como uma ferramenta valiosa para o estudo da
génese de acidentes de trabalho, juntamente com a extracdo de regras ou padrdes de
comportamento de lesdes (Sanmiquel, Rossell, & Vintro, 2014).

Segundo Ersoy (2013) o setor das pedreiras € um dos ramos mais arriscados da industria, com
um grande numero de acidentes graves. Estes acidentes, segundo o autor, estdo principalmente
na atividade onde é efetuada a remocdo do bloco (extracdo de pedra) e em seguida 0 seu
transporte, por causa da elevada tonelagem dos marmores e pedras naturais. E por isso que as
medidas de seguranga devem ser aplicadas de forma sensivel nas operacfes de produgao.

Ersoy (2013) incide o seu estudo sobre os riscos e as causas de um acidente, bem como as
medidas tomadas para impedi-los e, posteriormente, verificar se as mesmas podem reduzir as
taxas de acidentes ou ndo. Por outras palavras, este estudo testa a eficiéncia da aplicacdo das
medidas. Para este fim, os acidentes e as medidas tomadas, para prevenir os acidentes em
pedreiras de marmore na regido de Afyonkarahisar Iscehisar, onde estdo localizadas as mais
antigas pedreiras de marmore de Anatolia, foram examinados, com vista a verificar se as
medidas tomadas podem reduzir, entdo, o0s acidentes.

No Irdo, Reza Yarahmadi, (2013) elaborou um estudo baseado no estudo de Ersoy (2013) que
trabalhou na avaliacdo da seguranca ocupacional em pedreiras de marmore da Turquia. Com
base num raciocinio 16gico, pesquisas anteriores e consultando cinco especialistas em seguranca
de minas, familiarizados com esses riscos nos seus trabalhos diarios, foram desenvolvidas as
estratégias e 0s regulamentos preventivos para cada acidente.

Os acidentes nas pedreiras sdo uma causa de morte no Irdo, sendo essas mortes causadas pela
rutura no processo de corte com recurso a fio diamantado, pelo uso de explosivos, ou queda de
pedras, acidentes com maquinas ou neglicéncia humana. Estes riscos levam a limitagdes na
producéo, na economia e sdo uma ameaca para o setor (Reza Yarahmadi, 2013).
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Segundo Yesilkaya, Metin Ersoy & Liyaddin (2014) o objetivo da implementacdo de saude e
seguranca no trabalho deve ser “ninguém deve ser ferido ou morrer e o seu nivel de vida nao
deve diminuir neste local de trabalho “(‘Nobody should be injured or die and life standard
should not decrease in this workplace’).

PrecaucOes de seguranca no trabalho devem ser tomadas na industria do marmore e da pedra
natural e noutros setores deve ser realizada, completa e perfeitamente, sem a minima
negligéncia.

A existéncia permanente de acidentes de trabalho sugere que existem oportunidades para as
organizacOes, entidades reguladoras e outros Orgdos governamentais melhorarem a sua
capacidade de aprender com o0s acontecimentos passados. Os processos e resultados de
investigacbes de incidentes sdo cruciais para a compreensdo das vulnerabilidades e
oportunidades associadas a incidentes relacionados com o trabalho e acidentes.

Para ajudar a compreender a eficacia do processo de investigacdo de acidentes de trabalho, é
necessario compreender os processos de investigacdo disponiveis e como cada um deles
influencia os investigadores (Philippa Dodshon, 2016).

Nos Estados Unidos, um estudo publicado em 2018, visava a importancia de os métodos de
investigagdo de acidentes de trabalho contribuirem para que outros desenvolvimentos recentes se
enquadrem com a identificagc&o de perigos (Hans J. Pasman, 2018).

Com o pensamento sobre a causa do acidente ao longo de muitos anos, varios investigadores
estudaram um numero impressionante de diferentes métodos de investigacdo de acidentes e
sobre varios aspetos em falha: design, equipamento operacional, medidas gerais de seguranca,
procedimentos, gestdo e organizacdo. Seria um salto em frente, se as palavras sugeridas por
varias fontes e recomendacGes correspondentes fossem reunidas e armazenadas digitalmente,
para que estas pudessem ser utilizadas de forma inteligente (Hans J. Pasman, 2018).

Hans J. Pasman, William J. Rogers, M. Sam Mannan (2018) analisaram, no seu artigo, varios
métodos de investigacdo e também referem a evolugdo histérica dos métodos de acidentes, a
investigacdo de incidentes e os modelos de causalidade. E importante referir os mais atuais e 0s
seus autores, tais como:

- 2011, 2014 — Ferjencik — Integrated Procedure Incidente Cause Analysis (IPICA, Lite);
- 2012 — Hollnagel — Functional Resonance Accidente Model & Method (FRAM);
- 2014 — Hassall et al. — HOFs: Strategies Analysis for Enhancig Resilience (SAfER)

Acidentes reais foram investigados durante 18 anos por um inspetor de minas em Saskatchewan,
Canada, sendo apresentados segundo o autor (Colin, 2016). Eles demonstram como a analise de
seguranca pré-trabalho poderia ter evitado que estes incidentes ocorressem.

A investigacdo de acidentes de trabalho, segundo Frank E. Bird, recorre ao modelo da Piramide
de Bird. Como é revelado no modelo da Figura 4 os acidentes em que ndo ha nenhuma leséo ou
dano visivel ocorrem com mais frequéncia do que os acidentes em que tenha ocorrido uma lesao
grave. Varias licdes podem ser aprendidas a partir de todos esses acidentes.
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Lesdes graves ou incapacitantes

10 Ferimentos leves

Acidentes com danos materiais

Incidentes sem danos ou ferimentos visiveis

Figura 4 — Piramide de Bird (Bird"s Pyramid Model) 3

Quando ocorre um acidente, uma equipa deve ser formada para investigar a razdo para a sua
ocorréncia, e estabelecer controlos para prevenir a recorréncia. A equipa deve incluir, pelo
menos, um representante da administracdo e um representante dos trabalhadores. A equipa deve
examinar o local onde ocorreu o acidente, conduzir entrevistas sobre o mesmo, e coletar
evidéncias fisicas. Tais evidéncias fisicas podem incluir objetos fisicos, que poderiam ser
utilizados para verificacdo, fotografias e videos. O objetivo disto é reconstruir o acidente e as
suas causas e determinar os métodos de prevencdo para evitar novas ocorréncias (Colin, 2016).

Este artigo foca um ponto muito importante que ¢ o “incentivo a prevencao”. Descreve que
obtendo pessoal, gestdo, supervisdo e trabalhadores que trabalnem em conjunto com a
investigacdo dos acidentes de trabalho, torna a analise de segurangca um processo importante.

Isto envolve todas as unidades das equipas a trabalhar em conjunto, para que todos vejam o
beneficio de reconhecer a importancia da investigacdo dos acidentes e os beneficios por tras das
analises de seguranca, de forma a alterar o seu comportamento (Colin, 2016).

A administracdo deve fornecer um ambiente de trabalho seguro, o pessoal € 0 tempo necessario
para dar formacdo aos trabalhadores, os procedimentos para fornecer meios para completar as
suas tarefas, e a supervisdo para fornecer orientacdo para o trabalho antes e enquanto ele esta a
decorrer. Os trabalhadores também devem trabalhar com os seus colegas para garantir que eles
nédo estdo em perigo e estdo a trabalhar com seguranca para si e para 0s outros. Estes elementos,
que influenciam a seguranca do trabalhador no seu local de trabalho, sdo descritos na Figura 5.

A ferramenta existe para ajudar os trabalhadores na realizacdo do seu trabalho com seguranca:
andlise de seguranga pré-trabalho (Colin, 2016).

3 Strahlendorf P. Accident theory study guide. Board of Canadian Registered Safety Professionals Study Guide;
2008.
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Ambiente

@
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X

Trabalhador
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B

Procedimentos

D

Figura 5 - Trabalhadores e colaboracéo da equipa

O Planeamento (P) é importante em industrias de corte da pedra, onde um numero de processos
tais como o corte, o dimensionamento, e o polimento sdo levadas a cabo. Desta forma, a
organizacdo do trabalho e o material entre 0s processos tornam-se mais seguros. Portanto, um
bom planeamento diminui os acidentes de trabalho, diminuindo o nimero de situagdes
inesperadas (Ozfirat, Ozkan, Kahraman, & Yetkin, 2016).

O tipo de maquina e a sua manutencdo é muito importante para evitar riscos desnecessarios na
utilizacdo das mesmas.

As maquinas devem ser selecionadas de acordo com as dimensdes do bloco e os periodos de
manutencdo devem ser seguidos corretamente, conforme indicac@es do fornecedor.

A inspecdo do trabalho durante o servigco levaria os trabalhadores a obedecer a regras e
regulamentos de seguranca, como 0 uso de equipamento de protecdo individual. Além disso, o
controlo de cabos numa fabrica de marmore também evitava acidentes elétricos. (Ozfirat, Ozkan,
Kahraman, & Yetkin, 2016).

A andlise de risco é utilizada em todas as industrias nos ultimos anos, de acordo com o
desenvolvimento da seguranca. A analise de risco define perigos, determina contramedidas e
evita acidentes de trabalho (Ozfirat, Ozkan, Kahraman, & Yetkin, 2016).
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2.2. Objetivos da Dissertacao

O objetivo principal deste estudo é caracterizar, na generalidade, os acidentes de trabalho que
ocorrem na industria extrativa e industria transformadora, no distrito do Porto, concelho de
Marco de Canaveses. A analise dos acidentes de trabalho permite conhecer melhor as principais
causas dos acidentes ocorridos, ajudando na melhoria das condi¢fes de trabalho. Quando néo se
conhece as reais causas dos acidentes torna-se complicado conceber acGes que possam atuar
eficazmente no sentido de os evitar. A planificacdo destas acdes, quer por medidas politicas ou
legislativas vai impulsionar a sua implementacdo, tendo sempre como objetivo principal a
diminuicdo dos acidentes de trabalho.

Como objetivos especificos, o presente trabalho pretende:

- Caracterizar as empresas da inddstria extrativa e industria transformadora no distrito do
Porto, concelho de Marco de Canaveses;

- Caracterizar os trabalhadores do setor e as ocorréncias de acidente de trabalho;

- ldentificar as causas e circunstancias das lesdes profissionais/consequéncias associadas
aos acidentes de trabalho neste setor;

- Enumerar medidas de prevencdo para esta industria.
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2.3. Apresentacdo da variavel EEAT: Acidentes de trabalho

O projeto EEAT (2001) surge através da cooperagdo entre os Estados Membro, o Eurostat e a
Direcdo Geral do Emprego, em 1990. Realizado em 3 fases, intervaladas no tempo e resumidas
na Figura 6, este projeto tem como finalidade garantir a harmonia entre as metodologias e 0s
critérios que sdo aplicados aquando do registo dos dados relativos aos AT.

A nivel nacional, todos os dados estatisticos sdo tratados e apresentados pelo GEP e estdo
disponiveis igualmente no anuério do Instituto Nacional de Estatistica (INE). Estes baseiam-se
na metodologia das Estatisticas Europeias de Acidentes de Trabalho (EEAT) (ACT, 2016).

O processo de investigacdo de acidentes de trabalho (AT), devido as suas limitacdes e
dificuldades, encontra-se a sofrer uma reformulacdo onde foi criado um inquérito de acidentes de
trabalho baseado na adequacdo da metodologia das Estatisticas Europeias de Acidentes de
Trabalho - EEAT (2001) e (ACT, 2018).

Em Portugal, foram implementadas novas variaveis: o tipo de local, o desvio, 0 contacto —
modalidade da lesdo e o agente material de contacto, a atividade fisica especifica e o agente
material do desvio, passando, assim, a constar no Sistema Nacional de Codificacdo, desde 2005
(Jacinto C. e., 2004) (Jacinto C. S., 2010).

< Ano referéncia dos dados - 1993 - FASE | e 1l

« Ano referéncia dos dados - 1996 -FASE | e 1l

« Ano referéncia dos dados - 2001 - FASE 111

Figura 6- Sintese das 3 fases desenvolvidas no dmbito do sistema EEAT (Eurostat, 2001)
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O Eurostat esclarece que sdo necessarios trés tipos de informacdes base para codificar
devidamente um acidente de trabalho — informacdes que indicam onde e quando o acidente se
produziu e identificam o sinistrado, como se produziu o acidente e em que circunstancias, e, por
ultimo, qual a natureza e gravidade das lesGes resultantes e suas consequéncias para o sinistrado
(Eurostat, 2001).

O projeto EEAT tem como principal objetivo a recolha de dados comparaveis a nivel
comunitario sobre acidentes de trabalho, para criar uma base de dados. A disponibilidade de
dados comparaveis sobre acidentes de trabalho € uma condicdo prévia para acompanhar as
tendéncias no contexto da saude e da seguranca no trabalho, na Unido, e fomentar a prevencéo
de acidentes, tanto a nivel comunitario, como a nivel dos Estados-membros.

Com a obtengdo de dados sobre grupos e sectores de alto risco e indicadores, quer sobre as
causas, quer sobre o custo social dos acidentes de trabalho. E importante a criagdo de séries
coerentes de dados que permitam controlar a salde e a seguranca no trabalho, bem como a
eficacia da regulamentacdo neste dominio.

2.4. Modelos de analise de acidentes, causas e consequéncias

Na investigacdo de acidentes, quando ocorre um evento com consequéncias desagradaveis € de
ter em conta que, na sua origem, devem existir uma ou mais causas. Ao longo dos anos, 0s
métodos de investigacdo de acidentes passaram por uma evolucdo significativa.

Na Tabela 6 ¢é apresentada a evolugcdo dos métodos de investigacdo de acidentes e modelos de
casualidade: anteriores a 1975 (pre-1975); eventos e fatores causais (E&CF - Events & Causal
Factors); andlise de raiz causa (RCA - Root Cause Analysis; modelo epidemioldgico e sistema
tedrico.

A causalidade € mais complexa do que cadeias lineares de apenas causas. Nos finais dos anos 80
e no inicio da década de 90 assistiu-se a introducdo de falha humana e de gestdo. Reason, J.
(1990), Reason, J.T., (1997) desenvolveu um modelo de acidentes para acidentes de grande porte
tecnoldgico, que mais tarde foi apelidado de "queijo suico". E um modelo “epidemioldgico”, na
medida em que mostra o impacto direto e subjacente, causas e disseminagio da “doenga”.

Todas as fatias de queijo “Emmental” sdo muitas vezes referidas como camadas de protecdo ou
barreiras e 0s buracos como deficiéncias nas barreiras. Segundo Leveson, N.G. (2011),
seguranca € uma propriedade do sistema emergente resultante da interacdo de elementos do
sistema. A seguranca &, portanto, considerada um problema de controlo do sistema.

Para projetar sistemas resilientes, € necessario compreender a gama de estratégias que 0s
trabalhadores usam ou podem usar para se adaptar a situacdes de trabalho variaveis (Maureen E.
Hassall P. M., 2016).

Marinho, Silvia 21



Analise de acidentes na indUstria extrativa e industria transformadora de matérias primas e minerais

Tabela 6 — Evolucgdo histdérica dos métodos a investigagdo acidentes e modelos de casualidade

Ano Autor Método de investigacao d_e acidentes e modelos de Classificacdo
causalidade
1941 Heinrich Domino Stone Thery
1962 Watson, Bell Labs Fault Tree Analysis
1960s RAND Corp, USAF Change Analysis (ref. (HSE, 2001) Pre-1975
1961, 1966 Gibson, Haddon Barrier Analysis
1973 Johnson, US AEC Management Oversight and Risk Tree, MORT
1975 Benner, US NTSB Sequence diagrams, Multi-Linear Events Sequencing
1975 Johnson, ERDA Events & Causal Factors Charting E&CF
1987 Hendrick & Benner Sequentially Timed Events Plotting Procedure (STEP)
1990 Reason Swiss Cheese Acident Model
1991 Hudson et al. Tripod, derivatives of Swiss Cheese model thinking Epid'\(:lr(r)ltijgllggico
2001 Shappell, Wiegman Human Factor Analysis and Classification System (HFACS)
1988 Paradies et al, Savannah River Plant Root Cause Analysis ~ (SRP-RCA)
1992 Unger, Paradies TapRoot™ RAC commercial RCA
1993 Paradies et al. Human Perfomance Investigation Process (HPIP)
2008 Vandden Heuvel et al. ABS Consulting Root Cause Analysis
1997,2000  Rasmumssen, Svedung AcciMap (socio-technical system based)
2004 Leveson System Theoretic Accident Model and Processes (SAMP) Sistema
2012 Hollnagel Functinal Resonance Accident Model & Method (FRAM) Tedrico
2014 Hassal et al. HOFs: Strategies Analysis for Enhancing Resilience (SAfER)
2011, 2014 Ferjencik Integrated Proceggrlgzci?fer;t Cause Analysis )

Fonte: adaptado “How can we improve process hazard identification? What can accident investigation methods contribute and what other recent
developments? A brief historical survey and a sketch of how to advance” (Hans J. Pasman, 2018).

2.5. Método Procedimento Integrado de Andlise de Causa de Incidentes
(IPICA, Lite)

Segundo Hans J. Pasman, William J. Rogers, M. Sam Mannan (2018), o IPICA, Lite surge para
melhorar as recomendacbes e dar continuidade a uma investigacdo de acidentes, deve-se
verificar a empresa / organizacdo total e sua cultura e ndo apenas as circunstancias e a causa do
acidente. Ferjencik, M. (2011) (2014) tentou conseguir isso ajustando as vantagens dos métodos
de uma arvore RCA predefinida, com a arvore ABS Consulting Vanden, Heuvel, L.N (2004),
com as do STAMP baseado no sistema.

Resultou num método integrado denominado IPICA (procedimento integrado para analise de
causa de incidentes) Ferjencik, M. (2011). Como em todas as RCAs pré-definidas, uma anélise
com IPICA comeca com a identificacdo de eventos e fatores causais®, de acordo com a Figura 7
a reconstrugdo do historico do acidente. Entdo, o processo deve identificar os fatores causais,
sendo estes considerados deficiéncias nos processos relevantes.

* Events & Causal Factors (E&CF) - (Hans J. Pasman, 2018).
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Ferjencik, M. (2011) afirma as limitagdes da arvore de causa raiz predefinida, embora, citando o
ditado: "O que procura € o que encontra".

A nova linha A valvula do A importancia do A importancia do Uma tal utilizagdo da imp“C&(;éOTal
permite 0 separador dentro bloqueio da valvula, uso correto da linha linha para 0 uso da linha ao
preenchimento  dog da nova linha ndo para a mitigacdo de para a mitigagdo de g separador ndo foi separador  permitiu
separador antes de estava interligada possiveis  acidentes, possiveis acidentes impedida ou proibida. encurtar o ciclo de
fechar a vélvula no com a valvula ndo foi reconhecida. néo foi reconhecida. nradiein
misturafior. para o] /
E instalada  nova A equipa acostum_a-se Pouco antes do A detonacao é Detonagéo nao
linha para y a usar a nova linha acidente, a equipa abre transferida por provoca s6 a
b_ombgamento de d regularmgnte antes P anovalinhae preenche |— conduta do tanque de [—¥| destruicio do edificio
nitro éster do tanque que a valvula sob o o0 separador antes de pesagem para o0 de pesagem, mas
para o separador. tanq_uef r?ed pesage fechar a valvula no misturador. também do
esteja fechada. misturador. 'y misturador.

Inspecoes regulares
foram realizadas para
identificar e remover
objetos estranhos.

O reforgo é removido Os eixos dos rebites O eixo do rebite deixa O eixo do rebite O eixo do rebite
da parede divisoria permanecem no o lugar no material finalmente entra no provoca o inicio
dentro do tanque de material da parede da parede diviséria P separador através »{ da detonagdo no
decantacéo. diviséria do tanque do tanque de de um tanque de separador.

de decantagdo apds a decantacéo. armazenamento

remocao do reforgo. comum.

Figura 7 - O método eventos & fatores causa (E&CF)

Fonte: IPICA_Lite - Melhorias na anélise de causa raiz (Ferjencik, 2014)

No entanto Ferjencik, M. (2014), ajusta no IPICA duas abordagens muito diferentes, tornando o
método resultante bastante complicado. As modificacdes criadas dentro do processo de
desenvolvimento do IPICA podem melhorar significativamente o método RCA B. O método
IPICA simplificado resultante pode até mesmo servir como uma ferramenta que ajuda a
identificar os problemas numa cultura de seguranca, e promove as recomendagoes.

As duas fases do procedimento, segundo a Figura 8, consiste numa primeira fase que permanece
a mesma que na arvore RCA predefinida, ou seja, a determinacdo dos fatores causais na linha do
tempo. A segunda fase baseia-se em encontrar as causas raiz e colocar as mesmas numa tabela
resumo, como sendo as fundamentais para evitar os acidentes de trabalho.
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Inicio

v v

Descrever o contexto da

Desenvolver a linha do tempo .
linha do tempo

(sequéncia do incidente)
|

v

1 — Determinar o processo

2 — Descrever os fatores causais
como uma acao de influéncia
adversa (Al) em alvo vulneravel
(VT) devido a uma falha de
barreira/regulamento (B/R)

Identificar os fatores causais

P\ A 4

y

Determinar a raiz de causas usando arvores pré-determinadas (identificar os
caminhos para a raiz de causas, através do mapa de raiz de causa

3 — Usar arvore moderna pré-
definida (RBPS Root Cause Map)
que engloba atitudes

¥

Mover para outro fator causal na linha do tempo

A

\ 4
Mover para outro caminho através do mapa de raiz de causas

A 4

Comparar o atual caminho através do mapa de raiz de causas com o
conhecimento sobre o contexto do fator causal

A 4

Se a comparacao indicar conformidade, em seguida, adicionar o caminho atual através
do mapa de raiz de causas ou o0 seu ponto final entre as causas do fator causal real

4 — Examinar atitudes de
gerenciamento de processos

5 — Identificar o fator causal
oculto em processo superior

\ A 4

v

Todos os caminhos foram comparados através do mapa
de raiz de causas com o fator causal real?

Sim

Todos fatores causais foram analisados?

Fim

Figura 8 - Esquema de fluxo do IPICA_Lite segundo (Ferjencik, 2014).

Explicagdo: com inicio e fim do procedimento RCA usual, mas com o lado esquerdo as cinco a¢des adicionais que irdo melhorar a
ACR, focando na atitude de seguranca da geréncia nos chamados processos superiores. O RBPS refere-se a seguranca do
processo baseada em riscos e as sugestdes do indicador de desempenho do CCPS (2007), agora usadas como dicas de causa raiz.
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Fonte: IPICA_Lite - Melhorias na anélise de causa raiz (Ferjencik, 2014).

2.6. Variavel e Classificacdo do projeto EEAT

De acordo com este principio, o Eurostat (2001) publicou 0 método de anélise. Este método
divide-se em trés fases de execu¢do, compreendendo as variaveis anunciadas.

Conforme a metodologia EEAT, séo precisos trés tipos de informacédo de base para codificar um
AT. S&o estes:

- Informac0es relativas ao acidente, ao sinistrado e a empresa onde ocorreu o acidente;

- Informac0es relativas as circunstancias do acidente e como aconteceu a lesdo do sinistrado;

- Informacdes relativas a natureza e a gravidade das lesdes e consequéncias do acidente.

Na Figura 9 podemos observar as variaveis recolhidas por tipo de informacéo:

Condicdes de - Local de Desenrolar dos

« Atividade * Tipo de Local * Profisséo * Tipo de Lesdo *Tipo de « Atividade Fisica
Econdmica « Idade « Parte do Corpo Trabalho Especifica
* Dimenséo « Sexo Atingida «Posto de * Agente Material
* Localizacdo « Nacionalidade * Dias Perdidos Trabalho associadoa
Geografica - Situacéio Atividade Fisica
* Data e Hora do Profissional * Desvio
Acidente * Agente Material
associado ao
Desvio
« Contato

+ Agente Material
associado ao
Contato

4 4N

FASE l e Il FASE 111

Figura 9 - Variaveis recolhidas pelo EEAT segundo tipologia

Adaptado de EEAT, 2001

A metodologia do método EEAT baseia-se na fragmentacdo em trés fases, como podemos
observar na Figura 9. As fases | e Il do método EEAT iniciam a sua implementacdo em 1993 e
1996.

Desta forma, na fase | foram abrangidas as varidveis referentes a identificacdo da atividade
econdmica do empregador, profissdo, idade e sexo do sinistrado, ao tipo de lesdo e parte do
corpo atingida, bem como localizacdo geogréfica, e a data e hora do acidente. Por sua vez, na
fase Il complementa estas primeiras informacgdes, dando indicacdo do tamanho da empresa,
nacionalidade da vitima, situacdo profissional, bem como as consequéncias do acidente em
termos de dias perdidos, incapacidade permanente ou falecimento na sequéncia do acidente
(Araujo, 2011).
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Por fim, na fase Il do método EEAT, que surge a sua implementacao a partir de 2001, engloba
novas variaveis e harmoniza as classificacdes das causas e circunstancias dos acidentes de
trabalho, permitindo, assim, definir claramente o acidente e fornecendo os resultados a partir dos
quais se definem as politicas de prevengao.

2.7. Meétodo Andlise de estratégias para melhorar a resiliéncia (Strategies
analysis for enhancing resilience (SAfER)

O método SAfER pode ser utilizado para ajudar os analistas a identificar uma variedade de
maneiras pelas quais as pessoas tomam decisdes e realizam acdes. O SAfER é uma ferramenta
atil para promocado de acbes que levem ao sucesso e evitar acdes que levem a falhas. Também
pode ser adaptado para se adequar a andlises de diferentes niveis de complexidade (Maureen E.
Hassall P. M., 2016).

O SAfER tem como carateristicas principais a complementaridade de outros métodos de
avaliacdo de risco e investigacdo de incidentes. Por exemplo, os métodos tradicionais de
identificacdo de risco e analise de riscos na industria, como estudos de HAZOP, FMEA e analises
de LOPA, podem identificar atividades que envolvem seres humanos ou atividades que precisam
de controlo de supervisdo humana. O processo SAfER poderia ser adaptado para ajudar oS
técnicos de seguranga no trabalho a avaliar o risco e a identificar os perigos e, avaliar as
estratégias que poderiam estar associadas ao trabalho geral e as atividades de controlo humano
(Maureen E. Hassall P. M., 2016).

Este método pode aumentar os métodos de investigacdo de incidentes, como o FRAM
(Hollnagel, 2012) ou o0 STPA (Leveson, 2011).

Ao longo dos anos foram desenvolvidas muitas ferramentas para avaliar os riscos. Alguns deles
estdo inseridos na parte de concecdo dos postos de trabalho para evitar os acidentes de trabalho.

No entanto, acidentes industriais ainda ocorrem. Embora o conceito de “erro humano” seja cada
vez mais visto como uma explicacdo insuficiente da causa dos acidentes, a sua inclusdo nos
relatorios reflete o papel central que a tomada de decisdes e a¢des humanas tém na seguranca
industrial (Woods, 2010).

A nivel de acidentes de trabalho (AT) ou incidentes, na sua maioria, a investigacao leva, por
vezes, ao julgamento ou a decisdo que o erro humano é um fator que pode contribuir em varios
niveis organizacionais (Rasmussen J. &., 2000). DecisGes e acBes de funcionarios da linha de
frente podem influenciar se um acidente € evitado ou prevenido, bem como corretamente
avaliado e tratado ou encaminhado. DecisGes e a¢fes em cargos técnicos, a nivel da organizacao
podem influenciar se as pessoas, a fabrica e 0s procedimentos sdo suficientes para gerir com
sucesso situagdes anormais.

Segundo Maureen E. Hassall, Penelope M. Sanderson, and lan T. Cameron, (2016), os objetivos
gerais do método SAfER sdo ajudar os analistas a realizar analises retrospetivas e prospetivas,
para identificar as seguintes informagdes:
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Os fatores criticos do sistema que precisam ser controlados para manter uma operacao
segura;

A gama de estratégias que os humanos podem usar para realizar atividades dentro do
sistema e os fatores de dominio que podem influenciar a selecdo e execucdo de possiveis
estratégias;

As estratégias que devem ser promovidas pelo design do sistema, porque elas fornecem
resultados bem-sucedidos em diferentes contextos operacionais e as estratégias que
devem ser evitadas pelo design do sistema, porque provavelmente levardo a resultados
adversos. As estratégias que ndo podem ser totalmente prevenidas precisardo ser
toleradas pelo design do sistema de uma maneira que néo leve a resultados adversos;

As alteracGes de design que ajudam a promover, tolerar ou impedir a selecdo de
estratégias possiveis, conforme determinado no ponto anterior;

As mudancas de design, que ajudam os controladores humanos a monitorar e a
compreender as informacfes do sistema, para que possam responder com Sucesso as
situacOes atuais e em desenvolvimento, de maneira oportuna.

Este método incorpora 0 modelo de atividade contextual Naikar, N., Moylan, A., & Pearce, B.
(2006), mostrado na Figura 10 e a estrutura da escada de decisdo Vicente, K. J. (1999) e
Rasmussen, J., Pejtersen, A. M., & Goodstein, L. P. (1994), que se verifica na figura do exemplo
de uma escada de decisao.

Usando a combinacdo da escada de decisdo e as informacBes de analise de estratégias, 0s
analistas podem identificar:

a)

b)
c)

A variedade de maneiras pelas quais os trabalhadores podem realizar atividades de
controlo dentro de um sistema;

Os fatores do sistema que influenciam quais estratégias serdo selecionadas;

As mudancas de projeto que podem (i) induzir a selecéo de estratégias de acdo preferidas
e (ii) apoiar melhor os trabalhadores a medida que usam o leque de possiveis estratégias
de acdo para que possam apresentar resultados bem-sucedidos.

Problemas para resolver
Decidir fazer um Preparacéo para . S
x baragdo par: Realizar elevagédo nao
levantamento néo levantamento néo
planeada
planeado planeado
Supervisor — 1. }— — 2 |-
Operador de - 3. — 4. }—
» guindaste
©
(= I
&
Dogman — 5, |— =1 65 =
Observadores —_ 7. }—
Qutros

Figura 10 - Modelo de atividade contextual

Fonte: Incident Analysis: A Case Study Comparison of Traditional and SAfER Methods (Maureen E. Hassall P. M., 2016)
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Fatores criticos A
-ﬁ a considerar :
= estado do conhecimento :2
fobl
A\ 4 =
3
Processo Avaliar o desempenho ] 2
= conjunto de agoes
cognitivas y
Estados Opgéo o
potenciais e escolhida o
opgoes
[ Prever consequéncias ] v

Consciéncia do
estado atual

Estado do
sistema alvo

Diagnosticar o estado
atual do sistema

Determinar acdes para
Saltar d& um estado de atingir o estado alvo

eqto para outro

Informacéo
notada

Conjunto de
acoes

Planear quais acdes

Observar informagoes /
devem ser executadas

dados
Procurar Sugestoes

Analise da situacdo

Atalho de Um estado de
conhecimentp para a agéo

Procedimento

Executar
v

Ativacido I
v

Figura 11 - Exemplo de uma escada de deciséo
Fonte: Incident Analysis: A Case Study Comparison of Traditional and SAfER Methods (Maureen E. Hassall P. M., 2016).
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O método SAFER consiste em quatro etapas principais, conforme mostrado na Figura 12. Os
detalhes de cada um dos quatro passos, como descrito por Hassall, M. E., Sanderson, P. M., &
Cameron, I. T. (2016) séo os seguintes:

Tabela 7 — Etapas do método SAfER

Etapa Descrigédo Observacoes
Identifique a atividade a ser analisada e identifique os fatores
12 criticos do sistema que ditam operagfes seguras versus N/A
inseguras.
Se a atividade é complexa, ela pode ser decomposta em tarefas
de controlo usando o modelo de atividade contextual, Figura
10. As etapas a seguir descrevem como criar um modelo de
atividade contextual para decompor uma atividade em tarefas
de controlo.
Descreva os atributos do contexto que podem estar
Selecione dois atributos contextuais da parte (a) que produzem | associados a atividade listando os diferentes:
9a a diferenciacdo mais significativa em contextos para decompor | (i) papéis ou pessoas envolvidas, (ii) marcos a serem
: a atividade. Crie um modelo de atividade contextual pegando | atingidos ou problemas a serem resolvidos, (iii)
nos atributos contextuais selecionados para formar as linhas e | locais fisicos envolvidos e (iv) periodos de tempo
colunas do modelo. associados com a atividade.
Preencha as células do modelo de atividade contextual para
mostrar onde as tarefas de controlo podem ocorrer.
Se houver vérias tarefas de controlo, o analista pode desejar
priorizé-las para andlise, para garantir que as mais importantes
sejam analisadas primeiro.
Se a variabilidade potencial de como cada atividade ou tarefa
poderia ser realizada é _ber_n_ entendida, pr_055|ga~d|reto para a Identifique o estado ou processo cognitivo que
Etapa 4. . Se a Var'ab'l'd&}d.e potencial - nao fof _bem melhor representa como a tarefa é iniciada.
compreendlda, pode ser benefl_cE) descrever cada atividade Identifique o estado ou processo que melhor
selecionada com a escada de decisdo quadro representa como a tarefa é concluida.
Identifique todos os estados e processos que podem
ser usados para progredir a tarefa desde o inicio até a
3.2 conclusdo. Esta etapa inclui a identificacdo de
diferentes caminhos possiveis que podem ser usados
para progredir desde o inicio da tarefa até ao final da
tarefa, incluindo caminhos com atalhos.
Anote a escada de decisdo com descricdes da
cognicdo associada aos estados e processos que
Figura 11. As etapas a sequir descrevem como descrever uma | PCdem ser usados na tarefa.
atividade ou tarefa em uma estrutura de escada de deciséo.
Analise cada atividade ou tarefa selecionada para analise
executando as etapas a seguir (consulte também os titulos e | Estratégias possiveis; implicacdes, consequéncias,
colunas das tabelas 2 , 3 e 4 que se sdo disponibilizadas no | probabilidade. Para cada estratégia real, descreva as
artigo Maureen E. Hassall, Penelope M. Sanderson, and lan T. | possiveis implicagBes e consequéncias de usar essa
Cameron, (2016) , que mostram como as etapas s&o usadas no | estratégia. E importante considerar como as
estudo de caso). implicacBes e consequéncias podem variar entre
diferentes contextos operacionais normais e
Use as oito categorias de estratégias, em conjunto com as | anormais.
42 informacdes da escada de decisdes, para identificar uma

variedade de estratégias que poderiam ser usadas para executar
a tarefa que esta a ser analisada. Para orientacdo, use as
informacfes da Tabela 1 (ver em Maureen E. Hassall,
Penelope M. Sanderson, and lan T. Cameron, (2016)),
descrevendo as categorias de estratégias. Observe que, para
cada uma das oito categorias de estratégias, pode ndo haver
estratégia, uma estratégia ou mais de uma estratégia que possa
ser usada no dominio para executar a tarefa, especialmente em
diferentes situacfes contextuais.

Fatores de selecéo de estratégia. Identificar os fatores
do dominio que (i) podem influenciar a selecdo de
cada estratégia em particular, (ii) influenciar a
capacidade de monitorar operagfes seguras versus
inseguras durante a execucdo da estratégia e (iii)
facilitar o feedback sobre o andamento da execugdo
da tarefa e o efeito que a tarefa tem em operagOes e
desempenho de seguranca.

Fonte: Incident Analysis: A Case Study Comparison of Traditional and SAfER Methods (Maureen E. Hassall P. M., 2016)
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Ao utilizar as informacgdes do fator de dominio, identificadas na etapa anterior, pode-se
determinar as alteracGes de design que s@o necessarias para (i) promover estratégias bem-
sucedidas, evitar estratégias mal sucedidas e tolerar todas as outras estratégias possiveis e (ii)
ajudar os controladores a monitorar e antecipar o desempenho operacional e de seguranca do
sistema, bem como, receber feedback sobre a eficacia das estratégias utilizadas.

1 — Determinar a atividade | 1.1 —Nome da atividade a ser analisada
a ser analisada 1.2 — Listar os fatores criticos do sistema e prioridades

A atividade é simples 0
complexa?

2 — Dividir a atividade em 2.1 — Descrever o ambito da atividade
tarefas

2.2 — Utilizar o processo CAT para identificar as
tarefas

2.3 — Tarefa prioritaria para analise

A variabilidade no controlg
humano é entendida?

3 — Descrever a atividade / .
tarefa usando a escada de 3.1 — Usar a escada de decisdo para descrever

decisdo a tarefa

Bem f

4 — Analisar a atividade / tarefa 4.1 — Descrever o alcance de possiveis estratégias de controlo

usando a tabela SAfER 4.2 — Decidir entre promover, evitar ou tolerar

Figura 12 - O método SAfER (analise de estratégias para melhorar a resiliéncia)
Fonte: Incident Analysis: A Case Study Comparison of Traditional and SAfER Methods (Maureen E. Hassall P. M., 2016).

2.8. EEAT; (SAfER) e (IPICA, Lite)

Pretende-se, assim, reunir dados de todo o sistema e das mdltiplas causas do acidente para uma
melhor investigacdo e anélise. Também a fase 111 da EEAT espelha essa necessidade de analisar
as multiplas causas e circunstancias dos acidentes de trabalho.

Desta forma, (SAfER) e (IPICA, Lite) sdo métodos de investigacdo de acidentes que, comparando
com o EEAT, acrescentam ferramentas para dar continuidade ao tratamento das causas para que
as medidas sejam implementadas e evitar futuros acidentes de trabalho.
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2.9. Enquadramento Legal e Normativo

Esta dissertacdo teve como base os requisitos juridicos definidos pela legislacdo portuguesa para
a industria extrativa.

Tabela 8 — Legislagdo de Seguranca e Saude no Trabalho

Regime Juridico da Seguranca e Higiene no Trabalho nas Minas e Pedreira

Diploma Descricéo Diretiva n.°
. . Altera o Regime juridico da promocéo da seguranca e sadide no
Lei 3/2014 de 28 de Janeiro trabalho (Assembleia da Republica, 2014) Diretiva
. Regime juridico da promogéo da seguranga e sadde no trabalho  89/391/CEE
Lei 102/2009 de 10 de Setembro (Assembleia da Republica, 2009) (“diretiva-
Lei 7/2009 de 12 de Fevereiro Cddigo do Trabalho (Assembleia da Republica, 2009) quadro”)
Aprova o Regulamento Geral de Seguranca e Higiene no Diretiva
Decreto-Lei n.° 162/90 Trabalho nas Minas e Pedreiras. Revoga o Decreto-Lei n.° 92/91/CEE
18/85, de 15 de Janeiro.
Regula as prescri¢cbes minimas de seguranca e de satde nos Diretiva
Portaria n® 198/96, de 4 de Junho locais e postos de trabalho das indUstrias extrativas a céu aberto 92/104/CEE

ou subterraneas.

Regulamenta o regime de reparagdo de acidentes de trabalho
e de doengas profissionais, incluindo a reabilitacéo e

Lei n°®98/2009, de 4 de setembro reintegracdo profissionais, nos termos do artigo 284.° do
Cdbdigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
Fevereiro
Regime Juridico da Pesquisa e Exploragdo de Massas Minerais — Pedreiras
Diploma Descrigédo

Declaragéo de Retificagdo n.° 108/2007:
Retifica o Decreto-Lei n.° 340/2007, do

L . ~ Aprova o regime juridico da pesquisa e exploracdo de massas
Ministério da Economia e da Inovacéo, P gime pesq plorag

que altera o Decreto-Lei n.° 270/2001, de 6 Mminerais.

de Outubro

Decreto-Lei n.° 340/2007: Altera o Decreto-  Aprova o regime juridico da pesquisa e exploragdo de massas
Lei n.° 270/2001, de 6 de Outubro minerais.

Decreto- Lei n.° 317/2003: Prorroga por
seis meses 0 prazo previsto no Decreto-Lei ~ Regime juridico de pesquisa e exploracdo de massas minerais.
n.° 112/2003, de 4 de Junho

Decreto-Lei n.° 112/2003: Prorroga por

seis meses 0 prazo previsto na alineaa) do ~ Aprovou o regime juridico da pesquisa e exploracéo de massas
n.° 2 do artigo 63.° do Decreto-Lei n.° minerais - pedreiras.

270/2001, de 6 de Outubro

Declaracéo de Retificagdo n.° 20-AP/2001:  Aprova o regime juridico da pesquisa e exploragdo de massas

De ter sido retificado o Decreto-Lei n.° minerais - pedreiras, revogando o Decreto-Lei n.° 89/90, de 16
270/2001, do Ministério do Ambiente e do de Marco, publicado no Diario da Republica, 1.2 série, n.° 232,
Ordenamento do Territdrio de 6 de Outubro de 2001.
Estratégia Nacional para os Recursos Geoldgicos - Recursos Minerais
Diploma Descricéo
Resolucéo do Conselho de Ministros n.° Aprova a Estratégia Nacional para os Recursos Geol6gicos -
78/2012 Recursos Minerais.
Fixa os valores das taxas devidas pela pratica dos atos previstos
Portaria n.° 1083/2008 no regime juridico da pesquisa e explora¢do de massas
minerais.
Enquadramento normativo
Norma Descricéo
OHSAS 18001 / NP 4397 Sistemas de Gestdo da Seguranca e Saude do Trabalho
1SO 9001 Sistemas de Gestdo da Qualidade

A diretiva-quadro europeia relativa a (Diretiva 89/391/CEE), adotada em 1989, marcou uma
importante etapa na melhoria da satde e seguranca no trabalho (EU-OSHA, 2018).
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O empregador é obrigado a manter uma lista de acidentes de trabalho com a auséncia superior a
trés dias, de acordo com a Diretiva-Quadro 89/391/CEE.

No projeto EEAT apenas consideram os dias inteiros de auséncia ao trabalho, desta forma
exclui-se o dia do acidente. No caso de auséncia superior a trés dias significa, pelo menos, quatro
dias, ou seja, sO se contabiliza o quinto dia apds o dia do acidente.

A Industria Extrativa - IE é considerada uma atividade de risco elevado, de acordo com o
disposto no art. 79° da Lei n° 3/2014, tendo em conta os elevados riscos de AT e DP a que 0s
trabalhadores se encontram expostos. E importante salientar que no referido regime, encontram-
se definidas as modalidades de organizacdo dos servicos de SST em todos 0s aspetos do seu
trabalho, bem como as atividades principais desses servicos. As empresas da Indudstria Extrativa -
IE cujo nimero de trabalhadores expostos for superior a pelo menos 30, em estabelecimento ou
conjunto de estabelecimentos, devem organizar servigos internos de SST, salvo dispensa,
mediante autorizacdo da ACT ou do organismo competente do ministério responsavel pela area
da Seguranca no Trabalho, em sentido contrario. Por outro lado, esta vedada a possibilidade das
atividades de seguranca no trabalho poderem ser exercidas diretamente pelo proprio empregador,
uma vez que a atividade € considerada de risco elevado, como ja foi referido anteriormente
(Graca, 2014).

2.10. Descricdo dos pontos especificos do Regime Juridico da Seguranca e
Higiene no Trabalho nas Minas e Pedreiras e Industria transformadora

Na legislacdo nacional, segundo o artigo 281.° do CT, todos os trabalhadores tém direito a
prestacdo de trabalho em condic¢des de seguranca e salde, competindo ao empregador assegurar
estas condicdes, em todos os aspetos relacionados com o trabalho. Isto é feito, nomeadamente,
através da aplicacdo de todas as medidas necessérias, tendo em conta os principios gerais de
prevencdo e da organizacao de servigos de seguranca e salde no trabalho, em conformidade com
a lei. Nas industrias extrativas a céu aberto ou subterréneas, resultado da transposicdo de
diretivas comunitérias, sdo estabelecidas disposicdes especificas para a industria extrativa,
designadamente, o Decreto-lei n°® 324/95 de 29 de novembro, regulamentado pela Portaria n°
198/96 de 4 de junho (Graca, 2014).

O Regulamento Geral de Seguranca e Higiene no Trabalho nas Minas e Pedreiras, ou seja,
Decreto-lei n°® 162/90 de 22 de maio, tem por objetivo a prevencdo técnica dos riscos
profissionais e a higiene nos locais de trabalho onde se desenvolvem atividades que visem a
exploracdo de minas e pedreiras. A fiscalizagdo do cumprimento do disposto neste diploma
compete a Direcdo Geral de Geologia e Minas, no que respeita a exploragdo. No que respeita aos
anexos mineiros e de pedreira, a fiscalizacdo compete a ACT.

Relativamente a seguranca, € obrigatoria, nomeadamente, a indicacdo dos equipamentos de
protecdo individual (EPI’s), dos equipamentos de prote¢do coletiva, do Plano de Seguranca e
Saude (PSS), da sinalizagéo obrigatdria, etc. O PSS aplicavel a pedreiras (art. 3° do DL n° 324/95
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de 29 de novembro) vem, portanto, incluido no Plano de Lavra, sendo um instrumento
indispensavel a gestdo da SST (Graga, 2014).

2.10. Enquadramento legal dos acidentes de trabalho

Segundo a DGS (2018) um acidente de trabalho é aquele que se verifique no local e no tempo de
trabalho e produza direta ou indiretamente lesdo corporal, perturbacdo funcional ou doenca, que
resulte reducdo da capacidade de trabalho ou de ganho, ou ainda a morte (artigo 8.° da Lei n.°
98/2009, de 4 de setembro). Segundo a Tabela 9 existem algumas defini¢des para “acidente de
trabalho”, de acordo, com varios organismos e legislacéo em vigor.

Tabela 9 — Definicdo de acidentes de trabalho

Organismo e Descricio
Legislacdo

A OIT define acidente de trabalho,

(...) todo o acontecimento inesperado e imprevisto, incluindo os atos de violéncia,
derivado do trabalho ou com ele relacionado, do qual resulta uma lesdo corporal, uma
doenca ou a morte, de um ou varios trabalhadores (OIT, Organizagdo Internacional do
Trabalho, 1999)

oIT

Considera, ainda,

(...) os acidentes de viagem, de transporte ou de circulagdo, nos quais os trabalhadores
ficam lesionados e que ocorrem por causa, ou no decurso, do trabalho, isto é, quando
exercem uma atividade econdmica, ou estdo a trabalhar, ou realizam tarefas para o
empregador (OIT, Organizacdo Internacional do Trabalho, 1999).

A legislagdo portuguesa, no artigo 8.° da Lei n.° 98/2009, de 4 Setembro, define como
acidente:

(...) aquele que se verifique no local e no tempo de trabalho e produza direta ou
indiretamente lesdo corporal, perturbagdo funcional ou doenca de que resulte redugdo na
capacidade de trabalho ou de ganho ou a morte. (Lei n.° 98/2009 de 4 de setembro)

(...) além do periodo normal de trabalho o que precede o seu inicio, em atos de preparacdo
ou com ele relacionados, e 0 que se lhe segue, em atos também com ele relacionados, e

. ainda as interrupg@es normais ou forgosas de trabalho. (Lei n.° 98/2009 de 4 de setembro)
Lei n.° 98/2009,

de 4 setembro
Entre outras situagdes, considera-se igualmente acidente de trabalho o ocorrido:

- No trajeto de ida para o local de trabalho ou de regresso deste (...) nos trajetos
normalmente utilizados e durante o periodo de tempo habitualmente gasto pelo trabalhador
(...) (Republica, 2009)

- “Entre o local de trabalho e o local da refeigéo. (...)” (Republica, 2009)

- Fora do local ou tempo de trabalho, quando verificado na execucdo de servigos
determinados pelo empregador ou por ele consentidos. (...) (Republica, 2009)

Segundo as EEAT, é considerado um acidente de trabalho se o sinistrado estiver incapaz
de trabalhar durante mais de trés dias, incluindo sdbados, domingos, feriados e outros dias

EEAT em que normalmente néo trabalha (Eurostat, 2001).

Podemos também considerar os acidentes de trabalho ocorridos (do artigo 9.° da Lei n.° 98/2009
de 4 de setembro):

= No trajeto de ida para o local de trabalho ou de regresso deste nos termos referidos no
numero seguinte;

= Na execucdo de servigos espontaneamente prestados e de que possa resultar proveito
econémico para o empregador;
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= No local de trabalho e fora deste, quando no exercicio do direito de reunido ou de atividade
de representante dos trabalhadores, nos termos previstos no Codigo do Trabalho;

= No local de trabalho, quando em frequéncia de curso de formacao profissional ou, fora do
local de trabalho, quando exista autorizacao expressa do empregador para tal frequéncia;

= No local de pagamento da retribuicdo, enquanto o trabalhador ai permanecer para tal efeito;

= No local onde o trabalhador deva receber qualquer forma de assisténcia ou tratamento em
virtude de anterior acidente e enquanto ai permanecer para esse efeito;

= Em atividade de procura de emprego durante o crédito de horas para tal concedido por lei aos
trabalhadores com processo de cessacdo do contrato de trabalho em curso;

= Fora do local ou tempo de trabalho, quando verificado na execugéo de servigos determinados
pelo empregador ou por ele consentidos.

Sempre que ocorra um acidente de trabalho mortal ou nas situagdes de acidente de trabalho em
que o trabalhador sofra uma lesdo fisica grave, deve ser comunicado a ACT nas vinte e quatro
horas seguintes a sua ocorréncia. A referida comunicacédo devera ser feita através de formulario
da ACT (DGS, 2018).

O regime de reparagdo de acidentes de trabalho, no nosso pais, encontra-se disposto nos artigos
283° e 284.° do Cadigo de Trabalho — Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro em que se dispde sobre
o direito & reparacdo dos danos devidos a acidente de trabalho. Esta matéria encontra-se
regulamentada num diploma especifico designadamente, na Lei 98/ 2009, de 4 de setembro que
regulamenta a reparacdo de acidentes de trabalho e de doencas profissionais, incluindo os
aspetos relacionados com a reabilitacdo e a reintegracdo profissionais.

O empregador, em caso de ocorréncia de um acidente de trabalho, é responsavel pela
investigacdo do mesmo (Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro e suas alteragdes), cabendo ao
Servico de Salde e Seguranca do Trabalho/Servicos de Salde Ocupacional (SST/SO)
implementar a analise epidemioldgica do acidente de trabalho. O objetivo da investigacdo de
acidentes de trabalho consiste em encontrar as causas que contribuiram, direta ou indiretamente,
para a sua ocorréncia visando prevenir outras situacdes similares (DGS, 2018).

Podemos classificar os acidentes de trabalho de acordo com O RIDDOR - Reporting of Injuries,
Diseases and Dangerous Occurrences Regulations, que, para além da analise anual dos
acidentes de trabalho a nivel europeu, da-nos algumas defini¢es importantes e diretivas de
forma a considerarmos a gravidade dos acidentes de trabalho de acordo com varios parametros.

Segundo o ACT (2015), os acidentes de trabalho que sdo objeto de acdo inspetiva nas indudstrias
extrativas por perfuragdo a céu aberto ou subterrdneas cabe ao empregador comunicar & ACT, no
prazo de vinte e quatro horas, os acidentes de que resultem a morte ou lesdo grave de
trabalhadores, ou que, independentemente da producdo de tais danos pessoais, evidenciem uma
situacdo particularmente grave para a seguranca ou a saude dos trabalhadores.26 - 26 Decreto-
Lei n.° 324/95, de 29-11, artigo 9.%, n.° 1.

Na Tabela 10 podemos verificar o tipo de classificagdes:
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Tabela 10 — Classificacdo de acidentes de trabalho

Tipo de acidente

Descricéo

Acidente de trabalho mortal

Para além das comunicagBes dirigidas @ ACT previstas na lei, os acidentes mortais devem ser
notificados, em todos os Estados- Membros da UE, para efeitos de tratamento estatistico. O
acidente é registado como mortal se a vitima morrer no periodo-limite de um ano apés a data do
acidente.

Lesao fisica grave na
perspetiva da seguranca e da
saude no trabalho

Os acidentes que ocasionem incapacidade para o trabalho até trés dias Uteis (art. 18.°n.° 1 al. I)
do RJPSST) ndo podem integrar a nogdo de situagdo particularmente grave (art. 14.° n.° 2 do
RJPSST (20) e art. 10.°n.° 1 e)), na medida em que a ambas as situag¢des corresponde uma nogdo
que deve ser considerada distinta pela diferente previsdo da prdpria lei. Nestas circunstancias a
“lesdo fisica grave” pode ser identificada a partir da “gravidade da lesdo” na perspetiva da
seguranca e da salde no trabalho. Na auséncia de uma definicdo legal especifica pode
considerar-se como acidente que evidencie uma “lesao fisica grave” todo o acidente relacionado
com o trabalho no qual um trabalhador, trabalhador independente que trabalhe em instalacGes
alheias, pessoa terceira da relacdo de emprego, € vitima mortal ou sofra uma lesdo grave. Como
referencial é utilizado pela ACT, 0 “Reporting of Injuries, Diseases and Dangerous Occurences
Regulations” (RIDDOR) do Reino Unido, que clarifica e especifica um conjunto de situacdes
suscetiveis de serem consideradas para qualificar casos de leséo grave (Graga, 2014).

Acidente de trajeto

Acidente que ocorre no trajeto normalmente utilizado pelo trabalhador, qualquer que seja a
direcéo na qual se desloca, entre o seu local de trabalho ou de formacéo ligado a sua atividade
profissional e a sua residéncia principal ou secundéria, o local onde toma normalmente as suas
refei¢Bes ou o local onde recebe normalmente o seu salério, do qual resulte a morte ou lesbes
corporais. O acidente de trajeto é também designado de acidente in itinere (ACT, 2015).

Acidente de trabalho com
auséncia ao trabalho superior
a trés dias

A diretiva-quadro 89/391/CEE (art. 9.° n.° 1 al. ¢)) e 0o Regime Juridico da Promocdo da
Seguranca e Saude no Trabalho (Lei n.° 102/2009, de 10-09, art. 18° n.° 1 al. I) referem o
conceito de “auséncia superior a trés dias Uteis”. Na definicdo deste conceito as Estatisticas
Europeias de Acidentes de Trabalho — EEAT apenas consideram dias inteiros de auséncia ao
trabalho, excluindo o dia do acidente. Consequentemente, “auséncia superior a trés dias”
significa “pelo menos quatro dias”, o que implica que a penas se incluem nesta nogdo os
acidentes cujo regresso ao trabalho néo se efetua antes do quinto dia ap6s o dia do acidente.
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3. CARACTERIZACAO DA ATIVIDADE DA INDUSTRIA EXTRATIVA
E INDUSTRIA TRANSFORMADORA

A industria extrativa e inddstria transformadora sdo dois setores com elevada importancia a nivel
nacional, tanto a nivel de exportagdes, mas também, dos impactos sociais positivos e importantes
sobre as populacbes locais e atividades econdmicas a montante e jusante (INETI & DMTP,
2001).

E um setor que iniciou a atividade de forma tradicional, mas, com as exigéncias dos mercados
nacionais e estrangeiros, houve a necessidade de mecanizar alguns processos produtivos para
enfrentar a competitividade do mercado.

E um setor que é constituido por trés tipos de empresas, as de extracio de pedra, neste caso,
encontramos especialmente empresas do subsector das rochas ornamentais. As empresas de
transformacdo da pedra sdo na sua maioria pertencentes ao subsector das rochas ornamentais.
Por fim, temos a rochas industriais que quase sempre estdo ligadas a producéo de brita (INETI &
DMTP, 2001).

Segundo o Decreto-Lei n.° 381/2007, de 14 de novembro, que estabelece a classificacdo
portuguesa de atividades econdmicas, revisao 3 (CAE-Rev.3), importa salientar que as industrias
extrativa e transformadora se enquadram na divisao 8 e 23, de acordo com a Tabela 11.

Tabela 11 — CAE associada a indUstria extrativa e industria transformadora

08 08 112 Extracéo de granito ornamental e rochas similares

23 23703 Fabricacdo de artigos de granito e de rochas, n. e.

Fonte: adaptado CAE-Rev.03 (INE, 2007)

3.1. Processo produtivo de Exploracdo de Rocha Ornamental

A indUstria extrativa possui uma série de processos e produtos, por norma, caracterizados por
dois grandes subsetores, o subsetor da extracdo e transformacdo das rochas, para fins
ornamentais, e 0 subsetor da extracdo e transformacao das rochas, para fins industriais.

Existem pedreiras de exploracdo de rocha ornamental e as exploragdes de rocha industrial, mas
neste trabalho s6 vou focar as de rocha ornamental, conforme o processo produtivo da Figura 13.
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Desmatacéo do terreno

1.2 Fase

Na rocha ornamental o processo produtivo inicia-se na
desmatagdo do terreno para a abertura de canais que consistem
no desmonte de rocha sob a forma de canal de modo a criar
trés faces livres nas frentes de desmonte.

Desmonte da rocha

2.2 Fase

De seguida efetua-se o desmonte da rocha que consiste na
individualizacdo dos blocos de rocha a desmontar e posterior
derrube.

Carregamento e transporte

3.2 Fase

O esquartejamento é a fase seguinte e consiste na subdivisdo
do bloco de rocha desmontado em blocos possiveis de serem
transportados.

Armazenamento ou Venda

4.2 Fase

O transporte é efetuado com recurso de pas-carregadoras,
escavadoras giratérias e dumpers. Os escombros sdo
transportados para a escombreira e 0s blocos com potencial
para serem comercializados vdo para o parque de blocos ou
zona de expedicéo.

Transformacao

5.2 Fase

Na Ultima fase efetua-se o corte dos blocos para obtengdo de
uma forma mais paralelepipédica ficando assim prontos para a
expedicdo final.

Figura 13 — Processo produtivo da rocha ornamental
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Fonte: elaborado pela autora

As fases do processo produtivo da rocha ornamental foram desenvolvidas segundo (Guerreiro,
2005).

3.2.  Processo produtivo na industria transformadora

As empresas que se dedicam exclusivamente a transformacao da pedra sdo, neste caso, a maioria
pertencente ao subsector das rochas ornamentais (INETI & DMTP, 2001).

Na industria transformadora os blocos séo trabalhados seguindo uma série de etapas e processos,
de acordo com o produto final pretendido. Na maior parte das unidades ndo existem todas as
fases do processo produtivo observando-se uma especializacdo em determinadas fases (INETI &
DMTP, 2001).

As principais fases de producdo, Figura 14, e que aqui se detalham, sdo a serragem,
transformacdo do bloco em chapa, corte e polimento, transformacdo da chapa ou bloco em
ladrilho ou mosaico, selecdo e acabamento (INETI & DMTP, 2001).
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Serragem

Compreende uma fase inicial de esquadrejamento dos blocos com monolaminas de
modo a conferir-lhes a forma de paralelepipedos e retirando-lhes defeitos estruturais
(INETI & DMTP, 2001).

.. S L8

*!‘ S
[

Segue-se a transformagdo do bloco em chapa serrada com
espessura variavel de acordo com o fim pretendido. (INETI &
DMTP, 2001)

Corte e polimento

Nestas fases 0s processos podem ser manuais, mecanicos
ou automatizados e incluem a utilizacdo de &gua em
circuito fechado (INETI & DMTP, 2001).

..... | lim

Selecédo e acabamento

| A fase final do processo produtivo é o acabamento que vai depender do tipo de rocha e
do produto final pretendido. Esta fase consiste na chanfragem das arestas e obturacdo de
poros sendo realizada por canteiros e operarios especializados. Muitas empresas
efetuam também trabalhos especiais por medida, utilizando, nesses casos, equipamento
essencialmente manual (INETI & DMTP, 2001).

Figura 14 — Processo produtivo da rocha ornamental — transformacéo da pedra

Fonte: elaborado pela autora
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4. MATERIAIS E METODOS

4.1. Materiais e Métodos

Este capitulo apresenta um estudo de caso detalhado de um contexto de uma identidade bem
definida (Serrano, 2001).

A barreira de seguranca possui como funcdo principal a prevengdo ou evitar, minimizar as
consequéncias de um evento. Logo, uma solucdo eficiente é desenvolver barreiras com ampla
efetividade para diversas causas de potenciais acidentes. Na Figura 15, mesmo que ndo haja uma
forma de impedir 0 evento de acontecer, ainda ha a possibilidade de prevenir a ocorréncia das
consequéncias indesejadas.

—> ACIDENTE EVITADO ACIDENTE EVITADO .
EVENTO CONSEQUENCIA RECEBEDOR
INESPERADO INDESEJADA %
/é

Figura 15 - Barreiras de seguranca (HOLLNAGEL, 2004)
Fonte: adaptado Hollnagel,2018

No caso de auséncia de um resultado indesejado, ou seja, a falta de indicacdo de uma falha, pode
ser tomada como indicacdo de que estd tudo bem, o que nem sempre é verdade, conforme
ilustrado na Figura 15. A falta de um resultado pode ser o efeito de varias condi¢fes ou fatores.
Em muitos casos, a falta de uma indicacdo de uma falha pode ocorrer por uma condicdo
encoberta, por vezes, também referida como um estado latente. (HOLLNAGEL, 2004).

No desenvolvimento deste trabalho foi necessério definir um método que passou pela descrigdo
de alguns dos processos a aplicar, de forma ordenada e sistematica, para que se atinja o objetivo
pretendido. Por seu lado, a metodologia é um conceito mais especifico, pois consiste num
conjunto de técnicas de investigacdo a utilizar para que o conhecimento pretendido se atinja com
éxito. (Cristovao, 2009).

O estudo deste trabalho foi realizado na Regido Norte de Portugal, distrito do Porto, concelho de
Marco de Canaveses, onde existem varias indUstrias extrativas e transformadoras. Segundo
dados fornecidos pela Camara Municipal, relativos até a data de setembro de 2018, existem 38
pedreiras licenciadas. A nivel de industria transformadora de pedra ndo é possivel apurar um
nlmero concreto pois, na sua maioria, encontram-se sem licenca.

A atribuicdo das licencas de exploracdo nesta localidade € da competéncia da Camara Municipal
de Marco de Canaveses e da Direcdo Regional da Economia do Norte (DREN), definidas de
acordo com o n.° 2, do artigo 11.°, do Decreto-Lei n.° 340/2007.

Antes de se iniciar o estudo foi necessario contactar as empresas para que fosse possivel aplicar
0 inquérito. Nesta abordagem consegui autorizacdo de 8 empresas para proceder a aplica¢do do
mesmo. Em seguida, iniciou-se a elaboracdo do inquérito e 0 mesmo foi aplicado em contexto de
trabalho. Quando as empresas autorizaram a aplica¢do do inquérito aos seus trabalhadores foram
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colocadas algumas restrigdes, como ndo perturbar o funcionamento normal da producéo. Para
isso, foi realizada a entrevista a cada trabalhador no contexto de trabalho sem ocupar mais de
cinco minutos. A entrevista foi em contexto real de trabalho, no setor da industria extrativa e
transformadora, com o intuito de melhor alcancar os objetivos propostos.

Neste trabalho recorreu-se a analise dos dados através de estatistica descritiva e inferencial,
utilizando-se o software SPSS-24.0 (Statistical Package for the Social Sciences) (Mar6co, 2014).

Segundo, Reis, E. (1996) e Réjean Huot, (2002) a “estatistica descritiva consiste na recolha,
analise e interpretacdo de dados numéricos através da criacdo de instrumentos adequados:
quadros, graficos e indicadores numéricos” e define estatistica descritiva como “o conjunto das
técnicas e das regras que resumem a informacé&o recolhida sobre uma amostra ou uma populacéo,
e isso sem distor¢do nem perda de informacgao”.

Para Réjean Huot, (2002) a inferéncia estatistica é o processo pelo qual é possivel tirar
conclusdes acerca da populacédo usando informacdo de uma amostra, constituindo isso a questdo
central, e saber como usar os dados da amostra para obter conclusdes acerca da populagao. “A
estatistica inferencial permite a generalizacdo, a uma populacdo, de informacdes obtidas a partir
de uma amostra representativa ¢ a tomada de decisdo”.

Na Figura 16 é apresentado um esquema geral do trabalho e como, 0 mesmo, foi elaborado.

/ ACT, OIT, DGEG, EU-OSHA, INE, GEP, HSE
o~ Pesquisa bibliogréafica

Revistas Cientificas e Bases de dados
° - - De acordo com o “Trabalho desenvolvido a
£ < Elaboracdo e adaptacao partir da metodologia EEAT (Nunes, Baptista,
o do questionario > & T., 2007)
l Elaboracdo e aplicacdo do questionério a 170
Aplicacio do trabalhadores do setor da indUstria extrativa e
\| ~prcacao — | transformadora no concelho de Marco de
questionario Canaveses
Y Anélise e tratamento dos resultados, elaboragdo
. ——p| das tabelas e graficos usando o SPSS-24.0
@ Andlise e processamento (Statistical Package for the Social Sciences)
5 . J' :
| Analise e discussdo dos resultados obtidos usando
Discussio dos resultados "| 0 SPSS-24.0 (Statistical Package for the Social
Sciences)

Figura 16 - O esquema acima ilustra o desenvolvimento do presente trabalho
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4.1.1. Aplicacdo de questionario de acordo com o projeto EEAT

O objetivo deste inquérito é a investigacdo das causas dos acidentes de trabalho. A aplicacdo do
inquérito num projeto de investigacdo justifica-se sempre que ha necessidade de obter
informacdes a respeito de uma grande diversidade de comportamentos (Sousa M. J., 2011).

Para este trabalho foi elaborado um questionario de acordo com a metodologia EEAT, que foi
desenvolvido por Baptista Nunes, R. S, (2007). O objetivo deste inquérito é a investigacdo das
causas dos acidentes de trabalho. Os dados e resultados referentes a este estudo encontram-se em
anexo.

O modelo de questionario realizado tem como principal objetivo reunir e organizar a informacéo
dos acidentes e incidentes ocorridos em concordancia com a metodologia EEAT e dar
cumprimento a uma das atividades principais do servico de SST (alineas b) e ¢) do n.° 2 do artigo
73.°-B da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro) — como podemos verificar no enquadramento
legal. O inquérito encontra-se dividido em trés partes conforme a Tabela 12.

Tabela 12 — Inquérito descricdo

Cédigo \ariaveis Fases do método Variaveis
EEAT complementares

Al Cédigo do Trabalhador

A2 Categoria profissional

A3 Idade Fase |

A4 Género

A5 Nacionalidade

Ab Escolaridade .,

A7 CAP de canteiro ou de operador de transf. de rochas VIR

A8 Situac&o Profissional Fase |

A9 Horério Praticado

Al10 Tempo de atividade na empresa

All Tempo de experiéncia prof. na atual funcéo .,

Al2 Tempo de experiéncia prof. no sector da pedra et

Al3 Ascendentes familiares profissionais do sector da pedra

Al4 Formagdo em SHST

B1 Data do acidente

B2 Hora do acidente

B3 Posto de Trabalho Fase |

B4 Tipo de Local

B5 Tipo de Trabalho

B6 Atividade fisica especifica

B7 Agente material da atividade fisica especifica

B8 Desvio

B9 Agente material do desvio Ll

B10 Agente material do contacto — Modalidade da leséo

B11 Contacto — Modalidade da leséo

C1 Tipo de lesdo

C2 Parte do corpo atingida Fase 11

C3 Dias perdidos

C4 Incapacidade Permanente Parcial (IPP) Variavel

Para completar o inqueérito foi necessario acrescentar variaveis, de forma a complementar a
informacao ja requerida pela metodologia EEAT, ou seja:

- Caracteristicas do trabalhador (A6, A7, A9, A10, All, Al2, Al3 e Al4),
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- Consequéncias do acidente de trabalho (C4).

A aplicacdo no terreno baseou-se essencialmente na abordagem introduzida por Baptista Nunes,
R. S (2007), tais como realizar questdo a questdo ao colaborador entrevistado.

As perguntas no inquérito realizado podem fornecer indicacdes sobre o tipo de trabalho
realizado, se havia formacdo para realiza-lo, se era o trabalho habitual ou esporadico, entre
outras. Estas questfes sdo facilmente verificaveis, ou seja, através da andlise dos registos das
empresas facilmente se verifica se o trabalhador respondeu com sinceridade (Nunes, Baptista, &
T., 2007).

O questionario elaborado por Baptista Nunes, R. S (2007) tem como principal objetivo a
investigacdo das causas do acidente. A utilizagdo do método dos “5SW”, criado por Taiichi Ohno
(1978), consiste em perguntar cinco vezes porqué, de forma a serem reveladas as varias causas
até se chegar a génese do problema.

WHO

|| WHEN

|| WHERE

WHAT
L wHY

Figura 17 - “SW? criado por Taiichi Ohno (1978)

Fonte: adaptado Taiichi Ohno, 2018

Segundo a OIT, um bom inquérito permitira identificar a(s) causa(s) imediata(s) e subjacente(s)
do acidente, a(s) causa(s) de fundo e as medidas de prevencdo e controlo necessarias para
quebrar a cadeia de causalidade. Se considerarmos o acidente como uma planta, embora o caule
seja 0 suporte mais obvio da flor, as suas raizes sao também necessarias (OIT, 2015).

Na aplicacdo do inquérito, o inquiridor desconhece a informacdo que pode ser dada pelos
colaboradores de uma dada empresa. O tipo de pergunta colocada influenciara as respostas da
testemunha e, por conseguinte, a informacao obtida. Existem dois tipos de perguntas: as fechadas
e as abertas. As perguntas abertas implicam uma resposta mais longa, talvez uma descrigdo, ndo
podendo ser respondidas apenas com uma sO palavra. (Exemplo: Por favor, explique o que
aconteceu no momento do acidente.)

As perguntas fechadas implicam geralmente uma resposta de apenas uma palavra, podendo ser
usadas para determinar factos. (Exemplo: Que idade tem? Qual a hora do acidente de trabalho?)
(OIT, 2015).

O inquérito versa um conjunto de temas relativos a seguranca e saude dos trabalhadores, em
relacdo aos quais se pretendeu conhecer a percecao do trabalhador relativamente as condicGes de
segurancga e saude no seu local de trabalho.

Na aplicacdo do inquérito sdo consideradas algumas vantagens sobre este tipo de técnica de
recolha de dados, tais como: a possibilidade de atingir um grande nimero de pessoas, garantir o
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anonimato das respostas, permitir que as pessoas respondam no momento que lhes pareca mais
apropriado e ndo expde os inquiridos sob influéncia do questionador (Almeida, 1995).

O inquérito esta dividido conforme as fases referidas na Tabela 13.

Tabela 13 — Descrigdo por tépicos do inquérito aplicado

Cadigo Descrigéo por topicos do inquérito
Al Codigo do Trabalhador

A2 Categoria profissional

A3 Idade

A4 Género

A5 Nacionalidade

A6 Escolaridade

A7 CAP de canteiro ou de operador de transf. de rochas
A8 Situag&o Profissional

A9 Horario Praticado

Al0 Tempo de atividade na empresa

All Tempo de experiéncia prof. na atual funcéo

Al2 Tempo de experiéncia prof. no sector da pedra
Al3 Ascendentes familiares profissionais do sector da pedra
Al4 Formacdo em SHST

B1 Data do acidente

B2 Hora do acidente

B3 Posto de Trabalho

B4 Tipo de Local

B5 Tipo de Trabalho

B6 Atividade fisica especifica

B7 Agente material da atividade fisica especifica

B8 Desvio

B9 Agente material do desvio

B10 Agente material do contacto — Modalidade da leséo
B11 Contacto — Modalidade da lesdo

Cl Tipo de leséo

C2 Parte do corpo atingida

C3 Dias perdidos

C4 Incapacidade Permanente Parcial (IPP)

A metodologia adotada para o tratamento dos inquéritos constituiu numa analise estatistica sobre
as respostas dadas, usando o SPSS-24.0 (Statistical Package for the Social Sciences) (Mardéco,
2014).

4.1.2. Aplicacdo do inquérito no local de trabalho

A amostra deste estudo foi selecionada com base na atividade dos trabalhadores (industria
extrativa e transformadora), bem como o seu local de trabalho (Marco de Canaveses). Nesta
populagdo conseguimos perceber os fatores de risco associados a profissao inerente.

A selecdo da amostra ndo obedeceu a nenhum método de amostragem especifico, sendo, por
iSso, uma amostra de conveniéncia, devido a impossibilidade de conhecer os casos de acidentes
de trabalho ocorridos em determinado periodo e ao facto da colaboragdo dos estabelecimentos e
dos trabalhadores ser voluntaria.
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As analises foram realizadas in loco, nos estabelecimentos visitados e que acederam colaborar,
permitindo que os seus trabalhadores fossem entrevistados.

A dimensdo e definicdo da amostra foram fortemente condicionadas pela desconfianca e
desinteresse, decorrente da diminuta sensibilizac&o para os assuntos de seguranca no trabalho por
parte das entidades empregadoras, particularmente nas indudstrias de reduzida dimensao.

Os colaboradores que realizaram o inquérito ndo obedeceram a uma faixa etaria especifica nem
com escolaridade obrigatdria, visto que, foi realizado de forma aleatoria.

Os estabelecimentos que participaram sdo pertencentes a micros, pequenas e médias empresas.
Todas possuem unidades extrativas e transformadoras, sendo também empresas exportadoras.

Das oito empresas, todas possuem servicos de medicina do trabalho organizada na modalidade
de servicos externos, e, nos servigos de seguranca e higiene no trabalho, seis estdo organizados
nas modalidades de servigos externos e duas em servigos internos.

Esta recolha foi efetuada de 5 a 9 de marco de 2018, em horéario laboral diurno. As respostas
recolhidas foram anonimas e voluntarias, respeitando a lei de protecdo de dados pessoais.

4.1.3. A entrevista para aplicacdo do inquérito

A informacdo que consta nos inquéritos foi recolhida de forma presencial e aleatéria junto do
trabalhador entrevistado (170 inquiridos). Destes 170 inquiridos, 50 sofreram acidentes de
trabalho.

A entrevista ao colaborador, para aplicar o inquérito, foi realizada em contexto de trabalho, ou
seja, foi solicitado ao colaborador para realizar uma pausa para proceder a sua entrevista e a
colocagdo das respetivas questdes. A entrevista permite “sentir o real” na medida em que o
investigador esclarece junto do entrevistado, desde o inicio, 0s seus objetivos, a estrutura que
pretende dar ao evoluir do inquérito e a finalidade a que se destina o material a recolher.
Tentou-se criar uma relacdo entre o entrevistador com o entrevistado, para ser possivel, durante a
entrevista, criar uma relacdo de confianca, 0o que pressupde uma certa familiaridade com a
populacdo em estudo. Mas nédo se trata de criar intimidade com a pessoa em causa, 0 que em
muitos casos provoca efeitos negativos, limitando quer a espontaneidade do entrevistado, quer a
prépria capacidade do entrevistador de se deixar surpreender (Barbosa, 2012).

Na entrevista é importante que o entrevistado se sinta a vontade e seja levado a ocupar o lugar
central durante a mesma.

Segundo Ana Barbosa (2012), o entrevistador deve evitar condicionar as respostas pelas proprias
perguntas que faz. Este risco existe sobretudo quando se parte para o trabalho de campo com um
esquema tedrico explicativo predefinido e demasiado elaborado. Dai, que seja ele a tomar, em
muitos momentos, a iniciativa do discurso.

O Le Grand, J. L. (1998) indica-nos que:

(...) Uma entrevista corresponde sempre a uma versao de uma histéria. Por um lado, sempre que
alguém quer falar de si ou do que pensa, conta-se a alguém em concreto e numa determinada
circunstancia.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1. Procedimentos de analise dos dados

Para a apresentacdo dos dados recorreu-se ao uso de tabelas e graficos, com os respetivos dados
estatisticos antecedidos de analise.

A analise dos dados foi realizada através de estatistica descritiva e inferencial, utilizando-se o
software SPSS-24.0 (Statistical Package for the Social Sciences).

Foi aplicado o teste do Qui-Quadrado (x2) para testar se duas ou mais populacdes (ou grupos)
independentes diferem relativamente a uma determinada caracteristica, isto €, se a frequéncia
com que os elementos da amostra se repartem pelas classes de uma variavel qualitativa € ou ndo
aleatoria (Mardco, 2014).

Com este trabalho, pretende-se demonstrar onde se encontram algumas oportunidades de atuacéo
a nivel da prevengdo, nomeadamente através da analise e tratamento da informagdo obtida a
partir dos inquéritos realizados no concelho de Marco de Canaveses, segundo a amostra descrita
na Figura 18. Este estudo tem como suporte um inquérito com base no método EEAT, aplicado
com o método assistido, na indUstria extrativa e transformadora. E importante referir que neste
estudo, a nivel representativo, a amostra maior concentra-se nas cantarias (transformacdo da
pedra), uma vez que as pedreiras possuem poucos trabalhadores.

* 48 participantes

participantes

acidente
trabalho
estudados

Participantes com
acidente de trabalho

Participantes com
mais de um acidente

Figura 18 - Caracterizacéo do estudo

Fonte: elaborado pela autora
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Na realizacdo do estudo existiram algumas condicionantes na aplicacdo do questionario, como a
dificuldade dos trabalhadores em contarem a verdade sobre as reais causas dos acidentes de
trabalho, nos quais estiveram envolvidos. Esse receio parte do “medo” pois, na maioria das
vezes, o trabalhador entrevistado, questionava se a empresa autorizava a contar a verdade e qual
era a finalidade do inquérito.

Nas empresas onde os trabalhadores ja conheciam a entrevistadora, foi facil recolher
informacdes importantes para este estudo onde, sem “medos” e receios, contaram as verdadeiras
causas dos acidentes. Nestes casos, 0s trabalhadores recorreram ao local do acidente permitindo,
deste modo, a compreensdo real de todas as falhas que ocorreram, quer antes quer depois do
acidente de trabalho.

A nivel estatistico, este estudo, demonstrou que, neste concelho, estamos perante microempresas,
pequenas e médias empresas®, na area da industria extrativa e transformadora. Onde as médias
empresas, deste estudo, possuiam entre 50 a 120 trabalhadores, as pequenas empresas tinham
menos de 15 a 20 trabalhadores e as microempresas entre 5 a 9 trabalhadores. A nivel de
organizacdo dos servicos de seguranca no trabalho, a empresa de 120 trabalhadores possui
servigos de seguranga internos e as restantes empresas apenas servicos externos.

A amostra total (cf. Figura 19) foi constituida por 170 participantes dos quais 48 tiveram
acidentes de trabalho e 122 sem acidentes de trabalho (n=122; 71,76%). Dentro dos inquéritos
realizados existem dois participantes com ocorréncia de dois acidentes em anos distintos (n=50;
28,24%).
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acidente de trabalho acidente de trabalho

Figura 19 - Tipo de ocorréncia

5
INE
0 que se considera uma PME (Pequena e média empresa)?
Resposta: O Decreto-Lei n.° 372/2007, de 6 de novembro, estipula o seguinte.
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5.2. Analise dos dados da dimensdo ou carateristicas do trabalhador
5.2.1. Profissdo (A2)

Todos os trabalhadores que participaram no questionario enquadram-se nas classificacdes
“9311.2 - Trabalhador ndo qualificado das pedreiras e 7113 - Trabalhadores da pedra, canteiros e
similares” segundo a CPP/2010. O modelo do questionario ensaiado poderia ser melhorado e
alterado para que a profissdo seja colocada de uma forma mais pormenorizada pois, esta
informacdo podera ajudar na recolha de dados para a classificagdo dos acidentes de trabalho
(AT).

5.2.2. ldade / Faixa etaria (A3)

Na amostra total os participantes tinham idades compreendidas entre os 19 e os 77 anos, média
de 40,36 anos e desvio-padrdo 11,757; quanto ao nimero de acidentes de trabalho (n=50) os
participantes tinham idades compreendidas entre os 20 e os 63 anos, média de 40,56 anos com
desvio-padréo 11,443.

Quanto a faixa etaria (cf. Figura 20 e Figura 21) a maioria dos participantes estava na faixa etaria
dos 45-54 anos (30%) e na faixa etaria dos 35-44 anos (25,88%); quanto ao numero de
participantes que tiveram acidentes de trabalho (n=50) a maioria dos participantes estava na faixa
etaria dos 35-44 anos (32%) e na faixa etaria dos 45-54 anos. (28%). A nivel nacional os
acidentes de trabalho (AT) também se localizam entre a mesma faixa etaria Tabela 14.

Tabela 14 - Acidentes de trabalho graves faixa etaria

Faixa etaria 2017 2018
35-44 94 6
45-54 110 11

Fonte: adaptado de Autoridade para as Condicdes do Trabalho

Os resultados obtidos sdo semelhantes a realidade nacional para o setor da industria extrativa e
transformadora com um nivel de envelhecimento muito significativo.

No ano de 2016 foi realizado um inquérito, com o apoio e divulgacdo do ACT (2016) onde se
pode comparar que num ambito de 1500 trabalhadores inquiridos a faixa etaria também se
localiza entre os 35-44 anos.

Na Unido Europeia, a percentagem de trabalhadores mais velhos aumentara nas préximas
décadas. As populagfes ativas na Unido Europeia apostam para que atinga o crescimento de
cerca de 16,2% (9,9 milhdes) do grupo etario dos 55-64 anos entre 2010 e 2030. Esta mudanca
demografica surge devido ao aumento da esperanca média de vida em numerosos paises, onde 0s
trabalhadores mais velhos representardo 30% ou mais da populagdo ativa (OSHA, 2012).

A Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho (2012) tem destacado a importancia
crucial da implementacao de uma boa gestdo na parte da promocao da seguranca e satde no local
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de trabalho em todas as etapas da vida ativa para que os mais velhos sejam capazes de trabalhar
até mais tarde (OSHA, 2012).

Os empregadores devem dar énfase sobre a importancia da “gestdo da idade” no local de
trabalho.

As organizagOes devem ter uma preocupacgéo acrescida em todos os fatores relacionados com a
idade principalmente quando fazem a distribuicdo de determinadas tarefas aos individuos, para
que todas as pessoas, independentemente da sua idade, possam fazer o seu trabalho (OSHA,
2012).

Para promover a seguranca e a salde no local de trabalho temos de ter em conta que ao ajudar os
trabalhadores a adotar um estilo de vida saudavel, como na adequacdo da alimentacdo, no
consumo de alcool e na prética de exercicio fisico (OSHA, 2012).

A realizacdo de uma avalia¢do de riscos especifica, que contenha as diferencas individuais de
cada individuo tendo em conta a sua capacidade, saude e idade (OSHA, 2012).

30

[:]
it

Percentagem
Percentagem

107

1824 2534 3544 4554 >55 18-24 2534 3544 4554
Faixa Etaria Faixa Etaria
a) Amostra total | b) Acidente de trabalho
Figura 20 — Faixa etéaria sem acidentes de trabalho Figura 21 — Faixa etéria com acidentes de trabalho

5.2.3. Sexo (A4)

Os resultados obtidos sdo sexo masculino em 100% dos casos, ou seja, dado que a realidade
nacional para o sector é predominantemente por uma mao-de-obra masculina, onde o trabalho
esta associado a esforgo fisico.

A comparacdo com o Inquérito as Condicdes de Trabalho em Portugal Continental com o apoio e
divulgacdo do ACT (2016) indica que na industria transformadora e extrativa que segundo o
setor de atividade econdmica da entidade por sexo indicam na Tabela 15 que na maioria estes
dois setores empregam homens, mas, a parte administrativa € realizada quase sempre por
mulheres.
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%

Setor de atividade H M Total (%0)
econémica (%) (%)
Indlstrias extrativas 0,4 0,3 0,3
IndUstria transformadora 19,7 13,6 16,7

Tabela 15 - Pessoas trabalhadoras segundo o setor de atividade econdémica da entidade em que se inserem, por sexo /

Fonte: adaptado de Autoridade para as Condicdes do Trabalho

5.2.4. Nacionalidade (A5)

A maioria dos trabalhadores possui nacionalidade portuguesa sé existindo um trabalhador
Ucraniano e um outro Angolano.

A nivel nacional e segundo o Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP/MTSSS) (2017) os
estrangeiros empregados no mercado nacional ndo procuram emprego nas atividades da indudstria
extrativa, no entanto, a “Induastria transformadora” possui cerca de 10,8% de populagédo
estrangeira empregada, ou seja, relativamente a 2016 subiu cerca de +6,4%.

5.2.5. Escolaridade (A6)

No que concerne a escolaridade (cf. Figura 22 e Figura 23) na amostra total a maioria dos
participantes possuia o 1° ciclo (28,82%) e o 2° ciclo (28,82%); quanto ao numero de
participantes que tiveram acidentes de trabalho (n=50) a distribuicdo dos participantes é
aproximadamente a mesma nos quatro graus de escolaridade (entre 0 1° e 0 12° ano). Na sub-
regido do Tamega e Sousa, que engloba a cidade do Marco de Canaveses, na freguesia de
Alpendorada, Vérzea e Torrdo, centro de exceléncia de extracdo e transformacdo do granito,
existe a Escola Profissional Centro de Estudo e Trabalho da Pedra®, que veio melhorar a
qualificacdo dos trabalhadores nesta area.

Em Portugal, podemos verificar que de uma forma genérica os homens detém os niveis de
escolaridade mais baixos. No estudo realizado por Heloisa Perista (coord.), Ana Cardoso, Paula
Carrilho, Janine Nunes (2016) podemos concluir que a percentagem de homens com menos do
que o ensino secundario é maior; pelo contrério, € maior a percentagem de mulheres com o
ensino superior: 24,1%, mais 10,1 pontos percentuais do que os homens.

® https://pt-pt.facebook.com/EPCEP-Escola-Profissional-CEP-31296 2666289/
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Figura 22 — Escolaridade amostra total Figura 23 — Escolaridade participantes com acidente de
trabalho

5.2.6. Formacdo especifica para desempenho da funcéo (A7)

Verifica-se que (cf. Figura 24 e Figura 25), na amostra total, a maioria dos participantes ndo tem
formacéo especifica para o desempenho da funcdo (71,76%); quanto ao numero de participantes
que tiveram de acidentes de trabalho (n=48) a maioria dos participantes ndo tem formacao
especifica para o desempenho da funcéo (68%).

A nivel da certificacdo profissional verifica-se que os trabalhadores possuem, essencialmente,
formacdo no uso de méaquinas (CAP - Condutor(a)-manobrador(a) pela via da experiéncia
profissional) e de Manuseamento de explosivos de acordo, com a Portaria 344/2002, de 2 de
abril Altera a Portaria n.° 607/2001, de 19 de junho DRE (2002), que estabelece normas de
acesso aos certificados de aptiddo profissional no setor das rochas ornamentais. A nivel do
catalogo nacional de qualificagfes (CNQ) (2008), nenhum dos participantes no inquérito possuia
perfil de canteiro ou outras que se enquadrem na Certificacdo das Profissdes do Setor das Rochas
Ornamentais (2002) (LNEG, 2002). Existe um longo caminho na parte da formacéo profissional
na industria extrativa e transformadora, cabendo a estas industrias candidatar-se aos programas
do QREN’ para ajudar a melhorar este ponto. O regime juridico estabelecido no Cédigo do
Trabalho, ja menciona que o empregador deve elaborar o plano de formacgdo, anual ou
plurianual, com base no diagnostico das necessidades de qualificacdo dos trabalhadores. (Art.
13°). No decorrer de cada ano, o empregador deve promover e assegurar formacao continua a
pelo menos 10 % dos trabalhadores da empresa. Todos 0s anos tem que haver formagéo, ou seja,

7 a - . L . o
O QREN - Quadro de Referéncia Estratégica Nacional tem como designio “a qualificacdo dos portugueses,
valorizando o conhecimento, a ciéncia, a tecnologia e a inovacdo e a promogéo de niveis.
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a empresa pode antecipar e diferir (ponto 6), no entanto todos os anos tem que evidenciar
formacdo a pelo menos 10% dos trabalhadores (realcar ainda que é 10% trabalhadores e nao
horas, ou seja, materializa-se em 35 horas a 10 % dos trabalhadores). A formagdo néo deve ser
encarada como um custo, mas sim um investimento pois, € uma das medidas fundamentais para a
reducdo dos acidentes de trabalho (AT) nas industrias.

80

60

40—

Percentagem
Percentagem

20—

Nao

Nao

a) Amostra total | b) Acidente de trabalho
Figura 24 - Tem formacdo especifica para o Figura 25 - Tem formacao especifica para o
desempenho da fungédo desempenho da fun¢do com acidente de trabalho

5.2.7. Situacdo profissional (A8)

A situacdo profissional predominante é a de emprego permanente (contrato de duracao
indeterminada) a tempo completo (311) e a tempo parcial (312).

Na parte de pessoas trabalhadoras segundo o tipo de contrato de trabalho (CT) / %, podemos
verificar que no Inquérito as Condicgdes de Trabalho em Portugal Continental (2016), a maioria
possui contratos de trabalho com termo (certo — 15,7% — ou incerto — 5,3%).

5.2.8. Horario praticado (A9)

O horério praticado € das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30.

Na realizagdo deste inquérito ndo foi possivel realizar o mesmo aos trabalhadores noturnos na
industria transformadora de pedra.

No setor da inddstria extrativa e transformadora de forma geral os trabalhadores fazem sempre
horas extraordinarias e trabalham os sabados para que o salario seja mais atrativo. Segundo o
inquérito realizado por Heloisa Perista (coord.), Ana Cardoso, Paula Carrilho, Janine Nunes
(2016), em termos médios e gerais, os trabalhadores homens dedicam por semana 42 horas e 12
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minutos a sua principal funcdo. Enquanto que as mulheres fazem em média 39h e 35 minutos, o
que indica uma diferenca significativa face ao homem.

5.2.9. Tempo de atividade na empresa (A10)

Quanto ao tempo de atividade na empresa (cf. Figura 26 e Figura 27) na amostra total a maioria
dos participantes possui entre 1 a 5 anos (20%) e de 11 a 15 anos (19,49%); quanto ao tempo de
atividade na empresa dos participantes que tiveram acidentes de trabalho (n=50) a distribuicao
dos participantes situa-se entre 11 a 15 anos (26%).

Neste ponto da investigacdo, é importante referir que a antiguidade numa empresa pode estar
relacionada com uma varidvel explicativa das percecGes de risco e de salde dos trabalhadores
(Daniel Alves, 2015).

Daniel Alves, Sara Ramos, Carla Fugas (2015) apontam para a necessidade de avaliar as
percecdes de risco e de saude que podem ser considerados fatores que condicionam de acordo,
com a idade do trabalhador e a sua antiguidade na empresa. Todos estes fatores de risco como, o
stresse 0 sintoma de mal-estar fisico e psicolégico podem levar a ocorréncia de acidentes de
trabalho (AT).

A EU-OSHA (2010) realizou um inquérito europeu as empresas sobre riscos novos e emergentes
onde se pode sintetizar a importancia da Diretiva-Quadro 89/391/CEE e as suas diretivas
especiais, que supde um enquadramento que possa permitir aos trabalhadores da unido europeia
beneficiar de niveis elevados de seguranca e de satde nos locais de trabalho.
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a) Amostra total | b) Acidente de trabalho

Percentagem

Figura 26 - Tempo de atividade na empresa Figura 27 - Tempo de atividade na empresa com
acidentes de trabalho

5.2.10. Tempo de experiéncia profissional na atual funcdo (Al1l1)

Relativamente ao tempo de experiéncia profissional na atual funcéo (cf. Figura 28 e Figura 29)
na amostra total a maioria dos participantes tem experiéncia superior a 25 anos (32,35%) ede 1 a
5 anos (17,65%); quanto ao tempo de experiéncia profissional na atual fungédo dos participantes
que tiveram acidentes de trabalho (n=50) a distribuicdo dos participantes é idéntica a anterior ou
seja, superior a 25 anos de experiéncia (32%) e de 1 a 5 anos (24%).

Percentagem

<1ano 15 610 11156 1620 2125 >25 <1ano 15 610 1115 1620 2125 >25
anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos
a) Amostra total | b) Acidente de trabalho
Figura 28 - Tempo de experiéncia profissional na atual ~ Figura 29 - Tempo de experiéncia profissional na atual
funcéo fungdo com acidentes de trabalho
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5.2.11. Tempo de experiéncia profissional no sector de atividade (A12)

No que diz respeito ao tempo de experiéncia profissional no setor de atividade (cf. Figura 30 e
Figura 31) na amostra total a maioria dos participantes possui mais de 25 anos de experiéncia
(33,53%); para o tempo de experiéncia profissional no setor de atividade dos participantes que
tiveram de acidentes de trabalho (n=50) podemos verificar que os participantes com mais de 25
anos de experiéncia sdo, também, os mais acidentados (34%).

407 40

30

N
2

Percentagem

<fano 15 610 1115 1620 2125 >25 <1ano 15 610 11-15 1620 2125 >25
anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos
a) Amostra total | b) Acidente de trabalho
Figura 30 - Tempo de experiéncia profissional no setor  Figura 31 - Tempo de experiéncia profissional no setor
de atividade de atividade com acidentes de trabalho

5.2.12. Ascendentes familiares profissionais no sector de atividade (A13)

Podemos constatar, quanto aos ascendentes familiares profissionais no setor de atividade (cf.
Figura 32 e Figura 33) na amostra total que a maioria dos participantes possui familiares no
mesmo setor de atividade (61,18%); quanto ao numero de participantes com ascendentes
familiares profissionais no setor de atividade que tiveram de acidentes de trabalho (n=50)
verifica-se que séo os que possuem familiares a trabalhar no mesmo setor (62%). Este ponto néo
é apontado como um tema muito relevante para o estudo em questao.
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a) Amostra total | b) Acidente de trabalho
Figura 32 - Ascendentes familiares profissionais no Figura 33 - Ascendentes familiares profissionais no
setor de atividade setor de atividade com acidentes de trabalho

5.2.13. Formacédo em SHST (A14)

Ao analisar (cf. Figura 34 e Figura 35), na amostra total, a maioria dos participantes tem
formacdo em SHST (Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho =68,82%); quanto ao nimero de
participantes que tiveram acidentes de trabalho (n=50) podemos verificar que possuem formacao
em SHST (72%). A ANIET- Associacdo Nacional da Industria Extrativa e Transformadora tem
um papel fundamental na missdo de apoiar os seus associados a cumprir a parte legal a nivel de
formacao.

Heloisa Perista (coord.), Ana Cardoso, Paula Carrilho, Janine Nunes (2016), a formacao é uma
componente elementar em qualquer profissao, pois ajuda a melhorar o desempenho individual e
coletivo e coopera na melhoria das condigdes de trabalho em matéria de salde e seguranga no
trabalho.

A industria extrativa e transformadora tem apostado na formacdo de SST segundo os dados
apresentados, no entanto, se comparados com os dados do Inquérito as Condi¢cdes de Trabalho
em Portugal Continental estes revelam que 35,7% dos/as trabalhadores/as ndo tiveram formacéo
em Salde e Seguranca no Trabalho promovida pela entidade empregadora, sendo que esta
auséncia de formacdo é mais evidente entre as mulheres e os/as trabalhadores/as mais velhos/as
(Heloisa Perista (coord.), 2016).

Este inquérito ndo possui campo para estudar segundo a area de formacdo promovida pela
entidade empregadora, mas a nivel da legislacdo nacional quase sempre as formagdes sdo vistas
como forma de cumprir as obrigacdes legais. De acordo com Heloisa Perista (coord.), Ana
Cardoso, Paula Carrilho, Janine Nunes (2016), as que possuem mais peso nas organizacfes sao
primeiros socorros, promocgdo da seguranca, equipamentos de protecdo individual e coletiva e
utilizacdo e manutencdo de maquinas e equipamentos.
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Além das 35h de formacdo obrigatéria o empregador deve garantir que existe formacdo de
primeiros socorros e combate a incéndios.

Com o auxilio dos servicos de seguranca e saude no trabalho, independentemente da sua
modalidade de servicos (interno ou externo), deve garantir a integracdo e formacdo dos
colaboradores nas equipas de primeiros socorros e primeira intervencdo, conforme a OSHA
(2006), que refere que a pessoa que presta os primeiros socorros no local de trabalho é um
trabalhador formado. O formando deve estar apto a prestar os procedimentos de emergéncia
primarios e a avaliacdo da vitima enquanto aguarda a chegada do servico de emergéncia que
presta cuidados especializados.

80

Percentagem
Percentagem

20

Nao Nao Sim
a) Amostra total | b) Acidente de trabalho
Figura 34 - Formagdo em SHST Figura 35 - Formagdo em SHST com acidentes de
trabalho

5.3. Analise dos dados da dimenséo do acidente de trabalho

5.3.1. Acidentes de trabalho ano (B1)

Face ao ano dos acidentes de trabalho analisou-se que (cf. Figura 36), na amostra total, a maioria
dos participantes tiveram acidentes de trabalho no ano de 2017 (54,17%); quanto ao nimero de
participantes que tiveram acidentes de trabalho (n=50) podemos verificar que o0 ano com mais
acidentes de trabalho foi 0 2017 (54%). A maioria dos acidentes aconteceu no setor da industria
transformadora (cantarias), isto porque o trabalho de corte da pedra é um processo que requer
muita experiéncia por parte dos colaboradores.
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Percentagem

2015 2016 2017 2018

a) Amostra total |
Figura 36 - Acidente de trabalho ano amostra total

A distribuico por ano é similar ndo apresentado alteragdes relevantes.

Face ao numero de sinistrados entrevistados e ao objetivo principal do estudo, optou-se por
efetuar uma andlise de frequéncias no ambito da varidvel data do acidente usando a unidade de
tempo ano e més e ano.

A OSHA (2013) tentou estimar o custo dos acidentes e problemas de salde relacionados com o
trabalho, ou seja, € importante informar e avaliar a tomada de decisdes politicas, e 0s custos
relacionados com o cumprimento da regulamentacdo de seguranca e salde no trabalho e a
promogao de um local de trabalho saudavel e seguro. No entanto, comparando com o individuo e
governo os custos dos cuidados de saude raramente sdo suportados pelos empregadores e as
perdas de produtividade para o empregador podem prolongar-se apenas até ao momento em que
um trabalhador substituto tenha sido encontrado (EU-OSHA, 2013).

5.3.1.1. Acidentes de trabalho més (B1)
Optou-se por efetuar uma analise de frequéncias usando a unidade de tempo més.

Deste modo, face ao més dos acidentes de trabalho analisou-se que (cf. Figura 37), na amostra
total, de estudo a maioria dos participantes tiveram acidente de trabalho no més de fevereiro
(16,67%); quanto ao numero de participantes que tiveram acidentes de trabalho (n=50) por més
podemos verificar que 0 més com mais acidentes de trabalho foi fevereiro (16%) e outubro
(16%).
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Percentagem

9 10 11 12

a) Amostra total

Figura 37- Acidente de trabalho més

Tabela 16 — Meses do ano

Cod. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Més Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Na industria extrativa a utilizacdo de veiculos e maquinas de movimentacdo de terras de grande
porte, 0 manuseamento de explosivos, a movimentacao de cargas pesadas, ou o simples facto de
o trabalho ser realizado em locais perigosos sdo carateristicas do trabalho que podem levar ao
aumento do risco de acidentes de trabalho (OSHA E. , 2010).

5.3.2. Hora do acidente (B2)

Relativamente a hora do acidente, (cf. Figura 38) no caso de os participantes com acidentes de
trabalho (n=50), constatamos que a hora média onde ocorreram a maioria dos acidentes de
trabalho € as 12h17min e com um desvio-padrédo de 2:53.
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Figura 38- Hora do Acidente

5.3.3. Posto de trabalho (B3)

Todos os trabalhadores responderam estar num posto de trabalho habitual, ndo excluindo que os
trabalhadores da cantaria podem realizar colocacdo em obra.

5.3.4. Tipo de local (B4)

O local onde os trabalhadores realizam a sua atividade é segundo o EEAT, codigo 23 - Pedreira,
mina a céu aberto, escavacao, trincheira (incluindo minas a céu aberto e pedreira em exploracao)
no caso da pedreira, mas, a cantaria identifica-se como 29 - Outro tipo de local conhecido do
grupo 020, mas nao referido acima.

5.3.5. Tipo de trabalho (B5)

Podemos verificar que, quanto ao tipo de trabalho, (cf. Figura 39) os participantes que tiveram
acidentes de trabalho (n=50) encontram-se a trabalhar na transformagéo da pedra cantaria (60%).

Na cantaria a maioria dos acidentes de trabalho estdo associados a tarefas como a alimentagéo
das maquinas de corte de pedra.

Dos resultados obtidos também é importante salientar que a coloca¢do em obra de algumas das
empresas do ramo da transformacéo da pedra como, construgdo de muros (Tipo de trabalho-B5),
deriva uma percentagem significada neste estudo, conforme o ponto do cod. 24 Renovagéo,
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reparacao, acrescentamento, conservagdo - todo o tipo de construgdo com uma percentagem de
6% e cod. 22- Construcao nova — edificio com 2%.

Os acidentes de trabalho (AT) na industria extrativa estdo quase sempre relacionados com a
utilizacdo de veiculos e méaquinas de movimentacdo de terras, de trabalhos de manutencéo, a
utilizacdo de veiculos e de maquinas fixas, e a quedas em altura. A manutencdo também é um
setor com muitos acidentes de trabalho em ambos os setores (OSHA E. , 2010).

Produgdo, transformagdo,_
tratamento de todos os tipos 60,00

Outro Tipo de trabalho, ndo_|
referido nesta classificagdo 12,00

Renovagdo, reparagao,
acrescentamento, conservagio -—]5,00
todo o tipo de construgdo

Circulagdo, incluindo nos_
meios de transporte ]6’00

Manutengdo, reparagio,_:|4 00
ajustamento, regulagao d

Colocagdo, preparagao, instalagao,
montagem, desmantelamento,~| (4,00
desmontagem

Tarefa de tipo agricola_] 2.00
-em I com animais vivos 2

Limpeza de instalagdes,_| 2.00
maquinas - industrial ou manual J

Construgio nova - edificio—|2,00

Armazenamento_]
- de todos os tipos || 2’00

I I I
0 20 40 60

Percentagem

Figura 39- Tipo de trabalho

5.3.6. Atividade fisica especifica (B6)

No que concerne a atividade fisica especifica (cf. Figura 40 ) os participantes que tiveram
acidentes de trabalho (n=50) encontram-se na manipulacdo de objetos — Pegar a méo, agarrar,
prender, manter na mao, colocar - num plano horizontal (34%), na parte de andar, correr, subir,
descer (12%) e na tarefa de controlar a maquina, fazer funcionar / conduzir a maquina (10%).

A nivel de fatores de trabalho que aumentam o risco de disturbios sacrolombares do trabalho na
industria extrativa e na transformadora sdo classificaveis como aspetos fisicos do trabalho
(trabalho fisico pesado; elevacdo e movimentacdo de cargas; posturas incorretas (por exemplo:
dobrar-se, torcer-se, posturas estaticas) e vibragdo de todo o corpo (por exemplo: conducdo de
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camides)), fatores psicossociais relacionados com o trabalho (pouco apoio social; pouca
satisfacdo com o trabalho) e por fim fatores relacionados com a organizacdo do trabalho (méa
organizacéo do trabalho; trabalho pouco especializado) (OSHA E. , 2000).

Pegar a mao, agarrar, prender,
manter na mio, colocar - num plano— 34,00
horizontal

Andar, correr, subir, descer, etc.] 12,00

Controlar a maquina, fazer funcionar_] 1 0,00

I conduzir a maquina
Alimentar a maquina, cortar a_| | 8.00
alimentagao da maquina H

Transportar verticalmente - levantar,_| Iﬁ 00
baixar, um objeto ?

Outra atividade fisica especifica_| |6 00
conhecida do grupo 10 !

Trabalhar com ferramentas de méo -_|
manuais D4’00

Qutra atividade fisica ndo referida_[l4 00
nesta classificagao ?

OQutra atividade fisica do grupo 40,_['4 00
mas ndo referida acima :

Arrancar a maquina, parar a méquina—[l4,00

Transportar horizontalmente - puxar,_Dz 00
empurrar, rolar, um objeto 2

Trabalhar com ferramentas de mao -_Dz 00
motorizadas ’

OQutra atividade fisica do grupo 60,_D2 00
mas ndo referida acima 2

Conduzir um meio de transporte ou_Dz 00
equipamento movel e motorizado 2

I I I I
0 10 20 30 40

Percentagem

Figura 40- Atividade fisica especifica

De uma forma genérica, nas pedreiras e nas cantarias os acidentes de trabalho sdo mais
recorrentes na utilizacdo de maquinas de movimentacdo de cargas. A maioria dos acidentes de
trabalho estudados nestas duas atividades deve-se ao uso de maquinas, principalmente ao subir e
descer a cabine (Cod. 41 - 61- Andar, correr, subir, descer, etc-12%) - da maquina, Figura 41.
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Figura 41 — Méaquinas Pedreira / Cantaria (Fonte: autor)

5.3.7. Agente material da atividade fisica especifica (B7)

No que se refere ao agente material da atividade fisica especifica (cf. Figura 42 ) os participantes
que tiveram acidentes de trabalho (n=50) encontram-se nos outros agentes materiais nao
referenciados nesta classificacdo (32%), na parte das maquinas de transformacdo materiais
(16%) e maquinas para usinagem — para serrar (12%).

A nivel da industria, a maioria dos acidentes de trabalho (AT) possuem consequéncias que quase
sempre afetam a capacidade de trabalho dos acidentados e a sua vida extralaboral (OSHA E. ,
2001).

Os acidentes de trabalho ocorrem em todas as inddstrias e incluem escorregdes e tropecdes,
quedas, quedas de objetos, de objetos cortantes e quentes, e acidentes que envolvem veiculos e
méaquinas. No entanto, muitos dos problemas podem ser evitados através de uma boa gestdo
(OSHAE. , 2001).
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Figura 42 - Agente material da atividade fisica especifica

Nas cantarias, 0 processo de corte de pedra € transformado (EEAT; cod: 10.11 Maquinas para
usinagem - para serrar e cod: 10.06 Maquinas para transformacao de materiais) outros processos
de acordo com a solicitacdo do cliente, recorrendo a uma maquina de corte mais pequena. Nesta
maquina também ocorrem muitos acidentes devido a uma pega adaptada que é utilizada para
agarrar as pegas que necessitam de ser movimentadas/retiradas da maquina. No acessorio de
elevacdo da carga, Figura 43, ao ser inserida ou retirada a peca esta encontra-se em “forg¢a” e,
para agarrar a mesma, o trabalhador, quase sempre, fere a méo.
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Méqna de corte de pedra de quena dimensao Ponte mdvel- peg adaptada

Figura 43 — Corte da pedra maquina de pequena dimenséo (Fonte: autor)

5.3.8. Desvio (B8)

No caso, do desvio (cf. Figura 44) os participantes que tiveram acidentes de trabalho (n=50)
encontram-se no ponto 71- Levantando, carregando, levantando-se (22%).

Além das lesGes musculo esqueléticas que ja foram referidas na atividade fisica especifica (B6),
este tipo de industria possui muitas quedas ao mesmo nivel devido aos pavimentos irregulares
(ponto 52- Escorregamento ou hesitagcdo com queda, queda de pessoa - ao mesmo nivel (18%)).

Em Portugal, 19% dos acidentes graves tiveram origem divido a tropecGes e escorregbes (ACT,
2014).

Salienta-se que 35% dos casos de acidentes trabalho ao mesmo nivel originaram incapacidade de
trabalho por um periodo igual ou superior a um més (ACT, 2014).

O ACT (2014) desenvolveu uma campanha de sensibilizacdo e consciencializacdo na promogéo
da participacdo e envolvimento de empregadores, trabalhadores e seus representantes na
prevencao dos acidentes de trabalho.
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22,00

Levantando, carregando, levantando-se

Escorregamento ou hesitagio com queda,
queda de pessoa - ao mesmo nivel

18,00
Perda, total ou parcial, de controlo - de objeto

Ruptura, rebentamento, causando estilhagos

Perda, total ou parcial, de controlo - de ferramenta
manual (motorizada ou nio) e da matéria traba

Empurrando, puxando

Ruptura de material, nas juntas, nas ligagoes

Resvalamento, queda, desmoronamento.
de Agente material - a0 mesmo nivel

Queda de pessoa - do alto

Resvalamento, queda, desmoronamento de Agente
material - superior (caindo sobre a vitima)

Perda, total ou parcial, de controlo de maquina,
meio de transporte - equipamento de movimentagio

Outro Desvio nio referido nesta classificagao
Outro Desvio conhecido do grupo 40
Outro Desvio conhecido do grupo 20

Em torgio, em rotagdo, virando-se
Em estado liquido - fuga, ressumagio,
escoamento, salpico, aspersio

Caminhando pesadamente, passo em falso,
escorregamento - sem queda
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Figura 44 — Desvio

5.3.9. Agente material do desvio (B9)

De acordo com o agente material do desvio (cf. Figura 45) os participantes que tiveram acidentes
de trabalho (n=50) encontram-se no ponto 99- Outros agentes materiais ndo referenciados nesta
classificacdo (36%) e os restantes nos pontos 10.06 - Maquinas para transformacdo de materiais -
outros processos (14%) e 14.12 - Cargas - movimentadas a méo (14%).

Considera-se que 0s aspetos psicossociais desfavoraveis acentuam os efeitos de fatores de risco
fisico, contribuindo para uma incidéncia acrescida de lesdes musculo-esqueléticas. Além disso,
este tipo de industria ainda possui muitos processos de trabalho que necessitam de realizar
movimentacdo manual de carga (OSHA E. , 2002). A maioria dos locais de trabalho possui
carateristicas fisicas, como por exemplo, a fraca concecdo ergondmica de interfaces homem-
maquina, que aumentam a pressao mental e emocional nos trabalhadores e, em consequéncia, a
incidéncia de erros humanos e o risco de acidentes (OSHA E. , 2002).
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Outros agentes materiais ndo
referenciados nesta classificagdo 36,00
Magquinas para transformagdo de

materiais - outros processos

Cargas - movimentadas a mao

Materiais de construgdo - grandes e
pequenos: agente pré-fabricado,
cofragem, viga, tijolo, telha

Pegas trabalhadas ou elementos, 4.00
ferramentas de maquinas

Veiculos - ligeiros: carga ou passageiros

Outros materiais, objetos, produtos,
componentes de maquina do grupo 14

Outras ferramentas mecadnicas sustidas
ou conduzidas manualmente do grupo 07

Qutras ferramentas manuais sem
especificagdes quanto a motorizagdo do
grupo 08

Outras ferramentas manuais ndo
motorizadas do grupo 06

Gruas fixas, moveis, postas sobre
veiculos, pontes rolantes, materiais de
elevagdo de carga susp

Ferramentas mecdnicas manuais - par:
raspar, lustrar, polir

Ferramentas manuais sem especificagdes
quanto 4 motorizagdo - para cortar,
separar

Ferramentas manuais ndo motorizadas -
para serrar

Ferramentas manuais ndo motorizadas -
para cortar, separar (incl. tesouras,
cisalhas, tesouras de p

Ferramentas manuais ndo motorizadas -
para cortar, entalhar, gravar, recortar,
segar

Construgdes, superficies, acima do solo -
moveis

Construgdes, superficies, acima do solo -
fixas
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Figura 45 - Agente material do desvio

5.3.10. Contacto — Modalidade da leséo (B10)

No que diz respeito ao contacto — modalidade de lesdo (cf. Figura 46) os participantes que
tiveram acidentes de trabalho (n=50) encontram-se no ponto 42- Pancada - por objeto que cai
(36%).

68 Resultados obtidos e discussdo



Anédlise de acidentes na indUstria extrativa e industria transformadora de matérias primas e minerais

Pancada - por objeto que cai

Outro Contacto - Modalidade da lesdo nao
referida nesta classificagdo

Constrangimento fisico - sobre o sistem
miusculo-esquelético

Pancada - por objeto projetado

Pancada - por objeto em oscilagao

Outro Contacto - Modalidade da lesdo do 4.00
grupo 50 2
Movimento vertical, esmagamento sobre,

contra (resultado de queda)

4,00

Entalagio, esmagamento - entre 4,00
Contacto com agente material duro ou, 4.00
aspero 2
Pancada - por objeto, incl. veiculos - em 2.00
rotagdo, movimento, deslocagao B
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Figura 46 - Contacto — Modalidade da lesdo

A Figura 47 exemplifica o processo de colocacdo da pedra ha maquina de corte. Este processo
mecanico recorre ao transporte da pedra através da ponte rolante e o ajuste final é realizado pelo
colaborador. Nesta tarefa ocorrem muitos acidentes de trabalho devido a falta de coordenacéo
dos colaboradores quando colocam o barrote de madeira para estabilizar a pedra na base ou
quando a pedra descai (O cod. 42- Pancada - por objeto que cai (36%) ; O cod. 43- Pancada - por
objeto em oscilagdo (4%)).

Colocagdo da pedra na maquina de corte Colaborador ajusta a colocacdo manualmente

Figura 47 — Corte da pedra (Fonte: autor)
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5.3.11. Agente material do contacto — Modalidade da leséo (B11)

Em relacdo ao agente material do contacto — Modalidade da lesdo (cf. Figura 48), os participantes
que tiveram acidentes de trabalho (n=50) encontram-se no ponto 99.00-outros agentes materiais
ndo referenciados nesta classificacdo (34%) e no ponto 10.06- Méquinas para transformacéo de
materiais - outros processos (14%). Também se verifica que de uma forma geral que nas
percentagens mais pequenas (cf. Figura 48) que quase todas envolvem o uso de méaquinas e
ferramentas. A nivel de utilizacdo de maquinas e ferramentas portateis, as taxas indicam que as
lesbes resultantes apuram que a indudstria transformada é uma das mais gravosas (OSHA E. ,
2011). A OSHA (2011) afirma que cerca de metade das amputacGes de dedos realizadas
anualmente resultam de acidentes com maquinas. A falta de manutencdo e de inspe¢des visuais
para detetar indicios de possiveis falhas podem ser a causa de avarias. Estas medidas ajudam a
eliminar e a minimizar os riscos relacionados com a utilizacdo de ferramentas portateis, mas a
manutencdo de ferramentas portaveis implica igualmente alguns riscos especificos e tem de ser
realizada de forma segura (OSHA E. , 2011).

Outros agentes materiais 34,00
Maquinas para transformagéo de.
materiais - outros pr 14,00
Cargas - movimentadas a mio{ 14,00

Construgdes, superficies, acima do solo# 6,00

-fixas (passadeiras, escadas fixas, pilares)

Pegas trabalhadas ou elementos, ferramentas# 4.00
de maquinas (incl. fragmentos e aparas) o

Veiculos - ligeiros: carga ou passageiros{]Z,ﬂO
Qutros materiais, objetos, produtos, :Iz 00
componentes de maquina do grupo 14 U

Qutras ferramentas mecanicas sustidas :Iz 00
manualmente do grupo 07 ?

Outras ferramentas manuais sem especiﬁcag?:es#]z 00
quanto a motorizagdo do grupo 08 0

Outras ferramentas manuais. :|2 00
nao motorizadas do grupoe 06 ?

Materiais de construgio - grandes e pequenos:{]z 00
agente pré-fabricado, cofragem, viga, tijolo, telha ?

Gruas fixas, moveis, postas sobre veiculos, pontes{]z 00
rolantes, materiais de elevagio de carga susp 2

Ferramentas mecinicas manuais - para serrar{]Z,OO

Ferramentas mecdnicas manuais - para raspar, :|2 00
lustrar, polir (incl. maquina para cortar de discos) 2

Ferramentas manuais sem especificagdes quanto a{]z 00
motorizagio - para cortar, separar (incl. tesou g

Ferramentas manuais ndo motorizadas - para serrar‘{:lz,oo

Ferramentas manuais ndo motorizadas - para cor‘tar,{ 2.00
separar (incl. tesouras, cisalhas, tesouras de p g

Ferramentas manuais ndo motorizadas - para cor‘tar,{]z 00
entalhar, gravar, recortar, segar 0

Construgdes, superficies, acima do solo - moveis. ]2 00
(incl. andaimes, escadas moveis, bailéu, plat ?

| T T T
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Percentagem

Figura 48 - Agente material do contacto — Modalidade da lesdo
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5.4. Andlise dos dados da dimenséo consequéncias dos acidentes

5.4.1. Tipo de lesdo (C1)

Verifica-se que as quatro classificacfes do tipo de lesdo mais expressivas sdo as feridas abertas
(24%) e os outros tipos de concussdes e lesdes internas (22%), (cf. Figura 49). Esta variavel
descreve a parte do corpo que sofreu a lesdo. A maioria das feridas abertas deve-se ao uso de
ferramentas de corte, como rebarbadoras e a pedras com arestas cortantes.

Feridas abertas— |24,00

Outros tipos de concussdes e_]
lesdes internas ‘ 22,00

Lesdes superficiais 12,00
Tipo de lesdo, desconhecido_]
ou nio especificado 4 10,00
Entorses e distensées—| k,ﬂﬂ

Deslocagbes e subluxagdes] ,00

QOutras lesées especificadas ndo_| |4 00
incluidas noutras rubricas ’

Fracturas simples ou fechadas—:l4,00
Fracturas expostas—:|4,00
Outros tipos de choques—[lz,ﬂﬂ
Lesdes mﬂltiplas—l:lz,ﬂﬂ

Lesdes internas—l:lz,ﬂﬂ

Concussdes e Iesées_l:lz 00
intracranianas 2

I I I
0 10 20 30

Percentagem

Figura 49 - Tipo de lesdo

A OSHA (2006) refere para os jovens trabalhadores que “se sofreres um acidente ou a tua saude
for afetada no trabalho, poderas ter de viver com as consequéncias para o resto da vida.”.
Independente de ser o primeiro dia de trabalho algo de grave pode acontecer. No entanto, a
maioria dos incidentes graves pode ser evitada.

Os problemas de salde e as lesdes relacionados com o trabalho custam a Unido Europeia 3,3 %
do seu PIB. Trata-se de 476 mil milhdes de euros todos os anos, que podem ser poupados com
estratégias, politicas e praticas de seguranca e salde no trabalho adequadas (OSHA E. , 2017).
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5.4.2. Parte do corpo atingida (C2)

Verifica-se que as quatro classificagcdes da parte do corpo atingidas foram as maos (34%) e as
pernas, incluido o joelho (22%) (cf. Figura 50). Pelo relato dos trabalhadores consegue-se
perceber-se que as maos, as pernas incluido o joelho sdo ligados ao trabalho nas méquinas de
corte de pedra. Mas a nivel dos olhos é devido, ao setor de trabalho com ferramentas manuais e
pneumaticas onde a projecao de particulas € uma constante.

Méo) | 34,00

Perna, incluindo joelho™] | 22,00
PeéT] 12,00
Olho(s}‘:| 10,00
Dedo(s}—:l 8,00

Brago, incluindo cotovelo—[l4,00

Pescogo, outras partes nio_]
mencionadas 2,00

Ombro e respetivas articula-;ées—Dz,OO

Multiplas partes do corpo atingidas—DZ,OO

Costas, incluindo espinha e_|
vértebras Dz’oo

Area pélvica e abdominal, incluindo_D
orgdos 2,00

[ | I |
0 10 20 30 40

Percentagem

Figura 50 - Parte do corpo atingida

A entidade patronal deve avaliar os riscos e tomar medidas praticas para proteger a seguranca e
salde dos seus trabalhadores (OSHA E. , 2001).

A OSHA (2001) refere que o empregador deve promover a investigacdo dos acidentes, o
fornecimento e a elaboracdo de procedimentos especificos para cada tarefa, fornecer informacéo
e formacdo, consultar os trabalhadores e cooperar e coordenar medidas com os adjudicatarios.
Deve ser estabelecida uma hierarquia de prevencdo que inclui os seguintes principios: prevenir
0s riscos; combater 0s riscos na sua origem; adaptar o trabalho ao homem; substituir o perigoso
pelo ndo perigoso; e dar prioridade as medidas de protecdo coletiva em relagdo as medidas de
protecdo individual (OSHA E. , 2001).
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5.4.3. Dias perdidos (C3)

Relativamente ao numero de dias perdidos (cf. Figura 51) no caso de os participantes terem tido
acidentes de trabalho (n=50), constatamos um minimo de 1 dia e maximo de 365 dias de trabalho
perdidos e desvio-padréo de 68,696.
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e = 68,696
N =50
30
] —
=
oQy
;7 20-
[T
11
104 —
LT ¥
L \
ENVEE
0

0 T { —— T T T T
0 50 100 150 200 250 300 350 400

Figura 51 — Dias perdidos

O acidente de trabalho com mais dias perdidos, ou seja, com um total de 365 dias, ocorreu numa
cantaria, na parte da manutencdo numa ponte rolante, Figura 52. De acordo com o método EEAT
o0 acidente foi classificado a nivel do agente material da atividade fisica especifica (B7) com o
cod. 11.03 - Gruas fixas, mdveis, postas sobre veiculos, pontes rolantes, materiais de elevacédo
de carga suspensa (2%). Este acidente de trabalho ocorreu aquando da realizacdo de uma
manutencdo na ponte rolante, onde o trabalhador subiu & ponte rolante com recurso ao
empilhador. No decorrer da manutengdo, o colaborador colocou-se em cima da estrutura da
ponte rolante sem qualquer protecdo para quedas em altura e, quando se encontrava a terminar a
manutencdo da mesma, escorregou e caiu de uma altura de 7 metros (Desvio -cod. 51-Queda de
pessoa - do alto — 4%).
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Figura 52 — Ponte rolante (Fonte: autor)

5.4.4. Incapacidade permanente parcial (C4)

Quanto a incapacidade, dois participantes tém incapacidade: um com 2% e outro com 17%.
Incapacidade permanente parcial é a situacdo que se traduz numa desvalorizacdo permanente do
trabalhador, que implica uma reducdo definitiva na respetiva capacidade geral de ganho.

5.5. Cruzamentos

5.5.1. Faixa etaria com o tipo de ocorréncia

Para associacdo da faixa etaria e do tipo de ocorréncia, recorremos a significancia do teste de
qui-quadrado (p=0,495) que sugere que ndo existe uma relacdo de dependéncia entre as
variaveis. Contudo, podemos constatar que a faixa etaria com maior nimero de acidentes de
trabalho € a faixa dos 35-44 anos (36%) seguindo-se a faixa dos 18-24 anos (33%) (cf. Figura
53).
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Figura 53 - Faixa etaria com o tipo de ocorréncia

5.5.2. Escolaridade com o tipo de ocorréncia

Para associacdo da escolaridade e do tipo de ocorréncia, recorremos a significancia do teste de
qui-quadrado (p=0,620) que sugere que ndo existe uma relacdo de dependéncia entre as

Faixa Etaria

1824
E25-34
[35-44
W45-54
[]>55

X? (p=0,495)

variaveis. No entanto, constatamos que a maioria dos participantes que tem acidentes tem um

grau de escolaridade (10-12° amo) (38%) seguindo-se 0s participantes com escolaridade entre (7-

9° ano) (30%). (cf. Figura 54).
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Figura 54 - Escolaridade com o tipo de ocorréncia
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5.6. Resultados obtidos

Depois da analise dos resultados do inquérito realizado, constatou-se que 0s acidentes ocorreram
em situagdes em que ha nitidamente uma falta de cumprimento das normas legais vigentes, e
que, por outro lado, a maioria dos trabalhadores que responderam ao inquérito estava com
“medo” de explicar as verdadeiras causas dos acidentes de trabalho.

A inddstria extrativa e transformadora necessita de detetar e esclarecer o que é que ocorreu no
sistema que permitiu que o acidente acontecesse, sob pena de se limitarem as possibilidades de
prevencdo, especialmente ao nivel da aprendizagem organizacional.

Segundo (Yesilkaya, 2014), as empresas devem tirar conclusfes nos varios acidentes de trabalho
que ocorrem nestas duas atividades, sugerindo oportunidades para as organizacgdes, entidades
reguladoras e outros 6rgdos governamentais melhorarem a sua capacidade de aprender com 0s
acontecimentos passados. O objetivo da implementacdo da seguranca e salde no trabalho deve
ser “ninguém deve ser ferido ou morrer e o seu nivel de vida ndo deve diminuir neste local de
trabalho”.

Os acidentes de trabalho podem estar relacionados com o erro humano e fatores individuais do
trabalhador. Mas as causas diretas da falha podem ser influenciadas ou facilitadas por fatores
organizacionais.

As investigacdes dos acidentes de trabalho devem envolver todas as equipas de trabalho, na
industria extrativa e inddstria transformadora, para que todos verifiguem a importancia da
investigacao dos acidentes e 0s beneficios por tras das andlises de seguranca, de forma a alterar o
seu comportamento. (Colin, 2016)

A seguranga no trabalho, na indUstria extrativa e indudstria transformadora, deve apostar em
ferramentas para identificacdo dos perigos e andlise de risco, determinando contramedidas e
evitando os acidentes de trabalho. (ZFIRAT, ZFIRAT, KAHRAMAN, & YETKIN, 2016)

Com vista a melhoria das condi¢fes de Seguranca no Trabalho, este € um processo de evolucao,
em relacdo a situacdo atual, que exige a conjugacdo de esforcos de todas as entidades
intervenientes, quer na indUstria extrativa, quer na industria transformadora.
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6. CONCLUSAO E PERSPETIVAS FUTURAS

6.1. Conclusao

Este estudo representa apenas uma pequena percentagem da industria extrativa e transformadora
no universo do setor em Portugal, mas, mesmo assim, serviu para verificar que os acidentes de
trabalho sdo recorrentes.

O presente trabalho aponta para a dificuldade de muitos acidentes ndo serem investigados, sendo
considerados como parte da rotina do dia a dia destes setores, como tal, limitam fortemente as
informagdes Uteis para orientar, com pertinéncia, as novas politicas de prevencao que deverao ser
desenvolvidas. A legislacdo nacional prevé que os acidentes de trabalho devam ser alvo da
realizacdo da ficha de investigacdo e analise de acidente de trabalho, mas, quase nenhuma o
realiza, deixando um vazio na procura das reais causas para tais ocorréncias.

Os resultados do inquérito efetuado resultam nos dados sintetizados na Tabela 17, onde
observamos que o0 ano de estudo com mais acidentes de trabalho foi o de 2017. Dos 50 acidentes
de trabalho estudados, verificou-se que o inquérito de investigacdo de acidente de trabalho so é
realizado se for solicitado pelo ACT, em caso de acidente de trabalho grave ou de morte.

Tabela 17 - Sintese do estudo realizado

_Codllg_o Variaveis do inquérito Modalidade prevalente segundo 0 EEAT Percenta}gem da
inquérito (cod.) ocorréncia
B1 Data do acidente Ano de 2017 54%

Manipulacdo de objetos — cod. 41 - Pegar a
mao, agarrar, prender, manter na méo, 34%
B6 Atividade fisica especifica colocar - num plano horizontal
O Cod. 41 - 61- Andar, correr, subir, descer, 12%
etc.
Agente material da atividade O cod. 99.00 Outros agentes materiais ndo
B7 . . . S 32%
fisica especifica referenciados nesta classificagéo
B8 Desvio O cod. 71- Levantando, carregando 22%
O cod. 99- Outros agentes materiais nao 36%
referenciados nesta classificacdo
B9 Agente material do desvio O cod. 10.06 - Méquinas para transformacédo 14%
de materiais - outros processos
O cod. 14.12 - Cargas - movimentadas & médo 14%
Agente material do contacto — - - o
B10 Modalidade da lesio O cod. 42- Pancada - por objeto que cai 36%
. 5 O cod. 99.00-Outros agentes materiais ndo o
B11 Contacto — Modalidade da lesdo referenciados nesta classificacio 34%
O cod. 14 Feridas abertas 24%
C1 Tipo de lesdo O cod. 59 Outros tipos de concussdes e lesbes
internas 22%
- O cod. 53 Maos 34%
C2 Parte do corpo atingida O cod. 62 Pernas, incluido o joelho 22%

A maioria dos acidentes aconteceu no setor da industria transformadora (cantarias), isto porque o
trabalho de corte da pedra € um processo que requer muita experiéncia por parte dos
colaboradores.
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A nivel de caracterizacdo dos trabalhadores do setor e as ocorréncias de acidente de trabalho, os
tipos de acidentes mais comuns, no setor da indlstria extrativa e transformadora, estes
encontram-se na alimentagdo das maquinas de corte e utilizacdo de maquinas de movimentagéo
de cargas, onde ocorrem lesGes como, feridas abertas, concussoes e lesdes internas.

No caso das pedreiras € importante referir que sdo inddstrias com poucos trabalhadores, mas que
todas elas ja tinham histérico de mortes e acidentes de trabalho graves em anos anteriores ao que
foi definido no estudo.

A nivel da formacdo de SST constatou-se com a realizacdo do inquérito que as entidades
empregadoras tém desenvolvido formagdo. No entanto, devem ser promovidas mais agoes de
formacdo, sensibilizacBes especificas para a industria extrativa e transformadora, para que 0s
trabalhadores e a gestdo de topo entendam a crescente preocupacdo sobre os acidentes de
trabalho entre eles e a importancia da sua participacdo ativa na investigacdo dos mesmos. Este é
um ponto de partida que levara a transformacédo das suas condi¢Ges de trabalho, na salvaguarda
da sua saude fisica e mental, bem como da sua seguranca.

As causas e circunstancias das lesdes profissionais/consequéncias associadas aos acidentes de
trabalho neste setor, como a Tabela 17 refere, o processo da colocacdo da pedra ha maquina de
corte € 0 que possui mais casos identificados.

A nivel da industria extrativa e transformadora é importante que os empregadores assegurarem
aos trabalhadores condicbes de seguranca e de salde em todos os aspetos do seu trabalho,
prevenindo os riscos profissionais.

As empresas devem olhar para a seguranca e saude como fator diferenciador, cf. Figura 55, para
além de constituir uma obrigacao legal e social. Ao valorizarem o facto de a SST prevenir lesdes
e doencas dos trabalhadores resultantes do trabalho, ela é também um elemento fundamental do
éxito de uma empresa (OSHA E. , 2008).

Figura 55 - Porque é a SST uma vertente essencial de uma boa empresa

Fonte: Vantagens para as empresas de uma boa seguranca e saude no trabalho (OSHA E. , 2008).

Alguns dos casos estudados na realizacdo do inquérito poderiam ser detetados na aplicacdo da
consulta aos trabalhadores, que € uma obrigacdo legal do empregador. Esses conhecimentos
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contribuem para uma correta detecdo dos riscos e para a aplicacdo de solucdes viaveis. Os
representantes dos trabalhadores tém um papel importante a desempenhar. Os trabalhadores
devem ser consultados sobre medidas de saude e seguranca, e também antes da introducéo de
novas tecnologias ou produtos. Para essa concretizacdo, deve-se recorrer, entre outros, a
comissOes de seguranca, conselhos de empresa, reunides de equipa e discussdes informais. A
consulta ajuda a caucionar a participacdo dos trabalhadores nos procedimentos e melhoramentos
no dominio da seguranca e da saude (OSHA E. , 2008).

A nivel da metodologia utilizada para a analise dos acidentes de trabalho, metodologia EEAT, €
muito genérica e dificulta a descricdo mais aprofundada dos acidentes. A fase Il da EEAT
espelha essa necessidade de analisar as multiplas causas e circunstancias dos acidentes de
trabalho.

Desta forma, os métodos de investigacdo de acidentes existentes, se forem comparados com o
EEAT, acrescentam ferramentas para dar continuidade ao tratamento das causas para que as
medidas sejam implementadas e para que se possam evitar futuros acidentes de trabalho.

6.2. Perspetivas Futuras

Com o desenvolver deste trabalho ficou claro que a falta de investigacao de acidentes de trabalho
condiciona que os mesmos possam limitar fortemente as informagdes Uteis para orientar, com
pertinéncia, as novas politicas de prevencao que deverdo ser desenvolvidas.

Existem diferentes métodos de investigacdo de acidentes de trabalho, conforme foi referido neste
trabalho, mas, as preocupacdes na industria extrativa e transformadora dever-se-iam concentrar
na importancia em definir uma politica de seguranca com o principal objetivo de investigar os
mesmos e ndo procurar 0s culpados. Investigar os acidentes de trabalho ndo € culpar, mas, sim
compreender o que condicionou o acidente e eliminar ou, pelo menos, minimizar as suas causas.

“Investigar néo é culpar”

Depois de serem determinadas as causas do acidente o técnico de segurancga no trabalho e a
gestdo devem planear as acdes corretivas com a definicdo de responsaveis pela implementacédo e
Seus prazos.

Por fim, a gestdo dos acidentes de trabalho deve garantir a avaliacdo da eficacia da
implementacdo das acdes corretivas definidas para que se possa garantir a eliminacgdo e reducao
das causas que motivaram o acidente.

Neste trabalho apenas foram investigados os AT que ocorrem em horario laboral diurno.
Contudo, e mais especificamente as cantarias (transformacao de pedra), que também laboram em
periodo noturno devem ser investigadas para verificar se o trabalho neste periodo influencia os
AT.

Isto porque os trabalhos noturnos influenciam a concentracdo, a capacidade de reacdo e podem
ser considerados um fator da causa de alguns AT.
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Para facilitar o processo de investigacdo de acidentes de trabalho deveria ser considerado como
exemplo a seguir o software do “OiRA: instrumentos gratuitos e simples para um processo dgil
de avaliag¢do de riscos” desenvolvido pela EU-OSHA em 2009. Proporciona 0S recursos e o
know-how necessarios para permitir que as micro e pequenas organizagdes avaliem por si
préprias os seus riscos. Uma ferramenta disponivel gratuitamente na Web (EU-OSHA, 2010).

Um avanco na segurancga no trabalho seria criar um software gratuito para a investigacdo de
acidentes de trabalho que se baseasse nos métodos de investigacdo ja existentes.
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