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Resumo

O offshoring, seja sob a forma de IDE, seja sob a forma de offshore outsourcing, ¢ um fenémeno
de importancia crescente e que tem sido objeto de estudo pela literatura, abordando,
designadamente, os seus efeitos no mercado de trabalho. Apesar disso, as concluses obtidas
divergem de estudo para estudo, pelo que nao é um tema consensual na literatura.

Tendo em vista a clarificagdo dos efeitos do offshoring sobre o mercado de trabalho,
consideramos pertinente recolher estimativas de diversos estudos primarios sobre o tema e
submeté-las a uma analise quantitativa, na forma de meta-analise, de modo a possibilitar a
confrontagdao e comparag¢ao de resultados. Estimamos os efeitos sobre o emprego e sobre os
salarios, através de dois modelos, e, para cada um deles, utilizamos trés estratégias de
estimacao: OLS com dustered standard errors, OLS com clustered standard errors, excluindo outliers,
e modelos hierarquicos.

Do modelo simples, resultou que os efeitos médios do ¢ffshoring sobre o emprego e
sobre os salarios nao sio expressivos. Contudo, o modelo multivariado, com variaveis dummy,
permitiu identificar que determinadas variaveis estdo, tendencialmente, associadas a efeitos
positivos e outras a efeitos negativos do gffshoring no mercado de trabalho.

Um conhecimento mais amplo e rigoroso dos efeitos do offshoring na sociedade em
geral e a diminui¢ao do grau de incerteza acerca dos resultados ¢ importante para que os
diferentes agentes econémicos estejam aptos a lidar com os mesmos, sejam as empresas, as

familias ou o Estado.

Palavras-chave: offshoring, IDE, offshore ountsourcing, emprego, salarios.



Abstract

Offshoring, both FDI and offshore outsourcing, is a phenomenon of increasing importance
and it has been object of study in literature, addressing its effects on the labour market.
However, the obtained conclusions diverge from study to study, so this is not a consensual
topic in literature.

To clarify the effects of offshoring on the labour market, we considered relevant to
collect estimates from several primary studies on the subject and to submit them to a
quantitative analysis, in the form of a meta-analysis, to compare the results. We estimated the
effects on employment and on wages, through two models, and for each of them we used
three estimation strategies: OLS with clustered standard errors, OLS with clustered standard
errors, excluding outliers, and hierarchical models.

In the simple model, it has been shown that the average effects of offshoring on
employment and on wages are not meaningful. However, the multivariate model, with
dummy variables, allowed us to identify that certain variables tend to be associated with
positive effects and others with negative effects of offshoring on the labour market.

A broader and more rigorous understanding of the effects of offshoring on society
and the reduction of uncertainty about results is important for the different economic agents

to be able to deal with them, whether they are firms, households, or the State.

Keywords: offshoring, FDI, offshore outsourcing, employment, wages.
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1. Introdugdo: motivagdes, objetivos e questdo de investigagao

O offshoring ¢ uma atividade intimamente relacionada com o fenémeno da globaliza¢dao. Ao
longo do tempo, variadas barreiras tém sido derrubadas ou enfraquecidas, como as
associadas as diferencas culturais, geograficas, sociais, econémicas ou politicas dos paises.
Adicionalmente, os avangos tecnolégicos tém vindo a possibilitar a diminui¢ao dos custos
de comunicacio, transporte e coordenagao (Rodriguez-Clare, 2010).

Isto significa que a distancia é um fator com cada vez menos influéncia no comércio
internacional e que se torna cada vez mais vantajoso para as empresas deslocalizarem a sua
atividade para paises onde os custos de produgdo sio mais baixos — fragmentacdo da cadeia
de valor das empresas por diferentes paises (Antras et al., 2000). Esta estratégia ganha especial
importancia, se tivermos em conta que o enfraquecimento das barreiras entre paises expoe,
cada vez mais, as empresas a concorréncia internacional (Aspelund & Butsko, 2010).

A evidéncia empirica indica que as grandes empresas multinacionais foram pioneiras
nesta atividade, mas que, recentemente, as empresas mais pequenas seguiram a mesma
tendéncia (Aspelund & Butsko, 2010). De facto, hoje em dia, um numero crescente de
pequenas e médias empresas aproveita as vantagens resultantes da divisdo internacional do
trabalho para deslocalizar partes da sua produgao para filiais estabelecidas no estrangeiro ou
para outras empresas (Dachs et al., 2000).

Tendo em conta a importancia crescente que o offshoring representa a escala mundial
(Farrell et al., 2006) e o leque de intervenientes que envolve, a literatura tem-se debrugado
sobre ele, na ansia de o explicar e de interpretar os seus efeitos. Contudo, as conclusoes
apresentadas estio longe de ser consensuais.

Posto isto, para formar um pensamento valido e esclarecido acerca do assunto, sera
preferivel nao atender apenas a estudos isolados — ja que as conclusdes podem estar
dependentes de fatores como a amostra utilizada ou os pressupostos assumidos —, mas antes
confrontar esses mesmos estudos entre si, através de uma meta-analise. Deste modo, é
possivel agregar dados quantitativos de analises independentes, ao converté-los para a mesma
unidade, e confrontar resultados de diferentes estudos sobre um mesmo tema (Forza & Di
Nuzzo, 1998).

Adicionalmente, se os estudos isolados tiverem associada uma baixa significancia

estatistica, a sua combina¢do podera permitir ultrapassar este problema e, eventualmente,



identificar tendéncias. Desta forma, através da complementaridade e de um olhar critico,
podera ser possivel compreender melhor os efeitos do offshoring.

Assim, o estudo apresentado visa, através de uma meta-analise, investigar os efeitos do
offshoring no mercado de trabalho, procurando identificar que fatores influenciam o resultado
final — sejam caracteristicas dos paises ou dos intervenientes neste processo, tipologias de
offshoring, ou caracteristicas metodolégicas dos estudos — e identificar alguns padroes.

A dissertagao exibe a seguinte estrutura: apos a introdugao (Seccio 1), sera apresentada,
na Sec¢do 2, uma revisao de literatura sobre o tema. Na Seccdo 3, esclarece-se a metodologia
e caracteriza-se a meta-analise. A Seccdo 4 foca-se na estimacao dos efeitos, num teste a

existéncia de publication bias e na apresentagao dos resultados. Finalmente, a Secgdo 5 conclui.



2. Revisdo de literatura
2.1. Offshoring, IDE e offshore outsourcing: uma abordagem conceptual

A fragmentacdo da cadeia de valor das empresas por diversos pontos do globo, sobretudo
das que se localizam em paises onde os custos da mao-de-obra sio mais elevados, nio é um
fenémeno novo (Farrell et al., 2006), apesar de se ter vindo a intensificar ao longo do tempo
(Aspelund & Butsko, 2010). Esta fragmentagao ocorre, frequentemente, através de offshoring.

Porém, a literatura nem sempre ¢é convergente ao definir “offshoring”’, ainda que,
geralmente, tenha implicita a ideia de deslocalizacio de atividades das empresas para o
exterior. Venkatraman (2004) define-o como a procura por custos mais baixos, sem sacrificar
de forma significativa a qualidade. Erber & Sayed-Ahmed (2005) descrevem-no como a
deslocalizagao das atividades da empresa (incluindo producio, distribuicdo, servicos e, até,
investigacdo e desenvolvimento) para pafses onde os custos sdao inferiores. Ambas as
defini¢oes tratam o offshoring apenas na sua modalidade de Investimento Direto Estrangeiro
(IDE), ao declararem que o investimento no exterior ¢ inteiramente realizado pela empresa-
mae.

Contudo, neste trabalho, o offshoring sera tratado como a “divisio do processo
produtivo em varias atividades independentes e na deslocalizacao de algumas delas para o
exterior” (Michel & Rycx, 2012, p. 230), independentemente destas serem ou nio
internalizadas, a semelhancga das abordagens utilizadas por, nomeadamente, Niederman et al.
(2007), Crino (2009), Aspelund & Butsko (2010), Neureiter & Nunnenkamp (2010) e Michel
& Rycex (2012).

Assim, segundo a terminologia adotada, referir-nos-emos ao gffshoring tanto no caso de
Investimento Direto Estrangeiro — quando se recorre a uma filial da empresa e, portanto,
tratando-se de uma atividade internalizada —, como no de offshore outsonrcing — se for por
intermédio de uma empresa ou filial local de uma empresa multinacional, que nao a prépria
empresa. Nas duas ultimas décadas, verificou-se um aumento significativo do gffshore

outsonrcing (Mancher et al., 2014).

2.2. As motivagdes do offshoring

Os avangos tecnoldgicos e a manifesta diminuigao dos custos de comunicag¢ao permitem que,

caso nao sejam imprescindiveis o contacto direto com clientes e¢/ou interagcdes complexas



entre colaboradores, as atividades das empresas possam ser concretizadas a distancia (Farrell
et al., 2000).

Releva, entdo, compreender as razoes subjacentes a opg¢do das empresas pela
internacionaliza¢ao de parte ou da totalidade da sua atividade e a elei¢ao do modo como o
fazem.

Uma das principais motiva¢oes do offshoring tem sido a procura, por parte das empresas
que o realizam, de beneficios econémicos pela via do pagamento de salarios mais baixos
(Dibbern et al., 2008), pelo que o gffshoring com origem nos paises com salarios mais altos em
dire¢io aos paises com salarios mais baixos tem merecido especial destaque (Metters, 2008).
Para as empresas que realizam offshoring motivadas pela minimizacao dos custos, a China, a
India e as Filipinas estdo entre os principais destinos (Farrell et al., 2006).

De facto, a literatura refere que, normalmente, as empresas estabelecem a producio
em pafses onde os custos sao mais baixos, mas que preferem manter areas como a do
marketing ou a das vendas nos locais onde se encontram os seus principais consumidores
(Aspelund & Butsko, 2010), uma vez que estes sao ambitos em que o contacto com o cliente
¢ muito importante.

A somar ao critério dos baixos custos, as empresas escolhem o pais de destino
atendendo, também, a distancia fisica, preferindo paises menos afastados geograficamente
(Aspelund & Butsko, 2010).

Para compreender a decisao das empresas sobre o modo de entrada no exterior e
precisar em que circunstancias elegem o offshoring e cada uma das suas modalidades,
recorremos a diferentes teorias sobre o processo de internacionalizagao.

O paradigma eclético de Dunning (1988) explica a produc¢ao internacional e procura
associar as vantagens relativas dos pafses as vantagens competitivas das empresas. De acordo
com este autor, a empresa opta por IDE se e sé se estiverem reunidas trés vantagens,
sintetizadas na sigla PLI: 1) vantagens especificas de Propriedade (P) da empresa face a
concorréncia, ii) vantagens de Localizagao (L), caso seja preferivel utilizar as vantagens de
Propriedade no exterior, e iii) vantagens de Internalizacao (I), ou seja, se for mais eficiente
ser a propria empresa a explorar as vantagens de Propriedade do que utilizar uma solugao de
mercado. Assim, se, por exemplo, a empresa nao verificar vantagens de Localizacio,
tendencialmente optara pela exportagao. Por outro lado, se verificar vantagens de

Propriedade e de Localizagio, mas nao de Internalizacido, o modo de entrada preferencial



sera através de um interveniente externo a empresa, onde se inclui o gffshore ontsourcing — desde
que a atividade seja totalmente externalizada.

As empresas podem ser agrupadas em quatro tipologias, no que diz respeito as razoes
que tém subjacentes para a produgao internacional: (i) procura de recursos naturais, tendo
em vista 0 acesso a recursos inexistentes no pais de origem ou a recursos de qualidade
superior; (i) procura de mercados, de forma a evitarem eventuais barreiras tarifarias, a
aproximarem-se dos mercados que abastecem e, assim, reduzirem custos de transporte; (iii)
procura de eficiéncia, aproveitando economias de escala e de gama, pela concentragdo da
producdo num ndmero restrito de paises; e (iv) procura de ativos estratégicos ou de
competéncias, para manterem ou ampliarem as vantagens competitivas (Dunning & Lundan,
2008).

Geralmente, os motivos de procura de mercado estio associados a IDE horizontal,
que tem subjacente a produgdao em multiplos paises. Por outro lado, quando os motivos tém
que ver com a procura de eficiéncia, ¢ frequente a op¢ao por IDE vertical, com fragmentagao
internacional da cadeia de valor e selecao, para cada fase, do pais que apresente maiores
vantagens do ponto de vista dos custos de produgao (Dunning & Lundan, 2008; Neureiter
& Nunnenkamp, 2010).

A Teoria da Internalizacdo também se debruca sobre o que motiva, ou nao, a empresa-
mae a explorar, de forma autébnoma, o mercado externo. A ideia apresentada é a de que as
empresas optam por IDE quando os custos de transacio — que podem ser explicitos
(comissoes bolsistas ou as comissoes de agentes imobilidrios ou de seguros) e implicitos
(custos de informagao ou de negociacao) — sao mais elevados do que os custos de
coordenacao (Hennart, 1998). Assim, caso contrario, isto ¢, se os custos de transaciao forem
mais baixos e a empresa quiser realizar gffshoring, é de esperar que opte pela modalidade de
offshore outsourcing.

De acordo com o modelo de Uppsala, as empresas optam por realizar IDE se ja
tiverem experiéncia no mercado internacional (Aspelund & Butsko, 2010). Segundo este
modelo, a internacionalizacao ¢ um processo incremental e o grau de envolvimento da
empresa no mercado externo ¢ gradual. O estabelecimento de uma subsidiaria produtiva no
exterior representa, pois, o nivel mais elevado de comprometimento de recursos, permitido
pela acumulagdo de experiéncia e de conhecimento acerca do mercado (Johanson &
Wiedersheim-Paul, 1975). Atendendo a que o processo é gradual, é de esperar que as

empresas que queiram realizar offshoring, por um lado, ja estejam presentes nos mercados



externos através de modos de entrada mais simples, com menor risco € menos recursos, ¢,
por outro lado, que comecem por fazé-lo, tendencialmente, através de offshore ontsourcing,
evoluindo para IDE a medida que acumulem experiéncia e conhecimento.

O Modelo de Internacionalizacio relacionado com a Inovag¢io concebe a
internacionalizacio como um processo de adapta¢do gradual da empresa ao comércio
internacional, semelhante ao que qualquer organizagao experiencia enquanto se adapta a
introdugao de inovagdes. O offshoring representa, neste sentido, a adaptagao progressiva da
empresa a novas formas de produciao, atendendo as consequéncias que isso tem
internamente e gerindo-as, uma vez que os colaboradores serdo parte ativa no processo e

deles dependera, em grande medida, um resultado bem-sucedido (Aspelund & Butsko, 2010).

2.3. Os efeitos do offshoring no mercado de trabalho

O offshoring tem resultados para as empresas que o praticam, que se preveem positivos — caso
contrario, nao o realizariam, nem assistirfamos a sua importancia crescente (Aspelund &
Butsko, 2010) —, mas também tem resultados externos, isto é, para a sociedade em geral.

Estes efeitos sao amplos e nem sempre previsiveis, quer em ambitos de analise, quer
em sentidos do efeito para o mesmo ambito. E importante, por isso, estuda-los através de
estudos empiricos e académicos, por contraponto a outras fontes de informacao. Isto ¢é
ilustrado por H. Egger et al. (2015): por um lado, o publico em geral defende que o offshoring
com destino a pafses cujos salarios sao mais baixos causa destrui¢ao de postos de trabalho
no pafs de origem, nomeadamente do menos qualificado; por outro lado, os estudos
académicos concluem pela ambiguidade dos efeitos — existe, efetivamente, a deslocalizagao
de atividades do pafs de origem para o pais de destino, pelo que, neste contexto, ha
substituicao de mao-de-obra de um pais pela de outro, mas o facto de a empresa deslocar
essas atividades para um pais cujos salarios sio mais baixos permite-lhe reduzir os custos
marginais, pelo que, ceferis paribus, a produtividade e os resultados liquidos serao melhores,
para seu beneficio e do pais de origem. Em suma, a melhoria da afetacio dos recursos a
escala global acaba por influenciar também positivamente o pafs de origem.

O offshoring, pela sua natureza de deslocalizagao de atividades entre o pafs de origem e
o pafs de destino, causa efeitos no mercado de trabalho de ambas as partes (Ribeiro, 2014),
quer em termos de criagao e destrui¢ao de emprego, quer em termos de impacto nos salarios,
mas nao parece existir consenso sobre se os efeitos sao positivos ou negativos em cada

circunstancia.



A literatura apresenta, frequentemente, oposi¢oes entre os paises mais desenvolvidos
e os menos desenvolvidos, ou entre os paises mais ricos e os mais pobres, para explicar a
divergéncia, desde logo, nas competéncias e qualificacées dos agentes, até ao efeito que tal
pode ter na desigualdade salarial, com o processo de offshoring. Adicionalmente, como
acontece no exemplo seguinte, os efeitos podem revelar-se distintos, consoante estejamos a
considerar o curto ou o longo-prazos.

Rodriguez-Clare (2010), através de um modelo Ricardiano, opde paises ricos a paises
pobres e avalia os impactos do offshoring e da fragmentagao da cadeia de valor nos salarios.
Para tal, considera trés efeitos — “efeito na produtividade”, “efeito nos termos de troca” e
“efeito na eficiéncia mundial” — e mostra as suas diferencas ao longo do tempo. O “efeito na
produtividade” tem que ver com a alteragdo do custo unitario de produgdo, em virtude da
deslocalizacao da producdo entre pafses, e serd positivo se o custo unitirio descer
(tipicamente, pela deslocalizagao da produgio para paises de salarios baixos); o “efeito nos
termos de troca” tem subjacente a comparagao entre o valor das importa¢des e o das
exportagoes de um pafs e serd tanto mais positivo quanto maior for o valor das exportagoes,
em relagdao ao das importagoes; e o “efeito na eficiéncia mundial” diz respeito a alteracbes
nos precos mundiais (Rodriguez-Clare, 2010).

No caso dos paises pobres, descortina resultados positivos, provenientes dos efeitos
nos termos de troca e na eficiéncia mundial, devido, respetivamente, a exporta¢ao de mao-
de-obra e a importacao de bens finais, e aos precos mais baixos dos produtos, atendendo a
custos de produgio inferiores — efeito na eficiéncia nos paises ricos. A primeira conclusao
que daqui decorre ¢ a de que os paises pobres beneficiam do gffshoring no curto-prazo
(Rodriguez-Clare, 2010).

No que concerne aos paises ricos, o efeito nos termos de troca é negativo e prevalece
sobre os demais efeitos, conduzindo a que, no curto-prazo, o offshoring tenha um efeito
negativo nos salarios reais destes paises (Rodriguez-Clare, 2010).

Este efeito nos salarios esta de acordo com o teorema de Stolper-Samuelson que indica
a forma como alteracdes dos pregos relativos dos bens, derivadas da abertura a troca
internacional, afetam os precos relativos dos fatores, de modo que um aumento no preco
relativo de um bem provoca um aumento do preco relativo do fator em que o bem ¢é
relativamente intensivo; assim, em cada pafs, ganham com a troca internacional os detentores
do fator relativamente abundante. Inicialmente, nos paises pobres, a mao-de-obra ¢é

relativamente abundante e, por isso, tem associadas remuneragoes relativas mais baixas.



Contudo, devido a exportacio, fica, de forma indireta, relativamente mais escassa, pelo que
a sua remuneracao real aumenta. Pelo contrario, nos paises ricos, a mao-de-obra torna-se, de
forma indireta, relativamente mais abundante, pelo que a sua remunerag¢ao real diminui. O
offshoring altera, portanto, o rendimento real dos fatores de produgio.

Contudo, este efeito é contrariado a medida que cada vez mais trabalhadores dos paises
ricos optam por trabalhar na investiga¢ao de novas ideias e de tecnologia, e que cada vez
mais trabalhadores dos paises pobres, pelo contrario, se dirigem para o setor da produgao.
O “efeito da investigagdo” nos paises ricos leva a um aumento do stock de ideias por
trabalhador, sendo positivo porque aumenta a produtividade do trabalho e, por isso, dos
salarios, pelo que estes beneficiam do offshoring no longo-prazo (Rodriguez-Clare, 2010).
Simetricamente, nos paises pobres observa-se que o “efeito da investigagio” é negativo e
“em equilibrio compensa exatamente o efeito positivo dos termos de troca (...), pelo que
beneficiam da fragmentagao apenas através do efeito na eficiéncia mundial” (Rodriguez-
Clare, 2010, p. 231).

Antras et al. (2006) também salientam a importancia da desigualdade de competéncias
dos agentes, mas a priori, e que esta condiciona fortemente o sentido do gffshoring e o tipo de
postos de trabalhado criados ou incentivados no pais de origem e no pais de destino.

No seu estudo, abordam o gffshoring “ndo apenas como o resultado da oferta agregada
de competéncias, como também pela hierarquizacio dos agentes em equipas, atendendo aos
seus diferentes niveis de competéncias e produtividade” (Antras et al., 20006, p. 31). Para tal,
consideram que os agentes menos qualificados se especializam na “produgao” e os mais
qualificados na “resolucao de problemas”. O modelo tem dois paises, cuja Gnica diferenca
entre eles reside na distribuicao de competéncias: o Norte possui competéncias mais
desenvolvidas e o Sul menos desenvolvidas. Pressupondo que os custos de comunicagio
entre equipas de paises diferentes equivalem aos custos entre equipas do mesmo pafs, a
globalizagao permite a existéncia de equipas compostas por agentes de pafses diferentes.
Devido a desigualdade na distribui¢ao de competéncias, os gestores do Norte supervisionam
os trabalhadores do Sul. Por um lado, no Norte, ha criacio de trabalho intensivo em
conhecimento (ou criagao de empresas) e diminui¢ao da produgao; por outro lado, no Sul,
ha criacao de trabalho rotineiro e aumento da produgao.

Os efeitos nos salarios sio distintos em cada pais. No caso dos trabalhadores do Sul,
a0 estarem sob a supervisao dos gestores do Norte, tornam-se mais produtivos, pelo que os

trabalhadores do Sul que trabalham em multinacionais tenderao a auferir, em média, salarios



mais altos do que os das empresas domésticas — aumento da desigualdade salarial entre os
trabalhadores do Sul (Antras et al., 2000).

Por sua vez, os trabalhadores menos competentes do Norte sao confrontados com
trabalhadores do Sul mais produtivos, que se tornam seus concorrentes. O tempo dos
gestores mais competentes vai ficando mais escasso e, por isso, mais valioso, pelo que os
trabalhadores que estao mais aptos a economizar esse tempo tenderdo a ser alocados a
gestores mais competentes — “os trabalhadores do Norte e do Sul competem pelo mesmo
gestor” (Antras et al., 2006, p. 56). Assim, quanto mais tempo os gestores dispensarem a
transmitir conhecimento aos trabalhadores para a resolu¢iao de problemas e quanto maior
for a sobreposicio de qualificagbes, menor sera a desigualdade salarial no Norte. Pelo
contrario, quanto menor for o tempo que os gestores dispensarem a transmitir esse
conhecimento e quanto menor for a sobreposicio de competéncias, maior serd a
desigualdade salarial no Norte (Antras et al., 2000).

Daqui podemos concluir que o offshoring esta associado a maior desigualdade salarial
entre os trabalhadores do Sul, mas nao necessariamente no Notte.

Feenstra & Hanson (1997) também assinalam a disparidade das qualificacbes da mao-
de-obra entre o Norte e o Sul. Assumindo que a produgao implica diferentes qualificacoes
da mao-de-obra para diferentes fases da cadeia de valor, os trabalhadores do Norte
especializam-se na producdo de bens que usa intensivamente mao-de-obra qualificada e os
do Sul especializam-se na producao de bens que usa intensivamente mao-de-obra pouco
qualificada (Feenstra & Hanson, 1997). De acordo com o modelo de Heckscher-Ohlin, um
pafs tem vantagem comparativa na producido de bens que, em termos relativos, usa
intensivamente fatores de producio que o pafs tem em abundancia. Assim, o Norte tem
vantagem comparativa na produc¢ao de bens que, em termos relativos, usa intensivamente
mao-de-obra qualificada e o Sul na producao de bens que, em termos relativos, usa
intensivamente mao-de-obra pouco qualificada.

Com o gffshoring de origem no Norte, uma por¢ao significativa e crescente da produgao
¢ deslocalizada para o Sul (Feenstra & Hanson, 1997). Sob a perspetiva do Norte, as
atividades deslocalizadas para o Sul sdo as que usam relativamente mais a sua mao-de-obra
pouco qualificada; sob a perspetiva do Sul, as atividades deslocalizadas sio as que usam
relativamente mais a sua mao-de-obra mais qualificada (Feenstra & Hanson, 1997). Com
efeito, verifica-se um aumento na procura relativa de mao-de-obra qualificada em ambas as

regides e respetivo aumento dos seus salarios relativos (Feenstra & Hanson, 1997), ou seja,



o offshoring recompensa os trabalhadores mais qualificados, tanto no pafs de origem como no
pais de destino.

Feenstra & Hanson (1997) defendem ainda que, como a gestio de topo das empresas
permanece nos paises (desenvolvidos) de origem do offshoring e as subsidiarias nos paises
(menos desenvolvidos) de destino, o gffshoring premeia as competéncias nos paises de origem
das multinacionais.

Farrell et al. (2006) concordam com o efeito do aumento dos salarios de algumas
fungdes nos paises com baixos salarios (destinos do ¢ffshoring), mas nao para niveis tdo
elevados quanto para as mesmas fung¢des nos paises desenvolvidos.

Neureiter & Nunnenkamp (2010) concluem que o gffshoring esta associado a destrui¢ao
de emprego, mas que, de forma geral, esta destruigao é compensada pela criagao de emprego,
sobretudo para os trabalhadores mais qualificados.

Quer estejamos a analisar os efeitos do offshoring sobre o emprego, quer sobre os
salarios, quer sobre a desigualdade salarial, os resultados diferem em funcao das
caracteristicas e circunstancias consideradas na literatura, pelo que nao se afigura simples
concluir sobre o sinal dos resultados de forma generalizada. Parece ser, por isso, pertinente
aprofundar em que medida atributos como o nivel de qualificagio da mao-de-obra, o nivel
de desenvolvimento dos paises, a origem e o destino do gffshoring, por exemplo, influenciam

o resultado final. Tal sera realizado nas Sec¢des seguintes.
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3. Metodologia

Nesta Seccdo esclarecer-se-a a metodologia de investigacao, descrevendo a meta-analise e
seus procedimentos. Detalhar-se-a, de seguida, a aplicagio da metodologia, incluindo a

recolha de literatura e os critérios de selecio.

3.1. Meta-analise

A meta-analise consiste na utilizacdo de métodos estatisticos para confrontar resultados
empiricos de trabalhos independentes, de forma a identificar aspetos de convergéncia e/ou
divergéncia entre eles e tirar conclusoes (Teixeira, 2017). Neves et al. (2016) descrevem-na
como um método quantitativo de revisao de literatura, através do qual se analisam diferentes
conclusdes de estudos acerca de um ambito de investigacio comum, recorrendo a
procedimentos estatisticos. No mesmo sentido, Forza & Di Nuzzo (1998, p. 839) definem-
na como “o termo genérico usado para descrever métodos quantitativos de combinagdes de

resultados de diferentes estudos”.

Hedges & Olkin (1985), ha mais de trinta anos, assinalavam a aceitabilidade crescente
da meta-analise. Contudo, a ciéncia econdémica, em particular, nao foi pioneira na sua adog¢ao
(Forza & Di Nuzzo, 1998; Neves et al.,, 2016). De facto, este método comegou por ser
aplicado em areas como a “arqueologia, astronomia, quimica, educagio, geofisica, psicologia,

politicas publicas” (Forza & Di Nuzzo, 1998, p. 837) e medicina (Neves et al., 2010).

Entre as vantagens reconhecidas a meta-analise, destaca-se o contributo conferido ao
rigor das revisoes de literatura, uma vez que a utilizagao de estudos isolados pode, muitas
vezes, conduzir os investigadores a tomarem como base trabalhos que nunca foram
confrontados empiricamente e, por isso, a dar origem a “repeticao de erros do passado e
raramente permitir grandes avangos” (Forza & Di Nuzzo, 1998, p. 837) no estudo dos temas.
Neves et al. (2016) acrescentam que este método simplifica a interpretagao rigorosa de

resultados, atendendo a que, frequentemente, estudos diferentes obtém conclusoes distintas.

Quanto aos procedimentos subjacentes a meta-analise, Forza & Di Nuzzo (1998, p.
839) esclarecem a necessidade de identificar divergéncias nos resultados dos estudos em
analise, relacionados, por exemplo, com “o erro de amostragem, qualidade das medidas, erros
de entrada de dados, diferentes defini¢oes ou precisiao das variaveis”, pelo que ¢ fundamental

conhecer dados estatisticos acerca dos resultados dos estudos.
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3.2. Recolha de literatura e critérios de selegao

A recolha de literatura é uma etapa de relevancia assinalavel, uma vez que, “numa meta-
analise, a unidade de analise é o numero de estudos disponiveis e os dados sao os resultados
estatisticos, um ou mais por cada estudo (por exemplo, a média e o desvio-padriao das

variaveis consideradas)” (Forza & Di Nuzzo, 1998, p. 839).

A recolha de literatura teve por base procedimentos bibliométricos, de forma a
identificar os estudos relevantes, designadamente a analise de informagao transversal a todos
os estudos: autor(es), titulo, fonte, tipologia do estudo, resumo, numero de citagdes e ano de

publicagio.

Na fase inicial de investigacao, foi feita uma pesquisa de artigos cientificos através das
bases de dados bibliograficas Scopus e Web of Science. Para a pesquisa, foram utilizadas as
expressoes “offshoring and labor market”, “offshoring and wages”, “FDI and labor market”, “FDI and
wages”, “outsourcing and labor market” e “ontsourcing and wages”, existentes nos titulos dos artigos,

tendo sido obtidos 176 resultados — desconsiderando os artigos duplicados. Os resultados

foram obtidos através de pesquisas realizadas em fevereiro de 2018.

“Apos a etapa de recolha de literatura, é necessario decidir que estudos devem ser

incluidos na analise de dados.” (Forza & Di Nuzzo, 1998, p. 840)

Atendendo a que o presente trabalho visa recolher estimativas dos efeitos do offshoring
no mercado de trabalho em artigos empiricos que usem uma amostra de varios paises, 0s
artigos puramente tedricos (alguns referidos acima, na Secgdo 2), casos de estudo e artigos

que consideravam apenas um pais foram excluidos.

Concluida esta triagem, foram reunidos 17 artigos potencialmente elegiveis e
classificados em trés grupos: (i) os que estimam os efeitos do offshoring sobre os salarios (9
artigos), (i) os que estimam os efeitos do gffshoring sobre o emprego (6 artigos) e (iii) os que
estimam os efeitos do gffshoring sobre a desigualdade salarial (2 artigos). Este dltimo grupo foi
excluido da meta-analise, por reunir apenas dois estudos com escassas observagoes. Assim,
a meta-analise tera duas componentes, uma para os salarios e outra para o emprego. Na
primeira componente, a variavel alvo de analise ¢ a estimativa (retirada de cada estudo) do
coeficiente que traduz o impacto do offshoring sobre os salarios; na segunda componente, a

estimativa do coeficiente que traduz o impacto do gffshoring sobre o emprego.
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Aquando da recolha das estimativas, outros artigos foram desconsiderados, por serem
total ou parcialmente omissos quanto a informacao indispensavel a meta-analise, como, por
exemplo, a estimativa dos desvios padrées associados aos coeficientes e as respetivas

estatisticas-t.

Assim, agregando todos os critérios, foram selecionados 10 artigos para incluir na

meta-analise, debru¢ando-se 6 sobre os efeitos nos salarios e 4 sobre os efeitos no emprego

(Figura 1).

Meta-analise
10

Relevantes
17

Dados insuficientes
7

176 Artigos >
Apenas um pais

74

N3o relevantes Tedricos
159 55

Outros
30

Figura 1. Selegao de artigos

Uma vez que os artigos usam escalas diferentes, fol necessario converté-las numa
métrica comum. Para tal, recorremos a um método habitualmente utilizado em meta-analises
para este propésito: o calculo do coeficiente de correlagao parcial (Ugur, 2014). Conforme
descrito por Ugur (2014), o coeficiente de correlacdo parcial (7;) e o desvio-padrao respetivo

(se;;) sao calculados como enunciado a seguir em (1) e (2), respetivamente.

ri=t;/ [t} +df; (3.1)
se,; = /(1 —r?)/df; (3.2)
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Nas equagoes, t; representa a estatistica-t associada ao coeficiente que traduz o

impacto do gffshoring sobre os salarios/emprego e df; os graus de liberdade associados a cada

estimagao nos artigos analisados.

Tomaremos como base 255 estimativas provenientes de 4 estudos para a analise sobre
o emprego e 152 estimativas de 6 estudos para a analise sobre os salarios. A Tabela 1 sintetiza
as principais caracteristicas dos mesmos. No caso do emprego, apenas 1 estudo (25.0%)
apresenta um valor positivo para a média das estimativas dos coeficientes. Contudo,
representa 43.5% das estimativas sobre o emprego, ndo permitindo retirar conclusoes claras
sobre a relacdo entre o gffshoring e o emprego. Quando nos debru¢amos sobre o caso dos
salarios, apenas 2 estudos (33.3%), correspondentes a 24 estimativas, obtém médias positivas.
Isto significa que 84.2% das estimativas reportam tendéncia para existir uma associagao

negativa entre o offshoring e os salarios.

Tabela 1. Resumo das principais caracteristicas dos estudos

Estudo N.° de Tipo de N.° de Média das estimativas
citagdes efeito estimativas  dos coeficientes

Falk & Wolfmayr (2008) 24 Emprego 34 -0.097

Neureiter & Nunnenkamp (2010) 3 Emprego 111 0.033
Wolszczak-Derlacz & Parteka (2015) 1 Emprego 14 -0.020
Foster-McGregor et al. (2016) 1 Emprego 96 -0.057

Hartmut Egger & Egger (2002) 22 Salarios 6 0.050

Geishecker et al. (2010) 10 Salarios 21 -0.006

Damijan & Kostevce (2011) 5 Salarios 18 0.146

Parteka & Wolszczak-Derlacz (2015) 3 Salarios 12 -0.017

Bogliacino et al. (2017) 1 Salarios 4 -0.008
Wolszczak-Derlacz & Parteka (2018) 1 Salarios 91 -0.028

Nota: A coluna com o n.° de citagGes baseia-se em informacio das bases de dados bibliograficas Scopus e Web of Science

(em julho de 2018).
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4. Estratégias de estimacgio e resultados
4.1. Estimagao do efeito médio e publication bias

Habitualmente, a estimacao do efeito médio ¢ feita através de um de dois estimadores: ou o
estimador dos efeitos fixos, ou o estimador dos efeitos aleatorios (Neves & Sequeira, 2018).
Para decidirmos por um dos estimadores, teremos que analisar o que os distingue e, assim,
compreender o que melhor serve o tipo de dados dos estudos primarios. Por um lado, o
estimador dos efeitos fixos tem subjacente a ideia de que sé existe um verdadeiro efeito
médio e de que as diferengas nos estudos resultam apenas de variagdes na amostra; por outro
lado, o estimador dos efeitos aleatorios atende a que, na realidade, existem diversos efeitos

médios e que cada estudo estima o seu proprio efeito, distinto dos demais (Neves & Sequeira,

2018).

Como vimos anteriormente, estamos perante o segundo cenario, com estudos
heterogéneos — por exemplo, o numero de estimativas de cada estudo difere bastante, bem
como o sinal das mesmas. Por isso, utilizaremos o estimador dos efeitos aleatérios para
obtermos uma média ponderada do efeito médio do gffshoring sobre o emprego e sobre os

salarios.

Ainda que médias ponderadas sejam mais fidedignas que médias simples, ndo podem
ser tidas em conta como verdadeiras medidas do efeito médio, caso estejamos perante
estimativas de estudos primarios sujeitas a publication bias (De Dominicis et al., 2008; Ugur,
2014). Tendencialmente, artigos com resultados estatisticamente significativos ou que
revelem efeitos mais impactantes tém maior probabilidade de ser publicados e de que este
processo seja célere (De Dominicis et al., 2008). Ora, se tivermos em conta que a meta-
analise se baseia na recolha de dados de estudos publicados, se existir um enviesamento na
sua publicacdo, podera estar em causa uma distor¢ao nos resultados empiricos (Neves &
Sequeira, 2018), pelo que este problema tem merecido ampla atengao e discussio (De
Dominicis et al., 2008; Doucouliagos, 2005; Neves & Sequeira, 2018; Stanley, 2005; Stanley
et al., 2008; Ugur, 2014).

Releva, entdo, averiguar a presenca de publication bias na literatura recolhida. Embora
existam diferentes ferramentas que o permitam (Stanley, 2005), comecaremos por realizar
um teste grafico, através de um diagrama de dispersao, popularizado por M. Egger et al.

(1997) como “funnel plot”.
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O funnel plot permite testar a existéncia de publication bias e obter uma nogao do efeito
médio. As estimativas do efeito médio surgem no eixo horizontal e a precisio (medida como

o inverso do desvio-padrio) no eixo vertical.

Como o nome sugere, caso Nao exista publication bias, é expectavel que o grafico tenha
a forma de um funil invertido: as estimativas encontrar-se-ao aleatoriamente distribuidas em
torno da média, de forma simétrica, Ze., a média representara o eixo de simetria. Caso
contrario, ou seja, na existéncia de publication bias, os estudos com maiores desvios-padrao
tenderdo a apresentar estimativas enviesadas em determinada direcdo (Stanley, 2005) e o
grafico tera uma forma assimétrica. Ressalvamos, contudo, que podem existir outras

explicagOes para a assimetria no funnel plot, como assinalam De Dominicis et al. (2008).

Na Figura 2 ¢ apresentado o funnel plot para a analise sobre o emprego e na Figura 3

para a andlise sobre os salarios.

« et

. '-g.m‘. . 00

P -
W L. Tt ceem s emssfms s w LI v
.G 5 ¢ we pmenws temn b e anee s om ands B8s 0SS . -
[T IEEY CPE R T - .
v 0

1 v e s 0z ] w2 s 73 wg 01 v o1

s MRS

Figura 2. Funnel plot da analise sobre o emprego Figura 3. Funnel plot da analise sobre os salarios

Ainda que a leitura dos graficos seja subjetiva, nenhum dos dois aparenta exibir
simetria perfeita. Em particular, verifica-se uma tendéncia para maior representatividade dos
resultados a esquerda da média, que reportam um efeito mais negativo do offshoring, quer no

emprego, quer nos salarios.

Atendendo as limitagdes deste método, designadamente a “subjetividade e a
ambiguidade” (Stanley, 2005, p. 316) quanto as conclusbes que permite obter, é prudente
realizarmos um novo teste a presenca de publication bias, tomando por base a seguinte

regressao:

(Z)i = 0y + alsEi + L (41)
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em que @; representa o coeficiente de correlagao parcial (Ij) associado a estimativa, reportada
em cada estudo, do efeito do offshoring sobte os salatios/emprego, e SE; o respetivo desvio
padrao (Sey). Segundo Stanley (2005), na auséncia de publication bias, as estimativas variardo
aleatoriamente em torno de 0y, que é o efeito médio corrigido pela presenga de publication
bias, qualquer que seja o desvio-padrao, ou seja, 0y sera igual a zero — nao existira correlagao
entre @ e SE. De outro modo, “na presenca de publication bias, os autores de estudos com
amostras pequenas e desvios-padrao elevados tenderdo a procurar estimativas mais altas do
efeito médio, de modo a obterem resultados estatisticamente significativos” (Neves &

Sequeira, 2018, p. 755), pelo que @ e SE estario correlacionados.

Estamos, portanto, em condi¢bes de testar tanto a presenca de publication bias, através
do Funnel Asymmetry Test (FAT), testando a; = 0, como a existéncia de um efeito médio
significativo, através do Precision Effect Test (PET), testando apg = 0 (M. Egger et al., 1997,
Neves & Sequeira, 2018; Stanley, 2005; Ugur, 2014).

Numa meta-analise, a estima¢ao da equagao (4.1) por OLS tem dois problemas
econométricos: a heteroscedasticidade e a autocorrelagiao. O primeiro problema deve-se ao
facto de existitem desvios-padrao diferentes para cada observagao, pelo que B ¢é
heteroscedastico. A solugio passa por dividirmos ambos os membros da equagao (4.1) pelo

desvio-padrio, SE (Stanley, 2005), obtendo:
t; = agprecisao; + o4 + v; 4.2)

onde t; € a estatistica-t associada a @;, 0y é o coeficiente do efeito médio, precisdo; é o
inverso do desvio-padrio, oty ¢é o coeficiente da publication bias e Vi é o termo de perturbagao

homoscedastico.

O segundo problema diz respeito a autocorrelagao entre observagdes de um mesmo
estudo, uma vez que tém subjacentes os mesmos “dados, procedimentos ou métodos de
estimagao” (Neves & Sequeira, 2018, p. 755). Este problema poderia ser ultrapassado se
selecionassemos apenas uma estimativa de cada estudo, mas tal nao é conveniente, tendo em
conta que o critério para esta escolha poderia ser subjetivo (De Dominicis et al., 2008) e que
estamos a tratar apenas 4 estudos sobre o emprego e 6 estudos sobre os salarios, pelo que
nao seria desejavel reduzir a amostra. Assim, optamos por recorrer a estima¢ao da regressao

por OLS com clustered standard errors, em que os clusters correspondem aos estudos.
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Adicionalmente, a titulo de robustez, faremos a estimagao pelo mesmo método, excluindo

os outliers,' e também usando os modelos hierarquicos.

Os modelos hierarquicos, como outros modelos lineares multinivel, sio uteis em
circunstancias de dependéncia dentro dos estudos (De Dominicis et al., 2008), como ¢ o caso
da meta-analise, a0 corrigirem o desvio-padrio da correlagdo entre estudos e ao permitirem
a estimagdo dos coeficientes da regressio, considerando a existéncia de
heterogeneidade/aleatoriedade entre os estudos (Neves & Sequeira, 2018). Neste modelo, as
observagoes sio agrupadas em clusters com diferentes caracteristicas, sendo que as suas
diferencas se podem dever a variagdes dentro dos estudos ou entre eles (Neves & Sequeira,

2018).

Na Tabela 2 e na Tabela 3 apresentamos os resultados da estimag¢ao da equagao (4.2)
segundo os trés métodos, para as analises sobre o emprego e sobre os salarios,

respetivamente.

Tabela 2. Estimacao da equagao (4.2) para a analise sobre o emprego

OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

Precisao -0.064*** -0.045%** -0.054***
(0.007) (0.0006) (0.015)

Constante 0.508 0.272 0.425
(0.298) (0.325) (0.330)

N.° de observagdes (estudos) 255 (4) 239 (4) 255 (4)

Notas: Os desvios-padrio dos estimadores dos coeficientes estdo entre paréntesis. Nivel de significancia: *** para p-value <

0.01; ** para p-valne < 0.05; * para p-value < 0.1.

! Foram consideradas outliers as observacdes abaixo do limite inferior Q; — 1,5(Q3 — Q4) ou acima do limite
supetior Q3 + 1,5(Q3 — Q;). No caso do emprego, o limite infetior é -9.395 ¢ o limite supetior 6.725; no caso
dos salarios, o limite inferior é -6.808 e o limite superior 4.580.
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Tabela 3. Estimaciao da equagdo (4.2) para a analise sobre os salarios

OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

Precisdo -0.001 -0.000 0.002
(0.005) (0.004) (0.002)

Constante -1.117 -0.965 -0.298
(1.067) (0.850) (0.681)

N.? de observacdes (estudos) 152 (6) 145 (6) 152 (6)

Notas: Os desvios-padrio dos estimadores dos coeficientes estdo entre paréntesis. Nivel de significancia: *** para p-value <

0.01; ** para p-valne < 0.05; * para p-value < 0.1.

No caso da analise sobre o emprego (Tabela 2), o coeficiente associado a precisio é
negativo e muito significativo (com p-value inferior a 1%), retratando que, em média, o efeito
do offshoring sobre o emprego tendera a ser negativo. Por sua vez, no caso da analise sobre os
salarios (Tabela 3), o coeficiente associado a precisao nao é significativo, pelo que, em média,
o efeito do offshoring nos salarios nao ¢ significativamente diferente de zero. No entanto, dada
a heterogeneidade que existe nos resultados reportados pelos estudos, podera haver situagoes
especificas em que o efeito ¢ marcadamente positivo e, noutras, negativo. Isto sera objeto de

analise na Seccido 4.2.

Uma vez que, em ambos os casos, a constante nao ¢é significativamente diferente de
zero, nao existe evidéncia de publication bias na literatura empirica da estimacao do efeito do

offshoring sobre o emprego e sobre os salarios.

4.2. Meta-regressao multivariada

Os resultados das estimagoes realizadas na Sec¢ao 4.1. medem os efeitos médios do offshoring
no emprego e nos salarios, mas negligenciam o papel das variaveis moderadoras e, por isso,
as eventuais fontes de heterogeneidade (Ugur, 2014). E, por isso, pertinente estimar uma
meta-regressao multivariada, para analisar se determinadas caracteristicas dos estudos
primarios permitem explicar as diferencas nos efeitos do gffshoring existentes entre os estudos.

Para tal, incluiremos variaveis dummy como variaveis moderadoras, que tomam o valor 1 se a
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estimativa retratada no estudo primario depender da caracteristica visada e 0 caso contrario.
Incluiremos, também, algumas variaveis de natureza quantitativa.

A Tabela 4 sintetiza as variaveis moderadoras utilizadas, que foram selecionadas com
base em caracteristicas dos estudos primarios e da amostra e que poderao influenciar as
estimativas. A maior parte das variaveis ¢ comum as analises sobre o emprego e sobre os
salarios. Existem, contudo, outras que assinalam particularidades de cada uma das analises.
No caso do emprego, por exemplo, a variavel dunmy “Emprego low-skilled” permite distinguir
o tipo de emprego (low-skilled vs. medium/ bigh-skilled) e a vatriavel dummy “Emprego na
manufatura” identifica o setor de atividade a que o emprego respeita (manufatura os.
servigos), sendo, assim, possivel analisar os estudos que investigam se o nivel de qualifica¢oes
e/ou o setor de atividade, respetivamente, influenciam os efeitos do offshoring. Analogamente,
no caso dos salarios, a variavel dummy “Trabalhadores low-skilled” permite distinguir o tipo de
salario, uma vez que alguns estudos procuram perceber se o efeito do offshoring é diferente

consoante estejamos a considerar trabalhadores com salarios elevados, médios ou baixos.

Tabela 4. Variaveis moderadoras da analise sobre o emprego e/ou sobte os salirios

Anilise Anilise
Variavel Descrigao
emprego  salarios

Numero de citagdes de cada estudo primario

N.° de citagoes v v ) o

(variavel quantitativa)

1 se o offshoring é realizado apenas através de
Importagdes v v . ) .

importagdes; 0 caso contrario (variavel dummy)

1 se o offshoring é realizado apenas através de
Exportagoes v . .

exportagoes; 0 caso contrario (variavel dummy)
) ) 1 se a amostra inclui apenas emprego pouco
Emprego low-skilled v . ) .

qualificado; 0 caso contrario (variavel dummzy)

1 se a amostra inclui apenas emprego no setor da
Emprego na manufatura v . )

manufatura; O caso contrario (variavel dummy)

) 1 se a amostra inclui apenas trabalhadores pouco

Trabalhadores low-skilled v . . .

qualificados; 0 caso contrario (variavel dunmmy)

1 se 2 amostra inclui apenas offshoring com origem
Origem PVD v v em paises em vias de desenvolvimento; 0 caso

contratio (variavel dummy)
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Analise Analise
Variavel Descrigao
emprego  salarios
1 se a amostra inclui apenas gffshoring com destino a

Destino PVD v N4 paises em vias de desenvolvimento; 0 caso

contrario (vatiavel dummy)

Numero de obsetvagdes em cada estimagao

N v v B L
(variavel quantitativa)
1 se o método de estimacio é com varidveis
v v v . i . i
instrumentais; 0 caso contrario (variavel dunimy)
1 se a amostra inclui apenas pafses desenvolvidos;
Amostra PD v v i .
0 caso contrario (vatiavel dummy)
) ) 1 se o efeito do gffshoring é apenas no pais de
Efeito no pais de destino v v

destino; 0 caso contrario (variavel dummy)

A estimacao da meta-regressao multivariada, a semelhanca do que aconteceu na Secgao
4.1., sera feita por OLS com clustered standard errors, com e sem outliers, e pelos modelos
hierarquicos. A Tabela 5 apresenta os resultados da estimag¢ao da analise sobre o emprego e

a Tabela 6 da analise sobre os salarios.

Tabela 5. Estimac¢do da meta-regressio multivariada para a analise sobre o emprego

OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

Precisdo -1.072* -0.859** -1.072%%*
(0.389) (0.235) (0.382)
N.° de citagdes -0.026* -0.024** -0.026%%*
(0.009) (0.006) (0.009)
Importagdes 0.780%* 0.689+* 0.780%*
(0.331) (0.204) (0.337)
Emprego low-skilled -0.012%%* -0.013%+* -0.012
(0.001) (0.000) (0.008)
Emprego manufatura 0.049%++* 0.033%** 0.049%+*
(0.000) (0.000) (0.012)

21



OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

Origem PVD 0.037* -0.002 0.037*
(0.013) (0.004) (0.022)
Destino PVD 0.049+k* 0.030%+* 0.049%k*
(0.003) (0.001) (0.013)
N 0.000%* 0.000%* 0.000**
(0.000) (0.000) (0.000)
v 0.023%4* 0.020%+* 0.023
(0.001) (0.000) (0.024)
Amostra PD 0.098++* 0.032%%* 0.098***
(0.014) (0.004) (0.024)
Efeito no pais de destino -0.0220%% -0.026*+* -0.022
(0.001) (0.000) (0.020)
Constante 7.392*% 6.287** 7.392%4%
(2.789) (1.700) (2.764)
N.? de observagdes (estudos) 255 (4) 239 (4) 255 (4)

Notas: Os desvios-padrido dos estimadores dos coeficientes estdo entre paréntesis. Nivel de significancia: *** para p-value <

0.01; ** para p-valne < 0.05; * pata p-valne < 0.1.

Tabela 6. Estimacao da meta-regressao multivariada para a analise sobre os salarios

OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

Precisio 0.1424%* 0.118*** 0.142%*
(0.000) (0.021) (0.056)
N.° de citagbes 0.000 0.001* 0.000
(0.000) (0.000) (0.001)
Importagdes -0.150%+* -0.126%+* -0.150%+*
(0.145) (0.015) (0.045)
Exportagbes -0.293%%* -0.270%%* -0.293%%%
(0.014) (0.016) (0.087)
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OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

Trabalhadores lon-skilled -0.006* -0.005%+* 0,006+
(0.003) (0.001) (0.002)
Otigem PVD -0.034%5x 0,021 0,034
(0.000) (0.000) (0.005)
Destino PVD 0.088+* 0.109%+%* 0.088
(0.008) (0.006) (0.081)
N 0.000 0.000 0.000
(0.000) (0.000) (0.000)
v 0.006 0.006 0.006
(0.010) (0.010) (0.031)
Amostra PD 63,1225+ 63.51 4%+ 63122+
(5.659) (6.419) (31.314)
Efeito no pais de destino 12,169 -8.532 12,168
(18.179) (15.445) (40.733)
Constante -0.493 -0.498 -0.493
(0.374) (0.390) (1.005)
N.° de observagdes (estudos) 152 (6) 145 (6) 152 (6)

Notas: Os desvios-padrio dos estimadores dos coeficientes estdo entre paréntesis. Nivel de significancia: *** para p-value <

0.01; ** para p-valne < 0.05; * para p-value < 0.1.

Os resultados da Tabela 5 revelam que o efeito do offshoring sobre o emprego menos
qualificado é mais negativo do que sobre o restante emprego. Ambas as estimagoes por OLS
sdo muito significativas para esta variavel, com p-values inferiores a 1%. Por outro lado, os
estudos que incluem apenas o setor da manufatura na amostra tendem a reportar efeitos do
offshoring sobtre o emprego mais positivos do que os que incluem apenas o setor dos servigos
ou os que consideram os setores de forma indiferenciada. Sdo, também, muito significativos
os resultados do efeito sobre o emprego dos paises em vias de desenvolvimento, enquanto
recetores de offshoring, que tende a ser mais benéfico do que sobre o dos restantes paises. Os

estudos que incluem apenas paises desenvolvidos na amostra tendem a reportar efeitos do
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offshoring sobtre o emprego mais positivos. O offshoring realizado através de importagdes tende
a ser mais benéfico sobre o emprego do que o realizado através das demais vias consideradas.
Quanto maior o numero de citagoes dos estudos primarios, mais negativos tendem a ser os
efeitos do offshoring sobre o emprego. Pelo contrario, as estimativas dos estudos primarios
com maior nimero de observacOes e as obtidas através do método variaveis instrumentais

tendem a reportar efeitos mais positivos.

Os resultados da Tabela 6 indicam que o efeito do offshoring sobre os salarios dos
trabalhadores menos qualificados é mais negativo do que sobre os dos restantes
trabalhadores, sendo as trés estima¢Oes consonantes e significativas. O efeito sobre os
salarios dos paises em vias de desenvolvimento, enquanto emissores de offshoring, tende a ser
mais nefasto do que sobre o dos restantes pafses. Contudo, enquanto recetores de offshoring,
tende a ser mais benéfico do que sobre os dos restantes paises. Os estudos que incluem
apenas pafses desenvolvidos na amostra tendem a reportar efeitos do offshoring sobre os

salarios mais positivos.

Em suma, os resultados obtidos permitem concluir que o gffshoring aparenta afetar mais
negativamente os agentes menos qualificados, tanto pela via do emprego, como pela via dos
salarios. Lembramos que Neureiter & Nunnenkamp (2010) e Feenstra & Hanson (1997),
referindo-se, respetivamente, aos efeitos sobre o emprego e sobre os salarios, apontaram que

os trabalhadores com mais competéncias sio mais recompensados, na sequéncia do gffshoring.

Os pafses em vias de desenvolvimento sao os que mais beneficiam dos efeitos do
offshoring sobre o emprego e sobre os salarios, enquanto paises recetores de gffshoring. Quando
na amostra incluimos apenas paises desenvolvidos, ambos os efeitos sao mais positivos,

sobressaindo o efeito sobre os salarios.

Apesar de existirem estes pontos de convergéncia entre as duas analises, os resultados
divergem, por exemplo, quando observamos os efeitos nos paises em vias de
desenvolvimento, enquanto emissores de ¢ffshoring: as estimagdes mais significativas sobre o
emprego obtém sinal positivo, indiciando que o efeito é mais positivo nestes paises; contudo,
no caso dos salarios, as trés estimacOes sugerem, em unissono, que o efeito é mais negativo

nos paifses em vias de desenvolvimento.

De uma forma geral, é de salientar a consisténcia dos resultados entre os trés métodos
utilizados, bem como a sua significancia: na analise sobre o emprego, 88.9% das estimativas

sao significativas e na analise sobre os salarios, 58.3%. Em particular, mais de metade das
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estimativas reportadas na Tabela 5 apresenta p-values inferiores a 1%. Podemos, por isso,

afirmar que os resultados revelam robustez.

Durante o trabalho, consideramos o conceito de gffshoring nas suas vertentes de IDE e
de offshore ontsourcing, tal como oportunamente clarificado na Sec¢ao 2.1. Contudo, alguns
estudos que analisimos (Parteka & Wolszczak-Derlacz, 2015; Wolszczak-Derlacz & Parteka,
2015, 2018) decompoem-no em outsourcing internacional e outsourcing doméstico, defendendo
que, quando o offshoring é calculado como o racio entre os znputs importados e a produgao, o
outsourcing internacional tende a ser sobrestimado e nao ¢é tida em conta a influéncia de
mudangas estruturais na economia doméstica (Wolszczak-Derlacz & Parteka, 2018). O
outsonrcing internacional diz respeito a quantidade de 7/nputs que é importada, ao invés de ser
adquirida internamente, e o owutsourcing doméstico reflete o peso dos zmputs obtidos
internamente no valor total da producao (Castellani et al., 2013). Assim, atendendo a esta
conceptualizagio, e a propodsito da robustez, decidimos repetir a analise com a inclusio do
outsonrcing doméstico. Os resultados, presentes na Secgao 7. Anexo (Tabela 7 a Tabela 12),

revelam que a inclusao na analise do outsourcing doméstico nao altera significativamente os

resultados.
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5. Conclusoes

O estudo sobre os efeitos do offshoring no mercado de trabalho foi conduzido através de uma
analise quantitativa a literatura empirica existente, usufruindo das virtualidades da meta-
analise. Debrucamo-nos, particularmente, sobre os efeitos no emprego e nos salarios,
ambicionando identificar as variaveis que os influenciam e ultrapassar a divergéncia de
resultados apontados na literatura, frequentemente dependentes das caracteristicas e
pressupostos utilizados. Recordamos que foi, alias, esta divergéncia que, em grande medida,
motivou o estudo e o recurso a este tipo de analise quantitativa.

As estimativas dos estudos primarios foram alvo de duas etapas de analise: a primeira
consistiu na estima¢ao de uma meta-regressao simples, visando calcular o efeito médio e
testar a existéncia de publication bias, ¢ a segunda na estima¢ao de uma meta-regressao
multivariada, sendo que, em ambos os casos, foram utilizados trés métodos de estimacio
(OLS com clustered standard errors, OLS com clustered standard errors, excluindo outliers, e modelos
hierarquicos). Os resultados revelaram-se bastante consistentes entre os métodos utilizados.

Da primeira estimagio resultou que, em média, o efeito do ¢ffshoring sobre o emprego
¢ negativo, mas proximo de zero, e que, em média, o efeito sobre os salarios tende a ser nulo.
Adicionalmente, nao foi detetada evidéncia de publication bias na literatura empirica destas
estimagoes. O facto de os valores se aproximarem tanto de zero pode ser apontado como
uma razao para a divergéncia de conclusdes sobre este tema na literatura: sendo valores
pouco expressivos, mais facilmente tendem a ser, em média, positivos ou negativos,
consoante o tipo de variaveis consideradas nos estudos, ou seja, tenderd a registar-se maior
sensibilidade dos resultados a alteracGes nas variaveis utilizadas.

Por ensejarmos investigar se, sob determinadas circunstancias, os resultados sao
diversos e significativamente positivos ou negativos, estimamos uma meta-regressao
multivariada, contendo, essencialmente, variaveis dummy como variaveis moderadoras,
atendendo as fontes de heterogeneidade dos estudos primarios.

No que concerne ao nivel de qualificacao da mao-de-obra, os resultados indicam que
o offshoring afeta mais negativamente os trabalhadores /Jow-skilled do que os restantes, quer em
termos de emprego, quer em termos salariais. Daqui se conclui que o offshoring tende a
prejudicar, sobretudo, os trabalhadores menos qualificados. Esta evidéncia denota a
importancia do investimento nas habilitagdes e na formagao continua, de modo a contrariar

o risco de desemprego ou de auferir salarios relativamente mais baixos.
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Sob o ponto de vista das caracteristicas dos paises, o gffshoring dirigido a paises em vias
de desenvolvimento tem efeitos mais positivos sobre o emprego e sobre os salarios do que
o dirigido a outros destinos. Contudo, ¢ quando consideramos na amostra apenas paises
desenvolvidos que os efeitos sao mais positivos, especialmente sobre os salarios.

Estes efeitos, por permitirem percecionar as externalidades, positivas e/ou negativas,
que advém da pratica do ¢ffshoring, podem auxiliar na tomada de decisdo acerca de eventuais
apoios a conceder ao IDE e ao offshore outsourcing e a adocao de medidas que potenciem a
economia nacional, a competitividade e o mercado de trabalho.

Estamos em crer que os objetivos da dissertaciao foram alcangados, tendo sido possivel
analisar os efeitos do ¢ffshoring em dois grandes dominios do mercado de trabalho, nio s6 em
termos médios globais, como também particularizando determinadas variaveis. Uma das
principais mais-valias deste trabalho ¢ o de reunir estudos primarios heterogéneos e, por isso,
representativos de cenarios distintos, tornando a analise mais abrangente e mais proxima da
realidade. Consideramos especialmente proficuo que as conclusdes possam ter sido baseadas
em estimativas coerentes entre diferentes métodos de estimacao e muito significativas.

Apresentadas as principais conclusoes, sistematizam-se, por fim, alguns aspetos cujo
estudo podera ser interessante em investigagdes futuras, complementando as conclusdes
desta dissertagao e pelejando eventuais limitagdes.

Por um lado, julgamos ser pertinente analisar alguns dos efeitos referidos de forma
cruzada, isto ¢, combinando diferentes variaveis moderadoras em simultaneo — por exemplo,
o efeito do offshoring no emprego dos trabalhadores menos qualificados dos paises
desenvolvidos ou o efeito do offshoring sobre os salarios dos trabalhadores mais qualificados
dos pafses em vias de desenvolvimento. Acreditamos que este tipo de analise podera
favorecer o detalhe das conclusées sobre os efeitos do gffshoring.

Por outro lado, a analise podera ser enriquecida com a inclusao dos efeitos do offshoring
sobre a desigualdade salarial, caso a literatura empirica apresente estudos e estimativas

suficientes e relevantes sobre o tema.
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7. Anexo

Resultados considerando o outsourcing doméstico

Tabela 7. Resumo das principais caracteristicas dos estudos (com outsonrcing doméstico)

Estudo

Falk & Wolfmayr (2008)

Neureiter & Nunnenkamp (2010)
Wolszczak-Derlacz & Parteka (2015)
Foster-McGregor et al. (2016)
Hartmut Egger & Egger (2002)
Geishecker et al. (2010)

Damijan & Kostevce (2011)

Parteka & Wolszczak-Derlacz (2015)
Bogliacino et al. (2017)

Pensiero (2017)

Wolszczak-Derlacz & Parteka (2018)

N.°de Tipo de
citagdes efeito

24 Emprego
3 Emprego
1 Emprego
1 Emprego
22 Salarios
10 Salarios

5 Salarios

3 Salarios

1 Salarios

1 Salarios

1 Salarios

N.° de

estimativas

34

111

21

96

21

18

18

4

12

130

Média das estimativas

dos coeficientes

-0.097

0.033

-0.022

-0.057

0.050

-0.006

0.146

-0.024

-0.008

-0.144

-0.026

Nota: A coluna com o n.° de citagGes baseia-se em informagdo das bases de dados bibliogrificas Scopus e Web of Science

(em julho de 2018).

Tabela 8. Estimacdo da equagdo (4.2) para a analise sobre o emprego (com outsourcing

doméstico)

Coeficientes

Precisio

Constante

N.° de observag¢oes (estudos)

OLS com clustered

OLS com clustered

standard errors,

excluindo outliers

standard errors

-0.062#+* -0.044++*
(0.009) (0.006)
0.512 0.272
(0.303) (0.324)
262 (4) 246 (4)

Modelos hierarquicos

-0.054%%
(0.015)
0.421
(0.328)

262 (4)

Notas: Os desvios-padrio dos estimadores dos coeficientes estdo entre paréntesis. Nivel de significancia: *** para p-value <

0.01; ** para p-value < 0.05; * para p-value < 0.1.
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Tabela 9. Estimagdao da equagdao (4.2) para a andlise sobre os salarios (com outsourcing

doméstico)

Coeficientes

Precisao

Constante

N.° de obsetrvacoes (estudos)

OLS com clustered

standard errors
0.000

(0.005)

-1.395

(0.785)

209 (7)

OLS com clustered
standard errors, Modelos hierarquicos

excluindo outliers

0.001 0.002
(0.003) (0.002)
1,391 -0.693
(0.513) (0.650)
195 (7) 209 (7)

Notas: Os desvios-padrio dos estimadores dos coeficientes estdao entre paréntesis. Nivel de significancia: *** para p-value <

0.01; ** para p-valne < 0.05; * pata p-valne < 0.1.

Tabela 10. Variaveis moderadoras da analise sobre o emprego e¢/ou sobre os salarios (com

outsonrcing doméstico)

Variavel

N.° de citagGes

Importagoes

Exportagdes

Emprego low-skilled

Emprego na manufatura

Trabalhadores low-skilled

Origem PVD

Destino PVD

Analise Analise

emprego  salarios

v v
v v
v
v
v
v
v v
v v
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Descrigao

Numero de citagdes de cada estudo primario

(variavel quantitativa)

1 se o offshoring é realizado apenas através de

importagSes; 0 caso contrario (variavel dunmny)

1 se o offshoring é realizado apenas através de

exportagoes; 0 caso contrario (variavel dummy)

1 se 2 amostra inclui apenas emprego pouco

qualificado; 0 caso contrario (variavel dummzy)

1 se a amostra inclui apenas emprego no setor da

manufatura; O caso contrario (variavel dummy)

1 se 2 amostra inclui apenas trabalhadotes pouco

qualificados; 0 caso contrario (variavel dummy)

1 se a amostra inclui apenas offshoring com origem
em pafses em vias de desenvolvimento; 0 caso

contrario (vatiavel dummy)

1 se a amostra inclui apenas offshoring com destino a
paises em vias de desenvolvimento; 0 caso

contrario (variavel dummy)



Analise Analise
Variavel Descrigao
emprego  salarios

Numero de observacdes em cada estimagao

N v v B L
(variavel quantitativa)
1 se o método de estimagio é com varidveis
v v v ) i . i
instrumentais; 0 caso contrario (variavel dunimy)
1 se a amostra inclui apenas paises desenvolvidos;
Amostra PD v v i .
0 caso contrario (vatiavel dummy)
) ) 1 se o efeito do gffshoring é apenas no pais de
Efeito no pais de destino v v ) . )
destino; 0 caso contrario (variavel dummy)
) ) 1 se o offshoring diz respeito apenas a outsourcing
OFF puramente internacional v v

internacional; 0 caso contrario (variavel dunmmy)

Tabela 11. Estimacdo da meta-regressao multivariada para a analise sobre o emprego (com

outsonrcing doméstico)

OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

Precisio -1.073* -0.860%* -1.073%k*
(0.389) (0.235) (0.378)
N.° de citacoes -0.026* -0.024** -0.026***
(0.009) (0.006) (0.009)
Importagdes 0.780%* 0.689+* 0.780%*
(0.331) (0.204) (0.333)
Emprego low-skilled -0.012%#* -0.014%+* -0.012
(0.001) (0.001) (0.008)
Emprego manufatura 0.049¢* 0.033%¢* 0.049+%*
(0.000) (0.000) (0.012)
Origem PVD 0.037* -0.002 0.037*
(0.013) (0.004) (0.022)
Destino PVD 0.049##¢ 0.030##* 0.049#¢
(0.003) (0.001) (0.013)
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OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

N 0.000%* 0.000%* 0.000%**
(0.000) (0.000) (0.000)
v 0.019#k* 0.017k* 0.019
(0.001) (0.000) (0.019)
Amostra PD 0.098*** 0.032%¢* 0.098***
(0.014) (0.004) (0.024)
Efeito no pais de destino -0.0190** -0.0220** -0.019
(0.001) (0.000) (0.021)
OFF puramente internacional 0.007##* 0.007##* 0.001
(0.000) (0.000) (0.020)
Constante 7.400% 6.293** TS99
(2.793) (1.703) (2.731)
N.° de observagdes (estudos) 262 (4) 246 (4) 262 (4

Notas: Os desvios-padrio dos estimadores dos coeficientes estdo entre paréntesis. Nivel de significancia: *** para p-value <

0.01; ** para p-valne < 0.05; * para p-value < 0.1.

Tabela 12. Estimacao da meta-regressao multivariada para a anélise sobre os salarios (com

outsonrcing doméstico)

OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

Precisio 0.042 -0.115* 0.138%+
(0.123) (0.049) (0.067)
N.° de citages 0.002* 0,002 -0.000
(0.001) (0.000) (0.002)
Importacdes 0.057 0.079 -0.121%*
(0.105) (0.044) (0.055)
Exportacdes -0.203 -0.068 -0.263%
(0.105) (0.045) (0.088)
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OLS com clustered
OLS com clustered
Coeficientes standard errors, Modelos hierarquicos
standard errors
excluindo outliers

Trabalhadotes low-skilled -0.007* -0.005%+* -0.007#+*
(0.003) (0.001) (0.002)
Origem PVD -0.039#4* -0.027+%* -0.039#4*
(0.002) (0.001) (0.005)
Destino PVD 0.165%* 0.165%** 0.124
(0.051) (0.034) (0.078)
N -0.000 0.000 -0.000
(0.000) (0.000) (0.000)
v 0.013 0.011 0.015
(0.008) (0.006) (0.025)
Amostra PD 78.439%* 51.081%** 106.894**
(27.085) (9.440) (48.361)
Efeito no pafs de destino 119.283* 98.725%* 35.938
(51.733) (27.934) (67.692)
OFF puramente internacional 0.01 1k 0.009#+* 0.011%*
(0.002) (0.000) (0.004)
Constante -2.040 -0.071 -2.936**
(1.836) (0.606) (1.486)
N.° de observag¢oes (estudos) 209 (7) 195 (7) 209 (7)

Notas: Os desvios-padrido dos estimadores dos coeficientes estdo entre paréntesis. Nivel de significancia: *** para p-value <

0.01; ** para p-valne < 0.05; * pata p-valne < 0.1.
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