Universidade do Porto

_Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagfio

O CONTRIBUTO DE UM CURSO DE EDUCACAO E FORMACAO DE JOVENS,
ENQUANTO CONTEXTO PRIVILEGIADO DE EXPLORACAO DO '
INVESTIMENTO VOCACIONAL, NA TRANSFORMACAO DO SENTIDO DE
AUTOEFICACIA

Aurea Santos Moreda Graca
Outubro, 2013

Aurea Santos Moreda Graga
Presidente: Doutora Catarina do Vale Brandio

Arguente: Doutora Isabel Cristina Pereira de Sousa
Gomes

Orientadora: Doutora Inés Maria Guimardes ‘
Nascimento :

Classificagdo: 19 valores \
\

Dissertaciio apresentada no Mestrado
Integrado de Psicologia, Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educagio da
Universidade do Porto, orientada pela
Professora  Doutora  Iné€s  Nascimento

(F.P.C.E.UP)




Agradecimentos

Agora que termino este projeto, enquanto outros o iniciam enquanto leitores, deixo

retratados 0s meus agradecimentos.

A Professora Doutora Inés Nascimento pela sempre segura e responsiva orientacdo desta
investigacao.

Ao0s meus pais e irméa pelos afetos que se eternizam no passado, presente e futuro num para
sempre.

Aos meus amigos, sem diferenciar ou particularizar nenhum, aqueles que a escola me deu,
aqueles que a profissdo me trouxe e aqueles que o acaso ou as estrelas do universo
trouxeram até ao meu coragao.

A Direcdo do Agrupamento pelo apoio incondicional e confianga com que sempre me
premiou.

E por fim, aqueles que deram a voz e a vida a este estudo: os formandos e a equipa
pedagdgica com quem tive o privilégio de partilhar dois anos letivos. A equipa pedagdgica
uma palavra de carinho pelo empenho, dedicacédo e profissionalismo com que percorreram
0 projeto comigo. Aos formandos um agradecimento pela alegria adolescente que lhe

conferiram e que humaniza todos os dias a “nossa escola”.

Um formando verbalizou emotivamente a prop6sito do que costuma ouvir dizer das suas
capacidades: “Os professores dizem que eu tenho capacidades, 0s meus pais dizem que
sim, por isso eu acho que sim”. Parece, de facto, que “o optimismo é o melhor motor da

mudanga” (Coimbra & Fontaine, 2010, p. 18).

E agora tempo de voar e de viver outros projetos!



Resumo

A presente investigacao associa a “escola”, e mais especificamente a um curso de educacao
e formacao de jovens, uma quota parte da responsabilidade pelo modo como os formandos
(re)constroem a imagem de si mesmos e do mundo. Pressupde, por isso, tratar-se esse de
um contexto privilegiado na revisdo ou validagdo das crengas de autoeficicia, do
autoconceito e das atribuicdes para a realizacdo escolar. Simultaneamente, investiga as
experiéncias de exploracdo reconstrutiva dos investimentos que promovem 0O
desenvolvimento vocacional. Neste inscrevem-se 0s processos de desenvolvimento dos
interesses vocacionais e 0s comportamentos de escolha nos quais estdo envolvidas as
varidveis autorreferentes de autoeficacia, as expectativas de resultado e 0s objetivos
autopropostos. Participaram neste estudo os formandos e os formadores de um curso de
educacdo e formacdo de jovens de um agrupamento de escolas do concelho da Maia.
Foram avaliados, no inicio e no final da formacdo, as crencas de autoeficacia dos
formandos, o seu autoconceito e as atribui¢bes causais que efetuaram para a realizacédo
escolar e, também, as metodologias utilizadas pelos formadores previstas curriculo das
suas disciplinas. Os resultados obtidos indicam que essas metodologias, ao proporcionarem
experiéncias potenciadoras e facilitadoras de desenvolvimento vocacional através da
exploracdo reconstrutiva dos investimentos, parecem ter sido fonte de influéncia na
formacdo das crencas de autoeficidcia vocacional e terem-se constituido como
oportunidades favoraveis a mudanga do autoconceito e das atribuices causais. Por seu
lado, as crencas de autoeficacia e as expectativas de resultado aparentemente influenciaram
0 desenvolvimento dos interesses e a definicdo de objetivos autopropostos nos quais

assentaram as escolhas vocacionais futuras dos formandos.



Abstract

This research associates to "school ", and more specifically to education and training
courses, a share of the responsibility for the way the trainees (re)construct the image of
themselves and of the world. It assumes, therefore, that context is a privileged one in the
review or validation of self-efficacy beliefs, self-concept and attributions for academic
achievement. It also investigates the experiences of reconstructive exploration of
investments that promote career development. This development includes the development
processes of vocational interests and choice behavior in which the variables of self-
efficacy, outcome expectations and goals are involved. Trainees and trainers of an
education and training course from a school located in Maia participated in this study. The
trainees’ self-efficacy beliefs, their self-concept and causal attributions were evaluated at
the beginning and at the end of the course. It was also evaluated the methodologies used by
the trainers, previewed by the curriculum of their disciplines. The results indicate that
those methodologies provide experiences that potentiate and facilitate career development
by exploring reconstructive investments and seem to have been a source of influence in the
formation of vocational self-efficacy beliefs and were opportunities to change self-concept
and causal attributions. On the other hand, the self-efficacy beliefs and the outcome
expectations apparently influenced the development of interests and goal setting in which

the trainees lay their future vocational choices.



Résumé

Cette investigation associe a «l'école», et plus particulierement a un cours d'éducation et de
formation pour les jeunes, une juste part de responsabilité dans la fagon dont les stagiaires
(re)construire I'image d'eux-mémes et du monde. Assume, par conséquent, qu'il faisait
partie d'un contexte privilégié a I'examen ou validation des croyances d'efficacite, de le
concept de soi et des attributions pour la réussite scolaire. Simultanément, enquéte sur les
expériences de exploiration reconstructive de les investissements qui favorisent le
développement de carriere. Ce sont les processus de développement des intéréts
professionnels et les comportements des choix dans lesquels sont impliqués les variables
de l'auto-efficacité, les attentes de résultats et des objectifs. On participé a cette étude les
stagiaires et les formateurs d'un cours d'éducation et de formation pour les jeunes d'un
groupe d'écoles dans la municipalit¢ de Maia. Les croyances d'auto-efficacité des
stagiaires, leur concept de soi et des attributions causales qu’ils ont fait pour la réussite
scolaire ont eté évalués au début et a la fin de la formation et aussi les méthodes utilisées
par les formateurs prévues dans les curriculum de leurs disciplines. Les résultats obtenus
indiquent que ces méthodologies ont offri des expériences qui potentialise et facilite le
développement de carriere a travers de la exploration reconstructive de les investissements.
Elles ont été aussi une source d' influence dans la formation des croyances d'auto-efficacité
des vocations et ont été engagés comme des occasions favorables pour changer le concept
de soi et les attributions causales. A son tour, le sentiment d'efficacité personnelle et les
attentes de résultats apparemment influencé le développement des intéréts et la definition

des objectifs dans laquelles sont devenus des choix professionnels futurs des stagiaires.
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Introducéo

As questdes do insucesso e do abandono escolar sdo motivo de preocupacdo e de
reflex@o por parte dos agentes educativos e das autoridades responsaveis pela educagdo em
Portugal. A abordagem negativa destas problematicas deriva de uma trajetéria
desenvolvimental desfavoravel aos alunos que prematuramente se desvinculam do sistema
escolar (Ramos Miguel, Rijo & Nobre Lima, 2012). No &mbito do seu combate tém sido
implementadas estratégias e programas especificos nos diversos niveis de ensino. Por ser
objeto da presente dissertacdo, destaca-se o CEF, considerado uma via alternativa de
formagdo, e que teve na ultima década um aumento do ndmero de formandos inscritos
(Conselho Nacional da Educagéo, 2010, 2012).

Sdo diversas as teorias explicativas do insucesso e abandono escolar e,
consequentemente, dos fatores de risco associados (Ramos Miguel, Rijo & Nobre Lima,
2012). N&o tem este estudo a pretensdo de prosseguir este objetivo ja cumprido por tantos
outros. Antes, se centra na experiéncia concreta de um CEF pressupondo, no &mbito do
quadro tedrico sociocognitivo, em primeiro lugar, que as perce¢des sobre a eficacia pessoal
sdo determinantes nas realizacdes escolares e na autorregulacdo das aprendizagens ao
influenciar as aspiracOes, o interesse pelas atividades escolares e 0 compromisso com as
mesmas. Em segundo lugar, que a antecipacdo de um futuro desejado ajuda a organizar as
vidas dos alunos, da sentido as suas atividades, motiva-os e aumenta a sua persisténcia face
as dificuldades (Bandura, 1994, 2006a). Finalmente, que muitos dos alunos que pertencem
a grupos sociais mais desfavorecidos constroem a sua escolha vocacional numa
representacdo limitada que tém de si e das oportunidades, 0 que parece estar na origem de
um baixo envolvimento nas atividades académicas e na rejeicdo da escola (Lopes, 2010;
Lopes & Teixeira, 2012; Teixeira, 2008).

A exploracdo reconstrutiva do investimento vocacional proporcionada pela
frequéncia de um CEF, ao possibilitar oportunidades para o desenvolvimento vocacional,
assume-se como importante tanto na construcao de projetos vocacionais como no sucesso
escolar. No ambito do desenvolvimento vocacional ocorre a revisdo ou validagdo de teorias
implicitas sobre o self e sobre 0 mundo e, portanto, sobre as crencas de autoeficacia que,
por sua vez, se encontram implicadas no processo de desenvolvimento dos interesses e nas
escolhas vocacionais (Lent, Brown & Hackett, 1994, 1996, 2002). Também o autoconceito
e as atribuicdes causais, construtos motivacionais associados a realizagdo escolar (Faria &

Fontaine, 1990; Fontaine, 1991; Pina Neves, 2007), se reconstroem no ambito das



experiéncias proporcionadas pelo contexto escolar no que se refere a promogdo do
desenvolvimento vocacional dos individuos.

A presente dissertacdo inicia com o Capitulo I no qual, partindo de uma base
construtivista, desenvolvimentista e ecologica, se realiza o enquadramento teérico do
conceito de desenvolvimento vocacional, dos processos psicoldgicos a ele associados
(exploragdo e investimento vocacionais) e das estratégias de exploracdo reconstrutiva dos
investimentos vocacionais. No que se refere a constelacdo de construtos associados ao self
propriamente dito sdo abordados os de autoeficicia e de autoconceito e no respeitante a
representacdo do self sobre o mundo aborda-se as atribui¢bes, dimensbes causais e 0S
estilos atribucionais. Tratando-se de um conceito microanalitico, sdo analisadas a luz da
teoria sociocognitiva, as crencas de autoeficacia para a autorregulacdo da aprendizagem e a
instrumentalidade e a autoeficacia vocacional. Exploram-se, mais em concreto, as origens
das crencas de eficacia pessoal, os processos mediante 0s quais operam e os diferentes
efeitos que produzem. O autoconceito é referenciado na sua aplicacdo ao contexto escolar,
distinguindo-se o conceito de si préprio contingente e independente dos resultados
escolares. As atribuicGes, dimensdes e estilos atribucionais sdo apresentados no ambito do
processo atribucional aplicado ao contexto escolar. De uma forma breve, reflete-se sobre
relacdo entre autoeficicia, autoconceito e atribuicdes causais e entre estes e o rendimento
escolar. Com o enquadramento da teoria sociocognitiva do desenvolvimento da carreira
descrevem-se 0os modelos de formacdo dos interesses vocacionais e das escolhas
vocacionais relacionando os conceitos abordados até ao momento no &mbito do
desenvolvimento vocacional. Finalmente, ainda neste capitulo, é analisado o CEF como
contexto potenciador na transformacdo das crencas de autoeficacia, do autoconceito e das
atribuic6es causais e na promocao do desenvolvimento vocacional.

No Capitulo 11 é exposta a planificacdo metodoldgica deste estudo com a definicéo
dos seus objetivos, a caraterizacdo dos participantes, a enumeracdo e apresentacdo dos
instrumentos de recolha de dados e a descri¢do dos procedimentos de recolha e de anélise
dos mesmos. Tendo em conta 0s objetivos que orientaram este estudo, os resultados
obtidos sdo apresentados e discutidos no Capitulo I11. Por fim, o Capitulo IV encerra esta
dissertagdo com reflexdes acerca dos seus contributos para a compreensdo do tema em

analise, das suas limitacdes e das implicacOes para a pratica psicologica.



Capitulo | - Enquadramento concetual

1. Desenvolvimento vocacional: interacdo dialética dos processos de exploracéo e

investimento vocacional

O desenvolvimento vocacional tem sido conceptualizado, ao longo do tempo, a partir
de variadas abordagens dando lugar a diversas perspetivas tedricas e estratégias de
intervencdo consideradas adequadas na explicacdo e na promocdo do mesmo. Torna-se,
por isso, importante perceber no &mbito desta investigagdo o contributo que a “escola”,
mais especificamente a frequéncia de um CEF, pode ter na promocdo desta dimensao
especifica de desenvolvimento.

Para tal, assume-se uma perspetiva construtivista, desenvolvimentista e ecolégica do
desenvolvimento vocacional, entendido como “o processo de transformagdo da relagdo do
sujeito com o mundo vocacional” (Campos & Coimbra, 1991, p. 14), isto é, das formacGes
e das profiss@es. Esta relacdo €, simultaneamente, afetiva, cognitiva e indissociavel da acédo
e decorre ao longo da vida resultado da interacdo do individuo consigo mesmo, com 0s
outros e com o mundo, integrando-se no processo global do desenvolvimento psicoldgico
(Campos, 1989, 1992).

O desenvolvimento vocacional é um processo multidimensional, recorrente, ciclico,
aberto a maltiplas possibilidades integrando a nocdo de incerteza e de risco e implicando
uma atitude de questionamento e de exploracdo, no seio do qual vdo emergindo pequenos
projetos que se vé@o reformulando e conduzindo a outros, num processo constante de
construcdo pessoal (Coimbra, 1997/98). Durante a adolescéncia conhece um periodo
critico em que se realiza uma exploracdo do conceito do self na identidade vocacional, pelo
que esta fase € acompanhada por tarefas do desenvolvimento vocacional (Savickas, 2002;
Super, 1980). No entanto, ndo sendo um acontecimento pontual, circunscrito a uma etapa
precisa do desenvolvimento, o desenvolvimento vocacional € um “processo cumulativo
que se prolonga ao longo do tempo” (Campos & Coimbra, 1991, p. 15).

A exploragdo e o investimento vocacional sdo os dois processos psicoldgicos
inerentes ao desenvolvimento humano e que o permitem compreender numa logica de

interacdo dialética (Gongalves, 2006). Esta dialética esta na base das escolhas que orientam



a construcdo de um projeto de vida, pois é mediante a exploracao, através da relacdo que o
sujeito estabelece com os segmentos da realidade fisica e social, e que se concretiza em
encontros, contactos, procura, questionamento e experienciacdo, que o sujeito transforma e
reconstrdi os seus investimentos vocacionais atribuindo-lhes novos significados (Campos
& Coimbra, 1991; América, Salgado & Coimbra, 1992). Consequentemente, nas
intervengdes que se centram na elaboracdo e implementacdo de projetos vocacionais é
importante a exploracdo do investimento, expressdo, que destaca a relacdo necessaria entre
0s investimentos atuais e futuros do individuo e em que 0s aspetos emocionais e
motivacionais se assumem como dimensdes fundamentais (Campos & Coimbra,1991).

A exploracdo vocacional apresenta-se como um meio privilegiado através do qual o
individuo se envolve ativa e continuamente em aprendizagens sobre si proprio e sobre a
realidade, isto é, na revisdo ou validacao de teorias implicitas sobre o self e sobre 0 mundo
com vista a prossecucdo de objetivos vocacionais (Taveira, 2000). Resulta, por um lado,
em transformagdes na relagdo do individuo com o mundo (da formac&o e das profissdes), e
por outro, no desenvolvimento de aspetos da sua identidade ao ativar processos internos de
questionamento e resignificacdo da relacdo anterior com o mundo. Um sentido claro e
coerente da identidade do sujeito proporciona, por sua vez, o envolvimento no processo de
exploracdo vocacional que visa a definicdo de projetos de vida suscetiveis de proporcionar
a expressdo dessa mesma identidade. A elaboracdo e implementacdo de projetos
vocacionais requere uma apropriacdo pessoal da realidade, o que constitui
simultaneamente reflexo da identidade e uma forma de a promover (Nascimento &
Coimbra, 2005).

O investimento, por sua vez, tem a ver com 0 modo como as experiéncias de
exploracdo sdo representadas e integradas cognitiva e emocionalmente, predispondo para
uma relacdo mais positiva, mais intensa e de maior qualidade com determinados aspetos da
realidade, levando o individuo a arriscar e comprometer-se consigo proprio na relacdo que
constroi com o mundo. Os investimentos ndo sendo definitivos, sdo guias significativos da
acdo e a sua presenca confere segurancga interior, promove 0 autoconceito e a autoestima,
imprimindo confianga nas escolhas feitas, que sdo carateristicas primordiais para a
definicdo da identidade (Gongalves, 2006).

A interacdo dialética entre exploracdo e investimento remete para as estratégias de
exploracdo reconstrutiva dos investimentos, as quais procuram oferecer experiéncias que
ajudem a questionar e a transformar o investimento atual, sendo 0s seus constituintes

fundamentais: (i) o desempenho de um papel real num contexto real — experiéncia que



deve ser desafiante (complexidade, responsabilidade e esforco um pouco acima dos
desempenhos habituais) e significativa (que corresponda as necessidades, desejos e
interesses do sujeito e que envolva um compromisso na participacdo ativa e até ao seu
termo); (ii) a integracdo cognitiva, afetiva e comportamental das experiéncias vividas (que
se constitui como uma condicdo facilitadora da construgdo de quadros de significacdo
pessoal e da exploracdo da relacdo do sujeito com a realidade vocacional e de abertura a
novos investimentos) que pressupde momentos de reflexdo, discussdo, analise e expressao
de opinibes e de sentimentos, promovendo-se a selecdo, ordenacdo, hierarquizacéo,
valorizagdo e significagdo das experiéncias vividas; (iii) a existéncia de relagdes
interpessoais significativas nos momentos de acdo e de reflexdo que combinem o apoio
com o desafio e (iv) a continuidade temporal necessaria a transformacdo de estruturas e
processos psicologicos (América, Salgado & Coimbra, 1992; Campos, 1992; Campos &
Coimbra 1991; Coimbra, Campos & Imaginario, 1994).

E no confronto com novas tarefas e experiéncias, através de processos de
diferenciacdo e integracdo das vivéncias nos varios contextos de vida, que se constroem
significados e representacdes e se transformam os investimentos (Coimbra, Campos &
Imaginério, 1994). O desenvolvimento vocacional ocorre, portanto, dentro de mdaltiplos
contextos, nomeadamente o escolar.

Faz sentido pensar em objetivos de desenvolvimento vocacional perspetivando que
este ¢ possivel quando o “individuo for capaz de colocar todas as suas faculdades
cognitivas, emocionais, relacionais e comportamentais ao servico da transformacdo ou
criacdo de oportunidades diferentes das que estariam ao seu alcance na estrutura atual das
suas condigdes de vida” (Nascimento & Coimbra, 2005, p. 3). Portanto, o “processo de
construcdo do itinerario vocacional ndo é apenas um projeto individual, no qual o
individuo € o autor exclusivo do mesmo, mas também um processo social cuja construcao
depende, para além das interac¢des individuo-meio, das oportunidades que este Gltimo
proporciona ao seu desenvolvimento” (Ferreira, Nascimento & Fontaine, 2009, p. 45).

Esta abordagem incorpora a no¢do de que os contextos de vida ndo s6 produzem
alteracdes no desenvolvimento individual, mas o proprio contexto é influenciado e
parcialmente modelado pelas carateristicas dos individuos numa ldgica de influéncia
bidirecional e reciproca entre contextos de vida e as escolhas vocacionais dos individuos

ao longo do seu desenvolvimento (Gongalves, 2006).



Partindo desta concetualizacdo tedrica sobre o desenvolvimento vocacional mostra-
se de especial interesse compreender se o0 CEF potenciou o desenvolvimento vocacional
dos formandos, isto €é, as suas representacdes do self e do mundo, ao oferecer experiéncias
que, eventualmente, os tenham ajudado a questionar e a transformar o investimento atual
pela via da exploragdo reconstrutiva dos investimentos vocacionais. Procurar-se-a, por
1SS0, tentar perceber em que medida o desempenho de um papel real num contexto real, a
integracdo cognitiva, afetiva e comportamental das experiéncias vividas, as relacdes
interpessoais significativas nos momentos de acdo e de reflexdo que combinem o apoio

com o desafio e a continuidade temporal foram dimensdes presentes nessas experiéncias.

2. Representacéo do self e do mundo

Mantendo o pressuposto construtivista de que os individuos se constroem ativamente
na continua relagdo com o mundo, - no seio da qual se estrutura, também, a sua
representacdo do mundo - e participam ativamente na constru¢do de projetos vocacionais,
este estudo foca-se em dominios particulares da representacao do self e do mundo. Por um
lado, no que respeita a constelacdo de aspetos relativos as representacdes do self, aborda a
construcdo ativa de significados relativos ao autoconceito e a autoeficacia; e, por outro
lado, em relagdo a representacdo que o self elabora sobre 0 mundo destaca as atribuices,
dimensdes causais e os estilos atribucionais.

Autoeficicia e autoconceito sdo construtos centrais na representacdo do self.
Originaria da teoria sociocognitiva de Bandura (1977, 1989, 1994, 1997, 2001, 2006a,
2006c¢), a autoeficacia designa as crencas sobre as capacidades do individuo. Juntamente
com outras varidveis autorreferentes, isto é, as expectativas de resultados e os objetivos,
participa nos processos de desenvolvimento dos interesses, das escolhas vocacionais e no
desempenho académico e profissional (Lent et al. 1994, 1996, 2002). Por sua vez, 0
autoconceito refere-se & perce¢do ou representacdo que cada um tem de si. Assemelhando-
se por serem construtos multidimensionais que tém em conta a percegdo sobre a
competéncia pessoal, nocdo que permite formar a expectativas sobre a realizagdo, 0s
estudos apontam para o facto de a autoeficicia e 0 autoconceito estarem positivamente
relacionados entre si e ambos terem influéncia na realizacdo escolar (Pajares & Schunk,
2002; Pina Neves, 2007; Pina Neves & Faria, 2005; Pina Neves & Faria, 2009).



As atribuicOes causais sdo inferéncias que se constroem acerca das causas da
realizacdo num determinado contexto e remetem para um processo de procura causal que
influencia a realizacdo escolar, produzindo consequéncias emocionais, cognitivas e
comportamentais, nomeadamente através do efeito mediador das crencas de autoeficacia
(Pina Neves, 2007; Pina Neves & Faria, 2007).

Os trés conceitos (autoeficacia, autoconceito e atribui¢cdes causais) sdo construtos
motivacionais envolvidos na realizacdo escolar (Pina Neves, 2007; Pina Neves & Faria,
2005, 2007) e no desenvolvimento vocacional (Lent et al., 1994, 1996, 2002) como de

seguida se aborda.

2.1 Autoeficacia

Constituindo o mecanismo central e persuasivo da agéncia humana, entendida como
a capacidade humana de autodeterminacao, isto &, de exercer controlo sobre 0 meio e sobre
si mesmo de uma forma intencional, a autoeficacia esta presente em todos 0s processos de
mudanga psicolégica e comportamental pois influencia 0 comportamento através da
ativagdo de processos cognitivos, motivacionais, emocionais e de selecdo (Bandura, 1989,
1994).

Inicialmente, a autoeficacia foi definida como a “convicgdo de que a pessoa
consegue executar com sucesso 0 comportamento requerido para produzir determinados
resultados” (Bandura, 1977, p. 193). Posteriormente, o conceito foi reconcetualizado e
passou a designar os julgamentos acerca das capacidades de cada um para organizar e
executar planos de acdo necessarios para atingir desempenhos especificos, influenciando a
forma como as pessoas pensam, sentem, se motivam e agem (Bandura, 1989). Através das
suas carateristicas ou competéncias fundamentais - antecipacdo, intencionalidade,
autorregulacéo e autorreflexdo - a agéncia humana permite que os individuos sejam autores
ativos dos seus proprios percursos formativos e profissionais, enfatizando a importéncia do
carater ativo que cada pessoa tem no desenvolvimento da sua carreira (Bandura, 1991,
2001, 2006a, 2006c).

Sendo microanalitica, a autoeficicia encontra-se ligada a dominios especificos do
funcionamento dos individuos (Bandura, 2006b). Este estudo aborda a percecdo de
autoeficacia académica, mais especificamente a autoeficacia para autorregular a

aprendizagem, e a autoeficacia vocacional.



A autoeficécia para autorregular a aprendizagem é descrita como as crencgas acerca
das capacidades para orientar e motivar a utilizacdo de processos autorregulatorios e de
controlo do estudo e da aprendizagem escolares (Bandura, 2006a). Trata-se de uma das
areas de estudo no contexto nacional em associacdo ao conceito de instrumentalidade
(Castro, 2007; Castro, Saavedra & Rosario, 2007; Lourengo, 2007; Rosario, 1999; Rosario,
Nufez & Gonzalez-Pienda, 2006; S&, 2007). Por sua vez, a instrumentalidade percebida
dos processos de autorregulacdo da aprendizagem, construto motivacional relevante para o
nivel de investimento de cada aluno no sentido de autorregular a sua aprendizagem
(Castro, Saavedra & Rosario, 2007; Lourenco, 2007), diz respeito a “perce¢do do
reconhecimento da relacdo instrumental entre as atividades atuais e a obtencdo de um
objetivo futuro pessoalmente valorizado” (Castro, 2007, p.54).

O constructo de autorregulacdo esta relacionado com o grau no qual os alunos se
sentem metacognitiva, motivacional e comportamentalmente participantes no seu processo
de aprendizagem. Na vertente metacognitiva os alunos planificam, estabelecem objetivos,
organizam, automonitorizam e autoavaliam no decurso do processo de aprendizagem,
adotando uma postura autoconsciente, conhecedora e decisiva na aprendizagem. Quanto
aos aspetos motivacionais, os alunos consideram-se responsaveis pelos sucessos ou
fracassos no processo de atribuigdo causal, estdo intrinsecamente interessados nas tarefas,
tém um elevado sentido de autoeficacia o que incrementa o esforco e a persisténcia. Ao
nivel comportamental os alunos procuram ajuda exterior, criam ambientes de
aprendizagem, autoinstruem-se e autorreforcam-se (Castro, Saavedra & Rosério, 2007;
Roséario, Nufiez & Gonzéalez-Pienda, 2006).

A aprendizagem dos alunos autorregulados deve envolver o uso de estratégias
especificas para alcancar os objetivos escolares estabelecidos com base nas suas percecoes
de autoeficacia. Esta assuncédo sublinha trés aspetos essenciais no estudo dos processos de
autorregulacéo da aprendizagem: (i) as estratégias de autorregulacéo da aprendizagem dos
alunos, (ii) as suas percecOes de autoeficacia e (iii) o seu envolvimento nos objetivos
educativos. Assim, a autoeficacia constitui-se como uma variavel fundamental no processo
proprio processo autorregulatério (Lourenco, 2007; Rosério, 1999; Zimmerman, 1990;
Zimmerman, 2002; Zimmerman & Martinez-Pons, 1986).

Destaca-se neste ponto, a reciprocidade existente entre as crencas de autoeficacia e a
autorregulacdo da aprendizagem. De forma sintética, a autoeficacia interfere na
autorregulacdo porque esti associada a antecipagdo, selecdo e preparacdo para a agéo,

influenciando os padrdes de autorregulacdo a serem adotados, o tipo de escolhas e o nivel



de esforco investido. E, de modo reciproco, a autorregulacdo influencia as crencas de
autoeficacia ao fornecer informagdes sobre o desempenho, esforco e tempo despendido na
realizacéo da atividade, participando na sua construcéo (Polydoro & Azzi, 2009).

Os estudos nacionais apontam para uma correlacdo positiva e significativa entre a
autorregulacdo da aprendizagem, a percecdo de autoeficdcia para autorregular a
aprendizagem e a instrumentalidade (Castro, 2007; Faria & Simdes, 2002; S&, 2007;
Lourenco, 2007). Estas variaveis diferenciam-se em funcdo do género e do ano de
escolaridade dado que as raparigas tendem a demonstrar um comportamento mais
autorregulado e a percecdo de autoeficdcia para autorregular a aprendizagem e a
instrumentalidade tendem a diminuir ao longo da escolaridade (Castro, Saavedra &
Rosario, 2007). Para além disso, as percecdes de autoeficacia para a autorregulacdo da
aprendizagem, influenciam, também, diretamente e de uma forma positiva, o rendimento
académico dos alunos. Deste modo, por um lado, os alunos com maiores percecfes de
autoeficacia face ao sucesso académico tendem a investir mais na sua aprendizagem e a
conhecer e a utilizar estratégias adequadas para tal (autorregulacdo da aprendizagem). Por
outro lado, as perce¢des positivas que possuem quanto a sua capacidade para autorregular
conduzem a que coloquem em pratica tal processo, o qual é promotor sucesso. Sendo este
processo ciclico os resultados positivos obtidos vao acabar por fomentar as percec@es de
autoeficacia (Castro, 2007; Lourenco, 2007).

O presente estudo foca-se, igualmente, na autoeficacia vocacional, que diz respeito
as expectativas de eficacia relativas aos comportamentos e tarefas inerentes aos processos
de escolha e de tomada de decisdo na carreira. A autoeficécia vocacional desempenha um
papel de mediador entre as experiéncias passadas e a previsdo das escolhas educacionais e
ocupacionais e reflete o nivel de confianca na realizacdo de uma autoavaliacdo, na recolha
de informacdo ocupacional, na definicdo ou no estabelecimento de um objetivo e no
comportamento de planificacdo e de implementacdo (Coimbra, 2008; Ramos, Paixdo &
Silva, 2007). Hackett (1995) no dominio vocacional denomina por autoeficécia
ocupacional as crencas relativas as capacidades do proprio para desempenhar as tarefas

inerentes a uma determinada profissao.

Associados as crencas de autoeficacia estdo mais duas varidveis autorreferentes: as
expectativas de resultado e os objetivos. Enquanto as crencas de autoeficacia se referem as
crengas sobre as capacidades, as expectativas de resultado dizem respeito as crencas sobre

as consequéncias ou resultados de um determinado comportamento. Os objetivos sdo a



determinacdo para desempenhar uma atividade particular ou para obter um determinado
resultado e assumem um importante papel no comportamento autorregulatorio (Bandura,
1977; Lent et al. 1994, 1996, 2002). Considerados como uma fonte motivacional do
comportamento, 0s objetivos orientam os comportamentos académicos e profissionais
(Bandura 1989; Vieira, 2008). Quando estabelecem objetivos, representando
simbolicamente os futuros desejados, 0s alunos organizam e guiam 0 Seu comportamento e
reagem de forma autoavaliativa ao seu proprio comportamento com base em critérios
internos de desempenho (Lent et al. 1994, 1996, 2002).

A literatura sugere quatro fontes principais de informagdo ou de influéncia das
crencas de autoeficacia: (i) as experiéncias anteriores de desempenho ou as realizacdes
anteriormente conseguidas (sucessos e insucessos escolares vividos pelo aluno ao longo do
seu percurso académico); (ii) as experiéncias vicariantes ou aprendizagens proporcionadas
pela observagdo, modelagem ou imitacdo de modelos sociais como 0s pares e colegas de
turma e também as experiéncias imaginadas; (iii) a persuasao verbal ou social (relatos de
admiracdo, elogio, recompensa ou critica e punicdo que os professores, colegas e pais
fazem sobre a competéncia e eficacia do aluno na escola, os seus resultados escolares e as
eventuais causas para estes) e (iv) os estados fisiol6gicos e/ou emocionais percebidos como
sinal de vulnerabilidade ou de falta de competéncia pessoal (Bandura 1977, 1994; Nunes,
2008; Usher & Pajares, 2006). No entanto, a informacdo oriunda destas quatro fontes nédo
influencia de forma linear e automatica a autoeficacia do individuo. Sdo os julgamentos e
as interpretacfes da informacdo recolhida, isto é, os seus significados, que determinam o
nivel de autoeficacia. A informagdo sé se torna instrutiva através do processamento
cognitivo e do pensamento reflexivo, existindo fatores contextuais (sociais, situacionais e

temporais) envolvidos nesse processo (Bandura, 1997).

As crengas de autoeficacia produzem um grande efeito no comportamento escolar do
aluno e este € observdvel de quatro formas distintas: (i) na selecdo das atitudes e
comportamentos escolares, pois o aluno aproxima-se mais de atividades que se
identifiqguem com as suas competéncias, desviando-se das tarefas em situacGes adversas;
(i) no esforco que despende numa qualquer atividade, bem como o tempo de investimento
quando exposto a contrariedades; (iii) nos pensamentos e manifestacbes emocionais face a
tarefas dificeis e (iv) no comportamento escolar pois as crencgas positivas contribuem para

0 éxito escolar e este prepara os alunos para novos desafios na sua realizagdo escolar
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(Bandura, 1997). A investigagdo indica que alunos mais autoeficazes trabalham mais,
persistem mais, mesmo quando encontram adversidade, tém mais otimismo e menor
ansiedade e, consequentemente, tém melhores resultados (Bandura, 1989, 1991; Coimbra
& Fontaine, 2010).

2.2 Autoconceito

O autoconceito é um dos construtos motivacionais mais estudados em Psicologia.
Faria e Fontaine (1990), partindo do modelo proposto por Marsh e Shavelson, numa
perspetiva integradora, definiram-no, em termos gerais, como a "percepcao que 0 sujeito
tem de si proprio”, e, em termos especificos, “o conjunto de atitudes, sentimentos ¢
conhecimento acerca das capacidades, competéncias, aparéncia e aceitabilidade social
proprias” (p. 98). O autoconceito, construto estruturado, multifacetado, organizado
hierarquicamente (no seu topo encontra-se o0 conceito geral de si proprio que se divide em
autoconceito academico e ndo académico), estavel, avaliativo e diferenciavel, e cujo
desenvolvimento se faz no sentido da diferenciagé@o das suas facetas, sofre influéncias das
experiéncias que ocorrem nos diversos contextos e, por sua vez, influencia o
comportamento e a acdo dos individuos (Faria & Fontaine, 1990; Fontaine, 1991).

Na aplicabilidade do construto ao contexto escolar, Antunes (2006) diferencia o
autoconceito contingente (percecdo de competéncia associada aos resultados obtidos) do
autoconceito independente (perce¢do do valor de si préprio e competéncia académica
independente dos resultados escolares). Um aluno com um autoconceito contingente tende
a centrar-se mais nos resultados, a comparar-se com 0S outros e a evitar situacdes em que
se possa confrontar com 0 insucesso. Por sua vez, um aluno com um autoconceito
independente tem uma autoestima e autoconceito global mais estavel, autoconfianca nas
suas capacidades e é motivado para a realizacdo escolar. As duas dimensbes do
autoconceito sdo ortogonais: o desejo de ser o melhor aluno pode coexistir com o
sentimento de ser bom aluno independentemente da obtencdo de resultados menos bons.

A associagdo entre autoconceito e autoeficacia e a influéncia que tém no rendimento
escolar é inequivoca (Pajares & Schunk, 2001; Pina Neves, 2007; Pina Neves & Faria,
2005; Pina Neves & Faria, 2009), 0 mesmo ndo acontecendo no que se refere a causalidade
entre os dois construtos. A autoeficacia pode ser vista como uma dimensdo do autoconceito

mas distingue-se dele dado que o autoconceito integra descricOes e avaliagdes acerca da
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competéncia pessoal e a autoeficdcia integra essas descrices e avaliagbes com

informacdes sobre a tarefa (Pina Neves & Faria, 2009).

2.3 AtribuigGes, dimensdes causais e estilos atribucionais

No ambito das representacdes do self sobre o mundo, este estudo focaliza-se nas
situacbes de sucesso e de insucesso em contextos de realizacdo, nomeadamente nas
representacdes subjetivas acerca dos fatores que os formandos utilizam para explicar 0s
resultados escolares (causas), no processo de procura e identificacdo de relacOes
(atribuicbes causais), na interpretacdo e reflexdo sobre as causas atribuidas, suas
carateristicas e as suas consequéncias (dimensdes causais) e no modo como,
habitualmente, explicam os resultados da sua realizacdo, sejam eles sucessos ou fracassos
(estilos atribucionais) (Pina Neves, 2007).

Partindo da perspetiva atribucional (Weiner, 1979, 1985) assumiu-se a existéncia de
varios tipos de causas para explicar os resultados escolares: capacidade, esforco,
carateristicas da tarefa, fatores motivacionais, ajuda e o apoio dos outros, carateristicas do
professor, condi¢des de realizacdo da tarefa, estados emocionais associados a realiza¢do da
tarefa e o0 estado de saude. E seguindo a proposta do autor, consideraram-se as trés
dimens@es principais das explicagdes causais em que cada uma representa um continuo
bipolar: (i) o locus de causalidade, (ii) a estabilidade temporal e (iii) a controlabilidade. As
causas podem ser classificadas respetivamente em internas/externas, estaveis/instaveis ao
longo do tempo e controlaveis/incontrolaveis. Por fim, teve-se em conta os estilos
atribucionais: (i) estilo atribucional ego-defensivo (atribuicdes de uma causalidade interna
e controlavel aos sucessos e de uma causalidade externa e incontrolavel aos insucessos);
(i1) estilo contra defensivo (atribuicOes externas dos sucessos e internas dos insucessos e
percecdo global de incontrolabilidade); (iii) externalidade global (atribui¢bes externas para
0 sucesso e fracasso ambas incontrolaveis) e (iv) estilo internalidade global (causas

internas e controlaveis pelo préprio).

Aplicado a realizacdo em contexto escolar, o processo atribucional esta representado
sob a perspetiva de uma sequéncia, na qual as atribui¢des e dimensdes causais surgem ao
centro entre um conjunto de antecedentes e outro de consequentes, assumindo um papel

mediador na motivacdo para a realizacdo futura. Este processo desencadeia-se apds o
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confronto com um determinado resultado que pode ser percebido como sendo positivo,
gerando afetos dependentes do resultado. A partir daqui, inicia-se um processo de
exploracdo causal, que é influenciado por uma série de antecedentes causais que
influenciam a procura e a identificacdo das causas que os alunos pensam estar na base dos
seus resultados. A autoeficacia é um antecedente neste processo de exploracéo causal®. As
causas atribuidas sdo, seguidamente, classificadas e interpretadas em fungéo das dimensdes
causais, produzindo esta interpretagdo consequéncias psicologicas, ao nivel cognitivo e
afetivo. Estas consequéncias, em conjunto com as emog¢des mais primarias dependentes do
resultado, vdo determinar o comportamento e a agdo futura, influenciando a qualidade da
realizacdo, a escolha e o evitamento de determinados tipos de tarefas, a intensidade da
concretizacdo das acdes, a persisténcia ou a desisténcia perante resultados negativos ou
obstaculos e, em ultima instancia, a motivacdo para a realizacdo (Pina Neves, 2007). Mas
se é verdade que as atribuicdes influenciam o comportamento motivado futuro, também é
verdade que as atribuigdes variam em funcdo do proprio nivel de motivacdo para a

realizacdo (Fontaine, 1986).

A autoeficécia académica e as atribuicdes causais vao-se construindo de acordo com
0s resultados anteriores e as experiéncias de sucesso e de insucesso, fornecendo
informacBes sobre as situacdes de realizacdo e sobre a capacidade dos alunos para agir,
gerir e lidar com essas situacdes de realizacdo (Pina Neves & Faria, 2007). Assim, cada
aluno, ao interpretar os resultados escolares atribuindo-lhes causas, esta, simultaneamente,
a procurar compreendé-los e a prever o seu comportamento futuro. Perante um sucesso
tenta manter o mesmo quadro de causas de forma a reproduzir o mesmo resultado (procura
do sucesso) e face a um fracasso, intervém sobre as causas de modo a criar condi¢fes mais
propicias a obter resultados mais positivos no futuro (evitamento do fracasso) (Fontaine,
1986; Pina Neves, 2007).

Em suma, no que respeita a relacdo entre as atribuicdes causais e a autoeficacia
constata-se que as atribui¢des causais influenciam a motivacdo e o desempenho escolares,
nomeadamente através do papel mediador que assumem as expectativas de autoeficacia
(Bandura, 1994, 2001). A proposito Pina Neves e Faria (2007) sintetizam dados de

! Os restantes antecedentes referem-se a informacdes acerca das situacdes de realizacéo, informacdes sobre a
realizacdo pessoal e a realizagdo dos outros na mesma situagdo, as interpretacbes dos outros sobre a
realizacdo e sobre os resultados, a vivéncia anterior de sucessos e de fracassos, o tipo de causas
habitualmente utilizadas (estilo atribucional), as necessidades de protecdo pessoal (viés heddnico) e o
esquema causal.
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diversos estudos que confirmam que as expectativas de eficacia dos alunos se formam
através das percecOes de competéncia pessoal, isto é, do autoconceito, das caracteristicas
especificas da situacdo, das causas atribuidas as realizacdes escolares e do modo como as
classificam em dimensoes.

Procurar-se-a de seguida, perceber a interrelagdo entre autoeficicia, autoconceito e
atribuicBes causais, conceitos até aqui abordados de uma forma ainda pouco integrada,
privilegiando-se, para esse efeito, a proposta de Pina Neves (2007).

No modelo integrador aplicado ao contexto escolar elaborado por Pina Neves (2007),
por um lado, o autoconceito influencia positivamente a formagdo de expectativas de
autoeficécia académica que se formam em funcdo da percecdo que cada um tem acerca da
sua competéncia para realizar bem num contexto especifico. Deste modo, 0 autoconceito
influencia a formacdo do construto de autoeficacia, bem como das expectativas que lhe
estdo subjacentes. Por outro lado, quanto a relacdo entre autoeficacia e atribui¢fes causais,
0 modelo assume que as expectativas de eficacia sdo influenciadas pelo tipo de causas
atribuidas ao sucesso e ao fracasso, bem como pelo modo como classificam essas causas
em dimensdes. Para além disso, preconiza uma relacdo direta entre o autoconceito e as
atribuicBes e dimensfes causais, pois as percecdes sobre si proprio e sobre a competéncia
pessoal influenciam o modo como sdo explicados os resultados da realizacdo,
principalmente quando a estes sdo atribuidos causas relacionadas com a capacidade e o
esforco.

Como facilmente se entende este modelo integrador reflete a relagdo entre os trés
construtos motivacionais abordados neste estudo e entre estes e a realizagdo escolar. Em
sintese a autoeficacia, autoconceito e atribui¢cbes causais parecem muitas vezes estar “na
base do investimento vs. desinvestimento dos alunos nas tarefas escolares, (...) dos seus
sucessos Vs. fracassos (...) influenciando a opg¢do por determinado tipo de tarefas, a
escolha de certas estratégias de realizacdo, a reaccdo perante situacBes adversas, a
resiliéncia perante o fracasso, a prossecucao de objectivos e, também, a obtencdo do
sucesso” (Pina Neves, 2007, p. 12).

2.4. Autoeficacia, autoconceito e atribuicdes causais: relagdo com o desenvolvimento

vocacional
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Apresenta-se de seguida a teoria do desenvolvimento vocacional de Lent e al. (1994,
1996, 2002) que assume um conjunto de proposi¢des explicativas do desenvolvimento e do
comportamento vocacional, que incorporando 0s mecanismos de autorregulacdo no estudo
do desenvolvimento vocacional (Vieira, 2008).

Esta teoria esclarece os processos dindmicos e 0s mecanismos envolvidos no
desenvolvimento de interesses de carreira e académicos, nos processos de escolha de
carreira e nos desempenhos obtidos, desenhando trés modelos: Modelo de
Desenvolvimento dos Interesses, Modelo das Escolhas e Modelo do Desempenho. Embora
assuma o papel preponderante que a cogni¢do tem como regulador do comportamento, a
teoria ndo esquece que os alunos se constroem ativamente na relagdo com o mundo, ao
mesmo tempo que constroem significados sobre o proprio mundo. Sendo produtos também
sdo produtores do seu ambiente, isto €, dos seus projetos vocacionais (Bandura, 2001,
20064a).

Dado que no Modelo das Escolhas as crencas de autoeficicia e as expectativas de
resultados, que se formam a partir das experiéncias de aprendizagem, tém uma forte
relevancia no processo de desenvolvimento de interesses de carreira e nas escolhas
vocacionais, que sdo objeto de especial atengdo neste estudo, descreve-se de seguida o
mesmo em maior detalhe, articulando-o, sempre que relevante, com o Modelo de
Desenvolvimento dos Interesses.

Com efeito, os estudos confirmam que quanto maior é o nivel de autoeficacia dos
alunos mais numerosas sdo as opcdes de carreira, maior é o interesse revelado pelas
mesmas, melhor se preparam educacionalmente para as atividades ocupacionais e maior é
0 seu sucesso (Bandura 1994, 2006a). As crencas de autoeficacia assumem uma influéncia
direta no processo de escolha e afetam o desenvolvimento dos interesses e objetivos
(Hackett, 1995). Nas palavras de Coimbra e Fontaine (2010) “Ainda que estas crencas de
autoeficacia ndo correspondam milimetricamente a realidade, s&o elas que vdo guiar as
nossas escolhas, determinando a seleccdo das areas profissionais que vamos considerar

como plausiveis” (p.6).

O Modelo das Escolhas preconiza a existéncia de variaveis que antecedem a
formacéo da autoeficacia e das expectativas de resultado e que influenciam o processo de
escolha. S&o trés os fatores que influenciam esse processo: (i) pessoais, (ii) contextuais e
(iii) experienciais ou de aprendizagem (Lent et al. 1994, 1996, 2000, 2002). A escolha de

uma carreira recebe assim a influéncia de variaveis pessoais que podem ser as
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predisposicOes genéticas, 0 sexo, a etnia, as condi¢cbes de saude e as carateristicas de
personalidade. E também influenciada pelas condi¢Bes contextuais, ou seja, pelas
estruturas de oportunidade, os sistemas de suporte e de barreiras e 0s processos de
socializacdo. As variaveis pessoais e contextuais adquirem significado na relacdo
bidirecional entre a pessoa e o contexto e influenciam-se mutuamente podendo fortalecer
ou enfraquecer a relagdo entre as crengas de autoeficicia, os interesses e as acdes
implementadas na escolha de carreiras. Por fim, os aspetos experienciais ou de
aprendizagem, descritos inicialmente por Bandura (1977, 1994), sdo as fontes de
informacgdo de autoeficdcia e de expectativas de resultado atraveés dos quais estas sao
adquiridas e modificadas. Para Vieira (2008) estas experiéncias de aprendizagem podem
ser equivalentes as atividades de exploracéo vocacional.

O processo de escolha é dividido em trés componentes processuais: (i) a definicdo de
objetivos de escolha entre as areas de interesse vocacional; (ii), as acBes para a
implementar as escolhas e (iii) as consequéncias dos desempenhos subsequentes (sucessos
ou fracassos) que afetam de uma forma continua o futuro comportamento vocacional (Lent
et al. 1994, 1996, 2002).

Em primeiro lugar, as crencas de autoeficicia e as expectativas de resultados
exercem influéncia conjunta sobre os interesses, os quais influenciam os objetivos
autopropostos e que contemplam intencBes, planos ou aspiracBes de prosseguir um
determinado percurso vocacional. Os objetivos vocacionais claros, especificos,
subdivididos em metas, temporalmente proximos das acdes que se pretendem desenvolver,
estabelecidos publicamente, implicando compromisso e investimento, sdo aqueles que
melhor guiam o comportamento (Vieira, 2008).

A formacao dos interesses € um processo dinamico que ocorre ao longo do ciclo vital
a partir das percecdes de autoeficacia e das expectativas de resultado. Os interesses,
entendidos como o padrdo de gostos que os individuos tém face a vérias profissbes e
atividades relevantes para a carreira, promovem o envolvimento em atividades vocacionais
e de desenvolvimento de competéncias. Ao longo da vida através do desempenho de varias
atividades potencialmente relevantes do ponto de vista vocacional, isto €, experiéncias de
exploragdo do investimento vocacional, da modelagem e da persuasdo verbal, os
individuos melhoram as suas competéncias, desenvolvem um padrdo pessoal de
desempenho, criam um sentido de eficacia pessoal para determinadas tarefas e adquirem
expectativas em relacdo aos seus desempenhos. Para 0s autores, os individuos, ao longo da

vida e através da relacdo que estabelecem com a formacdo e trabalho, também se
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confrontam com novas percecOes de si acerca das suas capacidades, entendidas como
atributos dindmicos do self, prevendo mudancas no autoconceito (Lent et al. 1994, 1996,
2002).

No dominio vocacional, segundo Super (1980), o autoconceito refere-se a avaliacdo
pessoal que o individuo faz das suas aptid@es, interesses, valores e escolhas e ao modo
como estes fatores se organizam nas suas diferentes areas de vida. Traduz-se no conjunto
de crencas que cada um tem relativamente a si proprio, sendo o autoconceito vocacional
uma das componentes do sistema do autoconceito. Este refere-se ao conjunto de atributos
pessoais que o individuo considera vocacionalmente relevantes, sejam esses referidos ou
ndo como preferéncias vocacionais. Os projetos de vida requerem um padréo especifico de
caracteristicas vocacionais e o0s individuos sdo qualificados para uma variedade de
profissbes, consoante as suas caracteristicas vocacionais mais preeminentes, isto €, 0 seu
autoconceito vocacional. A implementacdo do autoconceito vocacional em papéis de
trabalho envolve uma sintese e compromisso entre fatores individuais e sociais (Savickas,
2002). Também para Gottfredson (1981), o autoconceito assume um importante papel nas
escolhas de carreira ja que os individuos procuram profissdes ou empregos compativeis
com as imagens que tém de si mesmos, ou seja, com 0 seu autoconceito.

No Modelo de Desenvolvimentos dos Interesses € previsivel que os individuos
construam interesses estaveis por uma determinada atividade quando se sentem capazes
para a desempenhar (autoeficicia) e quando conseguem antecipar os resultados positivos
(expectativas de resultados). Esses interesses promovem determinados objetivos para a
realizacdo de atividades, o que aumenta a probabilidade de escolha e realizacdo das
mesmas. As atividades podem conduzir a desempenhos de sucesso ou fracasso, 0 que
fornece a informacdo para reavaliar as fontes de autoeficacia e as expectativas de
resultados e assim, consolidar ou reformular os interesses, objetivos, e as escolhas.

No processo de formacdo dos interesses, as expectativas de resultados podem ser
diretamente influenciadas pela autoeficacia, pois os individuos preveem alcancar bons
resultados em tarefas nas quais se avaliam competentes (Bandura, 1986). Para além disso,
as expectativas de resultados podem afetar os objetivos das atividades diretamente e
indiretamente através dos interesses dado que o desenvolvimento de objetivos de
envolvimento em determinadas atividades se deve aos interesses por estas atividades e as
recompensas antecipadas. As expectativas de resultados contribuem ainda diretamente para
a escolha pratica de determinada atividade. Este modelo explica ainda que a autoeficacia e

as expectativas de resultados exercem influéncia direta nos objetivos e nas escolhas das
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atividades e que a autoeficicia contribui diretamente para o nivel de desempenho
conseguido.

A segunda componente processual do processo de escolha refere-se as acdes para
concretizar os objetivos e que levam entdo a determinadas realizacdes e desempenhos.
Nesse ponto, h& que se destacar a distingdo entre as intengdes de escolha (objetivos) e as
escolhas realizadas. Relembrando os fatores contextuais que influenciam o processo de
escolha, um formando pode ter intengdes de escolha que podem ndo chegar a converter-se
em acdes (Lent et al., 2000). Também Gottfredson (1981) afirma que o investimento
vocacional (que designa por compromisso) se circunscreve ao equilibrio entre as
necessidades, os desejos e as aspiragcdes e aquilo a que se pode aceder do ponto de vista
social, isto é, a articulacdo entre as capacidades individuais e as oportunidades.

No contexto nacional, ha indicadores que apontam para o facto de que, apesar de as
atribuicbes causais ndo exercerem efeitos diretos significativos nas atitudes de
planeamento de carreira, na verdade exercem um efeito direto significativo sobre a
perspetiva temporal de futuro, a qual revelou ser um determinante importante no
planeamento e na exploracdo da carreira. Deste modo, os individuos ao refletirem sobre as
suas experiéncias desenvolvem um estilo atribucional relacionado com a tomada de
deciséo na carreira, podendo este estilo atribucional ser otimista (definido por atribuicGes
internas, controlaveis e instaveis) ou pessimista (definido por atribui¢bes externas, ndo
controlaveis e estaveis). A no¢do de controlo pessoal sobre o sucesso na carreira exerce
uma influéncia direta sobre a forma como os formandos perspetivam o futuro, sendo um
fator que se assume como decisivo para se iniciar 0 processo de planeamento e exploragao
vocacional. As crengas atribucionais parecem, portanto, estar na base de uma rede de
interacdes importantes para o desenvolvimento vocacional (Janeiro, 2011).

Na terceira componente processual, os resultados dos desempenhos irdo ajudar na
reavaliacdo das fontes de autoeficacia e expectativa de resultados, e assim consolidar ou
reajustar os comportamentos de escolha (Lent et al, 1994, 1996, 2002).

Teixeira (2007, 2008, 2009) reune um conjunto de pesquisas hacionais que
confirmam os dados da literatura ao apontarem para a forte relacdo entre os resultados
escolares, as crengas de capacidade no sucesso académico e a cristalizacdo dos interesses,
sendo esta relacdo mais intensa quando se trata dos conteudos cientificos e de disciplinas
como a matematica, a fisica e a quimica. Ha, portanto, indicadores de que 0s interesses se

desenvolvem com base no desempenho escolar e que os interesses e as crencas de eficacia
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estdo associados aos resultados escolares. Esta relacdo entre as experiéncias, a
aprendizagem e a formacdo dos interesses é normalmente expressa nos niveis de aspiragdo
profissional e nas preferéncias vocacionais. Os estudos com amostras portuguesas
demonstram também que a autoeficacia estd associada aos projetos, as escolhas
academicas, nomeadamente as dos cursos gerais e tecnolégicos embora as escolhas dos
agrupamentos sejam mais influenciadas pelos interesses. Da mesma forma, as crengas de
capacidade no sucesso académico, 0s interesses e 0s resultados escolares sao uma das
variaveis mais influentes nas escolhas e no desempenho dos estudantes.

Estudos recentes realizados em contextos multiculturais (Lopes, 2010; Lopes &
Teixeira, 2012) comprovam o significado das crengas de capacidade nos comportamentos
em contexto educativo, quer na vertente académica quer na vertente vocacional da
construcdo dos projetos vocacionais. Os dados sugerem uma relacdo positiva entre as
crencas e 0s projetos futuros, bem como entre as crencas e a avaliagdo pessoal do
desempenho uma vez que os alunos com planos mais ambiciosos possuem mais confianca
no seu desenvolvimento de carreira e 0s que possuem avaliacBes mais positivas do seu
rendimento escolar confiam mais nas suas capacidades para 0 sucesso académico e

também nos seus recursos e nos seus planos para o futuro.

3. O curso de educacdo e formacdo de jovens e o desenvolvimento vocacional:

estudo de caso

A base construtivista e ecoldgica de que parte este estudo levou o investigador a
indagar se a “escola”, e mais especificamente um CEF, poderia constituir-se como um
ambito privilegiado na promocdo de experiéncias potenciadoras e facilitadoras de
desenvolvimento vocacional através da exploracdo reconstrutiva dos investimentos
(Campos & Coimbra, 1991). Trata-se, na verdade, de um contexto no qual é possivel
desenvolver uma multiplicidade de experiéncias, para além das que sdo do dominio dos
profissionais de orientacdo, a decorrer na sala de aula, com os pares, com a comunidade e
com o mundo do trabalho, que de uma forma sistematica e intencional parecem poder
promover o desenvolvimento vocacional (Parada, Castro & Coimbra, 1997), influenciando

as crencas de autoeficacia, o autoconceito e os estilos atribucionais.
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A criagdo do CEF de servico de mesa ocorreu depois de um levantamento de
necessidades efetuado junto dos alunos identificados pelos conselhos de turma no final do
2.° periodo do ano letivo 2010/2011. Esses alunos participaram num processo de
orientacdo vocacional da responsabilidade do Servico de Psicologia e Orientagdo com vista
a construcao de projeto(s) vocacional(ais).

De acordo com os normativos (Despacho Conjunto n.° 453/2004 de 27 de Julho) o
CEF é de tipologia 2, tem a duracdo de 2109 horas, distribuidas ao longo de dois anos
letivos e permite a dupla certificacdo: escolar (9.° ano) e profissional (nivel Il de
qualificacdo). A sua saida profissional é de empregado de mesa, tal como definido pela
entidade regulamentadora® e organiza-se em quatro componentes de formagdo®. Os
conteidos a lecionar, as competéncias a desenvolver e as metodologias a utilizar
encontram-se definidos no Referencial de Formacdo da responsabilidade do IEFP (IEFP,
2007) e nos Programas da DGFV (Direcdo Geral de Formacdo Vocacional, 2005a, 2005b,
2005c, 2005d, 2005¢, 2005f, 20059, 2006).

Reflete-se de seguida sobre as orientagdes metodoldgicas do curriculo enunciado do
CEF relativamente as diferentes componentes, tendo em atencdo os constituintes das
estratégias de exploracdo reconstrutiva promotoras de desenvolvimento vocacional
descritos no ponto 1 do presente capitulo.

Analisando de uma forma mais especifica cada uma das componentes da formacéo,
nas disciplinas da componente de formacdo sociocultural e cientifica sdo privilegiadas
metodologias ativas e participativas que incluem trabalhos de projeto, estudos de caso,
portefdlios de aprendizagem, simulacdes, debates, entrevistas, visitas de estudo, atividades
cooperativas e contacto com profissionais (Dire¢do Geral de Formacao Vocacional, 2005a,
2005b, 2005c, 2005d, 2005e, 2005f, 20059, 2006). Este ponto sugere um compromisso na
participacdo ativa dos formandos através da realizacdo de experiéncias reais. Os portefolios

parecem pertinentes ao nivel da integracdo cognitiva, afetiva e comportamental ja que

> 0 empregado de mesa é o profissional, que no respeito das normas de higiene e seguranca,
organiza/prepara o servico de restaurante, acolhe e atende os clientes, efetua o servi¢o de mesa, aconselhando
na escolha de pratos e bebidas, executa servicos especiais e procede a faturacdo do servigo prestado em
estabelecimentos de restauracéo e bebidas, integrados ou ndo em unidades hoteleiras (IEFP, 2007).

* Cada uma das componentes integra as seguintes disciplinas: componente de formacéo sociocultural -
Lingua Portuguesa, Inglés, Tecnologias da Comunicacdo e Informacdo, Higiene, Salde e Seguranga no
Trabalho, Cidadania e Mundo Atual e Educagdo Fisica; componente de formacdo cientifica - Francés e
Matematica Aplicada; a componente de formacéo tecnoldgica - Servico de cafetaria, balcdo e atendimento na
restauracdo, Servico de mesa e bar na restauracdo e hotelaria e Servigos especiais de mesa e, finalmente

componente pratica - formagao em contexto de trabalho.
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contemplam diarios de aprendizagem, planos de desenvolvimento individual, registo de
objetivos pessoais, significativos e exequiveis, listagem de dificuldades, listagem de
estratégias a desenvolver e de recursos a utilizar, registo sistematico do grau de consecucéo
dos objetivos definidos e (re)definicdo de estratégias em funcdo da avaliacdo feita
(América, Salgado & Coimbra, 1992; Campos, 1992; Campos & Coimbra 1991; Coimbra,
Campos & Imaginario, 1994).

Relativamente as disciplinas da componente tecnoldgica as orientacdes sdo de que as
praticas formativas devem conduzir ao desenvolvimento de competéncias profissionais,
pessoais e sociais através de meétodos participativos que posicionem os formandos no
centro do processo de ensino-aprendizagem e fomentem a motivagdo para continuar a
aprender ao longo da vida. Devem, neste ambito, ser privilegiados os métodos ativos, que
reforcem o envolvimento dos formandos, a autorreflexdo sobre o seu processo de
aprendizagem, a partir da partilha de pontos de vista e de experiéncias no grupo, e a
corresponsabilizacdo na avaliagio do processo de aprendizagem. E aconselhada a
dinamizacdo de atividades didaticas baseadas em demonstracfes diretas e indiretas, tarefas
de pesquisa, exploracdo e tratamento de informacdo, resolucdo de problemas concretos e
dindmicas de grupos. A equipa formativa assume um papel fundamentalmente orientador e
facilitador das aprendizagens, traduzido numa intervencdo pedagdgica diferenciada no
apoio e no acompanhamento da progressdo de cada formando (IEFP, 2007). Assim, ao
nivel da componente tecnoldgica, as orientacdes metodologicas mencionam a existéncia de
relacOes interpessoais significativas ao nivel dos pares e da equipa formativa que combina
0 apoio com o desafio e que emite mensagens sobre as realizagcdes dos formandos que
funcionam como fontes de avaliacdo das capacidades. E também enfatizada a participacéo
ativa dos formandos, através de experiéncias de exploracdo direta e indireta que incluem o
role-play E também o role-taking e ainda a observacdo dos pares. Estas experiéncias sao
ocasides de exploracdo das crencas do self ao nivel da percecdo pessoal de competéncia.
Por fim, a autorreflexdo parece associar-se a integracdo cognitiva, afetiva e
comportamental das experiéncias vividas necessaria para novos investimentos (América,
Salgado & Coimbra, 1992; Campos, 1992; Campos & Coimbra 1991; Coimbra, Campos &
Imaginario, 1994).

Na componente préatica as orientagdes metodoldgicas salientam o estagio como uma
atividade privilegiada de exploragdo do investimento vocacional na medida em que
possibilita o contacto com o mundo profissional, fomentando um maior conhecimento de si

proprio e do mundo do trabalho através do exercicio de um papel real num contexto real.
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Para além disso, esta experiéncia pode também atuar como uma fonte de autoeficacia dado
que permite tanto experiéncias de aprendizagem direta como a aprendizagem por
observacao. Com efeito, o estagio possibilita que o formando vivencie experiéncias diretas
de mestria e sucesso em atividades profissionais bem como a aprendizagem vicéria através
da observacdo do desempenho de outros profissionais (Bandura, 1977, 1994).
Adicionalmente, a experiéncia de estagio podera influenciar os objetivos vocacionais no
sentido da sua clarificacdo (Vieira, Caires & Coimbra, 2011).

Pelo exposto parece, portanto, poder concluir-se que, pelo menos no plano do
curriculo enunciado, presente nas orientacbes metodoldgicas relativas ao CEF nas suas
diferentes componentes, se encontram condicBes para, sob varias perspetivas, e a julgar
pela forma como correspondem aos constituintes essenciais das estratégias de exploracao
reconstrutiva do investimento inerentes ao ocorra desenvolvimento vocacional Ameérica,
Salgado & Coimbra, 1992; Campos, 1992; Campos & Coimbra 1991; Coimbra, Campos &
Imaginério, 1994), a potenciagdo qualitativa dessa dimensdo de desenvolvimento.
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Capitulo 11 - Plano de investigagéo

1. Objetivos do estudo

O presente estudo teve como principal finalidade estudar os seguintes construtos
motivacionais: (i) crengas de autoeficacia para autorregular a aprendizagem associadas as
percecdes de instrumentalidade da autorregulacdo da aprendizagem e as crengas de
autoeficacia vocacional, (ii) autoconceito académico contingente e independente dos
resultados escolares e (iii) atribui¢des causais, dimensdes causais e estilos atribucionais.
Estas dimensdes foram avaliadas no inicio e no fim do CEF com vista a identificagdo de
possiveis mudancas ocorridas ao longo do processo de formacéo tendo sido, igualmente,
relacionadas com as experiéncias de exploracdo do investimento vocacional
proporcionadas pela frequéncia do CEF, tendo em vista a determinacdo do contributo
destas experiéncias em termos motivacionais e, consequentemente, nos resultados
escolares.

Mais concretamente salientam-se 0s seguintes objetivos especificos:

1. Explorar em que medida o curso CEF de servigo de mesa se constitui como
contexto favoravel a experiéncias de exploracdo do investimento vocacional dos
formandos procurando compreender se, por essa via, influencia: (a) o processo de
(trans)formacdo das crencas de autoeficacia (também vocacional) dos jovens, (b) o

desenvolvimento dos seus interesses e a natureza das suas escolhas vocacionais futuras.

2. Perceber se a frequéncia do curso CEF de servico de mesa estd associada a
mudangas no que se refere: (a) a possiveis reconfiguragdes do autoconceito académico dos
formandos em funcdo dos resultados obtidos em termos de realizacéo escolar; (b) ao modo
como os formandos conceptualizam, do ponto de vista causal, o seu (in)sucesso

académico.

3. Analisar a situacdo especifica de formandos que representam casos contrastantes

em termos de progressdéo no curso, procurando identificar quais as caracteristicas
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diferenciadoras do perfil de cada um relativamente as dimensdes avaliadas (i.e.,
autoconceito, crencas de autoeficécia, expectativas de resultados, atribuicdes e estilo causal

e objetivos/escolhas vocacionais).

2. Metodologia

2.1 Participantes

Participaram neste estudo 15 formandos do CEF de servico de mesa* de um
Agrupamento Vertical de Escolas do concelho da Maia e 12 formadores.

Os formandos tém idades compreendidas entre os 13 e os 17 anos (M=14,6;
DP=0,98), sendo sete do sexo feminino (46,7%) e oito do sexo masculino (53,3%). A
escolaridade de acesso varia entre 0 6.° ano (13,3%), o 7.° ano de escolaridade (73,3%) € a
frequéncia do 8.° ano sem aproveitamento (13,3%). Todos, com excecdo de um(a)
formando(a), frequentaram a escola no ano letivo anterior, encontrando-se esse(a) em
situacdo de abandono escolar. Relativamente ao Ultimo ano em que estiveram
matriculados, 11 formandos ficaram retidos (73,3%) e quatro transitaram de ano (26,7%),
sendo o numero de anos de retencdo ao longo do percurso escolar variavel entre 0os 2 e 0s 4
anos (M=2,4; DP=0,63). Ha formandos que apresentam necessidades educativas especiais
de carater cognitivo (20%) e todos, com excec¢do de um, beneficiam de acdo social escolar.
Ao longo deste estudo trés formandos sairam do CEF (dois deles devido a mudanca de
escola por alteracdo da residéncia do agregado familiar e o outro dado o cumprimento dos
18 anos de idade que define a escolaridade obrigatéria). Foram considerados na
apresentacdo dos resultados e sua discussao os 12 formandos que frequentaram o CEF até
ao final, incluindo 2 formandos que ndo realizaram a componente préatica do curso (cf.
Anexo 1 e Anexo 10).

* Recorda-se que, de acordo com os normativos (Despacho Conjunto n.° 453/2004 de 27 de Julho) o CEF é
de tipologia 2, tem a duracdo de 2109 horas, distribuidas ao longo de dois anos letivos e permite a dupla
certificacdo: escolar (9.° ano) e profissional (nivel 1l de qualificacdo). A saida profissional é de empregado de
mesa, tratando-se de um curso cujas orientagdes metodoldgicas estdo definidas pelo IEFP (2007) e pela
DGFV (2005a, 2005b, 2005c, 2005d, 2005e, 2005f, 2005g e 2006). Segue uma estrutura curricular que se
organiza em quatro componentes de formag&o: sociocultural, cientifica, tecnoldgica e prética.
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Relativamente aos formadores, 8 sdo do sexo feminino (63,3%) e 4 do sexo
masculino (33,3%). Um dos formadores é também diretor de turma/coordenador de curso.
Todos a excecdo de 4 formadores fazem parte do Quadro de Escola, sendo desses 3
contratados para lecionar as disciplinas da componente de formacdo tecnoldgica e
responsaveis pelo acompanhamento da formacdo em contexto de trabalho (cf. Anexo 1).
Os formadores participaram num grupo de discussdo centrado na percecdo que 0S
formadores tém sobre os formandos, sobre as crencas de autoeficacia e sobre as atribuicdes
causais destes e foram convidados a preencher dois instrumentos utilizados neste estudo,
isto é, 0o Registo de Progressdo do(a) Formando(a) e o Registo de Orientacdes

Metodoldgicas.

2.2 Instrumentos de recolha de dados

Seguidamente enumeram-se e apresentam-se 0s instrumentos usados na investigacgéo,
a saber: (i) Ficha de dados pessoais e escolares; (ii) Questionarios aos formandos que inclui
0 Questionario de Atribuicdes e Dimensdes Causais (QADC) (Pina Neves, 2007; Pina
Neves & Faria, 2008), o Questiondrio de Autoeficacia e Instrumentalidade para
Autorregulacdo da Aprendizagem (QAEIARA) (Castro, 2007; Lourenco, 2007) e o
Questionario de Autoconceito Académico (QACA) (Antunes, 2006); (iii) Guido do grupo
de discussdo com os formadores; (iv) Guido de entrevista inicial aos formandos (Pina
Neves, 2007); (v) Guido de entrevista final aos formandos; (vi) Registo individual de
avaliacdo; (vii) Registo de progressdo do(a) formando(a) e (viii) Registo de orientagcdes

metodoldgicas (cf. Anexo 2).

Relativamente a sua construcdo, apesar de esta investigacdo recorrer a instrumentos
de avaliagdo dos construtos motivacionais ja utilizados noutras investigagdes nacionais e
com qualidades psicométricas comprovadas (Antunes, 2006; Castro, 2007; Lourenco,
2007; Pina Neves, 2007; Pina Neves & Faria, 2008), considerou-se necessario efetuar
adaptacdes no QADC, no QAEIARA e no QACA.

No QADC foi apenas considerada a primeira parte do instrumento original (Pina
Neves, 2007; Pina Neves & Faria, 2008), dado que se pretendia conhecer a percecao que 0s
formandos tinham sobre a influéncia de vinte e quatro causas nos seus resultados escolares.

Foi alterada a instrucdo de preenchimento, adaptando-se a do Questionario de AtribuicGes
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(Faria & Fontaine, 1993; Faria, 1995), sendo solicitado aos formandos que indicassem
numa escala de resposta de quatro pontos a influéncia de cada fator nos seus resultados
escolares.

No QAEIARA foi alterada a escala tipo Likert a fim a homogeneizar as op¢oes de
resposta nos questiondrios, facilitando a sua apreensdo por parte dos formandos.
Consequentemente, foi alterada também a instrucdo de preenchimento tendo sido pedido
aos formandos que dissessem em que medida concordavam que se sentiam capazes de
utilizar um conjunto de estratégias na sua aprendizagem e em que medida concordavam
que seria util fazé-lo.

No QACA foi pormenorizada a forma de preenchimento para evitar erros de
compreensdo das instrucdes. Manteve-se a escala de resposta de tipo Likert de quatro
pontos do instrumento original (Antunes, 2006), mas trocando a ordem das alternativas de
resposta para torna-la igual & dos instrumentos anteriores, evitando confusGes no seu
preenchimento.

Depois de adaptados foi definida a ordem de administracdo dos questionarios
(primeiro 0 QADC, depois 0 QAEIARA e, finalmente, o QACA), privilegiando-se
primeiramente uma abordagem mais geral ao avaliar as causas envolvidas nos resultados
escolares, depois uma avaliacdo mais focalizada de uma das causas (as estratégias de
autorregulacdo da aprendizagem) e, finalmente, a avaliacdo do impacto dos resultados no
autoconceito. Foi elaborada uma folha de instrucbes gerais para o conjunto de
questionarios (na qual se enfatizou a confidencialidade das respostas), tendo sido,
igualmente, incluida uma instrucdo propria para cada questionario, de modo a minimizar
possiveis erros de preenchimento. Uma vez que se pretendia basear a entrevista
semiestruturada, a realizar seguidamente, na resposta a estas escalas, foi necessaria a
identificacdo dos formandos.

O Guido do grupo de discussdao com os formadores foi construido com base nas
questdes relativas as percecdes sobre os alunos e sobre as suas estratégias de aprendizagem
presentes no guido da entrevista a professores desenvolvido por Pina Neves (2007). Este
instrumento foi utilizado no grupo de discussédo em que participaram 10 formadores (com
excecao do formador de SEM cuja disciplina foi lecionada no 2.° ano e que no momento da
discussdo ndo estava afeto ao curso) e que teve como objetivo avaliar a percecdo que 0s
formadores tinham sobre os formandos, sobre as crencas de autoeficdcia e sobre as
atribuicBes causais destes. Este instrumento € constituido por 23 questbes tendo sido

acrescentadas 5 novas questdes que se mostraram necessarias para auscultar os formadores
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relativamente ao que consideravam estar na base das crencas de autoeficicia dos
formandos. As restantes foram adaptadas do instrumento original, tendo em consideragéo o
objeto do estudo, isto €, considerou-se o rendimento escolar em geral e ndo apenas o das
disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica como no estudo de referéncia, e também as
carateristicas dos participantes em estudo.

O Guido da entrevista inicial aos formandos foi construido com base no guido da
entrevista a alunos desenvolvido por Pina Neves (2007) e tinha em vista a exploracéo
falada das respostas dadas pelos formandos no QADC e no QACA. Este instrumento foi
utilizado na entrevista inicial aos formandos que teve como temas centrais as causas dos
resultados escolares, as expectativas de autoeficacia e as expectativas de resultado para o
CEF, o autoconceito académico e a caraterizacdo do percurso escolar dos formandos. Deste
modo, foram consideradas as 24 causas que explicam os resultados escolares do
instrumento original (Pina Neves, 2007). Para cada uma das causas foram elaboradas
questBes atraves das quais se procurou aceder as experiéncias e perce¢des dos formandos.
Foram também elaboradas questdes para explorar os significados pessoais subjacentes a
resposta a cada um dos itens que constituem o QACA.

Este guido semiestruturado foi testado atraves da realizagdo de uma entrevista-piloto
na qual se procurou aferir a facilidade de compreensdo do vocabulério utilizado bem como
a adequacao, clareza e a pertinéncia das questdes. A entrevista-piloto foi realizada a um(a)
formando(a) a frequentar uma entidade de ensino profissional do concelho da Maia, com as
mesmas carateristicas dos participantes deste estudo (formando(a) a frequentar o primeiro
ano de um CEF de tipologia 2), ao qual foram aplicados os mesmos trés questionarios
(QADC, QAEIARA e QACA). Com base na informacéo recolhida nessa entrevista-piloto
e no grupo de discussao realizado com os formadores procedeu-se a alguns ajustes no
Guido da entrevista inicial aos formandos. Mais concretamente houve questdes que nao
foram compreendidas pelo(a) formando(a), tendo as mesmas sido reformuladas, tendo
também surgido a necessidade de recolher informacéo sobre as motivacGes associadas ao
ingresso no CEF pelo que foram introduzidas duas novas questbes. Foram também
adaptadas as questdes relativas as causas “O fazer os trabalhos de casa” e “As condigdes
que tenho para estudar em casa” de modo a que refletissem melhor a informagéo
recolhida no grupo de discusséo.

O Guido de entrevista final aos formandos, o Registo individual de avaliagdo, o
Registo de progressdo do(a) formando(a) e o0 Registo de orientacdes metodoldgicas foram

criados de raiz para efeitos da recolha de dados deste estudo.
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O Guido da entrevista final aos formandos é, tal como o da entrevista inicial,
semiestruturado. Para além dos temas gerais que o estruturam, isto é, o processo de escolha
vocacional, crengas de autoeficacia e expectativas de resultados, atribuicdes causais e
autoconceito académico, foram introduzidas questfes personalizadas a cada formando(a),
partindo de informacbes recolhidas aquando da entrevista inicial, permitindo aos
formandos refletirem e compararem os temas em anélise nos dois momentos de avaliagao.
Deste modo, este instrumento utilizado na entrevista final realizada a cada formando(a)
teve como objetivo avaliar no final do CEF as atribuicdes causais dos formandos para 0s
seus resultados escolares, as expectativas de autoeficacia e expectativas de resultados para
0 ano letivo seguinte, as variaveis envolvidas no processo de escolha vocacional
(nomeadamente a influéncia das experiéncias de exploracdo do investimento
proporcionadas pela frequéncia do CEF) e o autoconceito académico.

O Registo individual de avaliagcdo consiste num documento de registo da avaliagcdo
do(a) formando(a) preenchido no final de cada periodo nos Conselhos de Turma pelo
investigador. Foi elaborado a partir dos modelos de registo de avaliacdo do Ministério da
Educacao e contempla os niveis escolares dos formandos no final de cada periodo por ano
de escolaridade, considerando ainda a existéncia de formandos que apresentem
necessidades educativas especiais, dificuldades temporarias ou capacidades excecionais.

O Registo de Progressao do(a) Formando(a) foi concebido a partir de quatro fontes
de informacdo: (i) os itens do QAEIARA convertidos em evidéncias que os formadores
pudessem percecionar na sala de aula (itens 2, 3, 6, 8, 9, 10, 13, 14, 22 e 23); (ii) 0 QADC,
optando-se por selecionar as causas ndo contempladas no QAEIARA associadas aos
resultados escolares de modo a que os formadores pudessem manifestar a sua percecao
quanto aos efeitos das mesmas (itens 1, 4, 5, 7, 11, 12, 15, 16, 17, 18, 19, 20 e 21); (iii) as
informac@es obtidas no grupo de discussdo com formadores, nomeadamente as obtidas na
questdo que solicitava a indicacdo, para a sua disciplina, dos aspetos ou fatores de que
dependeria ter uma boa nota (itens 27 e 28) e (iv) as informacgdes constantes do Plano
Curricular de Turma sobre as competéncias gerais a desenvolver pelos formandos e sobre
os critérios de avaliagdo ao nivel dos conhecimentos/competéncias e atitudes e valores
(itens 24, 25, 26, 29 e 30. Acrescentaram-se 3 itens atraves dos quais se pretendeu
conhecer a percecao dos formandos sobre a utilidade do curso no seu projeto profissional
futuro (itens 31, 32 e 33).

O Registo de orienta¢des metodoldgicas foi construido de acordo com os referenciais

de formacdo de cada disciplina propostos pela DGFV (Direcdo Geral de Formacéo
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Vocacional, 2005a, 2005b, 2005c, 2005d, 2005e, 2005f, 20059, 2006) e pelo IEFP (IEFP,
2007). Pretende dar a conhecer a aplicacdo efetiva em sala de aula de vérias metodologias
de ensino-aprendizagem (e.g. metodologias ativas e participativas como visitas de estudo,
debates, role-play, portefolio de aprendizagem) ou, em alternativa, derivacGes dessas

metodologias.

2.3 Procedimentos de recolha de dados

A recolha de dados foi precedida do contacto com a direcdo do agrupamento para
obtencdo de apoio no estudo, realizado primeiramente de forma pessoal e, posteriormente,
formalizado por escrito através de um pedido de colaboracéo (cf. Anexo 3). Foi solicitada,
por escrito, a autorizacdo da escola e dos encarregados de educacao dos formandos para a
participacdo no estudo. ApOs o0 conhecimento das respostas de consentimento foi
solicitada, pela mesma via, autorizacdo para a gravacdo audio da entrevista (cf. Anexo 3).
Finalmente, os formadores foram convidados também por escrito a colaborar na
investigacdo através da participagdo num grupo de discussdo, do preenchimento de um
registo de progressao para cada formando(a) e de um registo de metodologias (cf. Anexo
3).

Os instrumentos de recolha de dados foram aplicados aos formandos e formadores de
acordo com a planificacdo temporal que se encontra disponivel para consulta no Anexo 4.
A recolha de informacdo junto dos formadores através do grupo de discussdo decorreu
durante um tempo letivo destinado as reunides da equipa pedagogica; teve a duragédo de 70
minutos, foi gravado em audio e um elemento externo a investigacdo, mas conhecedor dos
elementos da equipa pedagogica, registou 0s momentos e 0s responsaveis por cada
intervencdo. As entrevistas iniciais aos formandos decorreram dentro do horario letivo dos
mesmos e as entrevistas finais apds a conclusdo do curso. Antes de a iniciar os formandos
foram informados sobre o objetivo e a conveniéncia da sua gravagdo audio, tendo-se
reforcado a confidencialidade das informacgdes que fossem por eles partilhadas. As
entrevistas iniciais tiveram em media a duracdo de 54 minutos. As entrevistas finais
tiveram uma duracdo média de 12 minutos. A menor duragdo das entrevistas finais
comparativamente as iniciais parece estar associada ao menor nimero de questdes que
faziam parte do guido orientador. Finalmente, a resposta ao Registo de orientagdes

metodoldgicas decorreu na escola individualmente com cada formador(a) em horario
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combinado de acordo com a disponibilidade do(a) mesmo(a). Foi realizado de forma
assistida pelo investigador de modo a que item a item os formadores pudessem colocar ao

investigador todas as davidas e questdes que 0s mesmos Ihes suscitassem.

2.4 Procedimentos de tratamento de dados

No que respeita aos tratamentos e analises estatisticas, foi utilizado o programa SPSS
Statistics Package for Social Sciences - versédo 17.0 para Windows. Tendo em conta o
tracado metodoldgico fundamentalmente qualitativo deste estudo, o recurso ao SPSS
apenas se considerou de interesse para realizar a analise estatistica descritiva dos itens dos
QADC, QAEIARA, QACA, Registo individual de avaliacdo e Registo de progressao do(a)
formando(a) facilitando, assim, a sistematizacdo e agregacdo da informacédo atraves deles
recolhida. N&o foi realizada andlise estatistica inferencial devido ao numero de
participantes deste estudo, o qual ndo permitiria extrair conclusdes para a populagéo.

O grupo de discussdao com os formadores e as entrevistas iniciais e finais dos
formandos o foram analisados qualitativamente recorrendo ao software informéatico QRS
NVivo - versdo 10 para Windows, tendo sido para cada uma deles constituidas e definidas
categorias e subcategorias que podem ser consultadas detalhadamente nos Anexos 5,6 e 7.

Por fim, efetuou-se uma sistematizacdo dos dados constantes do Registo de
Progressdo do(a) Formando(a) e do Registo de Orientacbes Metodologicas. Quanto ao
primeiro reduziu-se o material verbal a palavras simples organizadas pelo investigador
para cada disciplina e, posteriormente, agregando essa informacdo por formando(a) (cf.
Anexo 8). No segundo instrumento foram diferenciadas as orientagdes seguidas e as ndo

seguidas pelos formadores (cf. Anexo 9).
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Capitulo 111 - Apresentacao e discussao de resultados

1. Dos resultados a sua discussao

Neste capitulo expdem-se os resultados obtidos para cada um dos objetivos que
orientaram o estudo, procedendo-se paralelamente a sua discussdo com base nos

contributos mais relevantes da literatura.

Objetivo 1: Explorar em que medida o curso CEF de servigo de mesa se constitui
como contexto favordvel a experiéncias de exploracdo do investimento vocacional dos
formandos procurando compreender se, por essa via, influencia: (a) o processo de
(trans)formacdo das crencas de autoeficacia (também vocacional) dos jovens, (b) o

desenvolvimento dos seus interesses e a natureza das suas escolhas vocacionais futuras.

A analise do curriculo enunciado do CEF, realizada no Capitulo I, nomeadamente
das orientacGes metodologicas definidas pelo IEFP (IEFP, 2007) e pela DGFV (Dire¢édo
Geral de Formacédo Vocacional, 2005a, 2005b, 2005c, 2005d, 2005e, 2005f, 20059, 2006)
suportaram a concluséo de que, pelo menos neste plano, o curso é rico no que se refere a
potenciacdo qualitativa do desenvolvimento vocacional. Nesta fase de apresentacdo e
discussao de resultados é pertinente explorar em que medida o curriculo implementado do
CEF foi um contexto favoravel a experiéncias de exploracdo do investimento vocacional
por parte dos formandos e se, por essa via, influenciou a (trans)formacéo das crencas de
autoeficécia (também vocacional) dos jovens e o desenvolvimento dos seus interesses € a
natureza das suas escolhas vocacionais futuras.

Os resultados obtidos junto dos formadores (cf. Anexo 9) permitem concluir que ao
longo da formacédo foram privilegiadas metodologias ativas e participativas desafiantes e
significativas, incluindo a participacdo ativa dos formandos na realizacdo de experiéncias
com potencial para a exploragdo vocacional dos investimentos ao permitir a exploragao das
capacidades do proprio e o confronto com o mundo das formacdes e das profissdes. Estas
atividades assumiram nas diferentes disciplinas que compdem o curriculo do CEF algumas
especificidades, entre as quais se destacam: (1) nas disciplinas da componente

sociocultural e cientifica - a utilizacdo de métodos e situacdes de desafio aos formandos e
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de préticas diferenciadas de ensino, a participacdo ativa dos mesmos na negociacgao e na
gestdo de atividades e tarefas e o recurso a metodologias ativas e participativas, incluindo o
portefélio de aprendizagem, os trabalhos de projeto, as entrevistas, 0s questionarios, 0s
estudos de caso, as atividades de simulacdo e de role-play, os debates, as visitas de estudo,
a aprendizagem cooperativa, as parcerias, 0s intercambios com entidades exteriores, 0s
trabalhos de grupo e as metodologias orientadas para a pratica, para a experimentagao e
para a pesquisa (e.g a metodologia da aprendizagem por execucédo de tarefas, metodologia
da descoberta guiada, de modelagédo e de resolucdo de problemas); (2) nas disciplinas da
componente tecnoldgica - a dinamizacdo das atividades com recurso a demonstragdes
diretas e indiretas, a tarefas de pesquisa, a dinamicas de grupo, a simulagdes das tarefas e
atividades inerentes a saida profissional de empregado de mesa, a realizacdo de visitas de
estudo e a pratica simulada, a qual consistiu no exercicio profissional simulado no
“restaurante pedagdgico” da escola onde os formandos puderam experimentar as tarefas
inerentes a saida profissional do curso e observar os colegas no seu exercicio; (3) na
componente pratica - a realizacdo do estagio, entendida como uma experiéncia de
exploracdo direta que permite aos formandos desempenharem um papel real profissional
num contexto real, o de empregado de mesa num restaurante, durante um periodo
aproximado de quatro semanas, acompanhado por formadores que apoiaram a realizagédo
desta atividade, e durante o qual os formandos elaboraram relatérios reflexivos sobre as
atividades desenvolvidas.

Estas atividades permitiram o contacto, a experimentacdo e 0 questionamento da
relacdo dos formandos consigo mesmos e com o mundo das formacGes e das profissdes
(Ameérica, Salgado & Coimbra, 1992; Campos, 1992; Campos & Coimbra 1991; Coimbra,
Campos & Imaginario, 1994). Especificamente o estagio, e também a pratica simulada,
parecem ter sido qualitativamente importantes ao permitirem a exploracdo reconstrutiva da
relacdo de investimento com o mundo profissional, a experimentacao de novas atividades e
papéis em contextos profissionais, a antecipacdo de futuros e a promocao de estruturas e
processos de maior complexidade cognitiva, emocional e comportamental. Possibilitaram
também a observagdo de modelos como os colegas de curso e do local de estagio e 0s
formadores no exercicio das atividades vocacionais, constituindo-se também por esta via
uma fonte na formacéo das crencas de autoeficacia (Bandura, 1977, 1994)). Gomes (2010)
a proposito dos cursos de educagdo e formacdo, mas dirigidos & populagdo adulta,
sistematiza estudos que confirmam o impacto positivo que esta modalidade de formacao

tem junto do seu publico, nomeadamente em termos de desenvolvimento vocacional e de
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empoderamento. Esta ideia de empoderamento assemelha-se a de agéncia pessoal, segundo
a qual os individuos sdo os autores dos seus projetos vocacionais (Bandura, 1991, 2001,
2006a, 2006c).

Os portefdlios pareceram ter sido particularmente relevantes ao nivel da integracéo,
dimenséo constituinte da exploracdo reconstrutiva dos investimentos, ja que contemplaram
diarios de aprendizagem, planos de desenvolvimento individual, registos de objetivos
pessoais, significativos e exequiveis, listagem de dificuldades, listagem de estratégias a
desenvolver e de recursos a utilizar e definicdo de estratégias em funcéo da avaliacdo feita.
Da mesma forma, também os relatorios reflexivos elaborados durante o estagio parecem
cumprir objetivos de integracdo ao permitirem a apreciacdo da experiéncia em termos
afetivos, cognitivos e comportamentais (Ameérica, Salgado & Coimbra, 1992; Campos,
1992; Campos & Coimbra 1991; Coimbra, Campos & Imaginario, 1994). No entanto,
parecendo tratarem-se das duas Unicas metodologias utilizadas para integrar as
experiéncias de aprendizagem, estas podem ser insuficientes para reorganizacdo dos
significados construidos pelos formandos para as suas experiéncias de aprendizagem.

Pode, entdo, concluir-se que, de acordo com as metodologias implementadas pelos
formadores, o curso foi facilitador da exploragdo da relagdo dos formandos com a realidade
vocacional e da abertura a novos investimentos ao privilegiar o desempenho de atividades
de contacto com o mundo das profissbes, nomeadamente, da area de servico de mesa,
desafiantes e significativas, integradas do ponto de vista cognitivo, afetivo e
comportamental e que decorreram com continuidade temporal, isto é, ao longo de dois
anos, numa base de relacfes interpessoais significativas (América, Salgado & Coimbra,
1992; Campos, 1992; Campos & Coimbra 1991; Coimbra, Campos & Imaginario, 1994).

Relativamente a influéncia que as experiéncias de exploracdo do investimento
vocacional proporcionadas pela frequéncia do CEF possam ter tido na (trans)formacao das
crengas de autoeficacia dos jovens, os resultados apontam para resultados relativos,
respetivamente, a formacdo das crengas de autoeficacia vocacional e a transformacéo das
crengas de autoeficacia e das expectativas de resultados.

Em primeiro lugar, no que se refere a formacdo das crencas de autoeficicia
vocacional as atividades desenvolvidas no estagio e nas disciplinas da componente
tecnoldgica foram evocadas pelos formandos quando estes anteciparam as expectativas
futuras acerca das suas capacidades para implementar o seu projeto vocacional, isto &, a

sua autoeficacia vocacional. O estagio e as disciplinas da componente tecnologica,
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nomeadamente a pratica simulada, possibilitaram aos formandos a vivéncia direta de
experiéncias de mestria e sucesso em atividades profissionais bem como a aprendizagem
vicaria através da observacdo do desempenho de outros profissionais. Assim, se podera
considerar, tal como previsto por Vieira (2008) que as experiéncias de exploragédo
vocacional se constituiram como fontes de influéncia na formacdo das crencas de
autoeficacia vocacional.

Relativamente ao construto de autoeficacia vocacional, 11 participantes
consideraram-se capazes de concretizar os objetivos vocacionais que definiram no final do
curso, tal como se abordara ainda neste ponto da apresentacdo e discussdo de resultados,
sendo que destes, 10 referem também que serdo capazes de persistir face aos obstaculos.
As experiéncias proporcionadas pelas atividades desenvolvidas nas disciplinas da
componente tecnoldgica e no estagio parecem ter criado expectativas positivas de
autoeficécia vocacional, pois os formandos referem, concretamente, sentirem-se capazes de
realizar os seus objetivos vocacionais porque também o foram no exercicio das tarefas
subjacentes a profissdo de empregado de mesa (Hackett, 1995).

Salienta-se ainda que no inicio do curso os formandos ndo se basearam nas
experiéncias das disciplinas que tiveram em anos anteriores para explicar as suas crencas
de autoeficacia, o que pode reforcar o papel qualitativo que as experiéncias de exploracdo
dos investimentos vocacionais tiveram na formacéo das crencas de eficacia vocacionais.

Deste modo, no primeiro momento de avaliagdo a maioria dos formandos construiu
as suas expectativas de autoeficicia e de resultados em geral através das seguintes fontes
previstas na literatura (Bandura 1977, 1994): (1) comparacdo dos resultados escolares com
os dos colegas, 0 que pode ndo se constituir apenas como um simples parametro social de
comparacdo mas uma forma dos formandos buscarem ativamente modelos que possuem as
competéncias a que eles aspiram até porque a maioria dos formandos ja teve o desejo de
ser melhor aluno; (2) mensagens dos formadores e dos colegas sobre as capacidades dos
formandos, especialmente quando essas mensagens sdo positivas, parecendo 0s proprios
formadores estarem atentos & importdncia que as suas mensagens tém no reforco da
autoeficacia dos formandos, uma vez que se tratou de uma das estratégias adotadas face as
dificuldades motivacionais e de autoconfianca dos formandos; (3) resultados anteriores nos
testes (4) atribuicOes causais para os resultados futuros, sendo que estas variam em funcéo
da previsao de experiéncias de sucesso ou de insucesso, corroborando os dados dos estudos
realizados no contexto escolar que assinalam que as expectativas de eficacia pessoal se

formam também através das causas atribuidas aos sucessos e aos fracassos (Pina Neves &
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Faria 2007). A analise das atribuigdes causais realizadas para situacfes de expectativas de
eficacia positivas e negativas permite concluir que na sua maioria as atribui¢des causais
foram internas e controlaveis (e.g. atencéo, estudo e motivacdo), remetendo para um estilo
de internalidade global. Este estilo atribucional, fruto de um processo de aprendizagem
social e observado em individuos que pertencem a grupos sociais mais favorecidos® faz
com que as situacOes de realizacdo sejam percecionadas como uma oportunidade de
demonstracdo de competéncias, associando-se a valorizacdo do self. Em sua consequéncia,
os individuos procuram estar envolvidos em situacdes de realizacdo, apresentando grande
motivacao e maior persisténcia perante o fracasso (Faria, 1995; Pina Neves & Faria, 2007),
0 que vai ao encontro da percecdo dos proprios formandos neste estudo que tendem a
persistir perante as dificuldade, tal como se apresentara no objetivo 2, o que constitui uma
carateristica dos alunos autoeficazes (Bandura, 1989, 1991, 2004; Coimbra & Fontaine,
2010; Pina Neves, 2007).

Em segundo lugar, analisando a transformacdo das crencas de autoeficcia e as
expectativas de resultados, distinguiram-se neste estudo no inicio da frequéncia do curso as
expetativas de autoeficacia em geral, as crencas de autoeficécia relativas ao proprio CEF e
as expectativas de resultados em relacdo as disciplinas do CEF. No final do curso,
diferenciaram-se as crencas de autoeficacia académica, as expectativas de resultados e as
expectativas de autoeficacia vocacional ja apresentadas e discutidas anteriormente.

No inicio da frequéncia do CEF os formandos relataram, na sua maioria (oito
formandos), confianca nas suas capacidades. Ja as expectativas de resultados dos
formandos foram mais heterogéneas, com metade dos formandos a esperar boas notas e 0s
restantes mas notas. Assim, se, por um lado, a confianca nas capacidades levou a que
antecipassem consequéncias positivas (Bandura, 1989), por outro lado, nem todos o0s
formandos com crengas positivas de autoeficacia tinham expectativas positivas de
resultados, contrariando a preposi¢do de que as pessoas preveem alcangar bons resultados
em tarefas nas quais se avaliam competentes (Lent et al. 1994, 1996, 2002). Estudos
realizados no contexto nacional junto de alunos do 7.° ano com percurso escolar marcado
pelo insucesso mostram que ha uma tendéncia destes alunos possuirem menos confianga

para lidarem com as tarefas académicas e de carreira, expressarem maior numero de

> Recorda-se que apenas um dos formandos n&o beneficia de acéo social escolar.
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avaliacBes negativas a respeito do seu desempenho escolar e revelarem projetos de nivel
mais baixo (Lopes, 2010; Lopes e Teixeira, 2012).

Especificamente em relacdo ao curso, no seu inicio, todos os formandos tinham
julgamentos positivos sobre as suas capacidades para obter sucesso no mesmo e todos
tinham expectativas de obter melhores resultados escolares do que nos anos anteriores. No
entanto, em relacdo as disciplinas do curso as expectativas de resultados variavam, o que se
coaduna com a natureza microanalitica do construto de autoeficacia referente a dominios
especificos do funcionamento (Bandura, 2006b). As expectativas de resultados positivos
distribuiram-se por varias disciplinas (CMA, Educacdo Fisica, Francés, Inglés,
Matematica, Portugués, as disciplinas tecnolégicas, e TIC e HSST), enquanto que as
expectativas mais negativas se dispersam por um menor nimero de disciplinas. Destacam-
se as expectativas de resultados negativas de cerca de metade dos formandos em relacéo a
Portugués e de apenas trés em relacdo a Matematica. Os estudos do contexto nacional
indicam que a autoeficdcia em Portugués é a variavel com maior poder explicativo do
rendimento nas disciplinas de Lingua Portuguesa, 0 mesmo acontecendo com a
Matematica (Pina Neves & Faria, 2007), pelo que seria de esperar que a disciplina de
Portugués fosse aquela com piores resultados no CEF, o que de facto veio a acontecer (cf.
Anexo 10). Em relacéo as expectativas de resultado positivas evidenciam-se as relativas as
disciplinas tecnoldgicas pelo que estas, por um lado, podem ter afetado os objetivos
autopropostos dos formandos e as suas escolhas vocacionais, pois houve formandos que
definiram objetivos vocacionais na area de servico de mesa e realizaram matricula em
curso profissional desta area. Por outro lado, sendo disciplinas cujas metodologias
implementadas revelaram potencial na exploracdo reconstrutiva do investimento, este
estudo aponta para a relevancia dessas experiéncias na formacédo de expectativas positivas
(Lent et. al, 1994, 1996, 2002).

No segundo momento de avaliacdo o nimero de formandos com crencas positivas de
autoeficacia em relacdo as suas capacidades para obter bons resultados no proximo ano
letivo foi igual ao do inicio do CEF, o mesmo acontecendo em relagdo as expectativas de
resultados escolares melhores no ano letivo seguinte.

Em relacdo as crengas de autoeficacia para autorregular a aprendizagem, avaliadas
através do QAEIARA, verificou-se que no final da formacdo metade dos formandos tinha
maior confianga nas suas capacidades para autorregular a aprendizagem e a outra metade
menor confianca, havendo em geral uma ligeira alteracdo nas crencas para autorregular a

aprendizagem comparando o 1.° momento (M= 3,14; SD= 0,79) com 0 2.° momento de
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avaliacdo (M=3,17; SD=0,64) (cf. Anexo 10). O mesmo aconteceu em relacdo a
instrumentalidade para autorregular a aprendizagem, cujos resultados obtidos no
QAEIARA no final do curso (M=3,58; SD= 0,54) foram mais elevados do que no inicio do
mesmo (M=3,23; SD= 0,76) (cf. Anexo 10). Estes resultados corroboram os de outros
estudos que sugerem que a autoeficacia para a autorregulagdo da aprendizagem se associa
a instrumentalidade (Castro, 2007; Castro, Saavedra & Roséario, 2007; Lourengo, 2007;
Faria & Simdes, 2002; Sa, 2007). No entanto, os mesmos resultados sdo dissonantes
daqueles que foram obtidos no grupo de discussdo dos formadores que assinalaram o
reduzido recurso a estratégias de aprendizagem nas suas disciplinas (e.g. a realizacdo de
estudo em casa era excecional). Os resultados relativos as estratégias de autorregulacéo da
aprendizagem obtidos junto dos formandos e dos formadores poderdo, no entanto, ndo ser
contraditdrios se se considerar a distingdo entre ter capacidades e ser capaz de as utilizar de
forma eficiente (Lent et al., 1994, 1996, 2002; Vieira, 2008).

Finalmente apresentam-se e discutem-se 0s interesses, 0s objetivos, as escolhas e 0s
dominios de desempenho e de realizacdo futura dos formandos atendendo a influéncia que
0 CEF de servico de mesa, nomeadamente as experiéncias de exploracdo dos
investimentos, possam ter tido no desenvolvimento dos seus interesses e na natureza das
suas escolhas vocacionais futuras.

Seguindo a proposta do modelo do desenvolvimento vocacional, de acordo com o
qual os fatores contextuais influenciam as experiéncias de aprendizagem que orientam as
escolhas (Lent et al., 1994, 1996, 2002), percebeu-se como a estrutura de oportunidades,
neste caso concreto, a frequéncia do CEF, permitiu aos formandos aceder a experiéncias
que ndo estariam acessiveis de outra forma. Assim, a partir das experiéncias
proporcionadas pelo CEF se desenvolveram os interesses dos formandos que se
diferenciaram em areas diversas, incluindo o servico de mesa e, uma area analoga, a
cozinha-pastelaria mas também o jornalismo, o cuidado de criancas e 0 exército.

Tal como o esperado na literatura (Lent et al., 1994, 1996, 2002), os interesses
influenciaram os objetivos de escolha, pelo que ao longo da frequéncia do curso houve
formandos que alteraram os seus objetivos vocacionais. Por um lado, e numa grande parte
dos formandos houve uma mudanca de objetivos relativamente aos iniciais (trés formandos
tém como objetivo realizar formagdo em cozinha-pastelaria, um em rece¢do, um no
exército, um em comunicacdo social, um em apoio a infancia, um em eletrénica e um em

servigo de mesa). Por outro lado, para trés formandos os projetos mantém-se 0S mesmos

37



(frequentar o ensino profissional um curso na &rea de servico de mesa), confirmando os
objetivos vocacionais na area de servigo de mesa.

O facto de todos os formandos terem como nivel de aspiracdo a conclusdo do 12.°
ano, 0 que constituiu desde ja uma evidéncia de sucesso ao contrariar os dados de
abandono escolar, permite concluir relativamente a influéncia, confirmada em estudos
nacionais (Teixeira, 2007), das crencas de eficacia pessoal na aspiragcdo vocacional. A
analise destes objetivos permite inferir que a sua construcdo se alicercou nas crencas de
autoeficacia positivas que se construiram durante a frequéncia do CEF (Lent et al., 1994,
1996, 2002).

Os resultados desta investigacdo, em consonancia com os estudos de Lent et al.
(1994, 1996, 2002), confirmam também que a autoeficacia influencia as acdes realizadas
para implementar as escolhas pois em perspetiva, apdés a conclusdo do curso sete
formandos realizaram matricula no ensino profissional em curso de servico de mesa e 0s
restantes cinco noutras areas de formacdo (dois formandos na area de rececdo, um
formando em comunicacdo social e um formando em apoio a infancia e outro em
eletronica). A selecdo do curso de nivel secundario da mesma area de formacdo do CEF
feita por sete formandos indicara que estes se percecionam autoeficazes na mesma dado
que os individuos tendem a selecionar atividades que se identifiquem com as suas
competéncias (Bandura,1997).

Para além disso, estes resultados levam a concluir que nem sempre as intencdes de
escolha dos formandos, isto é, os seus objetivos, se transpdem nas escolhas, ou seja, nas
acOes (e.g. havia apenas quatro formandos com objetivos relacionados com a area de
servico de mesa mas sete realizarem matricula num curso dessa area). Os fatores
contextuais préximos do comportamento de escolha, entendidos como a oferta formativa
numa determinada instituicdo escolar, a proximidade a residéncia, a opinido da familia e as
escolhas dos pares, parecem, em linha com o referido por Lent et al. (2000) terem mediado
a relacdo entre objetivos e acoes.

Em termos de dominios de desempenho os formandos referiram como profissdes
futuras numa grande maioria a de empregado de mesa (oito participantes) e em numero
reduzido a de jornalista e de policia pelo que se pressupde que, pelo menos 0s primeiros,
tenham desenvolvido crengas vocacionais positivas para o exercicio destas profissdes
(Hacktett, 1995), formadas, provavelmente, através das atividades desenvolvidas no
ambito das disciplinas da componente tecnoldgica e estagio. Para além disso, pode-se

supor que a escolha destas profissbes esteja, igualmente, em concordancia com o seu
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autoconceito (Gottfredson, 1981), porventura mais diferenciado ao longo da formacéo no
que diz respeito as caracteristicas pessoais de desempenho das atividades profissionais
nesse dominio.

Em sintese parece poder concluir-se que as experiéncias proporcionadas pela
frequéncia do CEF, nomeadamente as atividades desenvolvidas nas aulas da componente
tecnoldgica do curso e o estagio, constituiram-se como fontes na formagéo das crencas de
autoeficécia vocacional. As crencas de autoeficacia para autorregular a aprendizagem e a
percecdo de instrumentalidade na autorregulacdo da aprendizagem tiveram também
(trans)formacdes ao longo do CEF. Desta forma, se entende que a reconfiguragdo das
crengas de autoeficacia tenham resultado da frequéncia da formacdo, tal como refere
Gomes (2010) a propdsito da sistematizacdo que faz dos estudos que abordam a
autoeficacia em contexto educativo. Para além disso, as crencas de autoeficacia parecem
ter assumido um importante papel nas escolhas vocacionais, confirmando a expectativa
tedrica de que as mesmas ndo s6 tém uma influéncia direta no processo de tomada de
decisdo e de escolha, como também afetam significativamente o desenvolvimento de
fatores de escolha vocacional como os interesses e 0s objetivos (Hackett, 1995; Lent et al.
1994, 1996, 2002). As expectativas de autoeficicia e de resultados, os interesses e 0s
objetivos autopropostos, apresentados e discutidos, parecem ter confluido para as escolhas

vocacionais dos formandos.

Obijetivo 2: Perceber se a frequéncia do curso CEF de servigco de mesa esta associada
a mudancas no que se refere: (a) a possiveis reconfiguracdes do autoconceito académico
dos formandos em funcdo dos resultados obtidos em termos de realizacdo escolar; (b) ao
modo como os formandos conceptualizam, do ponto de vista causal, o seu (in)sucesso

académico.

A pertinéncia de avaliar o autoconceito destes formandos esté relacionada com o fato
de que as diferentes vias vocacionais de ensino, ao implicarem diferentes objetivos,
atividades e saidas escolares e profissionais, estdo orientados para alunos com interesses,
motivacdes e projetos escolares e/ou profissionais diferenciados (Magalhées, Pina Neves e
Lima Santos, 2003). Para além disso, 0 autoconceito é uma variavel que ajuda a explicar a
formacéo das crencas de autoeficacia (Pina Neves & Faria, 2007).

Para concretizar este objetivo apresentam-se, de seguida, os principais resultados e

conclusdes relativos as representagcdes dos formandos sobre os alunos, o sucesso escolar e
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a realizacdo escolar. Depois, expdem-se as percecdes pessoais de competéncia académica
(autoconceito académico) no inicio e no final da frequéncia do curso, tentando perceber
possiveis reconfiguracbes nas mesmas em funcdo dos resultados escolares obtidos. Por
fim, apresenta-se a concetualizacdo dos formandos no que se refere a abordagem causal do

(in)sucesso académico.

As representacdes sobre o “aluno” foram exploradas junto dos dois grupos de
participantes, ou seja, formadores e formandos (cf. Anexo 5 e 6). Tendo por base o0s
resultados recolhidos nas entrevistas realizadas concluiu-se que: (1) existem semelhancas
com os resultados dos estudos realizados no contexto nacional que avaliaram também as
representacdes sobre o “aluno” (Pina Neves, 2007), nomeadamente no que se refere a
valorizacdo da motivacdo, do esforco e das capacidades e uma abordagem diferenciada em
relacdo a aos mesmos estudos no que diz respeito a confianca nas prdprias capacidades
como carateristica que distingue os “bons alunos” em detrimento da inteligéncia que ndo
foi citada; (2) existe algum irrealismo nas autopercecdes de capacidades dos formandos em
comparacdo com as representacfes dos formadores, os quais ndo os avaliam téo
positivamente, o que muito provavelmente podera acarretar fracassos e enfraquecimento da
autoeficacia (Coimbra & Fontaine, 2010); (3) a percecdo dos formandos sobre as
representacdes que os formadores tém de si repartem-se entre positivas e negativas, o que é
importante dado que o autoconceito dos sujeitos tende a modelar-se em fun¢do daquilo que
Ilhes é transmitido, pelo que os formadores tém parte da responsabilidade pelas
autoconvicgdes dos formandos (Pina Neves, 2007; Simdes, 1997).

Relativamente ao sucesso escolar os formandos deste estudo sentem-se realizados na
sua maioria em funcdo dos resultados escolares obtidos, nomeadamente quando o0s
resultados obtidos sdo acima da média, o que poderd indiciar estarmos presentes de
formandos que tém um autoconceito contingente, isto € que se sentem competentes e
satisfeitos consigo mesmos quando as notas sao excelentes e se possivel superiores aos dos
colegas (Antunes, 2006). Para além disso, os resultados escolares minimos desejados para
todos os participantes sdo o nivel trés ou suficiente pelo que ao contrario do esperado, isto
é, alunos com expectativas de eficacia mais positivas tendem a prosseguir objetivos mais
centrados na aprendizagem e que exigem niveis de esforco e de realizagdo mais elevados
(Pina Neves & Faria, 2007), os formandos nédo se diferenciam em torno dos objetivos de
realizacdo. Assim se distinguem, de acordo com a literatura, os formandos com objetivos

centrados nos resultados - nos quais tendencialmente se enquadrariam os deste estudo,
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considerando que referiram ter pertencido a turmas competitivas que sdo aquelas que mais
promovem objetivos de resultados (Bastos, 2009) - daqueles que tém objetivos centrados
na aprendizagem (Faria,1995). Os resultados no final do curso correspondem aos
resultados minimos desejados no caso de trés formandos e os restantes tiveram resultados
de nivel 4 e 5, portanto, acima da média definida por eles mesmos (cf. Anexo 10).

No QACA pelo contréario, de uma forma geral, e nos dois momentos de avaliag&o, 0s
dados apontam para resultados superiores no autoconceito independente. Comparando 0s
resultados em cada uma das dimensdes do autoconceito académico houve uma diminuicao
do autoconceito académico contingente ao longo do CEF (no inicio: M=2,92; SD=0,94 e
no final: M=2,38; SD=0,96) e um aumento do autoconceito independente apés a frequéncia
do mesmo (no inicio: M=3,06; SD=0,73 e no final; M=3,33 e SD=0,65) (cf. Anexo 10).
Antunes (2006) prop8e que as duas dimensdes do autoconceito ndo sejam consideradas
antagonicas mas antes ortogonais. Assim, o desejo de ter resultados acima da média
(autoconceito contingente) parece poder coexistir com o sentimento de ser bom aluno
independentemente dos resultados escolares (autoconceito independente), pelo que o0s
dados recolhidos nas entrevistas e no QADC podem, de acordo com esta concetualizacgéo,
n&o ser perspetivados como opostos.

Em termos gerais, no inicio da frequéncia do CEF, a percecdo pessoal de
competéncia que os formandos tinham permitiu perceber que havia aqueles que se
consideravam “bons alunos” (seis participantes), outros “bons e maus alunos” (cinco
participantes) e um “mau aluno”. A comparag¢do entre a competéncia pessoal propria e a
dos colegas do curso, aparentemente, alterou a percecéo pessoal das capacidades de quatro
formandos, sendo que dois deles, considerados “bons alunos”, quando se compararam com
os colegas se percecionaram como “alunos razoaveis” e noutros dois a percecao foi inversa
(de “alunos razodveis” passaram a “bons alunos”).

Em termos especificos, ainda no inicio do curso, exploradas algumas competéncias,
compreendeu-se que: (1) os formandos se consideraram maioritariamente alunos
concentrados, variando a capacidade de concentracdo de acordo com fatores ambientais;
(2) a memoria tanto foi avaliada de uma forma positiva como de uma forma negativa e
varia de acordo com as matérias escolares; (3) a vontade de aprender tanto foi avaliada
positivamente como é variavel de acordo com as disciplinas e o seu conteudo; (4) a
atencdo destacou-se negativamente uma vez que ndo houve nenhum formando que se tenha
percecionado como atento, sendo esta carateristica uma das mais referidas para explicar 0s

resultados escolares; (5) todos os formandos percecionam positivamente as suas
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capacidades para aprender; (6) ao nivel das areas de realizacdo em que os formandos
identificaram as suas competéncias houve uma sobrevaloriza¢do da &rea académica com a
quase totalidade das respostas a identificarem disciplinas escolares. As areas de sucesso
identificadas foram as atividade de lazer e as disciplinas tecnoldgicas pelo mesmo nimero
de formandos e Educacéo Fisica, Portugués, Francés, Inglés, Matematica e desenho. A &rea
de insucesso mais referida foi a Matematica seguida de Inglés, Portugués, CMA, Francés,
Educacao Fisica e as atividades escolares de uma forma geral. Neste ponto, sublinha-se a
percecdo de sucesso nas disciplinas da componente tecnologica que podem explicar 0s
interesses e as escolhas dos formados pela &rea de servico mesa, corroborando que as
crengas positivas de autoeficdcia e os préprios resultados escolares promovem o
desenvolvimento dos interesses e das escolhas (Lent et al, 1994, 1996, 2002; Texeira,
2007, 2008, 2009).

No final do curso ao realizarem a descrigdo das suas capacidades e competéncias
houve seis formandos que recorreram a expressdes neutras (e.g. “aluno razoavel”, “aluno
normal”), quatro que utilizaram expressdes positivas (e.g. “bom aluno™) e um a expressoes
negativas (e.g. “preguicoso”). Os formandos (onze participantes) identificaram também
mudangas positivas ao nivel da motivagdo, capacidade, conhecimentos, assiduidade,
comportamento e resultados escolares e como fatores responsaveis por essas mudancas a
idade, os conhecimentos adquiridos no CEF, o interesse pelo CEF, a relacdo com o0s
formadores e a mudanca no ambiente da sala de aula. Deste modo, se podera entender que
as experiéncias proporcionadas pela frequéncia do CEF permitiram a exploracdo das
capacidades do préprio num processo de autoconhecimento promotor do desenvolvimento
da identidade ao ativar processos internos de questionamento e resignificacdo da relacdo
com o mundo vocacional (Taveira, 2000).

De acordo com os dados recolhidos nas entrevistas, os resultados escolares tiveram
consequéncias ao nivel da avaliacdo das capacidades do proprio e nos comportamentos de
persisténcia ou de desisténcia face as dificuldades. Deste modo, se o resultado é inferior ao
dos colegas refletesse sobre a percecdo do esforco, da atencdo, das capacidades e da
eficacia pessoal, tendo os formandos apontado para uma diminui¢do da confianca nas suas
capacidades. Trata-se este de um resultado pertinente dado que a autoeficacia estdo
atribuidas consequéncias comportamentais que incluem a persisténcia perante o confronto
com obstaculos e com experiéncias ndo confirmatorias (Bandura, 1997). Ora, a
investigacdo tem demonstrado que a autoeficacia estd associada a um conjunto de atitudes

e comportamentos de aprendizagem mais adaptativos, nomeadamente a maiores niveis de
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esforgo e investimento na realizagdo das tarefas e a maior persisténcia perante dificuldades.
Neste ponto, a maioria dos formandos parece persistir face as contrariedades, o que se opde
ao esperado quando existem objetivos de resultados (Faria, 1995).

Em sintese, ao longo da frequéncia do CEF houve uma maior perce¢do do valor do
proprio e da competéncia académica independente dos resultados escolares (autoconceito
independente), embora os formandos reconhe¢cam o impacto que resultados inferiores aos
dos colegas tém ao nivel da avaliacdo das suas capacidades e da autoeficacia, tendo-se
anteriormente concluido que a comparacdo social foi uma das fontes de influéncia na
(tans)formac&o das crencas de autoeficécia ao longo da frequéncia do CEF (Bandura, 1977,
1994). Para além disso, quase todos os formandos, com excecdo de um, reconheceram no
final do curso mudancas na motivacdo, capacidade, conhecimentos, assiduidade,
comportamento e resultados escolares e relacionaram esta mudanca a fatores subjacentes a
frequéncia do CEF (os conhecimentos adquiridos no CEF, o interesse pelo CEF, a relagéo

com os formadores e a mudanga no ambiente da sala de aula).

Tendo como ponto de partida a organizacdo das causas realizada por Pina Neves e
Faria (2008) apresentam-se as causas atribuidas pelos formandos aos resultados escolares.

Na causa “capacidades” este estudo considerou as capacidades de atencdo, de
memoria, de concentracdo e de aprendizagem. Resumem-se 0s resultados mais
significativos para este estudo aos seguintes: (1) a capacidade de atencdo (associada a
atencdo dada a um determinado estimulo, a realizacdo de tarefas e a participacdo nas aulas)
é vista como podendo diminuir devido a diversos fatores (e.g. comportamento que 0s
colegas tém na sala de aula, a duracdo da aula, as emocdes provocadas pelo estado e 0
interesse pela matéria e pela disciplina), sendo, portanto, percecionada como uma causa
instavel (Weiner, 1979, 1985) e foi considerada pela maioria dos formandos como mais
importante do que estudo em casa, a semelhanca dos estudos nacionais (Pina Neves, 2007),
facto que relacionam com a possibilidade de esclarecerem duvidas. Os resultados do
QADC confirmam estes dados em ambos os momento de avaliagdo (atencéo nas aulas no
1. momento: M=2,92; SD=0,79 e no 2.° momento: M=3,00; SD=0,74 e quantidade de
estudo no 1.° momento: M=2,83; SD=0,58 e no 2.° momento: M=2,75; SD=0,87 e
quantidade de estudo: M=2,58; SD=0,67) (cf. Anexo 10); (2) a concentragéo (representada
pelos formandos como a capacidade de estar focado num estimulo e a realizacdo das
préprias tarefas de estudo e do teste) foi percecionada como uma causa instavel (Weiner,

1979,1985) pois, de acordo com os formandos, os fatores ambientais e a dificuldade da

43



tarefa interferem nesta capacidade, sendo que para todos eles a uma maior capacidade de
concentracdo correspondem melhores resultados, refletindo os resultados do QADC (nos
1.° momento de avaliacdo: M=3,00; SD=0,60 e no 2.° momento: M=2,67; SD=0,78); (3) a
memoria (que implica conseguir recordar e também ter conhecimentos) para quase todos
0s participantes pode ser treinada atraves de estratégias como a memorizagdo e a repeticéo,
a atengdo na sala de aula e a leitura e, portanto, parece tratar-se de uma causa instavel e
controlavel (Weiner, 1979, 1985); (4) a capacidade para aprender, para metade dos
formandos, ndo muda ao longo do tempo, indicador de uma dimensdo causal de
estabilidade para esta causa mas ao assumirem que a capacidade para aprender varia em
funcdo das disciplinas (devido ao gosto e ao interesse pelas mesmas, a motivacao associada
a vontade de aprender, a idade dos préprios formandos e aos pares que podem ser fonte de
dificuldade na aprendizagem) os formandos estariam a conferir-lhe instabilidade e um
carater mais dindmico (Weiner 1979, 1985; Faria, 1995).

Na causa “esforgo” destacaram-se 0s resultados referentes as estratégias de
aprendizagem e de preparacdo para os testes, aos habitos de estudo, a quantidade de estudo
e a influéncia de varias dimensdes do esforco nos resultados escolares. Sintetizando os
principais resultados obtidos no que se refere a esta causa constatou-se o seguinte: (1) as
estratégias de aprendizagem e de preparacdo para os testes foram a realizacdo dos trabalhos
de casa, a leitura, a realizacdo de resumos, de apontamentos e de exercicios, o estudo com
um familiar, a participacdo nas aulas e a memorizacédo, tal como se verificou em outras
investigacBes na area (Pina Neves, 2007); (2) a realizacdo dos trabalhos de casa influencia
0s resultados escolares para quase todos os participantes, dado sobre o qual é importante
refletir pois no CEF ndo ha o recurso aos trabalhos para casa como estratégias de estudo
pelo que, talvez por essa mesma razdo, essa tenha sido a causa com a média mais baixa do
QADC nos dois momentos de avaliacdo (1.° momento: M=2,92; SD=0,79; 2.° momento:
M=1,83; SD=1,11) (cf. Anexo 10); (3) a participagdo nas aulas, cuja influéncia nos
resultados escolares foi referida por 11 participantes, € varidvel de acordo com o interesse
pelas disciplinas e a sua dificuldade (maior nas disciplinas que mais gostam e as que
consideram mais faceis) pelo que se reconhece também como uma causa instavel (Weiner,
1979, 1995); (4) os participantes estudam com diferentes frequéncias (variando entre néo
estudar e estudar todos os dias, embora 0 maior numero de respostas se situe entre um a
dois dias por semana), recorrendo a varios planos de estudo (h& os que preferem comecar
pelas disciplinas mais faceis, outros pelas mais dificeis e ainda outros pelos testes), a

antecedéncias variaveis na preparacdo dos testes (houve 0s que estudam uma semana antes,
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dois a trés dias antes, estudo com inicio variavel e no dia anterior aos mesmos) e a
quantidade de estudo para cada disciplina € distribuida de acordo com a dificuldade da
mesma (ha aqueles que estudam mais para as disciplinas mais dificeis e outros para as mais
faceis) e o seu interesse (estudam mais para as disciplinas que mais gostam).

Em relacdo a causa “carateristicas dos formadores”, os formandos assumiram que 0s
métodos de ensino privilegiados para aprenderem melhor s&o os esclarecimentos orais dos
formadores, a repeticdo do contetdo das disciplinas pelos formadores, a realizacdo de
exercicios e de jogos e escrever no quadro, sendo esses métodos influentes para os
resultados escolares obtidos para a quase totalidade dos formandos. Os métodos de ensino
foram a causa que mais pontuou no 1.° momento de administracdo do QADC (M=3,33;
SD=0,65). A relacdo formador-formando foi considerada na entrevista influente nos
resultados escolares, sendo representada como uma relacdo em que existem afetos
positivos, educagao, simpatia, comunicacgéo, confianca e ajuda.

Na causa “carateristicas da tarefa” os formandos foram abordados sobre a dificuldade
das disciplinas e a sua utilidade, sendo a dificuldade das matérias e dos testes uma das
causas referidas nas entrevistas para explicar os fracassos, embora possa parecer pelos
resultados do QADC que lhes é atribuida uma importancia relativa (dificuldade das
matérias: M=2,75; SD=0,62 e dificuldade dos testes: M=2,67; SD=0,49) (cf. Anexo 10).
Resumindo os principais resultados obtidos no que respeita esta causa pode-se dizer que:
(1) as disciplinas de Portugués e Matematica foram percecionadas como dificeis, sendo as
razBes usadas para justificar diferentes graus de dificuldade das disciplinas, o seu contetido
(os temas abordados e a continuidade da disciplina de anos anteriores), a atencdo nas aulas,
0 estudo e o interesse; (2) os formandos preferem testes de escolha multipla e testes de
resposta de tipo verdadeiro e falso por os considerarem mais faceis; (3) os formandos
quando sao confrontados com dificuldades na matéria tendem a procurar ajuda e apoio de
outras pessoas, nomeadamente os formadores e familiares; (4) os formandos atribuem
utilidade as disciplinas em funcéo da importancia que lhes ddo para o percurso profissional
e escolar, nomeadamente a aplicacdo dos contetdos das disciplinas a pratica profissional e
a aprendizagem de tarefas inerentes a uma profisséo, sendo as disciplinas valorizadas pela
maioria dos formandos Portugués, Inglés, Francés e as disciplinas da componente
tecnoldgica e as menos valorizadas CMA, Educacdo Fisica, Matematica, as disciplinas da
componente tecnoldgica, Inglés e TIC, distinguindo-se no que se refere as disciplinas da
componente tecnologica a percecdo dos formandos em fungdo dos seus projetos

vocacionais (aqueles que ndo pretendem prosseguir a area de servico de mesa foram
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aqueles que néo valorizaram essas disciplinas); (5) os formandos esforgam-se mais para as
disciplinas que consideram mais Uteis, tal como se observou na investigagéo realizada por
Pina Neves (2007).

A causa “motivac¢do” remete para o interesse pelo estudo, interesse pelas disciplinas,
vontade de mostrar aos outros, vontade de aprender, confianca e assiduidade. Os resultados
obtidos nesta causa destacam, por um lado, que a vontade de mostrar aos outros (1.°
momento: M=3,00; SD=0,60; 2.° momento: M=3,08; SD=0,67) e a vontade de aprender (1.°
momento: M=3,00; SD=0,60; 2.° momento: M=2,75; SD=0,87) ndo foram abordadas
espontaneamente nos discursos dos formandos para explicar os seus resultados escolares,
embora tenham obtido resultados no QADC que demonstram que interferem nas
realizacOes escolares (cf. Anexo 10). Por outro lado, a confianca em si mesmo, seguindo o
proposto pela literatura (Bandura, 1989) parece ter ativado processos cognitivos,
comportamentais e emocionais (estudar, persistir face a dificuldades, comportar-se
adequadamente, obter bons resultados escolares, considerar-se superior aos outros, ndo ter
medo de errar e ajudar os colegas) e ter tido consequéncias ao nivel dos resultados
escolares e na relacdo com os formadores e com os pais. Para além disso, a assiduidade €
uma causa na qual interfere a doenga, o desinteresse e a influéncia negativa de pares e tem
vantagens ao permitir aprender mais e ter melhores resultados. Finalmente, tal como
previsto pelos formadores no grupo de discussdo, no qual alguns partilharam a
representacdo que tém do formando que frequenta 0 CEF como aquele que ndo gosta da
escola nem de ir as aulas, os formandos na sua maioria ndo gostam de estudar, variando
esse interesse em funcdo das disciplinas. Entre os motivos que justificam diferentes graus
de interesses relativamente as varias disciplinas encontram-se a relacdo com o formador
(que quando € boa influencia positivamente o gosto pela disciplina), a dificuldade e o
contetdo das disciplinas (ttm maior interesse pelas novas disciplinas) e a capacidade para
aprender a mesma. Entre as disciplinas com maior interesse voltaram a evidenciar-se as
disciplinas da componente tecnoldgica, consideradas também anteriormente pelos
formandos como as disciplinas em que percecionaram maiores crencas de autoeficacia,
maior utilidade e maior sucesso, pressupondo que 0s interesses e as crencas de autoeficacia
estdo associados aos resultados escolares (Teixeira, 2007, 2008, 2009).

A ansiedade foi 0 sentimento identificado como o mais frequente em situacdes de
avaliacdo e de testes e percebeu-se variar em funcdo do medo do insucesso, da
autoconfianca, da preparacdo para o teste e da dificuldade da tarefa, & semelhanca dos

resultados obtidos nos estudos (Pina Neves, 2007). Os participantes indicaram como
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estratégias para diminuir a ansiedade ter pensamentos positivos, estudar, ficar sozinho e
realizar atividades ldicas.

Por fim no processo de exploragdo das causas que os formandos atribuem aos
resultados escolares concluiu-se que, para a totalidade dos participantes, o estado de salude
é um fator que influencia os resultados escolares tendo sido aquele que registou resultados
mais elevados no QADC no 1.° momento de avaliagdo (M=3,25; SD=0,75) (cf. Anexo 10).

Assumindo que as atribuicdes causais remetem para um processo de procura causal
através do qual os formandos procuraram dar sentido aos seus resultados escolares (Pina
Neves & Faria, 2007, 2008), analisam-se as atribui¢fes causais que 0s mesmos realizaram
no inicio e no final do curso. No inicio do curso foram abordadas as atribuicGes causais
para 0 sucesso, para 0 insucesso, para as oscilaces nos resultados e para os resultados
inferiores ao esperado. No final do curso foram exploradas as representaces dos fatores
que utilizam para explicar os resultados que obtiveram no CEF, diferenciando as
atribuicdes para resultados superiores ao esperado e inferiores ao esperado.

Durante a entrevista inicial a grande maioria dos formandos atribuiu as situacdes de
sucesso escolar ao esfor¢co (quantidade de estudo). As capacidades (a atencao), a motivacao
(interesse), as carateristicas da tarefa e as carateristicas do formador (métodos de ensino)
foram outras das causas identificadas. Assim, o sucesso foi atribuido a causas internas, tal
como o previsto na investigacdo (Pina Neves & Faria, 2008). Estas atribui¢bes causais sdo
semelhantes as realizadas pelos formadores que identificaram como causa para 0 Sucesso
nas suas disciplinas o esforco (nomeadamente através da participacdo nas aulas), a
motivacao (interesse pela aprendizagem e a assiduidade) e a capacidade.

As situacdes de insucesso foram atribuidas pela maioria dos formandos a falta de
motivacao (falta de assiduidade, desinteresse pela escola e o incumprimento de regras) e a
falta de esforco (falta de estudo). A falta de atencéo e de concentracdo na sala de aula, as
carateristicas da tarefa (dificuldade da disciplina ou dos testes), as carateristicas do
formador (métodos de ensino) e os estados emocionais (medo da rejeicdo social)
explicavam também o0s insucessos. Os dados obtidos estdo em desacordo com a
investigacdo em que globalmente os insucessos se atribuem a causas externas (Pina Neves
& Faria, 2008), sendo neste estudo a causas internas.

Também ainda no que se refere ao primeiro momento de avaliagdo os formandos
atribuiram as oscilag@es nos resultados a fatores como o esforgo (quantidade de estudo), a

falta de atencdo, & motivagdo (interesse pela matéria) e ao estado de saude. E quando os
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resultados s&o inferiores ao previsto os formandos explicaram-nos em grande maioria pela
falta de estudo e de atengdo e em menor numero pela falta de motivacgdo e de sorte.

Assim, em consonancia com a investigacdo (Pina Neves, 2007), no primeiro
momento de avaliacdo do processo causal, 0 estudo e a atencéo na sala de aula foram as
causas mais frequentemente referenciadas pelos formandos. A capacidade pessoal para
aprender nédo explica os resultados nem no sucesso nem no insucesso. Esta situagdo pode
estar relacionada com o facto de os formandos recearem colocar a sua competéncia a
prova, quer nas situacfes de sucesso, quer nas de fracasso, pois a atribuicdo dos resultados
a capacidade coloca-0s numa situacdo de avaliacdo direta das suas competéncias, situagcdo
esta que pode ser vista como ameacadora. J& em relagdo ao esforco e, especificamente, ao
estudo pessoal demonstra a importancia que os formandos conferem a esta causa para
explicar os seus resultados, talvez devido ao facto dos professores, na sala de aula,
valorizarem frequentemente o esforco dos alunos e criticarem a falta de esfor¢co pessoal
(Barros & Barros, 1990), tal como neste estudo.

Outra das conclusdes que a investigacao sobre atribuicdes tem vindo a consolidar
refere-se a diferenciacdo entre as causas atribuidas ao sucesso e as causas atribuidas ao
insucesso, diferenciando os estilos atribucionais (Weiner, 1985.) Ora, neste estudo, nédo
foram encontradas grandes diferengas entre as atribuicGes feitas para o sucesso e as
atribuicoes feitas para o fracasso no inicio deste estudo, existindo globalmente no primeiro
momento de avaliacdo um estilo de internalidade global.

No final da frequéncia do CEF nas entrevistas finais os formandos atribuiram os seus
resultados escolares a capacidade (incluindo capacidade geral para aprender e a atencdo), a
motivacdo, (compreendendo a vontade de aprender e estudar), ao esforco (estudo e
participacdo nas aulas) e a ajuda e apoio dos formadores. A quase totalidade dos
formandos (dez participantes) considerou que os seus resultados escolares foram melhores
do que os esperados e as causas atribuidas foram a atengdo, a motivacdo (vontade de
aprender e cumprimento de regras), as carateristicas dos formadores (método de ensino), a
ajuda e apoio dado por esses, as carateristicas da tarefa (facilidade das disciplinas) e o
esforco. As causas utilizadas para explicar resultados escolares piores do que esperado
(houve um participante que considerou ter piores resultados do que o esperado) foram a
falta de atencdo e a desmotivacdo. Os resultados escolares iguais aos previstos foram
atribuidos a capacidade de atencéo a ajuda prestada pelos formadores.

Recorrendo aos resultados do QADC os resultados no primeiro momento de

avaliacdo apontam para a tendéncia de atribuicbes internas (dimensdo locus de
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causalidade: M=2,96; SD=0,62) estaveis (dimensdo estabilidade: M=2,91; SD=0,67) e
controlaveis (dimensdo controlabilidade: M=2,89; SD=0,69) No QADC final, os
resultados sugerem uma maior externalidade (dimensdo locus de causalidade: M=2,89;
SD=0,80), instabilidade (dimensdo estabilidade: M=2,72; SD=0,87) e incontrolabilidade
(dimensao controlabilidade: M=2,64; SD=0,90) (cf. Anexo 10).

Relativamente as atribuicBes para as tarefas vocacionais a maioria dos formandos
considerou que os seus planos vdo determinar o seu futuro, o que é compativel com
atribuicoes de controlabilidade. Ora, se por um lado, as crencas de eficacia vocacional se
relacionam com a causalidade para a carreira (Janeiro, 2010) e, se por outro, a percegéo de
controlabilidade das situacgdes contribui para a consolidacdo do sentimento de competéncia
pessoal, pois os alunos assumem o controlo das suas acBGes tendo consciéncia de que
podem fazer algo para manter o sucesso, pode-se concluir que € previsivel estes formandos
ao assumirem a controlabilidade das tarefas vocacionais tenham um maior sentimento de
competéncia pessoal e sejam mais orientado para a procura de sucesso (Faria, 2003).

Concluindo, a comparacdo entre as atribuicdes iniciais e finais em funcdo das
situacOes de realizacdo, isto €, do (in)sucesso permite concluir uma mudanca de um estilo
de internalidade global para, no final do curso, uma maior externalidade, instabilidade e
incontrolabilidade das causas atribuidas aos resultados escolares. Esta mudanca pode
sugerir um quadro de desresponsabilizacdo pelos resultados, cujo objetivo é evitar a
demonstracdo de incompeténcia perante o fracasso e lidar com as repercussdes que o
sucesso pode trazer ao nivel social devido ao aumento das expectativas que 0s outros tém
relativamente aos individuos. Para além disso, ao longo da frequéncia do CEF houve uma
maior percecdo do valor do préprio e da competéncia académica independente dos
resultados escolares.

Assim, suple-se que a reconfiguracdo do autoconceito no sentido da sua maior
independéncia em relacdo aos resultados escolares e do prdprio processo causal possam ter
constituido um mecanismo contra a responsabilizacdo crescente que a escola imputa aos
alunos e uma forma de proteger o sentimento de estima e valor pessoal perante situagdes
de realizacdo (Pina Neves & Faria, 2007). Para além disso, esta reconfiguracdo do
autoconceito podera ser reflexo das experiéncias de contacto com o mundo vocacional que
os formandos foram tendo ao longo da frequéncia do curso, as quais proporcionaram,
simultaneamente, uma maior consciéncia sobre as competéncias e capacidades de cada um
e uma maior diferenciacdo das suas dimensdes (Faria & Fontaine, 1990; Fontaine, 1991).

Essas experiéncias ao consolidarem os referenciais do autoconhecimento para as situacfes
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inerentes a area de formagdo do CEF, possibilitando a atualizacdo dos sentimentos de
capacidade, também terdo confirmado e redirecionado as escolhas vocacionais dos

formandos (Teixeira, 2008).

Objetivo 3: Analisar a situacdo especifica de formandos que representam casos
contrastantes em termos de progressdo no curso procurando identificar quais as
caracteristicas diferenciadoras do perfil de cada um relativamente as dimens@es avaliadas
(i.e., autoconceito, crencas de autoeficacia, expectativas de resultados, atribuicdes e estilo

causal e objetivos e escolhas vocacionais).

A selecdo dos formandos que representam casos contrastantes em termos de
progressdo no curso foi feita através da analise quantitativa dos resultados do Registo de
Progressédo do(a) Formando(a) (cf. Anexo 9), comparando os resultados obtidos pelos
formandos no inicio e no final da formacdo para a totalidade dos itens, e através da
observacdo da evolucdo dos resultados escolares do 1.° para o0 2.° ano do curso,
nomeadamente, no que diz respeito as disciplinas da componente tecnoldgica e da
componente prética. Procura-se identificar, de seguida, as caracteristicas diferenciadoras
do perfil de cada um dos casos contrastantes relativamente ao autoconceito, as crencas de
autoeficacia, as expectativas de resultados, as atribuicbes e estilo causal. Apresenta-se e
discute-se a evolucdo dos dois formandos (participantes 8 e 9) que tiveram uma maior
evolucdo e a dos dois formandos que menos terdo evoluido (participantes 5 e 6), atendendo
aos critérios que anteriormente foram explicitados como referéncia para esta disting&o.

O participante 8 foi aquele que mais progrediu em termos dos resultados escolares ao
longo dos dois anos do curso, concluindo o estagio com o nivel 5. Este participante revelou
no inicio do curso crencas de autoeficacia que variavam de acordo com o esforco e a
motivacao, as atribuicdes causais que fazia em situacdo de sucesso e de insucesso e as
expectativas de resultado positivas relacionavam-se com a facilidade dos testes (causa
externa e incontrolavel). O seu autoconceito era negativo, representando-se como um “mau
aluno”, simultaneamente contingente (M=3,60; SD=0,55) e independente (M=3,29;
SD=1,0) dos resultados escolares (cf. Anexo 10). Os seus objetivos vocacionais iniciais
mantiveram-se 0S mesmos ao longo do curso e eram 0 prosseguimento de uma via
profissional na area de servico de mesa. No final do curso as suas expectativas de resultado
eram negativas e atribuidas a dificuldade da tarefa (causalidade externa e incontrolavel).

No planeamento carreira tinha um estilo pessimista. No entanto, os julgamentos acerca das
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suas capacidades mudaram, representando-se como um “aluno razoavel”, sendo 0 seu
autoconceito académico, no fim do curso, menos contingente aos resultados escolares
(M=2,20; SD=1,10), e as crencas vocacionais foram positivas ao que parece, segundo o
préprio, devido a experiéncia de sucesso no estagio. Por sua vez, as crencgas de autoeficacia
para autorregular a aprendizagem a aprendizagem diminuiram no 2.° momento de
avaliacdo (M=2,90; SD=0,32) (cf. Anexo 10).

A progressdo do participante 9 foi referida pelos formadores desde o 1.° momento de
avaliacdo, tendo sido o formando que terminou o curso com os melhores resultados
escolares. Este participante manteve o projeto vocacional que tinha no inicio da formacéo
relacionado com a area de servico de mesa, embora tenha evidenciado interesse por uma
nova area (cozinha-pastelaria). As crencas de autoeficacia e expectativas de resultado
iniciais eram variaveis mas positivas para as disciplinas da componente tecnoldgica e as
suas fontes eram os resultados dos testes anteriores e a persuasdo verbal. As suas
atribuicfes eram internas para 0 sucesso e insucesso, embora comparando os resultados
obtidos no QADC parece ter havido uma evolugdo no processo causal no sentido de uma
maior externalidade com a dimensdo locus de causalidade a pontuar menos no 2.°
momento de avaliagdo (M=2,50; SD=0,58) (cf. Anexo 10). No final do curso as suas
expectativas de resultado eram positivas devido a experiéncia de sucesso obtida no CEF
em termos de resultados escolares. As crencas vocacionais também eram positivas,
associando-as o proprio a experiéncia de estadgio e as atividades desenvolvidas nas
disciplinas da componente tecnoldgica. O seu autoconceito académico mudou, avaliando-
se mais positivamente no final, nomeadamente ao nivel da motivacdo, conhecimentos e
capacidade de atencdo. Tinha um autoconceito, simultaneamente, contingente e
independente dos resultados escolares, o qual evoluiu no sentido de ser mais independente
dos resultados escolares (M=3,86; SD=0,38) (cf. Anexo 10) e adotava um comportamento
de persisténcia face aos insucessos. A autoeficicia para autorregular a aprendizagem
diminuiu ligeiramente ao longo da formacdo embora se tenha mantido positiva (M=3,20;
SD=0,42) (cf. Anexo 10).

O participante 5 foi um dos que teve resultados escolares mais baixos. Este
participante iniciou o curso com um autoconceito negativo que se manteve igual ao longo
do mesmo, simultaneamente, contingente e independente dos resultados escolares. As suas
expectativas de eficacia eram negativas e mais positivas quando o participante projetou
realizar uma acdo congruente com 0s seus interesses, isto é, matricular-se no curso de

comunicacéo social. Os objetivos vocacionais iniciais eram trabalhar na area de servico de
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mesa mas mudaram pelo que no final do curso manifestou interesse pela area da
comunicagéo social, objetivos vocacionais concordantes com estes e um estilo otimista em
relacdo as atribuicbes vocacionais. No entanto, as suas acbes ndo refletiram estas
inten¢des, matriculando-se num curso de rececdo devido a influéncia da mée. As crencas
de autoeficacia para autorregular a aprendizagem foram mais elevadas no 2.° momento de
avaliacdo (M=3,60; SD=0,42) (cf. Anexo 10). O processo causal denotou uma maior
internalizacdo dos resultados escolares no final da frequéncia do CEF (M=3,25; SD=0,50)
(cf. Anexo 10).

O participante 6 foi o Unico que teve uma menor pontuacdo no final da formacéo no
Registo de Progressdao do(a) Formando(a), ndo tendo realizado o estagio, por sua prépria
decisdo, pelo que ndo obteve certificacdo profissional. Os seus objetivos vocacionais
mudaram ao longo do curso resultado de uma mudanga nos seus interesses que, em
nenhum dos momentos de avaliagdo, se associaram a area de servico de mesa mas a area
de desporto. Este formando mudou a area de desempenho de jogador de futebol para
comentador desportivo, pois mantendo o interesse pela area desportiva, a avaliacdo que
realizou das suas competéncias criou expectativas de eficacia vocacional negativas em
relagdo a primeira area de desempenho. As expectativas de eficcia académica e de
resultados foram sempre positivas, associadas a causas externas para o CEF (e.g. facilidade
das matérias e ajuda dos professores) e a causas internas para O SUCESSO NO €ensino
secundario (e.g. interesse). As crencas de autoeficacia para autorregular a aprendizagem
mostraram-se mais baixas no final da frequéncia do CEF, mas mantendo-se positivas
(M=3,60; SD=0,52) (cf. Anexo 10). O seu autoconceito foi sempre positivo,
percecionando-se como um “bom aluno” e, simultaneamente, contingente e independente
dos resultados escolares, embora menos contingente (M=3,00; SD=0,71) e mais
independente dos resultados no final do curso (M=3,71; SD=0,49) (cf. Anexo 10). O
formando assumiu um padréo de desisténcia face aos insucessos. As atribuicbes causais
para 0S projetos vocacionais eram pessimistas ja que atribuidos a fatores externos e
incontrolaveis.

A andlise dos resultados obtidos junto destes quatro participantes permitiu aceder a
algumas idiossincrasias, abordadas nas linhas atras, mas também a alguns pontos de
confluéncia.

Os participantes que mais progrediram mantiveram o projeto vocacional inicial e
matricularam-se no ensino secundario no curso de servico de mesa e as experiéncias

proporcionadas pelas disciplinas tecnoldgicas e pelo estagio foram para estes jovens fontes
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de influéncia na formacgdo de crencas positivas de eficacia. Por sua vez, os participantes
gue menos progrediram mudaram o seu projeto inicial e realizaram matricula no ensino
secundario em areas diferentes da frequentada no ensino secundario.

Estes resultados, por um lado, confirmam os dados da literatura (Lent et al, 1996,
1994, 2002) assinalando que nas escolhas vocacionais sdo particularmente relevantes o
papel dos interesses vocacionais determinados pelas crencas de autoeficacia. Assim, 0s
formandos que mais progrediram construiram interesses estaveis pela area de servico de
mesa provavelmente porque se sentiram capazes (autoeficacia vocacional) para
desempenhar as tarefas que lhe sdo inerentes. Esses interesses promoveram objetivos para
a realizacdo de atividades, o que resultou na matricula no ensino secundario em curso da
area de servico de mesa. Deste modo, no caso dos participantes que mais progrediram,
parece ter-se confirmado o pressuposto tedrico de que as crencas de autoeficacia assumem
uma influéncia direta no processo de escolha e afetam o desenvolvimento dos interesses e
objetivos (Hackett, 1995; Lent et al, 1994, 1996, 2002). Por outro lado, os jovens que
manifestaram interesse na area de servico de mesa foram os que obtiveram os melhores
resultados escolares no estagio, enquanto os alunos que menos progrediram foram aqueles
que obtiveram no 1.° ano do curso nivel negativo as disciplinas da componente tecnolégica
(cf. Anexo 10) e um deles (participante 6) ndo obteve a certificagdo profissional. Portanto,
os formandos com crencas de autoeficacia positivas e maior interesse pela area de servico
de mesa tiveram maior sucesso, tal como Bandura (1994, 2006a) prevé quando afirma que
quanto maior é o interesse dos alunos pelas atividades ocupacionais melhor se preparam
educacionalmente para as mesmas e maior é 0 seu sucesso. Mas também a autoeficacia
destes formandos se foi construindo de acordo com os resultados anteriores e as
experiéncias de sucesso e de insucesso, fornecendo informacgbes sobre as situacdes de
realizacdo (Pina Neves & Faria, 2007), aspeto que, por seu turno, podera ter condicionado
negativamente as escolhas vocacionais dos formandos com menor progressao que evitaram
a escolha de atividades em que obtiveram menos sucesso, isto &, a area de servico de mesa.

Os formandos que mais progrediram registaram uma transformagéo no autoconceito
para o qual podem ter contribuido as experiéncias de sucesso no curso (Pina Neves, 2007,
Pina Neves & Faria, 2005; Pina Neves & Faria, 2009). Por sua vez, o0 autoconceito pode ter
influenciado a formacéo de expectativas de autoeficacia positivas através da percecdo que
cada um destes formandos pbde desenvolver acerca da sua competéncia pessoal para
realizar bem as atividades profissionais para as quais 0 curso 0s procurou preparar (Pina
Neves, 2007; Pina Neves & Faria, 2005; Pina Neves & Faria, 2009).
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Capitulo 1V- Reflexdes finais

1. Conclusodes

No contexto de frequéncia de um CEF os formandos, sujeitos em desenvolvimento,
foram construindo 0s seus projetos vocacionais e tiveram sucesso escolar.

Ao nivel das probleméticas do insucesso e abandono escolar, associado & construgao
dos projetos vocacionais, a implementagédo de atividades de exploracéo de si e do mundo
profissional permitiu aos formandos obterem sucesso nas mesmas, tendo todos transitado
de ano e, portanto, concluido o curso com sucesso. Melhorou também as competéncias dos
formandos ao promover aprendizagens de indole vocacional, as quais se constituiram
mudangas avaliadas pelos proprios ao nivel do seu autoconceito. Essas atividades
desenvolveram ainda um padrdo pessoal de desempenho. Os formandos tomaram
conhecimento deste pela via dos resultados obtidos, da comparagdo com os resultados dos
colegas e também das mensagens que os outros significativos transmitiram a respeito das
suas capacidades.

Simultaneamente, os formandos foram revendo e validando as suas teorias implicitas
sobre o self e sobre 0 mundo, em ocasides de acdo e de integracdo ou auto-organizagdo
centrada nas dimensdes emocional, afetiva, cognitiva e orientada para a acdo. Incluiram-se
entre estas ocasiOes de acdo a realizagdo de experiéncias significativas e desafiantes, a
experimentacdo de papéis reais em contextos simulados e reais (e.g. pratica simulada e o
estagio) e a observacdo e modelagem de modelos positivos de sucesso como os formadores
e os colegas. Estas experiéncias ndo estariam ao alcance destes formandos de outra forma.

Os resultados desta investigacdo apontam para a possibilidade do CEF ter sido um
contexto facilitador da construcdo de quadros de significacdo pessoal e da exploracdo da
relagdo dos formandos com a realidade vocacional e de abertura a novos investimentos ao
privilegiar o desempenho de atividades de contacto com o mundo das profissdes,
nomeadamente, da area de servico de mesa, desafiantes e significativas, integradas do
ponto de vista cognitivo, afetivo e comportamental e que decorreram com continuidade

temporal numa base de relagdes interpessoais significativas. Estas atividades poderéo, no
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entanto, ser alvo de reflex&o e integragdo mais frequente de forma a permitir uma melhor
construcdo pessoal de significados relativos as crencas sobre o self, especificamente no que
respeita as suas competéncias, e também em relacdo aos fatores que interferem na
realizacao escolar.

Ao nivel da formagdo das expectativas de autoeficicia vocacional constituiram-se
como suas fontes as atividades desenvolvidas nas disciplinas da componente tecnoldgica
do curso e a componente pratica, isto €, atividades como a pratica simulada e o estagio. Os
relatos de admiracdo, elogio e recompensa foram também relevantes fortalecedores das
crencas de autoeficicia. Deste modo, a relacdo com os formadores foi essencial no modo
como os formandos construiram a imagem de si mesmos. As crengas de autoeficacia para
autorregular a aprendizagem e a percecdo de instrumentalidade na autorregulacdo da
aprendizagem tiveram (trans)formacdes ao longo do CEF.

Para além disso, as crencas de autoeficdcia assumiram um importante papel na
escolha das carreiras e afetaram o desenvolvimento de fatores de escolha vocacional como
0s interesses e 0s objetivos. As crencas de eficacia pessoal e as expectativas de resultado
positivos, que se criaram em consequéncia das atividades de exploracdo do
desenvolvimento vocacional (e também dos resultados dos testes, das mensagens
atribuidas pelos outros e pelas préprias atribuicdes feitas ao sucesso e ao insucesso),
resultaram no desenvolvimento de interesses e estes no estabelecimento de objetivos
vocacionais e de ac¢bes para os implementar. Seria pouco provavel que estes formandos
desenvolvessem estes interesses vocacionais se ndo fossem expostos a oportunidades de
aprendizagem que promovessem crencas de eficacia e expectativas de resultados positivos
(Lent et al., 1994, 1996, 2002).

Em termos do autoconceito houve ao longo do CEF uma maior percecao do valor do
préprio e da competéncia académica independente dos resultados escolares (autoconceito
independente), embora os formandos tenham reconhecido o impacto dos resultados ao
nivel da avaliacdo das suas capacidades. As mudancas na motivacdo, capacidade,
conhecimentos, assiduidade, comportamento e resultados escolares associaram-se ao facto
de os formandos terem frequentado um CEF.

No que concerne as atribuigcdes causais percebeu-se haver um estilo de internalidade
global, embora as causas externas e incontrolaveis mencionadas para os resultados
melhores do que o esperado possam sugerir uma mudanca para um estilo contra defensivo.
Considerados na sua globalidade os resultados de realizacdo apontam uma tendéncia para a

atribuicéo a causas externas, instaveis e incontrolaveis que se acentuou no final do curso.
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Assim se concluiu que os projetos vocacionais destes formandos ndo se descobriram
mas se construiram nos contornos das oportunidades que a frequéncia do CEF viabilizou.
Foi, entdo, no confronto com as tarefas de aprendizagem escolar que os formandos
(re)construiram o conceito de si proprio, as crencas de autoeficacia e as atribuicdes causais

para as experiéncias de realizagéo.

2.  LimitacOes

Estes estudo teve limitacbes metodoldgicas que se sistematizam em: (1) instrucoes
dos questionarios aos formandos demasiado longas devido a explicacdo pormenorizada da
escala, o que levou alguns formandos a ndo lerem a totalidade da instrucdo e a iniciarem a
0 seu preenchimento, questionando depois 0 que se pretendia; (2) as duavidas dos
formandos no QADC permitiram perceber que alguns ndo estavam a preencher o
questionario de acordo com o que consideravam ser a influéncia dos fatores nos seus
resultados escolares mas de acordo com a existéncia de cada fator na sua vivéncia
enquanto formando (e.g. “eu ndo falto as aulas logo este fator ndo tem influéncia”); (3) no
QAEIARA ficou-se com a percecdo de que as respostas dos formandos vao no sentido
daquilo que eles julgam ser socialmente desejavel; (4) no Registo de Progressdo do(a)
Formando(a) muitos formadores deixarem por preencher ou preencheram incorretamente a
parte relativa as estratégias das disciplinas para dar reposta as dificuldades dos alunos,
possivelmente por ndo terem compreendido o que lhes foi pedido; (5) a mudanca de
formador da disciplina de Lingua Portuguesa, uma sobre as quais recaem expectativas de
resultados mais negativas, ndo permitiu perceber a progressdo dos formandos nesta
disciplina ao longo do curso mas apenas ao longo do 2.° ano; (6) a impossibilidade de
aplicar os questionarios a todos os formandos no 2.° momento de avaliagdo, pois 0s dois
formandos que ndo realizaram estagio ndo estiveram presentes; (7) aplicacdo do Registo de
OrientagGes Metodoldgicas no final do curso em vez de ser aplicado no final de cada ano
letivo, 0 que terd resultado na impossibilidade de verificar a existéncia de metodologias
diferenciadas para os dois anos; (8) a avaliacdo do potencial das atividades desenvolvidas
nas varias disciplinas ao nivel do desenvolvimento vocacional exigia uma avaliacdo mais

pormenorizada das mesmas na entrevista final e, desejavelmente, um acompanhamento
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mais préximo das mesmas por observacdo direta; (9) o impacto do curso ao nivel da
(trans)formacdo do autoconceito e das atribui¢cdes causais ndo pode ser cabalmente aferido
em termos do papel que as atividades com relevancia vocacional tiveram nessa mesma
transformacdo uma vez que o plano de investigacdo desenhado apenas permitiu sinalizar
associacles possiveis e ndo nexos de causalidade.

Em estudos futuros, teria interesse realizar o acompanhamento destes formandos ao
durante o ensino secundario no sentido de aferir se os seus desempenhos irdo ajudar na
reavaliacdo das fontes de autoeficacia e expectativa de resultados, e assim consolidar ou
reajustar os comportamentos de escolha.

Uma vez que a presente investigacao se centrou no estudo do caso do CEF de servico
de mesa de uma determinada escola, cuja metodologia qualitativa versou o
aprofundamento na apresentacdo e discussao de resultados, poderia ter interesse realizar o
acompanhamento de varios cursos desta modalidade de formacdo da mesma area e também
de outras areas de formacdo a fim de se poderem extrair conclusGes para a populacéo,
percebendo simultaneamente diferencas e semelhancas entre as areas.

Por fim, sendo os CEF terreno fértil para a infusdo curricular de objetivos de
desenvolvimento vocacional, também estes poderiam ser alvo de estudo, avaliando o eixo
estratégico que possibilita a integracdo dos contetdos vocacionais no curriculo das

diferentes disciplinas que o constituem.

3. ImplicagBes para a pratica

As questdes do insucesso e do abandono escolar tém gerado respostas centradas nas
dimensdes pedagogicas (e.g. dimensdo das turmas), tangiveis (e.g. remodelacdo das
escolas com introducdo de infraestruturas) e cientificas (modelos Turma Mais e Projeto
Fénix). No entanto, parecem ndo provocar reflexdo sobre o potencial do desenvolvimento
psicologico-vocacional ao nivel dessas problematicas que resulte numa intervencao
sistematica e intencional ao longo do percurso desenvolvimental dos formandos (Vieira,
2008). Com efeito, a autoeficacia sendo produto das interagcdes do individuo com o mundo
pode ser modificada e regulada, o que constitui um dado importante quando se tem como

objetivo a promogéo do sucesso escolar dos alunos (Bandura, 1997).
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Este estudo sugere, por um lado, o valor das metodologias propostas para a
modalidade de educacgdo e formac&o de jovens enquanto estratégias que podem potenciar a
exploracdo reconstrutiva do investimento vocacional. Essas metodologias permitem
também a obtencdo de experiéncias de mestria pessoal com a realizacdo progressiva de
tarefas mais desafiadoras, a revisdo de experiéncias passadas de sucesso e a interpretagéo
de sucessos passados e presentes de forma a promover a competéncia percebida num
contexto de relaces interpessoais significativas e seguras. Assim, 0 exercicio de atividades
de exploracdo diretas e vicariantes promotoras de autoeficacia, tais como a pratica
simulada, 0s estagios, as visitas de estudo, as entrevistas, os debates, entre outros poderdo
assumir-se também como oportunidades de promocéo do autoconhecimento e construgdo
da identidade.

Em consequéncia desta conclusdo, como elemento constituinte da prépria equipa
pedagogica do CEF, o psicologo pode participar na preparacdo, organizacdo e integracao
das atividades diretas e indiretas (e.g. experimentacao do papel de empregado de mesa na
escola em simulacdes realizadas com os colegas da turma, com os professores, com 0S
colegas da escola; experimentacdo do papel de empregado de mesa em eventos
organizados na escola e dirigidos a comunidade; experimentacdo do papel de empregado
de mesa em eventos desenvolvidos pela comunidade; visitas de estudo a unidades
hoteleiras e de restauracdo; acompanhamento de profissionais em exercicio; na exploracao
das competéncias necessarias a execucdo das atividades inerentes a saida profissional de
empregado de mesa), promovendo o potencial vocacional das mesmas na transformacao
dos investimentos vocacionais dos formandos e acompanhando e potenciando, por meio do
estimulo a (re)construcdo pessoal de significado, o processo de mudanca das
representacdes (sobre o self e sobre a realidade) que va progressivamente tendo a
oportunidade de testar no confronto com as experiéncias de aprendizagem que o curso lhes
proporcione. Assim, podera articular com a equipa formativa no sentido de se definirem
experiéncias que vdo ao encontro dos questionamentos e necessidades sentidas pelos
formandos e que sejam desafiadoras dos investimentos vocacionais atuais e das
representacdes e concetualiza¢Ges de (in)sucesso, auscultando as mesmas em processos de
orientagcdo vocacional. Estas experiéncias poderdo ser integradas com o apoio do proprio
psicologo que potenciard a apreciacdo dos afetos ativados, dos desequilibrios cognitivo-
emocionais existentes e dos comportamentos que os formandos podem tender a exibir. Os
afetos, cognicbes e comportamentos gerados pelas experiéncias poderdo ser integrados,

através da intervencdo psicoldgica vocacional, nas estruturas cognitivas dos formandos
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com vista & coordenacdo de diferentes perspetivas, a descentracdo e a reorganizacao. Para
além disso, o psicologo podera também intervir, no &mbito da consultoria psicoldgica junto
dos formadores no sentido de estarem atentos as mensagens que transmitem aos formandos
sobre as suas capacidades, a confianca para atingirem o sucesso e as atribui¢fes que fazem
para os resultados, capacitando-os a atuar no méximo potencial do seu papel, ndo sé
enquanto figuras centrais do processo de formagdo, como também enquanto agentes
participativos no processo de desenvolvimento pessoal de profissionais que se deseja
motivados, bem sucedidos e satisfeitos.

Por outro lado, este estudo recomenda que a intervencdo dos psic6logos no ambito
do desenvolvimento vocacional contemple ndo s6 a exploracdo dos interesses, valores e
capacidades de cada formando mas também a confianca individual nas suas capacidades,
isto €, a sua autoeficécia, potenciando, para tal, os ganhos decorrentes das experiéncias de
contacto com o mundo das formacbes e profissdes proporcionadas pelo CEF,
nomeadamente as associadas a area da hotelaria e restauracao.

Ao nivel da intervencdo em orientacdo vocacional, a promoc¢do da autoeficacia é
relevante por algumas razdes. Em primeiro lugar, a observacdo das atividades (e.g.
organizagao e preparagdo do servigo de restaurante, acolhimento e atendimento, execugéo
de servicos especiais e faturacdo do servigo prestado) em que os formandos apresentam
crencas fortes de autoeficacia, expectativas de resultado positivas e interesses congruentes,
pode sugerir possiveis caminhos na construcdo de projetos vocacionais. Em segundo lugar,
a exploracéo das atividades em que os formandos possuem interesse mas em que tém uma
crenca fraca de eficacia pessoal podera ser um alvo para a intervencdo do psicélogo.
Finalmente, podera ser um alvo relevante de intervencdo situacbes em que os formandos
tém interesses congruentes com as suas expectativas de autoeficadcia mas desenvolvem
acOes divergentes devido aos fatores contextuais que dificultam as escolhas, tal como
aconteceu neste curso relativamente a oferta formativa da regido, a proximidade a
residéncia e a influéncia que a familia e os pares assumem nas escolhas.

Neste sentido, o psicologo podera assim garantir espacos de expressdo e revelacdo
pessoal das crengas de autoeficicia e atraves destas podera intervir no sentido de se
alterarem os significados subjacentes a relacdo que os formandos mantém com a escola e,

por influéncia desta, a relagdo que mantém consigo proprios e com o mundo vocacional.
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Anexos



Anexo 1

Caraterizacao dos participantes



Tabela 1.

Caraterizacéo dos formandos

N %
Sexo Masculino 8 53,3
Feminino 7 46,7
Ano de 6.% ano 2 13,3
escolaridade 79ano 11 73,3
8.2 ano sem concluséo 2 13,3
N.° Retencdes 2 10 66,7
3 4 26,7
4 1 6,7
Idade 13 Anos 1 6,7
14 Anos 7 46,7
15 Anos 5 33,3
16 Anos 1 6,7
17 Anos 1 6,7
Retengéo ano Sim 11 73,3
letivo anterior N30 4 26.7
Tabela 2.
Caraterizacdo de cada formando
Idade Sexo Escolaridade  Retencédo N° Medida  Agéo Social
Retengbes Educativa Escolar
Participante 1 15 F 7.° Nao 2 Sim A
Participante 2 14 F 6.° Sim 2 N&o A
Participante 3 13 M 6.° Sim 2 N&o A
Participante 4 15 M 8.0 Sim 2 N&o N&o
Participante 5 15 M 6.° Sim 2 N&o A
Participante 6 14 M 6.° Sim 2 N&o B
Participante 7 15 M 7.° Nao 2 N&o C
Participante 8 14 M 6.° Nao 2 Sim A
Participante 9 14 M 6.° Sim 3 N&o B
Participante 10 17 M 8.0 Sim 4 N&o A
Participante 11 15 F 6.° Sim 3 N&o A
Participante 12 14 F 6.° Sim 2 N&o C
Participante 13 14 F 6.° Nao 3 Sim A
Participante 14 14 F 6.° Sim 2 N&o A
Participante 15 16 F 6.0 Sim 3 Né&o A
Tabela 3.
Caraterizacao dos formadores
N %
Sexo Masculino 4 33,3
Feminino 8 66,6
Vinculo Quadro de escola 8 13,3
Contratado 4 73,3




Anexo 2

Instrumentos de recolha de dados

Ficha de dados pessoais e escolares

Questionario aos Formandos: QADC, QAEIARA, QACA
Guido do grupo de discussdo com os formadores

Guido de entrevista inicial aos formandos

Guido de entrevista final aos formandos

Registo individual de avaliacéo

Registo de progressao do(a) formando(a)

Registo de orientaces metodoldgicas



FICHA DE DADOS PESSOAIS E ESCOLARES

Instrumento que permite aceder ao nimero de formandos que constituem a turma e a informagoes
como idade, ano de escolaridade, ano de frequéncia no ano letivo anterior, retencéo no ano letivo anterior,
ntmero de retengdes ao longo da escolaridade e o nimero de formandos que beneficiam de servigos de
apoio socioeducativo. Foi utilizada a ficha do agrupamento de escolas no inicio do ano letivo pelo diretor
de turma/coordenador de curso para recolha de dados dos formandos com a finalidade de elaborar o Plano
Curricular de Turma, tendo essa sido cedida para este estudo.

Este inquérito € confidencial. Respondendo com sinceridade, permitizis gue o Diretor de Tmma e oampreenda melhor e te
possa ajudar a resolver algumas dificnldades.

. DADOS BIOGRAFICOS

Nome do aluno: Ane: Torma: . . N°
Data dé pascimento: /7 Tdade: Naturalidade: ' 7
Morada:
Concelho: Codigo Postal: -

ENCARREGADO DE EDUCACAO
Nome: Parentesco:
Data de mascimento: [/ f ¥dade: Nataralidade:
Morada:
Concelho: Cédigo Postal: -

| Telefone: » Telemoével: Telefone do emprego:
E-mail: ’ ’ ’
Profissio:
Situac@o Profissional Atual: (Assinaiar com X}
1 Conta propra 1 Eifetivo L1 Contratado 11 Reformado ~ [ Desempregado
AGREGADO FAMYLIAR
Parenfesco Xdade Habﬂi{a;ﬁm Acadépricas Profissio Sitaagio Profissional
Eu . ano estudante g o
N
Os tens PAIS (Assinalar com X)
[ estdo ausentes 1 estdo separados [T a mde falecen LI o pai faleceu
HABYFACAO
Tipo Agua Loz Casa de banho Quarto préprio
Sinx Nao Sioa Nio S Naeo Sim Nao
PERCURSO ESCOLAR (Aesinator com X & e seguidn . >
Sim | Ndo

Ficaste retido alguin ano? } Qual(is)?
Estudas todos os dias? ) ) Quanto texapo?
Estudas habitualmente em casa? . ) Emx que focal?
Alguém te ajuda a estudar? Quem?
Tiveste algum apoio pedagdgico? A que disciplina(s)?
Tiveste negativas no ano anterior? Em gue disciplina(s)?
Tiveste alguma falta disciplinar? Quantas?
Ja frequentavas esta escola? Caso nfo, qual?
Beneficias dos Servigos de A_poio Socioeducativo? Que escalio?




QUESTIONARIO AOS FORMANDOS

Este instrumento, de aplicacdo coletiva aos formandos, foi utilizado em dois momentos: no inicio e
no final do CEF. E constituido por trés questionarios: QADC, QAEIARA e QACA. O QADC avalia a
percecdo que os formandos tém sobre a influéncia de vinte e quatro causas nos seus resultados escolares,
isto é, nos sucessos e fracassos escolares. O QAEIARA constituido por dez itens avalia a autoeficacia para
a autorregulagdo da aprendizagem e a instrumentalidade da autorregulacéo da aprendizagem. O QACA é
constituido por vinte itens e pretende avaliar a percecdo dos formandos acerca do sentimento de
competéncia académica, independentemente ou nao dos seus resultados escolares. Avalia duas dimensdes:
dimensdo autoconceito independente — percecdo de valor proprio e de competéncia académica nédo
obstante os resultados escolares obtidos e dimensdo autoconceito contingente — percecdo de competéncia
associada aos resultados obtidos.

[APORTO

FACULDADE DE PSICOLOGIA
E DE CIENCIAS DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE DO PORTO

INSTRUCOES GERAIS

Nas paginas seguintes vais encontrar trés questionarios. Estes questiondrios avaliam a

opinido que tens sobre ti mesmo(a) e sobre assuntos relacionados com a escola.

Cada questionario tem uma instrucao, pelo que deves ler com atencdo antes de iniciar

o preenchimento.

N3o ha respostas certas nem erradas pois 0 que interessa € a tua opinidao sincera.

Estes questionarios sao CONFIDENCIAIS e as tuas respostas serao apenas analisadas

no ambito do estudo que esta a ser realizado.

Obrigado pela tua colaboracao.

Nome do aluno:

Data de preenchimento: / /




QUESTIONARIO DE ATRIBUICOES E DIMENSOES CAUSAIS
(Adaptado de S. Pina Neves & L. Faria, 2008)

H& vdérios fatores (ou causas) que influenciam o resultado que tens na escola, quer
esses resultados sejam bons (sucessos) quer sejam maus (fracassos). Contudo, alguns
deles podem ter muita influéncia e outros pouca ou nenhuma influéncia.

A seguir encontras uma lista com vdrios fatores (causas) que contribuem para os bons
e maus resultados escolares. O que te pedimos € que avalies numa escala com quatro
alternativas a influéncia de cada fator nos teus resultados escolares. Assim, se tu achas
que um fator tem muita influéncia nos teus resultados deves colocar um circulo a volta
do 4. Se pelo contrario achas que o fator ndo tem influéncia nenhuma nos teus
resultados escolares pdes um circulo a volta do 1. Se achas que tem pouca influéncia
pOes um circulo a volta do 2 e se consideras que tem bastante influéncia pde um
circulo a volta do 3. Ndo te esquecas de responder em relacao a todos os fatores.

Nenhuma influéncia Pouca Influéncia Bastante Influéncia Muita Influéncia
1 2 3 4
1. A quantidade de estudo. 1 2 3 4
2. Apreparacao para os testes. 11 2] 3| 4
3- A concentragao durante o estudo. 11231 4
4. O fazer os trabalhos de casa 1 2 | 3| 4
5. As condicdes que tenho para estudar em casa. 11213 4
6. O material de apoio ao estudo (apontamentos, livros, dicionarios). 1 2 | 3| 4
7- Aatencao nas aulas. 11 2] 3| 4
8. A participacdo nas aulas. 11213 4
9. O nivel de dificuldade das matérias. 1 2 | 3| 4
10. O nivel de dificuldade dos testes. 1 2 | 3| 4
11. A concentracao durante os testes. 112 |3 4
12. A ansiedade durante os testes. 1 2 | 3| 4
13. A capacidade do(a) professor(a) para explicar as matérias. 112 |3 4
14. O relacionamento com o(a) professor(a). 112 |3 4
15. A capacidade para aprender. 11213 ]| 4
16. A memdria. 1 2 | 3| 4
17. A vontade de aprender. 11213 ]| 4
18. A vontade de provar aos outros que sou capaz. 112 1] 3 ]| 4
19. A confianca que tenho em mim préprio(a). 1121314
20. A assiduidade (ndo faltar as aulas). 1123 ] 4
21. O estado de saude. 1121314
22. Asorte. 1 2 3 4
23. O interesse pela disciplina. 112131 4
24. A utilidade da disciplina para o futuro. 11213 ]| 4




QUESTIONARIO DE AUTOEFICACIA E INSTRUMENTALIDADE
NA AUTORREGU LA(;AO DA APRENDIZAGEM
(Adaptado de A. Lourenco, 2007)

Em seguida pedimos-te que nos digas em que medida concordas que te sentes capaz de
utilizar um conjunto de estratégias na tua aprendizagem e em que medida concordas que é
util fazé-lo.

Neste sentido, deves usar a escala seguinte para indicares a tua resposta colocando um circulo
a volta do nimero que melhor corresponde a tua opinido. Assim, se discordas totalmente que
te sentes capaz ou que consideras Util utilizar a estratégia colocas um circulo a volta do 1. No
caso de discordares em parte que te sentes capaz ou que pensas ser Util utilizar a estratégia
fazes um circulo a volta do 2. Se concordas em parte que te sentes capaz ou que consideras (til
utilizar a estratégia assinalas o 3 e se concordas totalmente sobre te sentires capaz ou
considerares Util utilizar a estratégia poes um circulo a volta do 4. Ndo te esquecgas de
responder a todos os pontos.

Sinto-me capaz de Considero util
Discordo Discordo | Concordo | Concordo Discordo Discordo | Concordo | Concordo
totalmente | emparte | emparte | totalmente | totalmente | em parte em parte | totalmente
1 2 3 4 1 2 3 4
Sinto-me Considero
capaz de atil
1.  Estabelecer objetivos escolares para cada
o 112|134 112|134
disciplina e os planos para os alcangar.
2.  Organizar o meu tempo para conseguir fazer
. 112|134 112134
tudo o que preciso.
3. Manter a concentragdo nas tarefas de estudo
mesmo que haja outras coisas mais interessantes | 1 |2 |3 | 4 11234
para fazer.
4. Tomar apontamentos e amplia-los para depois
. . 112(314 112134
compreender as matérias com profundidade.
5. Selecionar a informacao mais importante de um
1121314 1121314
texto.
6. Organizar os conteidos das matérias em
esquemas, resumos...segundo a ordem de 1121314 112314
importancia das ideias.
7.  Utilizar estratégias para memorizar, de forma 112034 112034
compreensiva, a matéria a estudar.
8.  Preparar os testes com antecedéncia, elaborando 112134 112034
respostas para possiveis perguntas.
9. Procurar ajuda (de colegas, professores) quando
surgem dificuldades no estudo que nado consigo 1121314 112314
resolver sozinho.
10. Avaliar o que fiz e os resultados obtidos para
1121314 1121314
melhorar o meu estudo.




QUESTIONARIO DE AUTOCONCEITO ACADEMICO
(Adaptado de C. Antunes, 2006)

O Questiondrio que se segue é sobre aquilo que tu pensas e sentes e é absolutamente

subjetivo. Por isso, responde de acordo com aquilo que tu realmente pensas e sentes, sem te

importares com o que 0s outros possam pensar ou sentir. As questdes sdo s sobre ti.

A frente de cada frase coloca um circulo no niimero que melhor corresponde a tua opinido.

Assim, se tu discordas totalmente com a frase deves colocar um circulo a volta do 1. Se

discordas em parte com a frase pdes um circulo a volta do 2. Se concordas em parte com a

frase pdes um circulo a volta do 3 e se concordas totalmente poe um circulo a volta do 4.

Discordo totalmente Discordo em parte Concordo em parte

Concordo totalmente

1 2 3

4

1.

Quando tiro notas inferiores ao que esperava, ndo fico muito triste comigo.

2.

Quando vejo que os colegas tiram melhores notas do que eu, fico
aborrecido comigo prdprio.

3. Confio nas minhas capacidades, mesmo quando algum trabalho que fiz ndo ] 5 3 4
obteve muito boa nota.

4. Quando tiro notas inferiores aquelas que esperava sinto-me a pessoa mais ] , 3 4
infeliz do mundo.

5. Mesmo que ndo seja o melhor aluno da turma, tenho tanto valor como os ] , 3 4
meus colegas.

6. Quando tenho resultados mais fracos ndo fico desanimado, sei que posso ; , 3 4
melhorar.

7. Sinto-me muito mal comigo mesmo quando vejo que as minhas notas ndo : , 3 4
correspondem aquilo que eu esperava.

8. Mesmo que tire notas inferiores ao que esperava acho que tenho tantas ; , 3 4
capacidades como os outros.

9. Sé me sinto realizado quando tiro notas mais altas do que os outros. 1 > 3 4

10.  Apesar dos altos e baixos nas minhas notas considero-me tdo bom como os ] , 3 4
meus colegas.

1. E normal um estudante as vezes tirar notas baixas. Quando isso acontece ; , 3 4
comigo ndo fico muito aborrecido.

12. A melhor coisa que me pode acontecer é tirar uma melhor nota do que os ; 5 3 4
outros.

13.  Mesmo que no final do periodo as minhas notas ndo sejam tdo boas como ; , 3 4
esperava, ndo me vou sentir mal comigo préprio por causa disso.

14. Mesmo que ndo faca parte dos melhores alunos da turma, ndo me sinto ] , 3 4
mal por causa disso.

15.  Sinto que sou um bom aluno, ainda que as vezes as minhas notas nao sejam ] , 3 4
muito boas.

16. Mesmo que goste muito de uma disciplina, se ndo consigo tirar boas notas, ; , 3 4
desisto de estudar para essa disciplina.

17.  Sé me realizo quando tiro notas acima da média. 1 5 3 4

18.  Acho que me sentiria uma pessoa realizada se fizesse parte dos melhores ; , 3 4
alunos da turma.

19.  Acho que sou uma pessoa com sucesso ainda que as vezes as minhas notas ] , 3 4
nao correspondam aquilo que queria.

20. Sou uma pessoa com tanto valor como os meus colegas, ainda que alguns

deles sejam melhores alunos do que eu.




GUIAO DO GRUPO DE DISCUSSAO COM OS FORMADORES

Este instrumento foi utilizado no grupo de discussdo com os formadores e tem como objetivo avaliar a
percecdo que estes tém sobre os formandos e sobre as suas crencas de autoeficacia e atribuicdes causais.
E constituido por vinte e trés questdes organizadas em trés partes: percecdo sobre os formandos;
percecdo sobre as crencas de autoeficacia dos formandos e percecdo sobre as atribuicbes causais que 0s
formandos fazem acerca das suas realizagGes académicas.

I. PERCECAO SOBRE OS FORMANDOS/AS

1. O que é que carateriza um bom aluno/a e um mau aluno/a? O que os distingue?

2. Em que medida os alunos/as mais inteligentes sdo os que tém melhores resultados? Porqué?

3. Até que ponto os aluno/as mais confiantes em si mesmos sdo aqueles que tém melhores resultados?
Porqué?

4. Quem sdo os melhores alunos/as em termos de rendimento escolar? Os rapazes ou raparigas? Os mais
novos ou 0s mais velhos? Os de classes sociais mais desfavorecidas ou menos desfavorecidas?

5. Como é que descreve os alunos/as que ingressam em CEF’s em termos de autoconfianga e
autoestima?

6. Como é que esses alunos/as encaram a escola? Que atitude tém eles perante a escola?

Il. PERCECAO SOBRE AS CRENCAS DE AUTOEFICACIA

1. Quando os alunos/as preveem alcangar uma boa ou ma nota nos testes seguintes, em que aspetos
acham que eles se baseiam na construcdo dessas expectativas?

2. Estas expectativas variam ao longo do ano ou mantém-se constantes? Se variam, pedir exemplos.

3. Estas expectativas variam consoante a matéria que esta a ser lecionada?

4, Até que ponto a dificuldade da matéria é usada pelos alunos/as para preverem o seu (in)sucesso no
futuro?

5. Até que ponto as notas anteriores sdo importantes para os alunos/as preverem o seu (in)sucesso?

6. Na V. opinido, essas expectativas influenciam a forma como os alunos/as investem no seu estudo € a
forma como se preparam para os testes? Se sim de que forma?

7. Que atividades podiam ser promovidas na sala de aula no sentido de promover o sentimento dos
alunos/as de que sédo capazes de obter resultados positivos /sucesso escolar?

8. Como é que um professor lida com expectativas negativas ou problemas de autoconfianca que possam
existir por parte dos alunos/as em relacéo a sua disciplina?

9. De que forma se podera tentar reverter as expectativas negativas dos alunos/as face a V. disciplina?

I11.PERCECAO SOBRE ATRIBUICOES CAUSAIS

1. Quais sdo as causas mais frequentes a que os alunos/as atribuem uma ma nota?

2. Quais sdo as causas mais frequentes a que os alunos/as atribuem uma boa nota?

3. De acordo com a V. experiéncia, na disciplina de cada um de vds, ter uma boa nota depende,
essencialmente, de que aspetos/fatores?

4. De acordo coma V. experiéncia como é que os alunos/as estudam para as vossas disciplinas?

5. Através de que tipo de estratégias pode um aluno/a evoluir nas vossas disciplinas?

6. Como reagem 0s maus alunos/as quando os professores os elogiam ou quando Ihes atribuem uma boa
nota?

7. Como é que o professor procura lidar com as consequéncias para o autoconceito académico dos
alunos/as das boas e mas notas que estes alcangam?

8. Como é que lidam com o erro? Qual é o significado do erro para vos?




GUIAO DA ENTREVISTA INICIAL AOS FORMANDOS

Este instrumento foi utilizado na primeira entrevista individual a cada formando(a) e tem como
objetivo explorar as respostas a0 QADC e ao QACA. Pretende analisar as vinte e quatro causas
associadas ao rendimento escolar e o autoconceito académico, conhecer as expectativas de autoeficacia
e as expectativas para a frequéncia do primeiro ano da curso, efetuando também a caraterizagéo escolar
dos formandos.

a)

1
2
3
4,
5
6
7
8

b)
1.
2.
3.

ATRIBUIGCOES CAUSAIS

Quantidade de estudo

. Em que medida gostas de estudar?
. Até que ponto preferias trocar ou trocas mesmo o estudo por outras atividades? Quais?
. Como é que costumas estudar?

Com que frequéncia costumas estudar? (Quantas vezes por semana, quantas horas por dia...)

. A que disciplinas te dedicas mais? Porqué?

. A que disciplinas te dedicas menos? Porqué?

. Em que medida as notas que tiras dependem do tempo que estudas?

. Até que ponto achas que as tuas notas sdo diferentes conforme o modo como estudas?

Preparacéo para os testes

Como é que te costumas preparar para os testes?

Com quanta antecedéncia te preparas para os testes?

Qual o tipo de testes que mais gostas de fazer? Os de resposta de desenvolvimento, de escolha

maltipla ou outros? Porqué?

4,

Quando acabas de fazer um teste em que medida sentes que ele te correu bem ou mal? O que se passa

durante ou apds o teste para ficares com essa impressao?

c)
L.

Concentracao durante o estudo
Que comportamentos tens quando estas a estudar concentrado/a?

2. Que tipo de coisas costumam distrair-te quando estas a estudar?

W N PO

A SN

f)
L.

Fazer os trabalhos de casa

Na tua opinido, até que ponto fazer os trabalhos de casa € uma maneira de estudar?

Em gue medida consideras que fazer os trabalhos de casa pode ajudar-te a ter melhores resultados?
Quando deixas os trabalhos de casa por fazer, porque é que isso acontece?

Condic0es para estudar em casa
Em que local costumas estudar mais frequentemente?
Como achas que deve ser um local de estudo para ser um espaco em que possas estudar bem?

Material de apoio ao estudo
Quando estas a estudar que materiais sentes que precisas de ter contigo para estudares melhor? Para

além dos livros das disciplinas, em que outras coisas costumas apoiar-te quando estudas?

2.

Como é que decides qual a matéria que vais estudar? (em caso de dificuldade de resposta: em funcéo

da sua importancia, da sua urgéncia)

9)
1.

2.
3.

Atencéo nas aulas

O que é para ti estar atento/a nas aulas?

Em que medida te consideras uma pessoa atenta nas aulas? Porqué?
O que pode interferir na tua atencdo durante as aulas?




4. O que é que achas mais importante: estar atento/a nas aulas ou estudar a matéria em casa? Porqué?

h) Participacéo nas aulas

1. Em que medida costumas participar nas aulas? De que formas procuras participar?

2. Na tua opinido, de que modo a participa¢do nas aulas pode influenciar as notas?

3. Em que medida a tua vontade de participar nas aulas varia (¢ maior ou menor) conforme as
disciplinas? Porqué?

i) Nivel de dificuldade das matérias

1. Quais as matérias em que tens mais dificuldade? E aquelas nas quais sentes menos dificuldades?
Qual(ais) a(s) razdo (des) para teres mais dificuldade numas e mais facilidade noutras?

2. O que fazes quando tens dificuldade nalguma matéria? (em caso de dificuldade de resposta: ignoras?,
pedes ajuda aos pais/irmaos/professores?, falas com colegas?,...)

3. A quem recorres para obter ajuda quando tens dificuldades? Porque razdo vais ter com essa pessoa?
(Em caso de resposta negativa: Qual a razdo pela qual ndo procuras a ajuda de ninguém?)

j) Nivel de dificuldade dos testes

1. Imagina que tens um teste amanha.

1.1 Que aspetos podem fazer-te achar que vai correr bem?

1.2 E que aspetos podem fazer-te recear que corra mal?

2. Em que medida as notas obtidas nos testes anteriores dessa disciplina influenciam o modo como te
sentes face aos testes seguintes?

3. O que achas que influencia mais os teus resultados: é esforcares-te e estudares ou teres capacidades?
Porqué?

k) Concentracdo durante os testes

1. Quando um/a aluno/a esta a fazer um teste como é que se pode ver se estd concentrado/a ou ndo?

2. Que aspetos podem diminuir a concentracdo durante a realizacdo de um teste?

3. Em que medida costumas estar concentrado/a durante os testes? O que é que pode levar-te a estar mais
ou menos concentrado/a num teste?

4. Quais as vantagens de estar concentrado/a durante um teste? Quais as desvantagens de estar
desconcentrado/a?

1) Ansiedade durante os testes

1. Quando vais fazer um teste como te sentes? (em caso de dificuldade de resposta: tranquilo/a, calmo/a,
relaxado/a, desperto/a, atento/a, concentrado/a, nervoso/a, com medo, pessimista) A que se devem esses
teus sentimentos? (em caso de dificuldade de resposta: a disciplina, & matéria, ao medo de falhar, ...)

2. Nas situacBes em que te sentes mais nervoso/a por causa de um teste, 0 que pensas ou fazes para
ficares mais calmo/a e relaxado/a?

m) Capacidade do(a) professor(a) para explicar as matérias

1. Como deve um/a professor/a explicar as matérias para que os alunos as compreendam bem?

2. Desde que andas na escola, houve algum/a professor/a que recordas por explicar bem as matérias?
Podes descrever o que te lembras dele/a?

3.Terd havido algum que fosse um mau exemplo de professor/a na explicacdo das matérias? Podes
descrever o que te lembras dele/a?

4. Até que ponto um/a professor/a que explique bem (ou mal) pode levar um/a aluno/a a ter resultados
melhores ou piores?

n) Relacionamento com o(a) professor(a)

1. Na tua opinido, o que é que torna boa a relacdo entre um/a professor/a e um/a aluno/a?

2.Desde que andas na escola, houve algum/a professor/a com quem sentisses ter uma relagdo
especialmente boa? Como é que esse/a professor/a se comportava em relacao a ti?



3. Até que ponto uma boa relagdo com os professores pode influenciar o gosto dos alunos pelas
disciplinas? E até que ponto pode influenciar as notas dos alunos nessas disciplinas?

0) Capacidade para aprender

1. O que é parati uma pessoa capaz de aprender?

2. Em que medida consideras que a capacidade para aprender muda com o passar do tempo? Se sim, 0
gue pode contribuir para que essa mudanga aconteca?

3. O que é que pode levar a que os alunos se mostrem mais capazes de aprender numas disciplinas do
que noutras? Porqué?

p) Memoéria

1. O que é para ti uma pessoa com boa memoria?

2. Como avalias a tua memoria? Podes dar um exemplo que mostre que tens boa/ma memoria?

3. Consideras que a memdria pode ser treinada? Em caso de resposta positiva: Que tipo de coisas
poderdo ajudar um/a aluno/a a fixar melhor as matérias das disciplinas?

g) Vontade de aprender

1. Que aspetos caracterizam uma pessoa com vontade de aprender?

2. Em que medida te consideras uma pessoa com vontade de aprender? Podes dar o exemplo de uma
situacdo em que tenhas sentido uma grande vontade de aprender mais sobre algo?

r) Vontade de provar aos outros que sou capaz

1. Em que medida é importante para ti a opinido que os teus professores tém a teu respeito enquanto
aluno/a? De que forma essa opinido influencia o grau no qual te dedicas as disciplinas?

2. Se perguntasse aos teus colegas o que eles acham de ti enquanto aluno/a o que é que eles diriam?

3. Até que ponto costumas comparar as tuas notas com as dos teus colegas? Geralmente, o que é que
concluis dessa comparagdo?

4. Quando contas em casa que tiveste uma boa nota, o é que a tua familia te diz? E quando é uma ma
nota?

s) Confianca que tenho em mim préprio(a)

1. Como achas que se comporta na escola um/a aluno/a autoconfiante?

2. Que vantagens um/a aluno/a pode tirar de uma atitude autoconfiante?

3. Na tua opinido, até que ponto receber uma boa ou uma ma nota pode influenciar a autoconfianca de
um/a aluno/a?

4. Em que medida se podera dizer que és um/a aluno/a que acreditas em ti proprio/a? Lembraste de
alguma situacdo em que tenhas duvidado das tuas capacidades? Em caso de resposta positiva: Podes falar
um pouco dessa situagdo?

5. Quando estas numa época de testes, esperas tirar mais vezes uma boa ou uma ma nota? Porqué?

t) Assiduidade

1. O que é um/a aluno/a assiduo?

2. Que situagdes podem levar-te a faltar as aulas?

3. Em que medida achas que um/a aluno/a que va as aulas estd em vantagem em comparagdo com
outro/a que falte?

u) Estado de saude

1. Ha alturas em que as pessoas se sentem mais cansadas e “em baixo”. Em que medida consideras que
estar bem ou mal de sa(de pode afetar o rendimento escolar dos alunos?

2. Ao longo do teu percurso escolar, alguma vez sentiste que o teu estado de saude interferiu no teu
aproveitamento? Em caso de resposta positiva: Podes falar um pouco dessa situagéo.

V) Sorte

1. Quando falamos nos resultados escolares, o que é ter sorte?



2. Em que medida te consideras um/a aluno/a sortudo/a? Houve até hoje alguma situagdo em que tenhas
sentido que as notas que conseguiste se deveram a sorte? Em caso de resposta positiva: descreve, p.f., o
gue se passou nessa situacdo. Em caso de resposta negativa: Entdo, o que tem sido determinante para
alcancares as notas que tens obtido?

w) Interesse pela disciplina

1. Quais as tuas disciplinas preferidas? Porqué?

2. Quais as disciplinas de que gostas menos? Porqué?

3. Em que medida o teu gosto pela disciplina leva a que dés mais atencéo e te empenhes mais nela? Isso
acontece de forma especial com alguma disciplina (pela positiva ou pela negativa)?

4. O que fazes quando uma nota de uma disciplina de que gostas ndo corresponde aquilo que estavas a
espera?

X) Utilidade da disciplina para o futuro

1. Quais séo os teus projetos e objetivos para o teu futuro escolar e profissional?

2. Quais as disciplinas que consideras mais importantes para realizares esses teus projetos e objetivos?
Porqué?

3. Quais as disciplinas que consideras menos importantes a concretizacdo desses teus projetos e
objetivos? Porqué?

4. Em que medida a utilidade para o teu futuro de uma dada disciplina te pode levar a fazer tudo para
aprender mais e alcangar melhores resultados nela?

Il. CARACTERIZACAO ESCOLAR

1. Quais foram as tuas notas no final do ano letivo anterior? (ldentificar as notas negativas e as
respetivas disciplinas)

2. Como é que explicas as notas que tiveste? Na tua opinido a que se devem?

3. Como classificas as tuas notas (Fracas, médias, boas)?

4. Ja reprovaste alguma vez? Se sim, em que ano de escolaridade? Quais as razbes pelas quais
reprovaste?

5. Qual a melhor nota que ja tiveste a uma disciplina? Na tua opinido, a que se deveu essa nota?

6. Qual a pior nota que ja tiveste a uma disciplina? Na tua opinido, a que se deveu essa nota?

IHHLLEXPECTATIVAS PARA O ATUAL ANO LETIVO

1. Quem é que propds que frequentasses o curso? Qual(ais) a(s) razdo(s)que essa(s) pessoa(s) referiu
para o frequentares?

2. O que pensaste quando te propuseram que frequentasses o curso?

3. Quais sdo as tuas expectativas em relagdo as notas deste ano (melhores, piores ou iguais) tendo em
conta o curso que estas a frequentar? O que € que te leva a ter essas expectativas?

4. Neste momento, em que medida que te sentes confiante em relagdo a possibilidade de vires a ter bons
resultados escolares este ano letivo? O que é que, na tua opinido, pode levar-te a alcancar esses bons
resultados?

5. Qual(ais) a(s) disciplina(s) em que achas que vais ter piores resultados? Porqué?

6. Qual(ais) a(s) disciplina (s) em que achas que vais ter melhores resultados? Porqué?

IV.PERCECOES DE SI MESMO E EXPECTATIVAS DE EFICACIA

1. O que é para ti um/a bom/oa aluno/a? E um/a mau/4 aluno/a?

2. Quais as caracteristicas do/a bom/oa aluno/a e do/a mau/a aluno/a?

3. Em que medida tens caracteristicas de um ou de outro? Ou seja, descreves-te mais como um/a bom/oa
aluno/a ou um/a mau/4 aluno/a?

4. Na tua opinido, o que é que um/a aluno/a precisa de fazer para ter bons resultados neste curso?

5. O que € que tu costumas fazer quando queres ter uma boa nota?



v. REALIZACAO ESCOLAR E AUTOCONCEITO ACADEMICO

1. Como reages quando recebes uma ma nota? O que costumas pensar e sentir? Com quem falas acerca
dessa m4 nota?

2. O que pensas de ti préprio/a quando os teus colegas tém melhores notas dos que as tuas? Ja aconteceu
tirares melhores notas do que um colega que achavas ser melhor aluno/a do que tu? Como te sentiste
nessa situacdo?

3. O que é que costumas ouvir dizer acerca das tuas capacidades? (dos professores, dos teus pais, dos
teus amigos/colegas,...) Em que medida te consideras uma pessoa com capacidades? Em que areas te
sentes bom? E em que areas te consideras menos bom?

4. Nos casos em que a nota que obténs é mais baixa do que estas a espera como € que isso te faz sentir?
E quando a nota é mais alta do que estas contar?

5. Até que ponto gostarias de ser o/a melhor aluno/a da turma? Porqué? Na tua opinido ser-se o/a melhor
aluno/a da turma significa ser-se uma pessoa com mais valor? Na tua opinido de que depende o valor de
uma pessoa?

6. Quando tens uma nota mais fraca é mais habitual desleixares-te ou esforcares-te para a melhorar?

7. Em que medida és daquelas pessoas que ndo gosta de perder, falhar ou errar? O que é que sentes
guando isso acontece?

8. Quando tens uma nota mais baixa do que estéas a espera a que achas que isso se deve?

9. Achas que existe uma relacdo entre as tuas notas e as disciplinas que consideras mais importantes?
Porqué? Para ti, 0 que é que na escola pode ser mais importante do que as notas? O que te faz sentir
realizado/a enquanto aluno/a? Tirar notas acima da média? Ser o/a melhor aluno/a da turma? Ter
melhores notas do que os teus colegas?

10. E habitual as tuas notas terem altos e baixos? O que te parece que pode influenciar essas subidas e
descidas?

11. Até que ponto achas possivel o/a melhor aluno/a da turma ter uma nota baixa? Se um dia isso
acontecer a qué que poderéa dever-se? Se fosses o/a melhor aluno/a da turma como te sentirias?

12. Ao longo do teu percurso escolar tens feito parte de turmas competitivas em que hé alunos que
querem ser melhores do que os outros todos? O que pensas desses alunos? Em que medida sentes
curiosidade em conhecer as notas dos teus colegas? (em caso de resposta afirmativa: o que te leva a sentir
essa curiosidade?)

13. Em geral os alunos tém uma ideia das notas que vao obter no final do periodo. Tu és um/a aluno/a
dos/as que fazem previsdes em relagdo a essas notas ou dos que prefere esperar para ver? Porqué?

14/18. Até que ponto ser o/a melhor aluno/a da turma ja fez ou faz parte dos teus sonhos? Que vantagens
tem ser o/a melhor aluno/a da turma? E que desvantagens pode ter?

15. A que grupo achas que pertences na tua turma? Ao dos maus alunos, dos alunos razoaveis, dos bons
alunos ou dos melhores alunos? Na tua opinido o que é mais determina que um/a aluno/a seja associado a
um desses grupos? (em caso de dificuldade de resposta: 0 comportamento na sala de aula, a preferéncia
dos professores, as notas, o interesse dos alunos pelo estudo, o n.° de reprovagdes,...) Com qual desses
tipos de alunos costumas relacionar-te melhor? Porqué?

16. Em que medida te descreves como uma pessoa que desiste quando ndo tem sucesso a uma disciplina?
Poderias dar um exemplo de alguma disciplina em que isso tenha acontecido contigo?

17. Qual é a nota minima que basta tirares para te sentires satisfeito/a contigo?

19. Em que medida achas possivel ser um/a aluno/a de sucesso mesmo nao obtendo as notas desejadas?
Na tua opinido o sucesso de um/a aluno/a depende unicamente das notas que tira ou de outros fatores?
Quais?

20. Quando te comparas com os teus colegas e verificas que estas um ou mais patamares abaixo deles, 0
que é que isso te faz pensar deles? E o que é que isso te faz pensar de ti?



GUIAO DA ENTREVISTA FINAL AOS FORMANDOS

Este instrumento foi utilizado na entrevista final com cada formando(a), dividindo-se em trés partes:
expectativas de autoeficacia, atribuigdes causais e autoconceito académico. Na parte respeitante as
expectativas de autoeficacia, pretende compreender o contributo dessas expectativas no
desenvolvimento dos interesses e no processo de escolha vocacional e também o papel que as varias
disciplinas e o estagio possam ter tido na sua formacdo. As questdes relativas as atribuicdes causais
abordam os fatores responsaveis pelos resultados escolares. Finalmente, este instrumento trata sobre o
autoconceito, explorando os julgamentos acerca das capacidades e competéncias de cada um dos
formandos e as mudancas que possam ter ocorrido nestas ao longo da frequéncia do CEF.

EXPECTATIVAS DE AUTOEFICACIA

1. Quais sdo os teus projetos e objetivos para o teu futuro escolar e profissional? Mantém-se 0s mesmos
que tinhas quando iniciaste a frequéncia do CEF ou mudaram? Porqué?

2. O que é que te imaginas a fazer quando acabares o curso?

3. O que pensas sobre a tua capacidade para pér em préatica esses objetivos e planos?

4. O que pretendes fazer para concretizar esses projetos e objetivos?

5. Caso alguma coisa venha a correr mal e se torne mais dificil a realizacdo desses teus objetivos, como é
que achas que vais lidar com essas dificuldades/obstéculos?

6. De que forma cada disciplina contribuiu para te sentires mais seguro da tua capacidade para
concretizares os teus projetos e objetivos?

7. E o estagio de que forma te parece que contribuiu?

8. Quais sdo as tuas expectativas em relagdo as notas do proximo ano (melhores, piores ou iguais)?
Porqué?

9. Neste momento, em que medida que te sentes confiante em relacéo a possibilidade de vires a ter bons
resultados escolares no proximo ano letivo?

ATRIBUICOES CAUSAIS

1. Como é que explicas as notas que tiveste no curso? Na tua opinido a que se devem?

2. As tuas notas correspondem aquilo que estavas a espera? O que contribuiu para tal?

3. Escolhe uma destas frases e justifica a tua opg¢do: “O que vai acontecer no meu futuro depende dos
meus planos” ou “Os meus planos dependem do que me acontecer no futuro”

AUTOCONCEITO

1. Como é que te caraterizas enquanto aluno(a)?

2. O que é que, na tua opinido, mudou em ti como aluno(a) ao longo da frequéncia deste curso?

3. O que te parece que pode ter contribuido para essa mudanga?

4. O que achas que pensam os formadores a teu respeito? Qual dos formadores achas que te conhece
melhor? Porqué?



[@PORTO  REGISTO INDIVIDUAL DE AVALIACAO

£ DE CIENCIAS DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE DO PORTO

Este registo da avaliacdo do formando, preenchido pelo investigador no final de cada periodo no conselho
de turma, organiza-se em trés partes: na primeira estdo indicadas as disciplinas do curso para que sejam
registados os niveis finais para cada um delas; uma segunda parte onde é possivel indicar se o formando
beneficia de medidas de educacdo especial e, finalmente uma terceira onde constam outras medidas. Tem
ainda um espago designado “Observagdes” para anotar a informacdo qualitativa que o conselho de turma
transmite ao formando e ao seu encarregado de educacao.

1. IDENTIFICAgi-'\O DO FORMANDO
Nome

2. RESULTADOS ESCOLARES

1.° ANO 2.° ANO
1.° 2.° 3.° 1.° 2.° 3.°
Disciplinas Periodo Periodo Periodo Periodo Periodo Periodo

Lingua Portuguesa

Inglés

Tecnologias da Informagao e da Comunica¢do

Cidadania e Mundo Atual

Higiene, Salde e Seguranca no Trabalho - - -

Educagao Fisica

Matematica Aplicada

Francés

Servico de cafetaria, balcdo e atendimento na
restauragao

Servico de mesa e bar na restauragdo e hotelaria

Servigos especiais de mesa - - -

Formando com Necessidades Educativas Especiais: Sim |:| Nao I:l

1. ANO 2.° ANO
1° Periodo | 2.° Periodo | 3.° Periodo 1.° Periodo | 2.° Periodo | 3.° Periodo

Decreto de Lei 3/2008

Adequagbdes Curriculares
Individuais

Adequagbes no Processo de
Avaliacdo

Despacho 50/2005

Plano de Recuperagao

Plano de Desenvolvimento

Plano de Acompanhamento

Observacoes




REGISTO DE PROGRESSAO DO(A) FORMANDO(A)

Este instrumento foi preenchido individualmente por cada formador em dois momentos diferentes: no
final do 1.° periodo do primeiro ano em que a disciplina foi lecionada e no final ultimo periodo de lecionagdo
da disciplina. Organiza-se nhum conjunto de trinta e trés itens referentes a evidéncias
comportamentais/atitudinais, permitindo aceder aos principais progressos observados nos formandos. E
constituido ainda por duas questdes abertas em que é solicitado ao formadores que evidenciem os principais
progressos observados no formando(a) e que indiqguem em que medida consideram que a sua disciplina tem
vindo a dar resposta as necessidades e dificuldades do(a) mesmo(a).

Foram elaborados dois instrumentos para aplicar nos dois momentos de aplicacdo diferindo na sua
instrucdo. Por serem semelhantes inclui-se neste trabalho o instrumento aplicado no 1.° momento para ser
consultado nas paginas seguintes e salienta-se o facto de o instrumento utilizado no 2.° momento ter como
instrugdo “Assinale com uma cruz a sua opinido sobre o que aconteceu na disciplina que leciona durante
altimo periodo de acordo com a escala proposta. As respostas sdo confidenciais e s serdo utilizadas no
ambito de uma investigacdo de mestrado sobre o impacto da frequéncia de um Curso de Educagédo e

Formacéo de Jovens no sentido de autoeficdcia, pelo que solicitamos honestidade nas mesmas.”’




[MAPORTO

womoece REGISTO DE PROGRESSAO DO(A) FORMANDO(A)

UNIVERSIDADE DO PORTO

1.° Momento de avaliacao

1. IDENTIFICACAO DA DISCIPLINA

2. IDENTIFICACAO DO(A) FORMANDO(A)

3. AVALIACAO DA PROGRESSAO DO(A) FORMANDO(A)

Assinale com uma cruz a sua opinidao sobre o que aconteceu na disciplina que leciona durante o 1.°

periodo de acordo com a escala proposta. As respostas sao confidenciais e sé serdo utilizadas no ambito

de uma investigacao de mestrado sobre o impacto da frequéncia de um Curso de Educacdao e Formagao

de Jovens no sentido de autoeficacia, pelo que solicitamos honestidade nas mesmas.

Discordo Discordo em | Concordo em Concordo Nao se Nao tem dados
totalmente parte parte totalmente aplica para avaliar
1 2 3 4 na nd
O(A) formando(a)... 1 2 3 4 | nal nd

Dedicou o tempo necessario de estudo a disciplina.

2. Estabeleceu objetivos escolares para a disciplina e planos
para os alcancar.

3. Organizou o tempo para conseguir estudar para a
disciplina.

4. Fez os trabalhos de casa ou outros trabalhos realizados em
tempo extra letivo.

> Teve material de apoio ao estudo.

6. Preparou os testes com antecedéncia.

7 Tirou apontamentos durante as aulas.

8. Selecionou a informac¢ao mais importante para estudar.

9.  Organizou os conteudos das matérias em esquemas e
resumos.

10.

Utilizou estratégias para memorizar a matéria a estudar.

. Participou nas aulas.

122 Manteve a atencao nas aulas.

13- Esteve concentrado durante o estudo.

4+ Manteve a concentracao durante a realizacdo dos testes.




O(A) formando(a)...

nd

1>+ Demonstrou capacidade para aprender.

6. Evidenciou vontade de aprender.

7 Teve vontade de mostrar aos outros que é capaz.

8. bemonstrou confianga em si mesmo.

9. Foi assiduo(a) as aulas.

20- Foj pontual as aulas.

21 Mostrou interesse pela disciplina.

22.  Procurou ajuda do professor quando surgiram dificuldades
de aprendizagem

23. Manifestou sentido critico face ao que fez e aos resultados
que obteve.

24. Cooperou com os colegas em tarefas e projetos comuns
(ex. trabalhos de grupo).

2>+ Mostrou abertura para realizar novas aprendizagens.

26. Mostrou autonomia para realizar as aprendizagens.

27- Aderiu de forma motivada as tarefas propostas.

8. Mostrou perseveranca face as dificuldades.

29. Participou ativamente nas atividades formativas (ex.: visitas
de estudo).

30. Respeitou as diferencas individuais dos colegas no que
respeita as aprendizagens e desempenho escolar.

31.  Compreendeu que a matéria da disciplina é importante
para o futuro desempenho da profissdo a que ele habilita.

32. Mostrou ter objetivos e planos de futuro especificamente
relacionados com o curso .

33.

Revelou uma vontade genuina em concluir o curso.

Discordo totalmente

Discordo em Concordo Concordo
parte em parte totalmente

Nao se aplica

N3o tem dados

para avaliar

1 2 3 4

na

nd




QUESTAO A: Procure evidenciar os principais progressos observados neste(a) formando(a)
durante o dultimo periodo em que a disciplina foi lecionada explicitando-os de forma
compreensivel (ex. no inicio....agora....).

QUESTAO B: Em que medida considera que a sua disciplina deu resposta as necessidades e
dificuldades (ex. motivacionais, de autoconfianca, de aprendizagem, ...) apresentadas por este(a)
formando(a). Na sua resposta associe aspetos concretos da disciplina a aspetos concretos dessas
necessidades/dificuldades.




REGISTO DE ORIENTACOES METODOLOGICAS

Este instrumento, elaborado com base nas orientacGes metodoldgicas da ANQ para cada disciplina,
foi aplicado individualmente a cada formador no final do curso tendo o investigador apoiado o seu
preenchimento. Os formadores indicam a aplicabilidade efetiva de varias metodologias na sala de aula
relativas ao processo de ensino-aprendizagem ou, em alternativa, derivacdes dessas metodologias para
cada ano letivo. Pretende avaliar as diferencas entre o projeto enunciado e o projeto implementado e as

experiéncias de exploracdo e investimentos vocacionais proporcionadas pela frequéncia do CEF.




l’ORT() REGISTO DE ORIENTACOES METODOLOGICAS

UNIVERSIDADE DO PORTG L|,NGUA PORTUGUESA

Das orienta¢Ges metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualifica¢6es, assinale com
uma cruz as que implementou ao longo dos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013 na disciplina que leciona no
Curso de Educagdo e Formacdo de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou.

As respostas sdo confidenciais e sé serdo utilizadas no ambito de uma investigacdo de mestrado
sobre o impacto da frequéncia de um Curso de Educacdo e Formacdo de Jovens no sentido de autoeficacia,
pelo que solicitamos honestidade nas mesmas.

| 2011/2012 | 20122013 |

1. Recurso a métodos e situa¢des que constituam desafio aos formandos

2. Praticas pedagdgicas diferenciadas com vista a responder as necessidades de
cada formando

3.  Aprendizagem que constituam instrumentos para a participagao ativa dos
formandos

4. Portefdlio de aprendizagem onde conste:

4.1 Trabalhos que o formando produziu ao longo dos médulos (relatdrios, textos
escritos, registos dudio, video e outros, trabalhos de pesquisa, comentdrios de
texto, fichas de leitura, trabalhos realizados fora da sala de aula)

4.2 Listas de verificacdo, escalas de classificacdo, grelhas de observacdo, grelhas de
auto e coavaliacdo e testes

4.3  Apreciagdes do professor

4.4 Julgamentos pessoais, autoavaliagdo dos seus métodos de trabalho

4.5 Medidas a tomar para ajudar o formando a melhorar a sua aprendizagem com
observagdes sobre o trabalho realizado
4.6  Outras estratégias (Quais)

5.  Modalidades e instrumentos de avaliagdo:

5.1  Portefdlio de aprendizagem

5.2 Observacdo da execucdo de uma tarefa através de listas de verificacdo

5.3 Avaliagdo do desempenho oral e escrito a partir de escalas de classificagao
(numéricas, de frequéncia e descritivas)

5.4 Avaliacd@o de textos produzidos e da compreensdo de textos orais e escritos a
partir de grelhas de observacao

5.5 Listas de verificacdo e as escalas de classificacdo na autoavaliagdo

5.6  Listas de verificacdo e as escalas de classificagdo na coavaliagdo em trabalhos
individuais ou de grupo

5.7 Testes objetivos (exercicios de escolha multipla, de associacdo, de alternativa
verdadeiro/falso, de completamento)

5.8 Testes ndo objetivos, tipo resposta curta e ensaio

5.8  Outros instrumentos de avalia¢do (Quais)




[MAPORTO
‘”‘”g"“’“‘“‘:‘)gm REGISTO DE ORIENTA;C')ES METODOLOGICAS
INGLES

Das orientagdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualifica¢fes, assinale com
uma cruz as que implementou ao longo dos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013 na disciplina que leciona no
Curso de Educagdo e Formacdo de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou, indicando o respetivo ano letivo.

As respostas sao confidenciais e sé serdo utilizadas no ambito de uma investigacdo de mestrado sobre
o impacto da frequéncia de um Curso de Educagdo e Formagao de Jovens no sentido de autoeficdcia, pelo
que solicitamos honestidade nas mesmas.

‘ 2011/2012| 2012/2013‘

1. Metodologias orientadas para a agdo que incluem:

1.1 Trabalhos de projeto

1.2 Estudos de caso

1.3 Atividades de simulagao
1.4  Debates
1.5  Role-play

1.6 Entrevistas

1.7 Questionarios

1.8  Portefdlios

1.9  Outras metodologias orientadas para a acdo (Quais)

2 Portefdlios onde constam:

2.1 Didrio de aprendizagem

2.2 Plano de desenvolvimento individual

2.3 Registo de objetivos pessoais, significativos e exequiveis

2.4 Listagem de dificuldades

2.5 Listagem de estratégias a desenvolver e de recursos a utilizar

2.6 Registo sistemdatico do grau de consecu¢do dos objetivos definidos
(autoavaliacao)
2.7 (Re) definicdo de estratégias em funcdo da avaliagdo feita

2.8 Registo de leituras de textos de revistas, jornais e livros escritos em inglés

2.9 Exemplares de textos produzidos

2.10 Registo de contactos com correspondentes estrangeiros, por carta ou e-mail

2.1  Registo de outros contactos interculturais

2.12  Outros recursos do portefdlio (Quais)

3.  Estratégias de autoavalia¢ao que incluem:

3.1 Questiondrios

3.2 Listas de verificacdo

3.3 Didrios de aprendizagem
3.4 Testes
3.5 Outras estratégias de autoavaliacdo (Quais)

4. Recurso a préticas de ensino diferenciadas que respondam as diferencas de
motivagdes, interesses, necessidades e ritmos de aprendizagem, de cada
formando

5. Formas diversificadas de organizagdo do trabalho: individual, pares, grupo ou
turma

6. Gestdo articulada das vdrias componentes programaticas




S
l()m.,s()oc REGISTO DE ORIENTACOES METODOLOGICAS

£ DE CIENCIAS DA EDUCAGAO

A0z oS CIDADANIA E MUNDO ATUAL

Das orientagdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualificagdes, assinale com

uma cruz as que implementou ao longo dos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013 na disciplina que leciona no
Curso de Educacdo e Formagdo de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou, indicando o respetivo ano letivo.

As respostas sdo confidenciais e sé serdo utilizadas no ambito de uma investiga¢do de mestrado sobre

o impacto da frequéncia de um Curso de Educagdo e Formagao de Jovens no sentido de autoeficdcia, pelo
que solicitamos honestidade nas mesmas.

71

7.2
73
7.4
7-5

7.6

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6
8.7

9.1
9.2

Metodologia de projeto

Aprendizagem cooperativa

Parcerias ou intercambios com entidades exteriores, outras escolas e com
turmas da mesma escola

Debates sobre os temas que interessem mais a comunidade escolar recorrendo
a participacao de elementos da comunidade, exteriores a escola

Simulagdes de casos reais utilizando a técnica de jogo de papéis

Visitas de estudo a eventos culturais e exposicdes que se relacionem com os
temas em estudo e a institui¢des do Estado democratico como as autarquias, os
tribunais e outras institui¢des de servigo publico

Metodologias participativas e interativas em que a informacao

é recolhida pelos formandos através de:

Pesquisas em fontes documentais existentes nos centros de recursos da escola
e da comunidade envolvente

Imprensa regional e nacional

Meios audiovisuais (filmes e documentarios televisivos, cd-rom)
Internet

Comunidade em que os formandos estdo inseridos recorrendo a pequenos
inquéritos e entrevistas e ao trabalho de campo
Outros recursos (Quais)

| 2011/2012 | 20122013 |

Metodologias participativas e interativas em que a informacdo recolhida e
selecionada, depois de analisada é organizada em suportes diversificados:
Organizagao de dossiers tematicos

Construgao de painéis
Cartazes

Boletim informativo para a comunidade escolar
Construgdo de um cd-rom

Resultados na pégina da Internet da escola
Outros recursos (Quais)

Estratégias de autoavaliagdo que incluem:
Organizagao de um portfdlio com o trabalho desenvolvido ao longo do ano

Instrumentos que permitam o registo em contexto de atitudes e de valores:
pontualidade, participacdo no trabalho individual e de grupo, respeita pelas
opinides dos colegas.




[MAPORTO REGISTO DE ORIENTACOES METODOLOGICAS

FACULDADE DE PSICOLOGIA
E DE CIENCIAS DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE DO PORTO

HIGIENE, SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

Das orientagdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualificagdes, assinale com
uma cruz as que implementou ao longo do ano letivo na disciplina que leciona no Curso de Educagao e
Formacdo de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o «caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou.

As respostas sao confidenciais e sé serdo utilizadas no ambito de uma investigacdo de mestrado sobre
o impacto da frequéncia de um Curso de Educacdo e Formagao de Jovens no sentido de autoeficdcia, pelo
que solicitamos honestidade nas mesmas.

| sim | Nao

1. Métodos ativos que pressupoem:

1.1 Contacto com o exterior em visitas de estudo

1.2 Contacto com o exterior em encontros ou pequenos semindrios com
profissionais ou especialistas nas matérias a abordar pela disciplina

1.3 Consulta e a constru¢do de materiais

1.4  Outras atividades (Quais)

2. Nodesenvolvimento das atividades recurso as estratégias:

2.1 Role-play

2.2 Estudo de caso

2.3 Atividades colaborativas (e.g. trabalho de grupo)

2.4 Outras estratégias (Quais)

Na avaliagdo recurso a:

3.1 Pequenos testes de avaliacdo formativa, pelo menos no final de cada tema,
complementada eventualmente com a

3.2 Elabora¢do de pequenos trabalhos especificos (e.g. visitas de estudo com
guides, simulag¢des de situagdes em contexto de trabalho)

3.3 Outras estratégias de avaliacdo (Quais)




l’()RT() REGISTO DE ORIENTACOES METODOLOGICAS

FACULDADE DE PSICOLOGIA
£ DE CIENCIAS DA EDUCACAO

EDUCAGAO FiSICA

Das orientagdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualificagdes, assinale com
uma cruz as que implementou ao longo dos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013 na disciplina que leciona no
Curso de Educagdo e Formacao de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou, indicando o respetivo ano letivo.

As respostas sao confidenciais e s serdo utilizadas no ambito de uma investigacdo de mestrado sobre
o impacto da frequéncia de um Curso de Educacdo e Formagao de Jovens no sentido de autoeficdcia, pelo
que solicitamos honestidade nas mesmas.

| 2011/2012 | 2012/2013

1. Situagbes educativas inclusivas: nenhum formando fica excluido por
dificuldades ou aptiddo insuficiente, nem por exigéncias gerais que deixem de
considerar as suas possibilidades

2. Tempo de prdtica de atividade fisica com significado e qualidade: adequada as
necessidades e caracteristicas dos formandos

3.  Situagdes educativas significativa: correspondendo as expectativas de
aperfeicoamento pessoal do formando. Os desafios devem ser colocados acima
das suas possibilidades do momento, mas acessiveis a curto prazo

4.  Situagbes educativas agraddveis: formandos realizem a atividade de que
necessitam, mas também a de que gostam, conciliando-a com motivagdes,
gostos e interesses

5.  Situagbes educativas variadas: solicitando diferentes capacidades e colocando
exigéncias diversificadas do ponto vista motor e do tipo de esfor¢o

6. Atividades realizadas num ambiente pedagdgico que promova a cooperagao e
entreajuda, o respeito pelos outros, o sentido da responsabilidade, a seguranga
e o espirito de iniciativa

7.  Programa elaborado de modo que formandos e professor selecionem, no plano
da turma, as matérias que compdem o seu curriculo

8.  Outras atividades (Quais)




l’()RT() REGISTO DE ORIENTACOES METODOLOGICAS

FACULDADE DE PSICOLOGIA
£ DE CIENCIAS DA EDUCACAO

U ERABE DRI TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO

Das orientagdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualificagdes, assinale com
uma cruz as que implementou ao longo dos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013 na disciplina que leciona no
Curso de Educagdo e Formacao de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou, indicando o respetivo ano letivo.

As respostas sdo confidenciais e sé serdo utilizadas no ambito de uma investigacdo de mestrado sobre
o impacto da frequéncia de um Curso de Educacdo e Formagao de Jovens no sentido de autoeficdcia, pelo
que solicitamos honestidade nas mesmas.

| 2011/2012 | 2012/2013

1. Articulagdo de saberes das varias disciplinas através da realizacdo de pequenos
projetos com utilizacdo das aplica¢bes informaticas

2. Realizagdo de projetos de investigagao colaborativa com formandos de outras
escolas portuguesas e mesmo de escolas de outros paises, otimizando assim as
potencialidades de comunicagdo via Internet e correio eletrénico

3.  Metodologia orientada para a prética, para a experimentacdo e para a pesquisa:

3.1 Abordagem de conteldos tedricos, com utilizagdo de apresentagdes eletrdnicas,
com o recurso a um projetor de video ou data-show

3.2 Naintrodu¢do a um novo software, para exemplificagdo e/ou demonstracdo de
aspetos praticos, recurso a projecao, tornando-os visiveis a toda a turma.

3.3 Na iniciagdo a utilizagdo de aplicagdes, utilizacgdo da metodologia da
aprendizagem por execucdo de tarefas:

3.3.1 Exercicios sob a forma de fichas de trabalho, onde estdo listadas e discriminadas
as tarefas a executar pelos formandos

3.3.2 Metodologia da descoberta guiada: mediante fichas de trabalho, contendo o
exemplo do resultado a obter e em que s3o indicados alguns passos para a sua
obtencao, é pedido aos formandos que experimentem e descubram os
procedimentos que estdao em falta e os executem, a fim de conseguirem o
resultado pretendido.

3.4 Na consolidag¢do da utilizagao de aplicagdes recurso a metodologia da resolugao
de problemas: aos formandos é fornecido o modelo do resultado a atingir ou o
enunciado do problema ou situagdo que se pretende resolver.

3.5 No aprofundamento da utilizacdo de aplica¢bes: desenvolvimento de um ou
varios projetos que integre(m) a utilizacdo das aplicacdes abordadas e saberes
adquiridos na disciplina e nas outras disciplinas do seu curso, que seja(m)
significativo(s) para o formando e se aplique(m), tanto quanto possivel, a
situagdes concretas.

4.  Trabalho de grupo |

5.  Atividades de pesquisa sobre solu¢oes tecnoldgicas ligadas a problemas reais da
vida quotidiana dos formandos ou do meio empresarial

6. Outras atividades (Quais)




l’()RT() REGISTO DE ORIENTACOES METODOLOGICAS

MATEMATICA

Das orientacdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualifica¢des, assinale

com uma cruz as que implementou ao longo dos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013 na disciplina que
leciona no Curso de Educagdo e Formagao de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o caso,
outras metodologias/recursos/estratégias que utilizou.

As respostas sdo confidenciais e s6 serd@o utilizadas no ambito de uma investigacdo de

mestrado sobre o impacto da frequéncia de um Curso de Educa¢do e Formacdo de Jovens no sentido
de autoeficicia, pelo que solicitamos honestidade nas mesmas.

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.4

3.1
3.2
3.3

3.4
3.5

| 2011/2012 | 2012/2013 |

Atividades de modelacao e de resolucao de problemas com recurso as estratégias:

Experimentacao

Simulagdo/dramatizacdo

Organizagao de dados em tabelas, listas ou esquemas

Tentativa e erro

Descoberta de um padrao

Outras estratégias (Quais)

Laboratdrios de Matemdtica com materiais manipuldveis e jogos | | |

Outras estratégias (Quais)

Utilizagdo em sala de aula de

Materiais manipuldveis/concretos diversos para realizar os modelos fisicos

Calculadora

Computador para realizar trabalhos praticos ou ser lecionada aula em ambiente
computacional
Internet

Outros recursos (Quais)




P()RT() REGISTO DE ORIENTACOES METODOLOGICAS

FACULDADE DE PSICOLOGIA
E DE CIENCIAS DA EDUCACAO

FRANCES

Das orientacdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualifica¢6es, assinale com
uma cruz as que implementou ao longo dos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013 na disciplina que leciona no
Curso de Educagdo e Formacao de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou.

As respostas sdo confidenciais e s6 serdo utilizadas no ambito de uma investiga¢do de mestrado
sobre o impacto da frequéncia de um Curso de Educacdo e Formacdo de Jovens no sentido de
autoeficacia, pelo que solicitamos honestidade nas mesmas.

| 2011/2012 | 20122013 |

1. Pedagogia participada e interativa que implica atividades e tarefas significativas
na sala de aula com recurso a:

1.1 Rececdo de textos orais e escritos auténticos e/ou fabricados e selecionados em
fun¢@o de uma progressao

1.2 Explora¢do de documentos: apresentacdo, explicacdo, exercicios de aplicagdo,
atividades de producao

1.3 Participagdo em tarefas em trabalho individual ou de grupo

1.4  Pesquisa individual dirigida

1.5  Trabalho de projeto

1.6 Dramatizar didlogos redigidos a partir de matrizes

1.7 Dramatizacdes, simulagdes contextualizadas, debate

1.8  Praticas que conduzam a uma participacdo ativa dos formandos na negociacdo, na
gestdo de atividades e tarefas
1.9  Outras estratégias (Quais)

Pedagogia participada e interativa que implica atividades e tarefas significativas
fora da sala de aula com recurso a
2.1 Radio e televisao

2.2 Jornais, revistas, livros

2.3 Cd-rom (consulta)

Internet: consulta, correspondéncia, chats e féruns de discussao

2.4 Conferéncias, debates em institui¢bes

2.5 Falantes francéfonos: correspondéncia, conversa telefdénica, fax, intercambios

2.6  Outras estratégias (Quais)




REGISTO DE ORIENTAGOES METODOLOGICAS
[WAPORTO
ek SERVICOS ESPECIAIS DE MESA

UNIVERSIDADE DO PORTO

Das orientagdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualifica¢des, assinale com
uma cruz as que implementou ao longo do ano letivo na disciplina que leciona no Curso de Educagdo e
Formacdo de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o «caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou.

As respostas sao confidenciais e sé serdo utilizadas no ambito de uma investigacdo de mestrado sobre
o impacto da frequéncia de um Curso de Educacdo e Formagao de Jovens no sentido de autoeficdcia, pelo
que solicitamos honestidade nas mesmas.

| sim | Nio

1. Métodos ativos que reforcem o envolvimento dos formandos, a autorreflexdo
sobre o processo de aprendizagem e a corresponsabiliza¢do na avaliacao do
processo de aprendizagem

2. Dinamizagao de atividades didaticas baseadas em:

2.1 Demonstrag¢des diretas ou indiretas

2.2 Tarefas de pesquisa

2.3 Exploracdo e tratamento de informacao

2.4 Resolu¢do de problemas concretos

2.5. Dinamica de grupos

3. Articulacdo entre as diferentes componentes de formagao:

3.1 Tratamento das diversas matérias de forma interdisciplinar

3.2 Trabalhos de projeto com cardter integrador que contribuam para o
desenvolvimento e a consolidagao de competéncias

4.  Outras atividades (Quais)




[APORTO REGISTO DE ORIENTACOES METODOLOGICAS

FACULDADE DE PSICOLOGIA
E DE CIENCIAS DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE DO PORTO

SERVICOS DE MESA E BAR NA RESTAURACAO E HOTELARIA

Das orientagdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualificages, assinale com
uma cruz as que implementou ao longo dos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013 na disciplina que leciona no
Curso de Educagdo e Formacao de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou, indicando o respetivo ano letivo.

As respostas sao confidenciais e sé serdo utilizadas no ambito de uma investigacdo de mestrado sobre
o impacto da frequéncia de um Curso de Educacdo e Formagao de Jovens no sentido de autoeficdcia, pelo
que solicitamos honestidade nas mesmas.

| 2011/2012 | 2012/2013

1. Métodos ativos que reforcem o envolvimento dos formandos, a autorreflexdo
sobre o processo de aprendizagem e a corresponsabilizacdo na avaliagdo do
processo de aprendizagem

2. Dinamizacdo de atividades didaticas baseadas em:

2.1 Demonstrag¢des diretas ou indiretas

2.2 Tarefas de pesquisa

2.3 Exploracdo e tratamento de informagao

2.4 Resolugao de problemas concretos

2.5. Dinamica de grupos

3. Articulagdo entre as diferentes componentes de formagao:

3.1 Tratamento das diversas matérias de forma interdisciplinar

3.2 Trabalhos de projeto com carater integrador que contribuam para o
desenvolvimento e a consolidagdo de competéncias

4.  Outras atividades (Quais)




PORTO REGISTO DE ORIENTAGOES METODOLOGICAS

FACULDADE DE PSICOLOGIA
E DE CIENCIAS DA EDUCAGAO

RS SERVICOS CAFETARIA, BALCAO E ATENDIMENTO NA RESTAURAGCAO

Das orientagdes metodoldgicas previstas pela Agéncia Nacional para as Qualifica¢des, assinale com
uma cruz as que implementou ao longo dos anos letivos 2011/2012 e 2012/2013 na disciplina que leciona no
Curso de Educagdo e Formacao de Jovens de Servico de Mesa. Descreva, se for o caso, outras
metodologias/recursos/estratégias que utilizou, indicando o respetivo ano letivo.

| 2011/2012 | 2012/2013

1. Métodos ativos que reforcem o envolvimento dos formandos, a autorreflexdo
sobre o processo de aprendizagem e a corresponsabilizag@o na avaliagao do
processo de aprendizagem

2. Dinamizacdo de atividades didaticas baseadas em:

2.1 Demonstrag¢des diretas ou indiretas

2.2 Tarefas de pesquisa

2.3 Exploracdo e tratamento de informacao

2.4 Resolugao de problemas concretos
2.5. Dinamica de grupos

3. Articulagdo entre as diferentes componentes de formacdo:

3.1 Tratamento das diversas matérias de forma interdisciplinar

3.2 Trabalhos de projeto com cardter integrador que contribuam para o
desenvolvimento e a consolidagdo de competéncias

4.  Outras atividades (Quais)




Anexo 3

Pedidos para recolha de dados

Pedido de colaboracéo a escola
Pedido de autorizacdo aos encarregados de educacao
Consentimento informado dos encarregados de educagéo

Convite aos formadores



[MAPORTO

£ DE CIENCIAS DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE DO PORTO

Porto, 6 de outubro de 2011

Exmo. Sr. Diretor do
Agrupamento Vertical de Escolas Dr. Vieira de Carvalho

José Octavio Mesquita

No ambito do Mestrado Integrado em Psicologia na Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educacdo da Universidade do Porto, e sob a orientagdo da Prof. Doutora Inés
Nascimento, encontro-me a desenvolver uma investigagdo subordinada ao tema “O contributo
de um curso de educacdo e formacdo de jovens, enquanto contexto privilegiado de exploracao
e investimento vocacionais, na transformac¢ao do sentido de autoeficacia”.

Neste sentido, vimos solicitar a colaboragdo de V. Exa. no referido estudo, através da
autorizacdo para o preenchimento de um conjunto de questionarios e para a realizacdo de
entrevistas aos alunos e docentes da turma do Curso de Educacdo de Formacéo de Jovens de

Servico de Mesa (iniciado no ano letivo 2011/2012) da Escola de que V. Exa. € Diretor.

Agradecendo, desde ja, a atencdo que possa vir a ser dispensada a esta investigacao,

subscrevo-me com os melhores cumprimentos.

Dra. Aurea Santos

(Estudante de Mestrado na Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto)



[MAPORTO
FACULDADE DE PSICOLOGIA
E DE CIENCIAS DA EDUCACAO

Caro(a) Encarregado(a) de Educacdo:

Vimos solicitar a sua autorizacdo para que o(a) seu(sua) educando(a) possa participar
numa investigacdo de mestrado sobre o impacto da frequéncia de um Curso de Educacdo e
Formacao de Jovens no sentido de autoeficacia, através do preenchimento de um questionario
e da participacdo numa entrevista a realizar em sala de aula no tempo letivo de uma disciplina.

Este estudo esta a ser desenvolvido pela Dra. Aurea Santos, aluna de Mestrado da
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade do Porto, sob a

orientacdo da Prof. Doutora Inés Nascimento.

Todas as informacgdes recolhidas no dmbito desta investigacdo serio ANONIMAS e
CONFIDENCIALIS e s6 serdo utilizadas no ambito do referido estudo.

Para conceder a sua autorizacao, solicita-mo-lo/a a assinar a declaragao que se segue.

Agradecemos, desde ja, a sua atencéo e colaboracdo.

Autorizo o(a) meu(minha) educando(a) ,

aluno(a) n.° , da turma CEF- Servico de Mesa, a participar no estudo acima referido da
responsabilidade da Dr.? Aurea Santos, nomeadamente através do preenchimento de um

questionario e realizacdo da entrevista prevista nas condi¢fes que me foram apresentadas.

Assinatura do(a) Encarregado(a) de Educacéo

Moreira da Maia, de outubro de 2011



[APORTO

£ DE CIENCIAS DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE DO PORTO

Caro(a) Encarregado(a) de Educacdo:

Ap6s o conhecimento da sua autorizagcdo para que o0 seu educando participe na
investigacdo de mestrado sobre o impacto da frequéncia de um Curso de Educacéo e
Formacao de Jovens no sentido de autoeficacia, vimos por este meio solicitar a autorizacao
para que a entrevista que ele vai realizar seja gravada em audio.

A gravacdo em audio é um procedimento metodoldgico que assegura uma eficaz recolha
e posterior tratamento dos dados.

A entrevista sera realizada pela Dra. Aurea Santos, aluna de Mestrado da Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto, sob a orientacdo da Prof.

Doutora Inés Nascimento.

Todas as informagbes recolhidas no ambito da entrevista sio ANONIMAS e
CONFIDENCIAIS e s0 serao utilizadas no ambito do referido estudo.
Para conceder a sua autorizacao, solicita-mo-lo/a a assinar a declaragao que se segue.

Agradecemos, desde ja, a sua atencéo e colaboracao.

Eu, encarregado de educacédo do aluno

n.c da turma CEF- Servico de Mesa, tomo conhecimento que a entrevista sera gravada

em versdo audio e autorizo-o a participar na mesma.

Assinatura do(a) Encarregado(a) de Educacéo

Moreira da Maia, de outubro de 2011



PORTO
FACULDADE DE PSICOLOGIA
£ DE CIENCIAS DA EDUCACAO

Caro(a) Professor(a):

Vimos convida-lo(a) a colaborar numa investigacdo de mestrado sobre o impacto da
frequéncia de um Curso de Educacao e Formacdo de Jovens no sentido de autoeficacia. A sua
colaboracdo sera concretizada através da participacdo numa discussdo focalizada e do
preenchimento de um registo de progressdo para cada aluno e de um registo de metodologias.

Este estudo esta a ser desenvolvido pela Dra. Aurea Santos, aluna de Mestrado da
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade do Porto, sob a

orientacdo da Prof. Doutora Inés Nascimento.

Todas as informacgdes recolhidas no dmbito desta investigacdo serio ANONIMAS e
CONFIDENCIAIS e s6 serao utilizadas no ambito do referido estudo. A discusséo focalizada
sera gravada em audio por se tratar de um procedimento metodoldgico que assegura a exata

recolha dos dados e posterior tratamento adequado dos mesmos.

Para conceder a sua colaboracdo, solicita-mo-lo/a a assinar a declaragéo que se segue.
Agradecemos, desde ja, a sua atencéo e colaboracao.

Aceito colaborar no estudo acima referido da responsabilidade da Dr.2 Aurea Santos,
nomeadamente através da participacdo numa discussao focalizada e do preenchimento de um
registo de progressao para cada aluno e de um registo de metodologias nas condi¢fes que me
foram apresentadas.

Assinatura do(a) Professor(a)

Moreira da Maia, de outubro de 2011



Anexo 4

Planificacdo temporal do processo de recolha de dados



Tabela 4.

Planificacédo temporal do processo de recolha de dados

Instrumento Participantes Modo de aplicacéo Momentos de aplicacéo
Ficha de caraterizacéo escolar Formandos Individual setembro de 2011
QADC Formandos Em grupo 1.2 momento: 24 de outubro de 2011 na aula de Cidadania e Mundo Atual
QACA 2.2 momento: 15 de julho de 2013 na aula de preparacdo para a Prova de
QAEIARA Avaliacdo Final para todos os formandos que concluiram estagio e a
24 de julho de 2013 para os formandos que ndo concluiram estagio
Grupo de discussdo com os formadores Formandos Grupo 17de novembro de 2011
Entrevista inicial com os formandos Formandos Individual 12 de dezembro de 2011
Entrevista final com os formandos Formandos Individual 22 de julho de 2013 para todos os formandos exceto os que nao concluiram
estagio e a 24 de julho de 2013 para os formandos que ndo concluiram
estagio
Registo de progressdo do(a) formando(a) Formadores Individual 1. momento: Final do 1.° periodo do 1.° ano
2. momento: final do periodo em que disciplina foi lecionada
Registo de orientagdes metodoldgicas Formadores Individual 15 de junho de 2013
Registo de individual avaliacdo Formandos Individual Final de cada periodo letivo




Anexo 5

Analise do grupo de discussédo dos formadores

Arvore de categorias

Descricdo dos resultados por categorias e subcategorias



Tabela 5.

Arvore de categorias do grupo de discussdo dos formadores

Categoria/

Subcategoria

Descricdo

1. Representagdo do aluno

Perce¢do que os formadores tém sobre as capacidades dos alunos, e em particular
dos formandos do CEF, e sobre as estratégias que podem desenvolver para
potenciar a representacdo positiva dos formandos sobre essas mesmas
capacidades

1.1. Bom aluno

1.1.1. Assiduidade

1.1.2. Comportamento
1.1.3. Motivacéo

1.1.4. Estudo

1.1.5. Resultados escolares

Percecdo que os formadores tém sobre as carateristicas de um bom aluno
Cumprimento do horério escolar

Cumprimento de regras

Vontade de aprender e de estudar

Desenvolvimento de estratégias de aprendizagem

Resultados escolares obtidos nos varios instrumentos de avaliagcdo

1.2. Mau aluno
1.2.1. Comportamento
1.2.2. Motivagéo

Percec¢do que os formadores tém sobre as carateristicas de um mau aluno
Incumprimento de regras
Falta de vontade de aprender e de estudar e desinteresse pelas tarefas escolares

1.2.3. Estudo Desenvolvimento de estratégias de autorregulagdo da aprendizagem

1.3. Carateristicas diferenciais Carateristicas que diferenciam os alunos relativamente ao seu rendimento escolar
1.3.1. Género Diferencas no rendimento escolar em funcédo do género

1.3.2. Idade Diferencas no rendimento escolar em funcgdo da idade

1.3.3. Nivel socioeconémico
1.3.4. Autoeficacia
1.3.5. Inteligéncia

Diferencas no rendimento escolar em fun¢éo do nivel socioeconémico
Diferencas no rendimento escolar em funcéo das crencas de autoeficacia
Diferencas no rendimento escolar em fungdo da inteligéncia

1.4. Aluno CEF

1.4.1. Baixa autoeficacia
1.4.2. Baixa autoestima
1.4.3. Relagdo com a escola

Carateristicas que diferenciam os formandos do CEF

Expectativas negativas sobre as capacidades

Baixa estima por si

Relac&o que os formandos tm com a escola, com os professores e com 0s pares

1.5. Promocao de autoconceito

1.5.1. Cooperagéo
1.5.2. Persuasdo verbal

Estratégias que os formadores podem desenvolver nas suas disciplinas para que 0s
formandos tenham julgamentos positivos em relacdo as suas capacidades
Atividades em que os formandos tém de cooperar

Mensagens orais que os formadores emitem a respeito dos formandos e do seu
desempenho escolar

2. Autoeficacia

Percecdo dos formadores sobre os julgamentos dos formandos acerca das
capacidades de cada um para organizar e executar planos de acao necessarios para
atingir desempenhos especificos

2.1. Fontes de autoeficacia

2.1.1. Dificuldade da matéria
2.1.2. Experiéncias anteriores

Fontes de informacdo ou de influéncia das crencgas de autoeficacia consideradas
pelos formandos

Dificuldade da matéria e das disciplinas
Experiéncias anteriores de desempenho ou as
conseguidas

realizacBes anteriormente

2.2. Consequéncias da
autoeficicia na motivacao
2.2.1. Persisténcia

2.2.2. Desisténcia

Efeito das crencas de autoeficacia na motivagdo dos formandos para as atividades
escolares

Resiliéncia perante o insucesso e investimento nas tarefas

Desinvestimento no confronto com dificuldades

2.3 Promogdo da autoeficacia

2.3.1. Experiéncias

2.3.1.1. Atividades de
interesse

2.3.1.2. Variedade

2.3.1.3. Trabalhos de grupo
2.3.1.4. Aulas préticas
2.3.2. Persuasdo verbal
2.3.3. Recompensas

Estratégias que os formadores podem promover na sala de aula para potenciar
crencas de autoeficacia positivas nos formandos

Atividades desenvolvidas na sala de aula

Atividades que véo ao encontro dos interesses dos formandos

Atividades diversificadas

Trabalhos na sala de aula desenvolvidos em grupo

Aulas que recorrem a metodologias ativas e participativas
Relatos de admiragdo e elogio por parte dos formadores
Reforgos positivos materiais proporcionados aos formandos




3. AtribuigBes causais

RepresentacOes acerca dos fatores utilizados para explicar os resultados escolares

3.1. Causas

Percecdo dos formadores acerca das causas que explicam os resultados escolares

3.1.1. Motivagéo
3.1.2. Capacidade
3.1.3. Esforco

Vontade de aprender e de estudar, de ser bem sucedido e interesse pela tarefa
Capacidade para aprender, a memoria, a atengao e a concentragao

Estratégias de agdo para atingir os resultados desejados, considerando-as em
termos de quantidade de estudo e de métodos de estudo

3.2. AtribuigBes causais dos
formandos para 0 sucesso
3.2.1. Motivacdo

3.2.2. Carateristicas da tarefa

RepresentacOes acerca dos fatores que os formandos utilizam para explicar os
resultados escolares em situacao de sucesso

Vontade de aprender e de estudar, vontade de ser bem sucedido e interesse pela
tarefa

Nivel de dificuldade, tipo, duracdo e utilidade percebida da tarefa

3.3. Atribuic¢des causais dos
formandos para o insucesso
3.3.1. Motivacdo

3.3.2. Esforco

3.3.3. Capacidade

Representacfes acerca dos fatores que os formandos utilizam para explicar os
resultados escolares em situacdo de insucesso

Vontade de aprender e de estudar, vontade de ser bem sucedido e interesse pela
tarefa

Estratégias de agdo para atingir os resultados desejados, considerando-as em
termos de quantidade de estudo e de métodos de estudo

Capacidade para aprender, a memoria, a aten¢ao e a concentracdo

4. Autorregulacéo da
aprendizagem

Capacidades para orientar e motivar a utilizacdo de processos autorregulatérios e
de controlo do estudo e da aprendizagem escolares

4.1. Estratégias de
aprendizagem na sala de aula

Estratégias a que os formandos recorrem para controlo do estudo e da
aprendizagem escolares na sala de aula

4.2. Estratégias de
aprendizagem em casa

Estratégias a que os formandos recorrem para controlo do estudo e da
aprendizagem escolares em casa




Descrigdo dos resultados por categorias e subcategorias

Categoria “Autoconceito” e respetivas subcategorias

“Acho que tém baixa autoestima e baixa autoconfianca e noto isso nos trabalhos de grupo porque sao
extremamente criticos uns com os outros, uma falhazinha uns com os outros, uma revolta. E acho que isso
traduz um mal estar interior relevante. N&o tenho nas outras turmas um mal estar dos miGidos uns com 0s outros

tdo grave como nesta turma. ” [Formador(a) de Educacdo Fisica]

1.1. Bom aluno
Relativamente a esta categoria, 0s participantes indicaram um conjunto de carateristicas que na sua perspetiva
caraterizam um bom aluno. As carateristicas mais indicadas do mais para 0 menos foram o comportamento e a

motivacdo (duas ocorréncias), a assiduidade, o estudo e os resultados escolares (uma ocorréncia).

1.2. Mau aluno
Nesta categoria os participantes identificaram as carateristicas do que consideram ser um mau aluno. As

carateristicas foram a falta de estudo, problemas de comportamento e falta de motivag¢do (uma ocorréncia).

1.3. Carateristicas diferenciais

Nesta categoria os participantes diferenciaram os formandos relativamente aos resultados escolares em funcdo do
seu género, idade, nivel socioecondémico, inteligéncia e as expectativas de autoeficacia. Relativamente ao género
as respostas foram variadas: as raparigas tém melhores resultados (duas ocorréncias), os rapazes tém melhores
resultados (uma ocorréncia), os rapazes e raparigas ndo se diferenciam ao nivel dos resultados (uma ocorréncia)
e as diferencas de resultados entre rapazes e raparigas dependem das disciplinas (quatro ocorréncias). Nas
disciplinas préticas, em educagdo fisica e em informatica os rapazes ttm um melhor desempenho e nas
disciplinas que exigem organizagdo as raparigas tém melhores resultados. Quanto a idade, as respostas apontam
serem os mais velhos os alunos com melhores resultados (duas ocorréncias) e ha um participante que indicou que
ndo consegue fazer a distingdo. No nivel socioecondmico as respostas indicaram, por um lado, a inexisténcia de
diferencas ao nivel de resultados escolares (quatro ocorréncias) e, por outro lado, que sdo os alunos de niveis
socioecondmicos mais baixos que tém melhores resultados (quatro ocorréncias). As respostas relativamente a
autoeficcia indicam que quatro formadores consideram que os formandos com expectativas positivas sobre as
suas capacidades tém melhores resultados. Finalmente relativamente a inteligéncia, quatro participantes

consideraram que os alunos inteligentes podem ndo ter os melhores resultados.

1.4. Formandos do CEF

Nesta categoria os participantes definiram o formando que frequenta o CEF relativamente a sua autoeficacia, a
autoestima e a relacdo que tem com a escola. No que se refere a autoeficacia, dois formadores referem que os
alunos do CEF tém uma baixa confianga nas suas competéncias e consideram 0s mesmos tém também uma baixa
autoestima. Quanto a relagdo com a escola as respostas foram diversificadas e indicam que: os alunos do CEF

ndo gostam de cumprimento de regras (uma ocorréncia), ndo gostam da escola (uma ocorréncia), gostam da



escola (uma ocorréncia), gostam de estar com 0s amigos (uma ocorréncia), ndo gostam de ir as aulas (uma

ocorréncia) e gostam de ir as aulas (uma ocorréncia).

1.5. Estratégias de promocdo do autoconceito
Estratégias que os participantes podem desenvolver nas suas disciplinas para que os formandos tenham
expectativas positivas em relagdo as suas capacidades, incluindo atividades de cooperagdo (uma ocorréncia) e a

persuasao verbal (duas ocorréncias).

Categoria “Autoeficacia” e respetivas subcategorias

“Se eles tiverem uma md mota comigo eles normalmente nao se empenham, desistem, sobretudo os alunos com
dificuldades do ponto de visto motor. Se acharem que vao ter um dois desistem, ja nem estao para se

incomodar.” [Formador (a) de Educacdo Fisica]

2.1. Fontes de autoeficécia

Nesta categoria os participantes identificaram as fontes que levam a formag&o das crencas de autoeficicia dos
alunos para a realizacdo das tarefas escolares, tendo sido sugeridas as seguintes: dificuldade das matérias (trés
ocorréncias) e resultados anteriores nos testes (uma ocorréncia).

2.2. Consequéncias da autoeficécia para a motivagéo

Nesta categoria os participantes indicaram os efeitos que as crengas nas competéncias pessoais tém ao nivel da
motivacdo escolar. Distinguiram-se os diferentes tipos de respostas: se as expectativas de autoeficicia sdo baixas
os formandos desistem do envolvimento nas tarefas escolares (uma ocorréncia) e se os resultados escolares estdo

abaixo das suas expectativas de resultado os formandos envolvem-se nas atividades (duas ocorréncias).

2.3. Estratégias para promocdo da autoeficacia na sala de aula

Nesta categoria estdo as respostas dos participantes relativamente as estratégias que consideram poder ser
promovidas na sala de aula para lidar com as expectativas negativas dos formandos em relacéo as respetivas
disciplinas. Os participantes enunciaram como estratégias de promocdo da autoeficacia dos formandos as
recompensas (quatro ocorréncias), a persuasdo verbal (trés ocorréncias), 0 recurso a experiéncias que vao ao
encontro dos interesses dos formandos (duas ocorréncias), as aulas praticas (uma ocorréncia), os trabalhos de

grupo (uma ocorréncia) e atividades variadas (uma ocorréncia).

Categoria “Atribuicdes causais” e respetivas subcategorias

“Eu acho que eles ndo se baseiam so na prepara¢do que tiveram para o teste, baseiam-se também em
acreditarem que a matéria era facil. Portanto, por vezes eles ndo tiveram o empenho necessario para esse teste.
A matéria é facil por isso eu de certeza que tenho um bom teste e as vezes ndo é bem assim. Acho que eles

muitas vezes ndo se apercebem das dificuldades. As dificuldades que eles tém sdo maiores do que a nogdo que



eles ttm mas acho que podemos de uma maneira, podemos contornar essa situacao e mostrar-lhes que eles séo

capazes de atingir.” [Formador(a) de Inglés]

3.1. Causas

Nesta categoria os participantes identificaram as causas associadas aos resultados escolares das suas disciplinas,
sendo estas da mais para a menos apontadas: o esforco, nomeadamente através da participagdo nas aulas (seis
ocorréncias), a motivacdo (cinco ocorréncias) que inclui o interesse pela aprendizagem (trés ocorréncias) e a

assiduidade (duas ocorréncias) e a capacidade (duas ocorréncias).

3.2. Atribuicdes causais dos formandos para 0 sucesso

Nesta categoria estdo incluidas as respostas dadas pelos participantes relativamente a percecdo que estes tém
sobre as atribuigBes causais que os formandos fazem no que respeita os resultados escolares positivos. As causas
identificadas pelos participantes foram a motivacdo (duas ocorréncias), nomeadamente gostarem da disciplina e

da matéria e as carateristicas da tarefa associadas a facilidade da mesma (uma ocorréncia).

3.3. Atribuices causais dos formandos para o insucesso

Nesta categoria estdo incluidas as respostas dadas pelos participantes relativas a percec¢do que estes tém sobre as
atribuicbes causais dos formandos para os resultados escolares negativos. As causas identificadas foram a
capacidade (duas ocorréncias), a motivacdo que inclui o interesse pela disciplina e a assiduidade (duas

ocorréncias) e o esforco referente a quantidade de estudo (uma ocorréncia).

Categoria “Autorregulaciio da aprendizagem e respetivas subcategorias

“E 56 na aula porque ndo levam nada para casa. E aquilo que ouvem na aula. Aqui hd tempos alguém me
perguntou se podia levar uns apontamentos para estudar. Disse que sim. Levava numa mica e depois trazia.

Mas normalmente é o que ouvem na aula.” [Diretor(a) de Turma]

4.1. Estratégias de aprendizagem na sala de aula

Nesta categoria os participantes identificaram as estratégias de aprendizagem que os formandos utilizam nas suas
disciplinas. Houve um participante que indicou como estratégia de aprendizagem o estudo em casa e 0s restantes
referiram o estudo em sala de aula que pode incluir: fichas formativas (duas ocorréncias), dar tempo de
preparacdo antes de um teste (uma ocorréncia), ouvir o formador (uma ocorréncia), tirar davidas com o

formadores (uma ocorréncia), tirar dividas com os pares (uma ocorréncia) .

4.2. Estratégias de aprendizagem em casa
As respostas relativas As estratégias de estudo em casa foram dadas por um participante que referiu a leitura de

apontamentos naquele contexto.



Anexo 6

Anadlise das entrevistas iniciais aos formandos

Arvore de categorias

Descricdo dos resultados por categorias e subcategorias



Tabela 6.

Arvore de categorias das entrevistas iniciais com os formandos

Categoria/subcategoria

Descrigdo

1. AtribuicGes causais

Representagfes sobre os fatores utilizados para explicar o0s
resultados escolares

1.1. Causas

Fatores que os formandos utilizam para explicar os resultados
escolares

1.1.1 Capacidade

1.1.1.1 Atencéo

1.1.1.1.1. Representagdo da
atencéo

1.1.1.1.1.1. Estimulo
1.1.1.1.1.2. Tarefas

1.1.1.1.2. Fatores de desatencéao
1.1.1.1.2.1. Duragé&o da aula
1.1.1.1.2.2. Estados emocionais
1.1.1.1.2.3. Interesse
1.1.1.1.2.4. Pares

1.1.1.1.3. Atencdo vs. estudo

1.1.1.1.3. 1.Atencéo
1.1.1.1.3. 2. Estudo
1.1.1.1.3.3. Igual

1.1.1.2. Concentragao
1.1.1.2. 1. Representacdo da
concentragdo

1.1.1.2. 1. 1. Estimulos
1.1.1.2.1. 2. Tarefas
1.1.1.2.2. Consequéncias da
concentragdo nos resultados
escolares

1.1.1.2.3. Fatores de
desconcentragdo
1.1.1.2.3.1. Relacionais
1.1.1.2.3.2. Ambientais
1.1.2.1.3.3. Tarefa

1.1.1.3. Memodria

1.1.1.3.1. Representagdo da
capacidade de meméria
1.1.1.3.1. 1. Conhecimentos
1.1.1.3.1. 2. Recordagdo
1.1.1.3.2. Estratégias de
memorizacao

1.1.1.3.2. 1. Atencdo
1.1.1.3.2. 2. Leitura
1.1.1.3.2. 3. Repeticédo
1.1.1.4. Capacidade para aprender
1.1.1.4.1. Estabilidade
1.1.1.4.2. Variabilidade

1.1.1.4.2.1. Disciplinas
1.1.1.4.2.2. Idade

Capacidade para aprender, a memoria, a atencao e a concentragao
Capacidade de concentragdo num estimulo na sala de aula
Representacdo dos formandos sobre a capacidade de atengdo

Estar focado no estimulo

Realizar as tarefas propostas

Fatores que diminuem a capacidade de atencdo

Duracéo da aula

Estados emocionais

Interesse sentido pelas disciplinas ou matérias

Comportamentos dos pares na sala de aula

Importancia atribuida a atengdo na sala de aula e ao estudo em casa
relativamente ao impacto nos resultados escolares

Atencéo na sala de aula mais importante

Estudo em casa mais importante

Atencéo na sala de aula e estudo em casa igualmente importantes
Capacidade de concentracdo no estudo e na realiza¢do dos testes
Representacdo dos formandos sobre a capacidade de concentracéo
no estudo e na realizagdo dos testes

Estar focado no estimulo

Estar a realizar a tarefa

Consequéncias da concentracdo ao nivel dos resultados escolares
dos formandos

Fatores que interferem na capacidade de concentragdo durante o
estudo e na realizacdo dos testes

Fatores de indole relacional

Fatores associados as carateristicas ambientais

Fatores relacionados com a tarefa de estudo e com o teste
Capacidade de registo, armazenamento e recuperacao da informacéo
Representacdo dos formandos cobre a capacidade de meméria

Adquirir conhecimentos

Recordar o que se aprendeu

Estratégias utilizadas pelos formandos para registar, armazenar e
recuperar informacéo

Atencdo nas aulas

Leitura de documentos, tais como resumos e apontamentos
Repeticdo das matérias

Capacidade para aprender contetidos escolares

Capacidade de aprender ¢ estavel ao longo do tempo

Capacidade de aprender é varidvel de acordo com as disciplinas,
idade, motivacgdo e sofre influéncia dos pares

Capacidade de aprender ¢ variavel nas disciplinas

Idade dos formandos




1.1.1.4.2.3. Motivagéao
1.1.1.4.2.4. Pares

1.1.1.4.3. Capacidades vs. esfor¢o

1.2.1.4.3.1. Capacidades
1.2.1.4.3.2. Esforgo

Vontade e interesse em aprender e de estudar

Integracdo em turma com determinadas carateristicas e relacfes de
amizade

Influéncia que as capacidades e o esforco tém nos resultados
escolares

As capacidades tém mais influéncia do que o esforco

O esforco tem mais influéncia do que as capacidades

1.1.2. Esforgo

1.1.2.1. Estratégias de
aprendizagem
1.1.2.1.1.Trabalhos para casa

1.1.2.1.1.1. Fatores de nédo
realizacdo

1.1.2.1.1.1.1. Atividades ludicas
1.1.2.1.1.1.2. Esquecimento
1.1.2.1.1.1.3. Motivacéo
1.1.2.1.1.1.4. Tempo

1.1.2.1.2. Participacdo nas aulas

1.1.2.1.2.1. Interesse das
disciplinas

1.1.2.1.2.2. Dificuldade das
disciplinas

1.1.2.1.2.3. Formas de
participacdo

1.1.2.1.2.3.1. Responder a
perguntas

1.1.2.1.2.3.2. Fazer perguntas
1.1.2.1.2.3.3. Realizar exercicios
1.1.2.1.2.3.4. Ajudar pares
1.1.2.1.3.Exercicios

1.1.2.1.4. Leitura
1.1.2.1.5. Memorizagao
1.1.2.1.6. Resumos
1.1.2.1.7. Apoio de outros
1.1.2.2. Habitos de estudo

1.1.2.2.1. Frequéncia de estudo
1.1.2.2.1.1. Sem estudo
1.1.2.2.2.2. Teste

1.1.2.2.2.3. Todos os dias
1.1.2.2.2.4. Um a dois dias
1.1.2.2.2.2. Planeamento de
estudo

1.1.2.2.2.2.1. Disciplinas mais
dificeis

1.1.2.2.2.2.2. Disciplinas mais
faceis

Estratégias de acdo para atingir os resultados desejados consideradas
em termos de estratégias de aprendizagem e controlo do estudo,
planeamento do estudo, quantidade de estudo e também o local e
materiais para estudo

Estratégias a que os formandos recorrem para controlo do estudo e
da aprendizagem escolar

Trabalhos realizados em casa enquanto estratégia para controlo do
estudo e aprendizagem escolares

Causas para ndo realizacéo de trabalhos para casa

Atividades ltdicas

Esquecimento

Falta de vontade e desinteresse

Falta de tempo

Participacdo nas aulas enquanto estratégias para controlo do estudo
e aprendizagem escolares

Participacdo nas aulas variavel de acordo com o interesse pelas
disciplinas

Participacdo nas aulas varidvel de acordo com a dificuldade das
disciplinas

Formas de participacdo na sala de aula

Responder a questdes realizadas pelo formador

Fazer perguntas aos formadores

Realizar exercicios e dar as respostas para a resolu¢do dos mesmos
Ajudar os colegas da turma a realizar exercicios

Realizacdo de exercicios enquanto estratégias para controlo do
estudo e aprendizagem escolares

Leitura enquanto estratégia para controlo do estudo e aprendizagem
escolares

Memorizagdo enquanto estratégia para controlo do estudo e
aprendizagem escolares

Elaboracdo de resumos nas aulas enquanto estratégia para controlo
do estudo e aprendizagem escolares

Apoio de outros enquanto estratégia para controlo do estudo e
aprendizagem escolares

Quantidade de estudo medida pela frequéncia de estudo e
planeamento do mesmo

Frequéncia do estudo

Formandos nédo estudam

Formandos estudam quando tém teste

Formandos estudam todos os dias

Formandos estudam um ou dois dias por semana

Organizacdo do estudo dependente da dificuldade das disciplinas e
dos testes

Estudar primeiro as disciplinas mais dificeis

Estudar primeiro as disciplina mais faceis




1.1.2.2.2.2.3. Testes
1.1.2.2.2.2.3.1. Dia anterior
1.1.2.2.2.2.3.2. Dois a trés dias
1.1.2.2.2.2.3.3. Variavel
1.1.2.2.2.2.3.4. Uma semana

1.1.2.2.2.3. Quantidade de estudo
para as disciplinas
1.1.2.2.2.3.1. Dificuldade

1.1.2.2.2.3.2. Interesse
1.1.2.3. Local de estudo

1.1.2.3.1. Casa

1.1.2.3.2. Cozinha

1.1.2.3.3. Quarto

1.1.2.3.4. Sala de aula
1.1.2.3.5. Material

1.1.2.3.6. Siléncio

1.1.2.4. Material de apoio ao
estudo

1.1.2.4.1. Apontamentos
1.1.2.4.2. Caderno

1.1.2.4.3. Computador
1.1.2.4.4. Dicionarios
1.1.2.4.5. Material de escrita
1.1.2.5. Troca de atividades
1.1.2.5.1. Atividades de lazer
1.1.2.5.3. Tarefas domésticas

1.1.2.6. Influéncia do esfor¢o nos
resultados escolares

1.1.2.6.1. Influéncia do tempo de
estudo

1.1.2.6.1.1. Sim

1.1.2.6.1.2. N&o

1.1.2.6.2. Influéncia das
estratégias de aprendizagem
1.1.2.6.2.1. Sim

1.1.2.6.2.2. Nao

1.1.2.6.2.1 Influéncia dos
trabalhos de casa
1.1.2.6.2.1.1. Sim
1.1.2.6.2.2. Ndo

1.1.2.6.2.2. Influéncia da
participacdo na aula
1.1.2.6.2.21. Sim

Planeamento do estudo para os testes

Estudar para o teste no dia anterior a realizacdo do mesmo

Estudar para o teste dois ou trés dias antes da realizagcdo do mesmo
Estudar para o teste com antecedéncia variavel

Estudar para o teste uma semana antes da realizacdo do mesmo
Quantidade de estudo que é atribuida a cada disciplina

Quantidade de estudo atribuida a cada disciplina varia em funcdo da
sua dificuldade

Quantidade de estudo atribuida a cada disciplina varia em funcédo do
interesse pela mesma

Local onde os formandos estudam e respetivas carateristicas
necessarias

Estudo realiza-se em casa

Estudo realiza-se na cozinha

Estudo realiza-se no quarto

Estudo realiza-se na sala

Material necessario no local de estudo

Siléncio necessario no local de estudo

Material de apoio ao estudo

Apontamentos, resumos e textos

Caderno da disciplina

Computador

Dicionarios

Caneta, lapis, borracha e régua

Atividades que os formandos trocam pelo estudo em casa
Atividades desportivas e recreativas

Tarefas a realizar em casa

Influéncia do esfor¢o nos resultados escolares pela via do tempo de
estudo e das estratégias de aprendizagem, nomeadamente a
participacdo, a realizagdo dos trabalhos de casa e o estudo para 0s
testes

Influéncia do tempo de estudo nos resultados escolares

O tempo de estudo influencia os resultados escolares
O tempo de estudo ndo influencia os resultados escolares
Influéncia das estratégias de aprendizagem com resultados escolares

As estratégias de aprendizagem influenciam os resultados escolares
As estratégias de aprendizagem ndo influenciam os resultados
escolares

Influéncia dos trabalhos de casa nos resultados escolares

A realizacéo dos trabalhos de casa influencia os resultados escolares
A realizag8o dos trabalhos de casa ndo influencia os resultados
escolares

Influéncia da participacdo na aula nos resultados escolares

A participacdo na aula influencia os resultados escolares

1.1.3. Carateristicas da tarefa

1.1.3.1. Nivel de dificuldade
1.1.3.1.1. Disciplinas faceis
1.1.3.1.1.1. CMA

1.1.3.1.1.2. Educacéo Fisica

Nivel de dificuldade das disciplinas, tipo de testes, utilidade das
disciplinas para os projetos vocacionais

Avaliacao pelos formandos do nivel de dificuldade da disciplina
Disciplinas consideradas faceis




1.1.3.1.1.3. Francés
1.1.3.1.1.4. Inglés
1.1.3.1.1.5. Matemdtica
1.1.3.1.1.6. Portugués
1.1.3.1.2. Disciplinas dificeis

1.1.3.1.2. 1. CMA

1.1.3.1.2. 2. Francés

1.1.3.1.2. 3. HSST

1.1.3.1.2. 4. Inglés

1.1.3.1.2. 5. Matematica
1.1.3.1.2. 6. Portugués
1.1.3.1.2.7.TIC

1.1.3.1.3. Razdes de dificuldade
vs. facilidade

1.1.3.1.3.1. Contelido
1.1.3.1.3.2. Atencéo
1.1.3.1.3.3. Estudo
1.1.3.1.3.4. Interesse
1.1.3.1.4. Estratégias face as
dificuldades

1.1.3.1.4.1. Apoio e ajuda de
outros

1.1.3.1.4.2. Estudar sozinho
1.1.3.1.4.3. Néo fazer nada

1.1.3.2. Tipos de testes

1.1.3.2.1. Desenvolvimento
1.1.3.2.2. Escolha mdltipla
1.1.3.2.3. Verdadeiro e Falso

1.1.3.3. Utilidade da disciplina
1.1.3.3.1. Disciplina mais
valorizada

1.1.3.3.1.1.CMA

1.1.3.3.1.2. Educacéo Fisica
1.1.3.3.1.3. HSST

1.1.3.3.1.4. Inglés e Francés
1.1.3.3.1.5. Matematica
1.1.3.3.1.6. Portugués
1.1.3.3.1.7. Tecnoldgicas
1.1.3.3.2. Disciplina menos
valorizada

1.1.3.3.2.1. CMA

1.1.3.3.2.2. Educagdo Fisica
1.1.3.3.2.3. Matemética
1.1.3.3.2.4. Disciplinas
tecnoldgicas

1.1.3.3.2.5. Inglés
1.1.3.3.26.TIC

1.1.3.3.3. Motivos

1.1.3.3.3. 1. Percurso escolar
1.1.3.3.3. 2. Percurso profissional
1.1.3.3.4. Impacto da utilidade no
esforgo

Disciplinas consideradas dificeis

Razdes enunciadas que justificam o nivel de dificuldade das
disciplinas

Nivel de dificuldade varia de acordo com o conteido das disciplinas
Nivel de dificuldade varia de acordo com o a atencéo na aula

Nivel de dificuldade varia de acordo com a quantidade de estudo
Nivel de dificuldade varia de acordo com o interesse

Estratégias a que os formandos recorrem quando s&o confrontados
com dificuldades nas matérias escolares

Pedir ajuda e apoio de outras pessoas

Estudar e realizar exercicios sozinhos
Né&o desenvolver nenhuma estratégia para superar dificuldades

Testes que os formandos preferem realizar devido a sua maior
facilidade

Testes com perguntas de desenvolvimento

Testes com respostas de escolha maltipla

Testes com respostas do tipo verdadeiro e falso

Utilidade das disciplinas para o projeto vocacional
Disciplinas consideradas mais Uteis para o projeto vocacional

Disciplinas consideradas menos Uteis para o projeto vocacional

Motivos subjacentes & utilidade da disciplina

Disciplinas consideradas Uteis para o percurso escolar

Disciplinas consideradas uteis para o percurso profissional

Impacto da utilidade da disciplina no esforco despendido pelos
formandos




1.1.3.3.4.1. Sim

1.1.3.3.4.2. Ndo

1.1.3.3.5. Influéncia da utilidade
nos resultados escolares
1.1.3.3.5.1. Sim

1.1.3.3.5.2. Néo

Maior esforgo nas disciplinas consideradas Uteis

Esforco independente da utilidade percebida da disciplina

Influéncia da utilidade percebida das disciplinas nos resultados
escolares

A utilidade percebida das disciplinas influencia os resultados
escolares

A utilidade percebida das disciplinas ndo influencia os resultados
escolares

1.1.4. Fatores motivacionais

1.1.4.1. Interesse pelo estudo
1.1.4.1.1. Sim

1.1.4.1.2. Nao

1.1.4.1.2. Influéncia do interesse
no esforco

1.1.4.1.3.1. Sim

1.1.4.1.3.2. Ndo

1.1.4.2. Interesse pelas disciplinas
1.1.4.2.1. Disciplinas com menos
interesse

1.1.4.2.1.1. CMA

1.1.4.2.1.2. Francés

1.1.4.2.1.3. Inglés

1.1.4.2.1.4. Matemaética
1.1.4.2.1.5. Portugués

1.1.4.2.2. Disciplinas com mais
interesse

1.1.4.2.2.1. Educacdo Fisica
1.1.4.2.2.2. Matematica
1.1.4.2.2.3. Tecnoldgicas
1.1.4.2.2.4. CMA

1.1.4.2.25. HSST

1.1.4.2.2.6. Portugués

1.1.4.2.3. Motivos para interesses
nas disciplinas

1.1.4.2.3.1. Dificuldade
1.1.4.2.3.2. Capacidade
1.1.4.2.3.3. Conteudo
1.1.4.2.3.5. Formador

1.1.4.3. Vontade de mostrar aos
outros

1.1.4.3.1. Importéncia da opinido
dos formadores

1.1.4.3.1.1. Sim

1.1.4.3.1.2. Nao

1.1.4.3.2. Influéncia da opinido
dos formadores no esforco
1.1.4.3.2.1. Sim

1.1.4.3.2.2. Ndo

1.1.4.3.2.3. Depende da opinido

1.1.4.4. Vontade de aprender
1.1.4.4.1. Assiduidade
1.1.4.4.2. Esforgo

1.1.4.4.3. Motivacdo

Interesse pelo estudo, vontade de mostrar aos outros que se é capaz,
autoconfianca e assiduidade

Gosto por estudar de uma forma geral

Gostar de estudar

Né&o gostar de estudar

Influéncia do interesse no esforco desenvolvido pelos formandos

O gosto pelo estudo influencia o esforco dos formandos
O gosto pelo estudo ndo influencia o esfor¢o dos formandos

Gosto por estudar nas vérias disciplinas

Disciplinas que os formandos menos gostam

Disciplinas que os formandos mais gostam

Motivos utilizados pelos formandos para explicar diferentes gostos
pelas disciplinas

Grau de dificuldade da disciplina

Capacidade avaliada para a disciplina

Contetdo da disciplina

Relacionamento com o formador da disciplina

Vontade de mostrar aos outros que se é capaz de aprender e de ter
bons resultados escolares

Importéncia da opinido dos formadores a respeito dos formandos

A opinido dos formadores é importante
A opinido dos formadores ndo é importante
Influéncia da opinido dos formadores nos resultados escolares

A opinido dos formadores influencia o esforco nas disciplinas

A opinido dos formadores nao influencia o esforco nas disciplinas

A opinido dos formadores influencia os resultados dependendo do
conteddo da mesma

Representacdo sobre a vontade de realizar aprendizagens

Néo faltar as aulas

Desenvolver estratégias de aprendizagem e de controlo do estudo
Ter interesse e vontade de aprender e de estudar




1.1.4.4.4. Atengdo Estar atento

1.1.4.5. Confianga Ter confianga nas proprias capacidades

1.1.4.5.1. Representagdo Representagdo sobre um formando com confianga nas suas
formando com autoconfianca capacidades

1.1.45.2.1. Estudo Utilizar estratégias de aprendizagem

1.1.4.5.1.2. Persisténcia Persistir perante dificuldades

1.1.4.5.1.3. Comportamento Cumprir regras

1.1.4.5.1.4. Resultados escolares ~ Ter bons resultados escolares

1.1.4.5.1.5. Superioridade Considerar-se superior

1.1.4.5.1.6. Emocdes Ser estavel ao nivel emocional

1.1.4.5.1.7. Ajuda os colegas Ajudar os colegas

1.1.4.5.2. Consequéncia da Consequéncias da autoconfianca nos resultados escolares, na relagdo
autoconfianca com os formadores e com 0s pais

1.1.4.5.2.1. Resultados escolares  Consequéncias da autoconfianca nos resultados escolares
1.1.45.2.1.1. Sim A autoconfianca influencia os resultados escolares
1.1.45.2.1.2. Nao A autoconfianca ndo influencia os resultados escolares
1.1.4.5.1.4. Relac¢do com A autoconfianca influencia a relagdo com os formadores
formadores

1.1.4.5.1.5. Relacdo com os pais A autoconfianca influencia a relagdo com os pais

1.1.4.6. Assiduidade Cumprimento do horério escolar

1.1.4.6.1. Representagdo da Representacdes dos formandos sobre a assiduidade
assiduidade

1.1.4.6.1.1. Ir as aulas N&o faltar as aulas

1.1.4.6.1.2. Pontualidade Entrar na sala de aula no horério previsto

1.1.4.6.2. Falta de assiduidade Causas para faltas no cumprimento do horério escolar
1.1.4.6.2.1. Doenga Estar doente

1.1.4.6.2.2. Desinteresse Nao ter interesse pela aula

1.1.4.6.2.3. Pares Ser influenciado pelos pares

1.1.4.6.3. Vantagens Vantagens da assiduidade

1.1.6.4.3.1. Aprendizagem Vantagens da assiduidade ao nivel da aprendizagem

1.1.6.4.3.2. Resultados escolares  Vantagens da assiduidade ao nivel dos resultados escolares

1.1.5. Ajuda e apoio dos outros Ajuda e apoio prestados pelos outros nas tarefas de estudo
1.1.5.1. Familia Ajuda e apoio prestados pela familia
1.1.5.2. Formadores Ajuda e apoio prestados pelos formadores

1.1.6. Carateristicas do formador  Capacidade de transmissdo de conhecimento do formador, os seus
niveis de exigéncia e a sua capacidade de relacionamento

1.1.6.1. Método de ensino Métodos de ensino utilizados pelos formadores

1.1.6.1.1. Esclarecimentos orais Esclarecimentos e explicagdes orais e responder a dividas
1.1.6.1.2. Escrever Escrever no quadro

1.1.6.1.3. Exercicios Realizar exercicios

1.1.6.1.4. Jogos Realizar jogos

1.1.6.1.5. Repeti¢do Repetir contetdos

1.1.6.1.6. Influéncia nos Influencia dos métodos de ensino nos resultados escolares
resultados escolares

1.1.6.2. Relag&o formador- Relacionamento entre o formador e o formando

formando

1.1.6.2.1. Representa¢do sobre Representacdo dos formandos sobre uma boa relagdo com os
boa relacéo formadores

1.1.6.2.1.1. Afetos Relacdo em que ha afetos positivos

1.2.6.2.1.2. Comunicacéo Relacdo em que ha comunicagdo

1.2.6.2.1.3. Confianga Relacdo de confianca

1.2.6.2.1.4. Educacéo Relacdo em que hé educacédo

1.2.6.2.1.5. Simpatia Relagdo em que ha simpatia

1.2.6.2.1.6. Ajuda Relacdo em que formador ajuda




1.1.6.2.2. Influéncia nos
resultados escolares
1.1.6.2.2.1. Sim
1.1.6.2.2.2. Nédo

Influéncia da relac@o formador-formando nos resultados escolares

A relacéo formador-formando influencia os resultados escolares
A relacéo formador-formando néo influencia os resultados escolares

1.1.7. Fatores emocionais

1.1.7.1. Sentimentos

1.1.7.1.1. Ansiedade
1.1.7.1.2. Calma
1.1.7.1.3. Variavel
1.1.7.2.Cognicdes

1.1.7.2.1. Dificuldade da tarefa
1.1.7.2.2. Falta de confianca
1.1.7.2.3. Falta de estudo
1.1.7.2.4. Medo do insucesso
1.1.7.3. Estratégias

1.1.7.3.1. Atividade ladicas
1.1.7.3.2. Pensamentos positivos
1.1.7.3.3. Estudar

1.1.7.3.4. Isolamento

Emocoes e sentimentos que influenciam a realizacdo escolar, entre
0s quais a ansiedade nas situacdes de avaliacdo e na realizagdo dos
testes

Sentimentos e emogBes nas situacfes de avaliacdo e na realizacdo
dos testes

Ansiedade

Calma

Sentimentos e emocdes variam

Cognigdes associadas a ansiedade nas situagGes de avaliacdo e na
realizacdo dos testes

Pensar que a tarefa é dificil

Pensar que ndo se é capaz

Pensar que ndo se estudou

Ter medo de errar

Estratégias desenvolvidas pelos formandos nos momentos de
ansiedade

Realizar atividade de divertimento pessoal

Ter pensamentos positivos

Estudar

Ficar sozinho

1.1.8. Saude

1.1.8.1. Influéncia nos resultados
escolares

Estado de saude considerado numa perspetiva fisica, fisioldgica e
psicoldgica
Influéncia do estado de satde nos resultados escolares

1.1.9. Sorte

1.1.9.1. Representagéo sobre a
sorte

1.1.9.1.1. N4o estudar e ter bons
resultados

1.1.9.1.2. Ajuda do formador

Sorte nos resultados escolares
Representacdo sobre a sorte

Ter sorte é ndo estudar e ter bons resultados escolares

Ter sorte é receber ajuda do formador

1.2. AtribuicGes causais para
resultados escolares

Representacdo sobre os fatores utilizados para explicar os resultados
escolares em situacoes especificas

1.2.1. Sucesso

1.2.1.2.1 Capacidades
1.2.1.2. Esforgo

1.2.1.3. Motivacdo

1.2.1.4. Carateristicas das tarefas

1.2.1.5. Carateristicas do
formador

Representacdo sobre os fatores utilizados para explicar os resultados
escolares no sucesso

Capacidade para aprender, memdria, atencdo e concentracéo
Estratégias de acdo para atingir os resultados desejados,
considerando-as em termos de estratégias de aprendizagem e
controlo do estudo, o planeamento do estudo e a quantidade de
estudo

Interesse pelo estudo, vontade de mostrar aos outros que se € capaz,
autoconfianga e assiduidade

Nivel de dificuldade das tarefas e utilidade percebida

Capacidade de transmissdo de conhecimento do formador, os seus
niveis de exigéncia e a sua capacidade de relacionamento

1.2.2. Insucesso

1.2.2.1 Capacidades
1.2.2.2. Carateristicas das tarefas

1.2.2.3. Carateristicas dos
formadores

Representacdo sobre os fatores utilizados para explicar os resultados
escolares em situacdo de insucesso, incluindo resultados escolares
negativos no ano letivo anterior, a retencdo e os piores resultados
obtidos ao longo da escolaridade

Capacidade para aprender, meméria, atencdo e concentragdo

Nivel de dificuldade das tarefas e utilidade percebida

Capacidade de transmissdo de conhecimento do formador, os seus
niveis de exigéncia e a sua capacidade de relacionamento




1.2.2.4. Esforgo

1.2.2.5. Motivacéo

1.2.2.6. Estados emocionais

Estratégias de acdo para atingir os resultados desejados,
considerando-as em termos de estratégias de aprendizagem e
controlo do estudo, planeamento do estudo, quantidade de estudo
Interesse pelo estudo, vontade de mostrar aos outros que se é capaz,
autoconfianga, assiduidade

Sentimentos e emogdes em situacdo de avaliacdo e realizacdo de
teste

1.2.3. Oscilacdes nos resultados

1.2.3.1. Capacidade
1.2.3.2. Carateristicas das tarefas
1.2.3.3. Esforco

1.2.3.4. Motivacdo

Representacdo sobre os fatores utilizados para explicar os resultados
escolares que variam

Capacidade para aprender, memdria, atencdo e concentracdo

Nivel de dificuldade das tarefas e utilidade percebida

Estratégias de acdo para atingir os resultados desejados,
considerando-se em de estratégias de aprendizagem e controlo do
estudo, planeamento do estudo, quantidade de estudo, local de
estudo e materiais para estudo

Interesse pelo estudo, vontade de mostrar aos outros que se é capaz,
autoconfiancga, assiduidade

1.2.3.5. Salde Estado de saude

1.2.4.Resultados inferiores ao Representacdo sobre os fatores utilizados para explicar os resultados
esperado escolares inferiores ao esperado

1.2.4.4. Sorte Sorte nas tarefas escolares

1.2.4.1. Atencédo
1.2.4.2. Estudo
1.2.4.3. Motivacdo

Capacidade de atencdo nas aulas
Quantidade de estudo

Interesse pelo estudo, vontade de mostrar aos outros que se é capaz,
assiduidade

1.3. Estratégias pessoais para
alcancar bons resultados

Estratégias pessoais para alcangar bons resultados

1.3.1. Estratégias pessoais para
alcancar bons resultados em geral
1.3.1.1.1 Atencéo

1.3.1.1.2. Confianca

1.3.1.1.3. Esforgo

1.3.1.1.4. Motivacdo

Estratégias pessoais para alcangar bons resultados em geral

Capacidade de atencdo na sala de aula

Percec¢do positiva acerca das capacidades

Desenvolvimento de estratégias de estudo e de aprendizagem
Interesse e ter vontade e gostar de estudar

1.3.2. Estratégias pessoas para
alcancar bons resultados no CEF
1.3.2.1. Atencéo

1.3.2.2. Esforgo

1.3.2.3. Motivacéo

Estratégias pessoais para alcancgar bons resultados no CEF

Capacidade para aprender
Desenvolvimento de estratégias de estudo e de aprendizagem
Interesse e ter vontade e gostar de estudar

2. Autoconceito

Percecdo que os formandos tém de si mesmos

2.1. Autoconceito académico

Percecdo que os formandos tém de si mesmos no dominio da
realizacdo escolar

2.1.1. Percecéo de competéncia
2.1.1.1. Bom aluno

2.1.1.2. Mau aluno

2.1.1.3. Bom e mau aluno

2.1.1.1.4. Comparagdo social

2.1.1.4.1. Aluno razoavel
2.1.1.4.2. Bom aluno
2.1.1.4.3. Mau aluno
2.1.1.4.4. Melhor aluno
2.1.2. Concentracéo

2.1.2.1. Valéncia positiva
2.1.2.2. Variavel

Percec¢do dos formandos que se consideram bons alunos

Percec¢do dos formandos que se consideram maus alunos

Percecdo dos formandos que se consideram bons e maus alunos
simultaneamente

Percecdo que os formandos tém de si mesmos em comparacdo com
0 grupo turma

Percec¢do dos formandos que se consideram alunos razoaveis
Percec¢do dos formandos que se consideram bons alunos

Percecdo dos formandos que se consideram maus alunos

Percec¢do dos formandos que se consideram os melhores alunos
Percecdo dos formandos sobre si mesmos em relagdo a capacidade
de concentracdo

Percecdo positiva em relagdo a concentragao

Percecdo negativa em relagdo a concentragao




2.1.3. Memobria

2.1.3.1. Valéncia positiva
2.1.3.2. Valéncia negativa
2.1.3.3. Variavel

Percecdo dos formandos sobre si mesmos em relagdo a capacidade
de memdria

Percecdo positiva em relagdo a meméria

Percecdo negativa em relagdo a memoria

Percecdo varidvel em relacdo a memoria

2.1.4. Vontade de aprender

2.1.4.1. Valéncia positiva
2.1.4.2. Valéncia negativa
2.1.4.3. Variavel

Percecdo dos formandos sobre si mesmos em relagdo a vontade de
aprender

Percecdo positiva em relacéo a vontade de aprender

Percecdo negativa em relacdo a vontade de aprender

Percecdo variavel em relagdo a vontade de aprender

2.1.5. Atencao

2.1.5.1. Valéncia negativa
2.1.5.2. Variavel

Percecdo dos formandos sobre si mesmos em relacdo a capacidade
de atencdo

Percecdo negativa em relacdo a capacidade de atencdo

Percecdo variavel em relacdo a capacidade de atencdo

2.1.6. Participacdo nas aulas

2.1.6.1. Valéncia positiva
2.1.6.2. Valéncia negativa
2.1.6.3. Variavel

Percecdo dos formandos sobre si mesmos em relacdo a participacdo
nas aulas

Percecdo positiva em relagdo a participagdo nas aulas

Percecdo negativa em relacdo a participacdo nas aulas

Percecdo variavel em relagdo a participacdo nas aulas

2.1.7. Sorte
2.1.7.1. Valéncia positiva
2.1.7.2. Valéncia negativa

Percecéo dos formandos sobre si mesmos em relagéo a sorte
Percecdo positiva em relagdo a sorte
Percecéo negativa em relagdo a sorte

2.1.8. Capacidades

2.1.8.1. Valéncia positiva

Percecdo dos formandos sobre si mesmos em relagdo a capacidade
para aprender
Percecdo positiva em relacdo a capacidade para aprender

2.2. Autoconceito social

Percecdo que os formandos tém de si mesmos no dominio social

2.2.1. Relagéo com pares

2.2.1.1.Alunos razoaveis
2.2.1.2. Melhores alunos
2.2.1.3. Todos

Percecdo que os formandos tém de si mesmos na relagdo com o0s
pares

Relacionamento preferencial com os alunos razoaveis
Relacionamento preferencial com os melhores alunos
Relacionamento com todos os alunos

2.2.2. Areas de realizacio
2.2.2.1. Sucesso

2.2.2.1.1 Atividades de lazer
2.2.2.1.2. Desenho
2.2.2.1.3. Disciplinas componente
tecnoldgica

2.2.2.1.4. Educacdo Fisica
2.2.2.1.5. Francés

2.2.2.1.6. Inglés

2.2.2.1.7. Matematica
2.2.2.1.8. Portugués

2.2.2. 2. Insucesso
2.2.2.2.1.CMA

2.2.2.2.2. Escola

2.2.2.2.3. Francés

2.2.2.2.4. Inglés

2.2.2.2.5. Matematica
2.2.2.2.6. Portugués
2.2.2.2.7. Educacdo Fisica

Dominios de desempenho e de realizacdo
Dominios em que formandos se avaliaram de forma positiva

Dominios em que formandos se avaliaram de forma negativa

3. Autoeficacia

Julgamentos acerca das capacidades para organizar e executar
planos de acdo necessarios para atingir desempenhos especificos e
respetivas fontes de influéncia

3.1. Expectativas de autoeficacia

Julgamentos acerca das capacidades para organizar e executar
planos de agdo necessarios para atingir desempenhos especificos




3.1.1. Valéncia negativa
3.1.2. Valéncia positiva
3.1.3. Variavel

Julgamentos negativos acerca da confianca nas capacidades
Julgamentos positivos acerca da confianca nas capacidades
Julgamentos variaveis acerca da confianca nas capacidades

3.2. Expectativas de resultados

3.2.1. Valéncia positiva
3.2.2. Valéncia negativa

Crencas sobre as consequéncias ou resultados de um determinado
comportamento, nomeadamente no que respeita 0s resultados
escolares

Crencas positivas sobre as consequéncias ou resultados

Crencas negativas sobre as consequéncias ou resultados

3.3. Fontes das expectativas de
autoeficacia e expectativas de
resultado

3.3.1. Resultados dos testes
3.3.2. Experiéncias vicariantes
3.3.3. Persuasao verbal

3.3.4. Atribuicdes

3.3.4.1. Apoio e ajuda dos outros
3.3.4.2. Atencdo

3.3.4.3. Carateristicas das tarefas
3.3.4.4. Conhecimentos

3.3.4.5. Estudo

3.3.4.6. Interesse

3.3.4.7. Sorte

Fontes principais de informacdo ou de influéncia na formacdo das
expectativas de eficacia pessoal e expectativas de resultados

Resultados obtidos em testes anteriores

Comparacdo com os desempenhos dos outros

Informacgdes transmitidas pelos formadores, familia e colegas em
relacdo as capacidades

Causas atribuidas aos resultados escolares de acordo com a
antecipacéo de crencas positivas ou negativas

Ajuda prestada por formadores

Atencéo nas aulas

Dificuldade da tarefa

Conhecimentos adquiridos

Estratégias de aprendizagem

Interesse e vontade de estudar

Sorte

3.4. Expectativas de autoeficacia
CEF

3.4.1. Valéncia positiva

Julgamentos acerca das capacidades de cada um para organizar e
executar planos de agdo necessarios para atingir resultados escolares
no CEF

Julgamentos positivos acerca das capacidades no CEF

3.5. Expectativas de resultados
CEF

3.5.1. Valéncia positiva
3.5.2. Disciplinas

3.5.2.1. Melhores resultados
3.5.2.1.1. CMA

3.5.2.1.2. Disciplinas tecnoldgicas
3.5.2.1.3. Educacéo Fisica
3.5.2.1.4. Francés

3.5.2.1.5. HSST

3.5.2.1.6. Inglés

3.5.2.1.7. Matematica
3.5.2.1.8. Portugués
3.5.21.9.TIC

3.5.2.2. Piores resultados
3.5.2.2.1.. CMA

3.5.2.2. 2. Educagdo Fisica
3.5.2.2.3. Francés
3.5.2.2.4. Inglés

3.5.2.2.5. Matematica
3.5.2.2.6. Portugués
3.5.2.2.7. TIC

Crencas sobre as consequéncias ou resultados de um determinado
comportamento, nomeadamente no que respeita o0s resultados
escolares no CEF

Crencas positivas sobre as consequéncias ou resultados no CEF
Crencas sobre os resultados escolares nas disciplinas do CEF
Disciplinas do CEF com expectativas de melhores resultados

Disciplinas do CEF com expectativas de piores resultados

3.6. Fontes de autoeficacia e
expectativas de resultados CEF

3.6.1. Resultados testes anteriores

Fontes principais de informacéo ou de influéncia na formacdo das
expectativas de eficacia pessoal e expectativas de resultados
relativos ao CEF

Resultados obtidos nos testes anteriores




3.6.2.  AtribuicBes

3.6.2.1. Atencéo

3.6.2.2 Carateristicas da tarefa
3.6.2.3.Estudo

3.6.2.4 Motivacéo
3.6.2.5.Ajuda e apoio de outros

Causas atribuidas aos resultados escolares de acordo com a
antecipacdo de crencas positivas ou negativas

Atencdo nas aulas

Dificuldade das tarefas

Estudar

Estar interessado

Ajuda prestada pelos formadores

4. RepresentacOes sobre aluno,
sucesso e realizacdo escolar

Percecdo que os formandos tém sobre as capacidades e
competéncias dos alunos de uma forma geral, e em particular dos
formandos que frequentam o CEF

4.1. Aluno

Percecdo que os formandos tém sobre as carateristicas de um aluno

4.1.1. Bom aluno

4.1.1.1. Capacidade
4.1.1.2. Confianca

4.1.1.3. Esforco

4.1.1.4 Motivagao

4.1.1.5 Resultados escolares

Percecdo que os formandos tém sobre as carateristicas de um bom
aluno

Capacidade para aprender, memdria, atencdo e concentracdo
Confianca nas proprias capacidades

Desenvolvimento de estratégias de aprendizagem

Vontade de aprender e de estudar

Resultados escolares obtidos nos instrumentos de avalia¢éo

4.1.2. Mau aluno

4.1.2.1. Capacidade

4.1.2.2. Esfor¢o

4.1.2.3. Motivacdo

4.1.2.4. Resultados escolares

Percecdo que os formandos tém sobre as carateristicas de um mau
aluno

Reduzidas capacidades

Sem utilizacdo de estratégias de aprendizagem

Falta de vontade de aprender e de estudar

Maus resultados escolares obtidos nos instrumentos de avaliagdo

4.1.3. Melhor aluno

4.1.3.1. Desejo

4.1.3.1.1. Valéncia negativa
4.1.3.1.2. Valéncia positiva
4.1.3.2. Consequéncias
4.1.3.2.1. Futuro

4.1.3.2.2. Recompensas
4.1.3.2.3. Relag0es interpessoais
4.1.3.2.4. Resultados escolares
4.1.3.3. Maus resultados
4.1.3.4. Valor pessoal

Percecdo que os formandos tém sobre as carateristicas do melhor
aluno

Desejo de ser o aluno

Formandos que desejam ser o melhor aluno
Formandos que néo desejam ser o0 melhor aluno
Consequéncia de ser o melhor aluno
Consequéncias associadas ao futuro

Obtencdo de recompensas

Consequéncias nas relagdes interpessoais
Obtencéo de melhores resultados escolares
Melhor aluno pode ter maus resultados

Ser melhor aluno é ter mais valor

4.1.4. Aluno competitivo

4.1.4.1. Relagdo com os
formadores
4.1.4.2. Avaliacéo negativa

Percecdo dos formandos sobre os alunos que competem para ter 0s
melhores resultados
Relacéo dos alunos competitivos com os formadores

Avaliacdo negativa sobre os alunos competitivos

4.2. Valor pessoal

4.2.1. Capacidade

4.2.2. Comportamento
4.2.3. Educagdo

4.2.4. Esforco

4.2.5. Motivacédo

4.2.6. Relagdes interpessoais

Representacdo dos formandos sobre o conceito de valor pessoal
Ter mais capacidades

Ter um comportamento de acordo com as regras definidas

Ser educado

Desenvolver estratégias de aprendizagem

Ter interesse pelas tarefas e mostrar vontade de aprender

Ter amigos

4.3.Sucesso escolar
4.3.1. Capacidades
4.3.2. Comportamento
4.3.3. Estudo

4.3.4. Motivacédo
4.35. Respeito

Representacdo dos formandos sobre o sucesso escolar
Capacidades para aprender

Respeito e cumprimento das regras

Desenvolver estratégias de estudo e de aprendizagem escolar
Interesse e ter vontade e gostar de estudar

Respeitar




4.3.6. Resultados escolares Bons resultados escolares

4.4. Realizacao escolar Concecao pessoal sobre a realizacéo escolar
4.4.1. Resultados escolares Resultados escolares obtidos

4.4.2. Resultado minimo Resultados escolares minimos para realizacéo
4.4.3. Conhecimentos Conhecimentos adquiridos

4.4.4. RelagBes interpessoais Relacionamento com os pares

5. Reacdes e consequéncias dos  Reacdes e consequéncia dos resultados escolares nos formandos e
resultados escolares na sua familia

5.1.Formandos Reacdes e consequéncia dos resultados escolares nos formandos
5.1.1.Insucesso Reacdes e consequéncias face ao insucesso

5.1.1.1. Sentimentos Sentimentos face ao insucesso

5.1.1.1.1. Dirigidos ao préprio Sentir aborrecimento, tristeza e indiferenca

5.1.1.1.2. Dirigidos ligados a Sentir falta de confianca nas capacidades e ndo gostar de errar
autoestima

5.1.1.2. Cognicgdes Pensamentos sobre as situacdes de insucesso

5.1.1.2.1. Estar a espera Pensar que o resultado era o esperado

5.1.1.2.2. Poder ter melhor nota  Pensar que o resultado poderia ter sido melhorar
5.1.1.2.3. Expectativa de sucesso Pensar em melhorar no proximo teste

5.1.1.3. Comportamento Comportamentos dos formandos face ao insucesso
5.1.1.3.1. Avaliacéo Avaliar o resultado do teste

5.1.1.3.2. Desisténcia N&o fazer nada face ao insucesso

5.1.1.3.3. Persisténcia Persistir perante 0 insucesso

5.1.1.3.4. Comportamento Ter comportamentos variados face ao insucesso
variavel

5.1.1.4. Rede de apoio Rede de apoio procurada pelos formandos no insucesso
5.1.1.4.1. Familia Familiares

5.1.1.4.2. Formadores Formadores

5.1.1.4.3. Pares Colegas da turma

5.1.1.4.4. Ninguém N&o ha procura de ninguém perante 0 insucesso

5.1.2. Resultado inferior ao Reacdes e consequéncias face resultado inferior ao esperado
esperado

5.1.2.1. Sentimentos Sentimento face a resultados inferiores ao esperado

5.1.2.1.1. Dirigidos ao préprio Sentir-se desiludido, indiferente, triste
5.1.2.1.2. Sentimentos variaveis  VAarios sentimentos

5.1.2.2. Comportamento Comportamentos face a resultados inferiores ao esperado
5.1.2.2.1. Persisténcia Persistir perante resultados inferiores ao esperado
5.1.2.2.2. Comportamentos Ter diversos comportamentos

variaveis

5.1.3. Resultado inferior aos Reacdes e consequéncias face a resultados inferiores aos colegas
colegas

5.1.3.1. Atencéo Atencdo na sala de aula

5.1.3.2. Esfor¢o Estratégias de aprendizagem e controlo de estudo

5.1.3.3. Confianca Crencas de eficacia pessoal

5.1.3.4. Capacidades Percecdo das capacidades

5.1.4. Resultado superior ao Reacdes e consequéncias face a resultados superiores ao esperado
esperado

5.1.4.1. Sentimentos Sentimentos face a resultados superiores ao esperado

5.1.4.2. Dirigido ao proprio Sentir-se contente

5.1.4.3. Ligados a realizagao Sentir-se otimista e admirado

5.1.5. Resultados superiores Reacdes e consequéncias face a resultados superiores aos colegas
aos colegas

5.1.5.1. Néo Formandos nunca tiveram resultados superiores aos colegas
5.1.5.2. Sim Formandos tiveram resultados superiores aos colegas

5.2.5.2.1. Sentimento dirigido a0 Sentir-se feliz
préprio




5.2.5.2.2. Afeto ligado com a
autoestima

Sentir-se superior aos colegas e trabalhador

5.2. Familia

ReacOes e consequéncia dos resultados escolares junto da familia
formandos

5.2.1. Reacdo a boa nota
5.2.1. Incentivo

5.2.2. Sem reacdo

5.2.2. Reago a ma nota
5.2.2.1. Castigo

5.2.2.2. Critica

5.2.2.3. Estuda

Reac0es e consequéncia dos bons resultados
Incentivar a estudar

N&o existe reacdo

Reac0es e consequéncia dos maus resultados
Castigar o formando

Critica verbal ao formando

Aconselhar formando a estudar

6. Processo de escolha

Processo de escolha vocacional do CEF

6.1. Objetivos e projetos escolares

e profissionais

6.1.1. Estudar

6.1.1.1. Cabeleireiro
6.1.1.2. Servico de mesa
6.1.1.3. Desporto
6.1.1.4. Indeciséo

6.1.2. Trabalhar

IntencBes, planos ou aspiragdes de prosseguir um determinado
trajeto vocacional

Frequéncia de um curso profissional

Frequéncia de um curso profissional na area de cabeleireiro
Frequéncia de um curso profissional na area de servi¢o de mesa
Frequéncia de um curso profissional na area de desporto

Indecisdo quando ao curso a frequentar

Ingressar no mercado de trabalho apés a conclusdo do CEF

6.2. Fontes de influéncia
6.2.1. Familia

6.2.2. Pares

6.2.3. Professores

6.2.4 Psicéloga

Fontes de influéncia na escolha do CEF

6.3. Motivagéo formando
6.3.1. Valéncia positiva
6.3.1.1. Percurso escolar
6.3.1.2. Percurso profissional
6.3.2. Valéncia negativa

Motivacgéo do formando para frequentar o CEF
Formandos motivados para a frequéncia do CEF
Motivagéo associada ao percurso escolar
Motivagao associada ao percurso profissional
Formandos desmotivados para a frequéncia do CEF

6.4. Motivacgdo das fontes de
influéncia

6.4.1. Certificacdo académica
6.4.2 Certificacdo profissional
6.4.3. Idade

Motivagdo das fontes de influéncia

Obtencdo de certificacdo académica
Obtencdo de uma certificacdo profissional
Idade dos formandos




Descrigdo dos resultados por categorias e subcategorias

Categoria “Atribuicdes causais” e respetivas subcategorias

1.1. Causas

“Quando ndo se ¢ autoconfiante pensa-se que é uma ma nota e que nado é possivel melhorar e quando é

autoconfiante que é possivel melhorar.” [Participante 3]

Nesta categoria 0s participantes foram abordados em relacdo aos fatores que utilizam para explicar os resultados

escolares.

1.1.1. Capacidade

Os participantes refletiram sobre a influéncia que as capacidades de atencdo, de meméria, de concentragdo e de
aprendizagem tém nos resultados escolares.

Relativamente a atengdo os participantes tém uma representacdo desta capacidade que se associa a prestar
atencdo a um estimulo (nove ocorréncias), podendo este ser o professor e o0 quadro. A realizacdo de tarefas, tais
como escrever e participar nas aulas (trés ocorréncias) € a representagdo que tém sobre a capacidade de atenc&o.
Constituem fatores que podem diminuir a capacidade de atengdo: o comportamento que os colegas tém na sala
de aula (nove ocorréncias), a duragdo da aula (duas ocorréncias), as emog8es provocadas pelo estado de salde
(duas ocorréncias) e o interesse pela matéria e disciplina (duas ocorréncias). Quando questionados para
ponderarem sobre a importancia da atencéo e do estudo nos resultados escolares, os participantes consideram na
sua maioria mais importante a atengdo nas aulas (oito ocorréncias), facto que relacionam com a possibilidade de
esclarecem ddvidas. No entanto, houve também respostas indicadoras de ser o estudo mais importante (uma
ocorréncia) e de atencdo e estudo terem igual importancia (trés ocorréncias).

A concentragdo foi representada como a capacidade de estar focado num estimulo durante o estudo e durante a
realizacdo dos testes (nove ocorréncias) e a realizacdo das proprias tarefas (seis ocorréncias). Constituem fatores
de desconcentracdo os ambientais (onze ocorréncias), por exemplo o barulho, colegas a conversar e a misica;
relacionais e a dificuldade da tarefa (trés ocorréncias). Por fim em relacdo a capacidade de concentracdo como
fator que explica os resultados escolares, todos os participantes consideram que a uma maior capacidade de
concentragdo correspondem melhores resultados.

Os participantes tém uma representacdo da capacidade de memoria que implica conseguir recordar (dez
ocorréncias), utilizando para o efeito expressdes como “conseguir decorar” e “lembrar de tudo”, e também ter
conhecimentos (uma ocorréncia). A memdria pode ser treinada para dez participantes, os quais identificaram
como estratégias de memorizagdo a repeti¢do (quatro ocorréncias), a atengdo na sala de aula (trés ocorréncias) e
a leitura (trés ocorréncias).

Por fim, ainda no que se refere a capacidade para aprender, metade dos participantes consideraram que esta ndo
muda ao longo do tempo. Relativamente a variabilidade na capacidade para aprender identificaram como fatores

que justificam essa variabilidade as disciplinas (nove ocorréncias), nomeadamente o gosto e 0 interesse pelas



mesmas, a motivagdo associada a vontade de aprender (duas ocorréncias), a idade dos proprios formandos (uma
ocorréncia) e os pares que podem ser fonte de dificuldade na aprendizagem (uma ocorréncia).

1.1.2. Esforgo

Na subcategoria “esfor¢o” foram abordadas as estratégias de aprendizagem, os habitos de estudo, a quantidade
de estudo, o local de estudo, o material de apoio ao estudo, a troca de atividades e influéncia de varias dimensdes
do esforco nos resultados escolares.

Relativamente as estratégias de aprendizagem foram identificadas as seguintes: trabalhos de casa (onze
ocorréncias), leitura (onze ocorréncias), resumos e apontamentos (nove ocorréncias), estudo com outra pessoa
(seis ocorréncias), nomeadamente um familiar, realizacdo de exercicios e fichas (cinco ocorréncias), participacéo
nas aulas (trés ocorréncias) e memorizacdo (uma ocorréncia). As estratégias de aprendizagem influenciam os
resultados escolares, podendo ser alterados em funcéo das estratégias escolhidas (quatro ocorréncias) mas a
maioria dos participantes considerou que os resultados escolares sdo independentes das estratégias adotadas (seis
ocorréncias).

Constituem fatores para a ndo realizag8o dos trabalhos de casa: falta de vontade (sete ocorréncias), esquecimento
(quatro ocorréncias), realizacdo de atividade ludicas como praticar um desporto ou a utilizacdo do computador
(duas ocorréncias) e falta de tempo (uma ocorréncia). Os trabalhos de casa sdo considerados fatores que
influenciam os resultados escolares por onze participantes.

A participacdo nas aulas faz-se através da resposta a questdes colocadas pelo formador (oito ocorréncias),
realizacdo de exercicios (cinco ocorréncias), realizacdo de perguntas (uma ocorréncia) e ajuda aos pares (uma
ocorréncia). E variavel de acordo com o interesse pelas disciplinas (cinco ocorréncias) e a sua dificuldade (sete
ocorréncias), sendo maior nas disciplinas que os participantes mais gostam e as que consideram mais faceis. A
sua influéncia nos resultados escolares foi referida por onze participantes.

Quanto aos habitos de estudos os participantes indicaram que estudam com diferentes frequéncias: um a dois
dias por semana (cinco ocorréncias), estudo para os testes (trés ocorréncias), ndo estudar (duas ocorréncias) e
estudar todos os dias (uma ocorréncia). Quanto ao planeamento de estudo houve participantes que referiram
preferir iniciar pelas disciplinas mais faceis (quatro ocorréncias), outros pelas mais dificeis (quatro ocorréncias) e
ainda outros pelos testes (duas ocorréncias). Na preparagdo para os testes ha participantes que estudam uma
semana antes (quatro ocorréncias), dois a trés dias antes (quatro ocorréncias), estudo com inicio variavel (duas
ocorréncias) e no dia anterior a0os mesmos (uma ocorréncia).

A quantidade de estudo para cada disciplina é distribuida de acordo com a dificuldade da mesma (seis
ocorréncias) e 0 seu interesse (oito ocorréncias). Em relacdo ao interesse os participantes estdo de acordo com o
facto de que estudam mais para as disciplinas que mais gostam. Relativamente a dificuldade houve participantes
gue estudam mais para as disciplinas que consideram mais dificeis e outros para as mais faceis. Quanto a
influéncia do tempo de estudo nos resultados escolares as respostas dos uns participantes apontaram para a
percecdo de que a uma maior quantidade de estudo correspondem melhores resultados (sete ocorréncias) e
também a ndo existir uma relacéo entre essas duas varidveis (cinco ocorréncias).

O local de estudo preferencial € um espaco de casa e na sua maioria o quarto (oito ocorréncias). O siléncio (nove

ocorréncias) e a existéncia de material (cinco ocorréncias) sdo necessarios nesse local. O material a dispor para



estudar inclui apontamentos (sete ocorréncias), material de escrita (cinco ocorréncias), caderno (trés
ocorréncias), computador (duas ocorréncias) e dicionario (duas ocorréncias).
Os participantes reconheceram que trocam o estudo por atividades de lazer (e.g. atividades desportivas e jogar

computador) (onze ocorréncias) e atividades domésticas (uma ocorréncia).

1.1.3. Carateristicas da tarefa

Nesta subcategoria 0s participantes identificaram como disciplinas as mais faceis: Matematica (quatro
ocorréncias), Portugués (quatro ocorréncias), CMA (trés ocorréncias), Educacdo Fisica (duas ocorréncias), Inglés
(uma ocorréncias) e Francés (uma ocorréncia). As mais consideradas mais dificeis foram: Inglés (oito
ocorréncias), Matematica (seis ocorréncias), Portugués (seis ocorréncias), Francés (trés ocorréncias), CMA (duas
ocorréncias), HSST (uma ocorréncia) e TIC (uma ocorréncia).

As razbes que justificam diferentes graus de dificuldade das disciplinas foram: o seu conteldo (cinco
ocorréncias), incluindo os temas abordados e a continuidade da disciplina de anos anteriores, a atengdo que 0s
participantes tém nas aulas (trés ocorréncias), o estudo para as disciplinas (duas ocorréncias) e 0 interesse que
tém (duas ocorréncias).

No tipo de testes que preferem por considerarem mais faceis os participantes identificaram os testes de escolha
multipla (onze ocorréncias), os testes de resposta do tipo verdadeiro e falso (trés ocorréncias) e os testes de
desenvolvimento (uma ocorréncia).

Quando sao confrontados com dificuldades na matéria os participantes tendem a procurar ajuda e apoio de outras
pessoas (nove ocorréncias), nomeadamente os formadores e familiares. No entanto, outros tentam ultrapassar as
dificuldades sem pedir ajuda, estudando sozinho e realizando exercicios (trés ocorréncias) ou ndo fazem nada
para ultrapassar essas mesmas dificuldades (duas ocorréncias).

Finalmente nesta subcategoria, 0s participantes abordaram a utilidade das disciplinas. As disciplinas mais
valorizadas foram: Portugués (oito ocorréncias), Inglés e Francés (sete ocorréncias), as disciplinas da
componente tecnoldgica (oito ocorréncias), Matematica (cinco ocorréncias), HSST (duas ocorréncias), Educacao
Fisica (uma ocorréncia) e CMA (uma ocorréncia). As disciplinas menos valorizadas foram: CMA (quatro
ocorréncias), Educacdo Fisica (trés ocorréncias), Matemdtica (duas ocorréncias), disciplinas da componente
tecnoldgica (duas ocorréncias), Inglés (uma ocorréncia) e TIC (uma ocorréncia). Os motivos que os participantes
utilizaram para justificar a utilidade da disciplina prendem-se com o percurso profissional (oito ocorréncias),
nomeadamente a aplicagdo dos contetidos das disciplinas a pratica profissional e a aprendizagem de tarefas
inerentes a uma profissdo, e com o percurso escolar (duas ocorréncias). Quanto ao impacto da utilidade da
disciplina no esforco desenvolvido pelos participantes ela é assumida positivamente por nove participantes,
sendo que os restantes consideram que a utilidade da disciplina ndo aumenta o esfor¢o nas mesmas. Por fim, os
participantes tanto consideram que a utilidade tem influéncia nos resultados escolares (duas ocorréncias) como

consideram ndo existir esta relagcdo (duas ocorréncias).

1.1.4. Fatores motivacionais
Os participantes foram levados a refletir sobre o interesse pelo estudo, interesse pelas disciplinas, vontade de

mostrar aos outros, vontade de aprender, confianca e assiduidade.



Quanto ao interesse pelo estudo a maioria referiu que ndo gostar de estudar (nove ocorréncias), variando esse
interesse em funcdo das disciplinas. As disciplinas com mais interesse foram: Educacdo Fisica (trés ocorréncias),
Matematica (duas ocorréncias), as disciplinas tecnolégicas (duas ocorréncias) e, por, fim as disciplinas de CMA,
HSST e Portugués (uma ocorréncia). As disciplinas com menos interesse para os participantes foram: Inglés
(quatro ocorréncias), Matematica (trés ocorréncias), Portugués (duas ocorréncias), Francés (duas ocorréncias) e
CMA (uma ocorréncia). Entre os motivos que justificam diferentes interesses as varias disciplinas os
participantes indicaram: a relacdo com o formador (oito ocorréncias) que quando é boa influencia positivamente
0 gosto pela disciplina, a dificuldade da disciplina (duas ocorréncias); o conteddo das disciplinas (duas
ocorréncias) (e.g. quando é uma nova disciplina os participantes tém maior interesse) e a capacidade para
aprender a disciplina (uma ocorréncia).

No que se refere a vontade de mostrar de mostrar aos outros que se é capaz, onze participantes consideraram
importante a opinido dos formadores a seu respeito, influenciando essa opinido o esfor¢o realizado (cinco
ocorréncias). Para os restantes, a opinido ndo influencia o esforco (trés ocorréncias) ou influencia quando a
opinido € positiva (quatro ocorréncias).

A vontade de aprender teve diversas representacdes: capacidade de estar atento (seis ocorréncias), estar motivado
para a aprendizagem (cinco ocorréncias), isto €, gostar de estudar, ser persistente e ter vontade de aprender,
esforcar-se (cinco ocorréncias), nomeadamente estudar, participar nas aulas e realizar os trabalhos de casa e ser
assiduo (uma ocorréncia).

A confianca em si mesmo teve também variadas representagOes: estudar (quatro ocorréncias), persistir face a
dificuldades (trés ocorréncias), comportar-se adequadamente (duas ocorréncias), obter bons resultados escolares
(duas ocorréncias), considerar-se superior aos outros (Uma ocorréncia), ndo ter medo de errar (uma ocorréncia) e
ajudar os colegas (uma ocorréncia). As consequéncias da confianga sdo ao nivel dos resultados escolares (seis
ocorréncias), na relacdo com os formadores (uma ocorréncia) e com os pais (Uma ocorréncia.)

A assiduidade foi representada como ir as aulas (nove ocorréncias) e ser pontual (quatro ocorréncias), sendo
fatores que interferem na mesma a doenga (seis ocorréncias), o desinteresse pela disciplina, por estudar e pela
escola (seis ocorréncias) e a influéncia negativa de pares (quatro ocorréncias). As vantagens de ser assiduo
prendem-se com o facto de os formados aprenderem mais (oito ocorréncias) e terem melhores resultados (seis

ocorréncias).

1.1.5. Ajuda e apoio dos outros
Nesta categoria os participantes identificaram que recorrem a familia (cinco ocorréncias) e aos formadores (oito

ocorréncias) para procurar ajuda quando tem dificuldade numa determinada matéria escolar.

1.1.6. Carateristicas do formador

Os métodos de ensino privilegiados pelos participantes para aprenderem melhor foram: os esclarecimentos orais
dos formadores (quatro ocorréncias), a repeticdo do conteldo das disciplinas pelos formadores (quatro
ocorréncias), a realizacdo de exercicios (duas ocorréncias) e de jogos (uma ocorréncia) e escrever no quadro
(uma ocorréncia), considerando esses métodos influentes nos resultados escolares obtidos (onze ocorréncias).

A relacdo formador-formando foi considerada influente nos resultados escolares por cinco participantes, sendo

uma boa relagdo entre ambos representada como uma relacdo em que existem afetos positivos (cinco



ocorréncias), educacao (trés ocorréncias), simpatia (duas ocorréncias), comunica¢do (uma ocorréncia), confianca

(uma ocorréncia) e ajuda (uma ocorréncia).

1.1.7. Fatores emocionais

Relativamente aos sentimentos e emocdes associados aos momentos de avaliacdo e aos testes, os participantes
identificaram a ansiedade (seis ocorréncias), a calma (quatro ocorréncias) e sentimentos que variam entre os dois
anteriores (trés ocorréncias). As cognigdes associadas a ansiedade nos testes foram o medo do insucesso (quatro
ocorréncias), a falta de confianc¢a (duas ocorréncias), a falta de estudo (duas ocorréncias) e a dificuldade da tarefa
(duas ocorréncias). Os participantes indicaram como estratégias para diminuir a ansiedade ter pensamentos
positivos (seis ocorréncias), estudar (duas ocorréncias), ficar sozinho (duas ocorréncias) e realizar atividades

ludicas (uma ocorréncia).

1.1.8. Saude
O estado de saude é um fator que influencia os resultados escolares para a totalidade dos participantes (doze

ocorréncias).

1.1.9. Sorte
A sorte é representada como ndo estudar e ter bons resultados (sete ocorréncias) e ter a ajuda do formador (trés

ocorréncias).

1.2. Atribuicbes causais para os resultados escolares

“No primeiro ano foi pelas mas companhias. O ano passado, no primeiro tirava boas notas, no segundo periodo

0 meu av6 faleceu e deixei-me desleixar um bocado. No terceiro periodo achei que j& era demasiado tarde.
[Participante 6]

Esta subcategoria compreende as representacdes subjetivas acerca dos fatores utilizados para explicar os
resultados escolares em situagdes especificas, nomeadamente nas situacdes de sucesso e de insucesso e quando

h& oscilagdes nos resultados (notas altas e baixas) e resultados inferiores ao esperado.

1.2.1.  Sucesso

As situacdes de sucesso escolar foram atribuidas as seguintes causas: esforco (sete ocorréncias), incluindo a
quantidade de estudo, capacidades (duas ocorréncias), tais como a atencdo, motivacdo (uma ocorréncia) expressa
em interesse, carateristicas da tarefa (uma ocorréncia) e s carateristicas do formador (uma ocorréncia),

nomeadamente os seus métodos de ensino.

1.2.2.  Insucesso
As situacBes de insucesso foram atribuidas pelos participantes aos seguintes fatores: motivacdo (onze
ocorréncias), esforco (sete ocorréncias), capacidade (trés ocorréncias), carateristicas da tarefa (trés ocorréncias),

carateristicas do formador (duas ocorréncias) e estados emocionais (duas ocorréncias). Na causa motivacdo os



participantes apontaram as questfes de falta de assiduidade, desinteresse pela escola e incumprimento de regras;
no esforco indicaram a falta de estudo; na capacidade assumiram a falta de atencdo e concentracdo na sala de
aula; nas carateristicas da tarefa abordaram a dificuldade da disciplina ou dos testes; nas carateristicas do
formador relacionaram com os métodos de ensino e, finalmente no que se refere aos estados emocionais, foi

mencionado o0 medo da rejeicdo social.

1.2.3.  Oscilagdes nos resultados

Abordadas as subidas e descidas nos resultados escolares, os participantes atribuiram-nas ao esfor¢o (quatro
ocorréncias) referente a quantidade de estudo, as capacidades (duas ocorréncias), mais concretamente a falta de
atencdo, as carateristicas das tarefas (duas ocorréncias), nomeadamente a sua dificuldade, a motivacdo (duas

ocorréncias) referente ao interesse pela matéria e ao estado de satde (uma ocorréncia).

1.2.4. Inferiores ao esperado
Nesta subcategoria os participantes indicaram como fatores que explicam os resultados escolares inferiores ao
esperado o esforco (dez ocorréncias), assumindo que se devem a falta de estudo, a atencdo (seis ocorréncias), a

motivacgdo (uma ocorréncia) a sorte (uma ocorréncia).

1.3. Estratégias pessoais para alcancar bons resultados

“Acho que basta estarmos atentos, porque acho que o curso é muito facil.” [Participante 5]

Os participantes consideraram que as estratégias que devem desenvolver para ter bons resultados na escola e

especificamente no CEF.

1.3.1. Estratégias pessoais para alcancar bons resultados em geral
Os participantes quando querem ter bons resultados na escola desenvolvem as seguintes estratégias: esforgo (sete
ocorréncias), isto é, estudam, levando material para casa para estudar e participam nas aulas; atencdo (quatro

ocorréncias); motivacdo (duas ocorréncias) e confianga nas suas capacidades (uma ocorréncia).

1.3.2.  Estratégias pessoais para alcancar bons resultados no CEF

Para terem bons resultados no CEF os participantes salientaram a importancia de estarem atentos (oito
ocorréncias) e motivados (seis ocorréncias) e em menor nimero referiram o desenvolvimento de estratégias de
estudo (trés ocorréncias).

Categoria “Autoconceito” e respetivas subcategorias

“Tenho mais de mau aluno. N&o me esfor¢ar, nao estar atento, ndo estudar para os testes.” [Participante 8]

Nesta categoria 0s participantes indicaram a percecdo que tém de si mesmos enquanto alunos e no dominio

social, bem como as areas de realizacdo em que tém sucesso e insucesso.



2.1. Autoconceito académico

2.1.1. Percecao de competéncia

No dominio académico os participantes foram inquiridos sobre o facto de serem bons ou maus alunos, tendo as
suas respostas indicado que existem participantes que se consideraram bons alunos (seis ocorréncias), bons e
maus alunos (cinco ocorréncias) e mau aluno (uma ocorréncia). Salienta-se neste ponto a falta de interesse e o
desrespeito pelas regras focadas pelos participantes que se consideram maus alunos. Quando foram solicitados a
compararem-se com 0 seu grupo turma os participantes enquadraram-se no grupo dos alunos razoaveis (quatro
ocorréncias), bons alunos (quatro ocorréncias), melhores alunos (duas ocorréncias) e maus alunos (uma

ocorréncia).

2.1.2. Concentracao
Relativamente & concentragdo os participantes consideram-se maioritariamente alunos concentrados (oito
ocorréncias). A capacidade de concentracdo pode ser variavel de acordo com a existéncia de barulho ou a

presenca de outras pessoas.

2.1.3.  Membria
A memoéria foi avaliada de uma forma positiva por trés participantes e 0 mesmo nimero avalia negativamente
esta capacidade. Os restantes consideram que a memdria é variavel, indicando dificuldade de memorizar as
matérias escolares.

2.1.4. Vontade de aprender
A vontade de aprender foi avaliada de forma positiva e negativa pelo mesmo nimero de participantes (trés
ocorréncias) e os restantes consideraram que a vontade de aprender é variavel de acordo com as disciplinas e o

seu conteddo.

2.15. Atencéo
Em relacéo a atencdo ndo houve nenhum participante que se percecione atento. Pelo contrario, consideraram-se
desatentos (trés ocorréncias) ou com capacidade de atencdo variavel (oito ocorréncias). Esta variacdo faz-se de

acordo com as matérias que estdo a ser ensinadas, nomeadamente o interesse pelas mesmas.

2.1.6. Participacéo nas aulas
Quanto a participacgdo nas aulas, consideraram-se na sua maioria participativos, existindo apenas um participante

gue ndo participa e outro cuja participacdo é variavel de acordo com a avaliacdo que faz dos seus conhecimentos.

2.1.7. Sorte
Perante a possibilidade de terem sorte, 0s participantes ndo se consideraram na sua maioria sortudos (nove
ocorréncias). Aqueles que ja tiveram sorte associaram a experiéncias em que os professores ajudaram num teste

ou a ndo terem estudado e terem tido um resultado positivo.



2.1.8. Capacidades

Finalmente no julgamento das capacidades todos os participantes se percecionam com capacidades.

2.2. Autoconceito social
No relacionamento interpessoal com pares os participantes selecionam todos os colegas da turma (cinco

ocorréncias), os formandos razoaveis (quatro ocorréncias) e os melhores participantes (uma ocorréncia).

2.3. Areas de competéncia

As areas de realizagdo de sucesso e de insucesso foram diversificadas, destacando-se as respostas que indicam as
areas de competéncia escolar. As areas de sucesso foram: atividade de lazer (trés ocorréncias), disciplinas
tecnoldgicas (trés ocorréncias), Educacdo Fisica, Portugués e Francés (duas ocorréncias em cada uma delas) e
desenho, Inglés e Matematica (uma ocorréncia em cada area). As areas de insucesso foram: Matematica (cinco
ocorréncias), Inglés (trés ocorréncias), Portugués e CMA (duas ocorréncias em cada disciplina) e Francés,

Educacdo Fisica e as atividades escolares de uma forma geral (uma ocorréncia em cada area).

Categoria “Autoeficacia” e respetivas subcategorias

“Se os professores disserem que sou bom aluno a minha moral fica mais em alta. Agora se disserem que tiro

sempre mas notas, que néo faco nada, claro que continuo a fazer o mesmo. ” [Participante 6]

3.1. Expectativas de autoeficacia

Relativamente & confianga nas prdprias capacidades os participantes revelaram que na sua maioria confiam nas
mesmas (oito ocorréncias). Apenas um participante referiu que ndo confia nas suas capacidades, tendo os
restantes sido identificados com expectativas de autoeficicia varidveis de acordo com o estudo realizado e 0s
resultados anteriores nos testes.

3.2. Expectativas de resultados
Perante a antecipacdo dos resultados dos testes, os participantes tanto esperam boas notas (seis ocorréncias)

como mas notas (seis ocorréncias).

3.3. Fontes de expectativas de autoeficicia e expectativas de resultados

Entre as fontes de influéncia das crencas de autoeficicia e das expectativas de resultados os participantes
indicaram: os resultados anteriores dos testes (onze ocorréncias) em que as experiéncias de sucesso levam a
formacdo de expectativas positivas de autoeficacia e as experiéncias de insucesso a expectativas negativas; a
persuasdo verbal (doze ocorréncias), traduzida em comentarios realizados pelos professores e colegas sobre as
capacidades e as experiéncias vicariantes (dez ocorréncias) em que comparam os seus resultados com os obtidos
pelos pares. Assim, a maioria dos participantes deste estudo compara os seus resultados com os resultados
obtidos pelos colegas e tiram conclusdes em relacdo ao esfor¢o que desenvolveram, a atencdo e as capacidades
do préprio e dos outros. Também as mensagens que formadores e colegas transmitem estdo na origem das

crengas de autoeficacia. Descreveu-se anteriormente o impacto que a opinido dos formadores tém ao nivel do



esforgo desenvolvido pelos alunos nas suas disciplinas e, particularmente quando essas mensagens sdo positivas
aumentam o esforco dos mesmos. Os colegas transmitem também informacdes sobre as capacidades que séo
fontes das crengas. E interessante ainda perceber que de uma forma geral, as mensagens transmitidas aos
participantes sdo de que estes t€ém capacidades mas que “nao as utilizam”.

As atribuicfes que fazem para os resultados originam também as crencas de autoeficacia e as expectativas de
resultados. Entre estas destacaram o estudo (dez ocorréncias), a atencdo (quatro ocorréncias), 0s conhecimentos
(trés ocorréncias), as carateristicas das tarefas (duas ocorréncias) e 0 apoio e ajuda de outros, a sorte € 0 interesse
(uma ocorréncia para cada causa). Os participantes consideraram que a atengdo, o conhecimento das matérias e o
estudo sdo causa para expectativas de sucesso e insucesso (a falta de atengdo, o desconhecimento da matéria e a
falta de estudo para o insucesso e estar atento nas aula, saber a matéria e estudar para o0 sucesso). Quando sao
ajudados e apoiados e tém sorte os participantes preveem bons resultados. Se ndo tém interesse pela matéria ou

se esta é percecionada como sendo dificil preveem maus resultados.

3.4. Expectativas de autoeficacia no CEF
Nesta subcategoria todos os participantes consideraram ser capazes de obter melhores resultados escolares no
CEF.

3.5. Expectativas de resultados no CEF

Todos os participantes tinham expectativas de obter melhores resultados escolares este ano letivo do que os
obtidos em anos anteriores. No entanto, em relagdo as disciplinas do curso a perce¢do de resultados variava.
Assim, os participantes identificaram as seguintes como aquelas em que iriam ter os melhores resultados: CMA,
Educacdo Fisica e Francés (quatro ocorréncias em cada disciplina); Inglés (trés ocorréncias); Matemaética,
Portugués e as disciplinas tecnoldgicas (duas ocorréncias) e TIC e HSST (uma ocorréncia). Também o0s piores
resultados foram apontados em vérias disciplinas, embora em menor nimero: Portugués (seis ocorréncias);

Matematica e Inglés (trés ocorréncias) e CMA, Educacéo Fisica, Francés e TIC (uma ocorréncia).

3.6. Fontes das expectativas de autoeficacia e expectativas de resultado no CEF

Os resultados obtidos nos testes foram identificados pelos participantes como uma fonte na formacéo das crengas
de eficacia e de resultados no CEF (sete ocorréncias). Estdo também na origem dessas crencas: a atencdo nas
aulas, o estudo e a motivacdo (sete participantes identificaram cada uma destas causas), as carateristicas das
tarefas (e.g. menor nimero em relacdo aos anos anteriores e a perce¢do de maior facilidade das mesmas) (cinco

ocorréncias) e a ajuda prestada pelos formadores (uma ocorréncia).

Categoria “Representacdes sobre 0 aluno, o sucesso e a realizagéo escolar ” e respetivas subcategorias

“Por responder aos professores. Normalmente quando os alunos vém para este tipo de curso ou sdo

problemdticos ou tém dificuldades.” [Participante 4]



4.1. Aluno

Um bom aluno foi descrito pelos participantes como sendo motivado (oito ocorréncias), isto é nao falta a escola,
cumpre as regras da escola e manifesta interesse; esforcado, estudando e tentando melhorar os resultados (cinco
ocorréncias); com capacidades, nomeadamente a atencdo (cinco ocorréncias,); com bons resultados escolares
(trés ocorréncias) e confianca nas suas capacidades (uma ocorréncia).

Um mau aluno foi definido principalmente pela sua falta de motivacdo (onze ocorréncias), especificamente por
ndo ter interesse pela escola e ndo cumprir regras. Segue-se na descricdo a falta de capacidades (seis
ocorréncias), os maus resultados escolares (duas ocorréncias) e a falta de esfor¢co (uma ocorréncia).

Quanto ao desejo ser o melhor aluno da turma, houve participantes que o afirmaram (sete ocorréncias) e outros
que ndo o desejavam (cinco ocorréncias). As consequéncias de ser o melhor alunos referenciadas foram: ter
melhores resultados escolares (sete ocorréncias), ter mais oportunidades profissionais no futuro (trés
ocorréncias), poder ajudar na relagdo com os formadores mas prejudicar a relagdo com os pares (trés
ocorréncias) e obter recompensas materiais (uma ocorréncia). Embora uma grande parte dos formandos tenha
sido da opinido de que ser o melhor aluno é ter melhores resultados escolares, a quase totalidade dos mesmos
(dez ocorréncias) foi também da opinido de que é possivel os melhores alunos terem maus resultados. Esta
situacdo foi atribuida a falta de estudo (sete ocorréncias), de atencdo (trés ocorréncias), de confianga (uma
ocorréncia), de concentracdo (uma ocorréncia), de sorte (uma ocorréncia) e a dificuldade na tarefa (uma
ocorréncia). A maioria ndo considerou o melhor aluno como uma pessoa com mais valor (sete ocorréncias).

O aluno competitivo foi avaliado negativamente pelos participantes que mostraram desagrado em relacdo a estes

e identificaram como positiva a relagdo com os formadores (uma ocorréncia).

4.2. Valor pessoal

O valor de uma pessoa foi representado sob varias perspetivas para além da associada aos resultados escolares.
Nas relacBes interpessoais teve as seguintes representagdes: ser amigo (sete ocorréncias), ter um comportamento
marcado pelo cumprimento de regras (cinco ocorréncias), ter capacidades (trés ocorréncias) como a inteligéncia
e a atencgdo, esforcar-se (trés ocorréncias), ter educagdo (duas ocorréncias), ter motivacdo (uma ocorréncia) e

obter bons resultados escolares (uma ocorréncia).

4.3. Sucesso escolar
O sucesso escolar foi percecionado como ter os resultados escolares que se deseja (seis ocorréncias), ter
capacidades (cinco ocorréncias), estar motivado (trés ocorréncias), ter um comportamento adequado as regras

(duas ocorréncias), respeitar os outros (duas ocorréncias) e estudar (uma ocorréncia).

4.4. Realizaco escolar

Os participantes deste estudo indicaram que se sentem realizados em fungéo dos resultados escolares obtidos
(oito ocorréncias), nomeadamente quando os resultados obtidos sdo acima da média (quatro ocorréncias), da
aquisicdo de conhecimentos (duas ocorréncias) e das amizades que criam e mantém (cinco ocorréncias). Ja em

relacdo aos resultados minimos desejados para todos os participantes sdo o nivel trés ou suficiente.



Categoria “Reac0es e consequéncias dos resultados escolares” e respetivas subcategorias

“As vezes concluo que o meu colega tem mais capacidades do que eu.” [Participante 12]

5.1. Formandos
As reacBes e consequéncias dos resultados escolares foram abordadas em varias situagdes especificas,
nomeadamente no insucesso, nos resultados inferiores ao esperado e inferiores aos colegas e nos resultados

superiores ao esperado e aos colegas.

5.1.1. Insucesso

Em situacdes de insucesso os participantes descreveram sentimentos que variam entre afetos dirigidos a si como
a tristeza (cinco ocorréncias), aborrecimento (quatro ocorréncias) e a indiferenca (uma ocorréncia) e afetos
ligados & autoestima, como ndo gostar de errar (quatro ocorréncias) e a falta de confianga (uma ocorréncia). A
maioria descreveu pensamentos em que incitam a tentar melhorar numa préxima situacdo de avaliagdo (seis
ocorréncias), desenvolvendo expectativas de sucesso, embora também possam pensar que poderiam ter melhor
nota (uma ocorréncia) ou que j& estavam a espera (uma ocorréncia). Quando confrontados com o insucesso ha
aqueles que procuram o apoio da familia (cinco ocorréncias), dos pares (duas ocorréncias) e dos formadores
(duas ocorréncias), embora também haja aqueles que ndo procuram ajuda (quatro formandos). Relativamente ao
comportamento que adotam em situacdo de insucesso, ha participantes que persistem (cinco ocorréncias), outros
que desistem (trés ocorréncias), uns que avaliam a situacdo de insucesso (uma ocorréncia) e, finalmente, aqueles

cujo comportamento depende da disciplina (trés ocorréncias).

5.1.2. Resultado inferior ao esperado

Quando o resultado é inferior ao esperado, os participantes apontaram na sua maioria para sentimentos dirigidos
ao proprio, tais como a: tristeza (sete ocorréncias) e em menor ndmero a indiferenga (trés participante) e a
desilusdo (uma ocorréncia). Houve ainda um participante que indicou que 0s seus sentimentos dependiam se 0
resultado inferior era ja esperado ou ndo. Face a estes resultado os participantes persistem na sua grande maioria
(dez ocorréncias), embora também possam ter comportamentos que variam em funcdo do interesse pela
disciplina e o grau de dificuldade desta (trés ocorréncias). Se os participantes gostarem das disciplinas ou se

estas forem consideradas faceis persistem em situa¢fes em que os resultados sdo inferiores ao esperado.

5.1.3. Resultado inferior aos colegas
Nas situagcBes em que os resultados sdo inferiores aos colegas, 0s participantes descreveram consequéncias e
reacOes na avaliacdo que fazem do esforgo, da atencdo, das capacidades (autoconceito) e na confianca nessas

capacidades (autoeficacia).

5.1.4. Resultado superior ao esperado
Quando os resultados sdo superiores ao esperado os sentimentos identificados pelos participantes foram o

contentamento (dez ocorréncias), a admiragao (uma ocorréncia) e o0 otimismo (uma ocorréncia).



5.1.5. Resultado superior ao esperado
Houve trés participantes que afirmaram nunca ter tido resultados superiores aos colegas e 0s restantes
identificaram situacdes em que isso aconteceu e em que se sentiram superiores (trés formandos), felizes (dois

formandos) e trabalhadores (um formando).

Categoria “Processo de escolha” e respetivas subcategorias

6.1. Objetivos e projetos escolares e profissionais

Todos os participantes a excecdo de um pretendiam concluir o 12.° ano. Foram identificadas as seguintes areas
de formacdo: servico de mesa (sete ocorréncias), desporto (uma ocorréncia) e cabeleireiro (uma ocorréncia).
Dois dos participantes indicaram estarem indecisos quanto a area de formacdo a frequentar e um pretende

ingressar no mercado de trabalho.

6.2. Fontes de influéncia
Os participantes indicaram que o CEF Ihes foi apresentado pela psicologa escolar (sete ocorréncias), pela familia

(quatro ocorréncias), pelos professores (trés ocorréncias) e pelos pares (uma ocorréncia).

6.3. Motivacdo dos formandos

Todos os formandos a excecdo de um quiseram frequentar o CEF indicando vantagens ao nivel da progressao
escolar e das saidas profissionais do mesmo. O participante que indicou ndo estar motivado para a frequéncia do
CEF associou ao estere6tipo que acompanha este tipo de cursos ¢ os formandos que o frequentam (“Aquilo na
escola falasse mal no CEF como os maus da escola. E pensei que as pessoas iam comecar a falar mal de mim.

Pensam que nés somos pobrezinhos, que ndo gostamos da escola”).

6.4. Motivacdo das fontes de influéncia
As razdes apresentadas para os participantes frequentarem o CEF foram: a possibilidade de concluirem 0 9.° ano
e a diminuicéo da possibilidade de retengdo (sete ocorréncias), a maior probabilidade de ingressarem no mercado

de trabalho (quatro ocorréncias) e a idade (uma ocorréncia).



Anexo 7

Anadlise das entrevistas finais aos formandos

Arvore de categorias

Descricdo dos resultados por categorias e subcategorias



Tabela 7.

Arvore de categorias das entrevistas finais aos formandos

Categoria/Subcategoria

Descrigdo

1. Processo de escolha vocacional

Processo de escolha vocacional que implica a definicdo de objetivos de
escolha entre as areas de interesse vocacional, as acdes para a implementar
as escolhas e as consequéncias dos desempenhos subsequentes

1.1. Interesses

1.1.1. Apoio a infancia

1.1.2. Comunicacao social

1.1.3. Exército

1.1.4. Cozinha-pastelaria

1.1.5. Servico de mesa

1.1.6. Indiferenciacdo de interesses

Padrdo de gostos face a varias profissdes e atividades
Interesse por atividades relacionadas com o cuidado a criangas
Interesse por atividades ligadas ao jornalismo

Interesse por atividades ligadas ao exército

Interesse por atividades ligadas a cozinha e a pastelaria
Interesse por atividades ligadas ao servi¢o de mesa

Respostas que indicam indiferenciagdo de interesses

1.2. Objetivos vocacionais
1.2.1.Manutengéo

1.2.1.1.Servico de mesa
1.2.2. Mudanga

1.1.2.1. Recec¢do

1.2.2.2. Exército

1.2.2.3. Comunicacao social
1.2.2.4. Cozinha-pastelaria
1.2.2.5. Apoio a infancia
1.2.2.6. Eletrénica

1.2.2.7. Servico de mesa

Intencdes, planos ou aspiracdes de prosseguir um determinado percurso
vocacional

Objetivos vocacionais iguais aos enunciados no inicio da frequéncia do
CEF

Frequéncia de um curso profissional na area de servi¢o de mesa

Obijetivos vocacionais diferentes dos enunciados no inicio da frequéncia do
CEF

Frequéncia de um curso profissional na area de rececéo

Ingresso no exército

Frequéncia de um curso na &rea de comunicacéo social

Frequéncia de um curso profissional na area de cozinha-pastelaria
Frequéncia de um curso profissional na area de apoio a infancia
Frequéncia de um curso profissional na area de eletrénica

Frequéncia de um curso profissional na area de servigo de mesa

1.3. Acdes

1.3.1. Curso da mesma &rea de
formacéo do CEF

1.3.2. Curso numa area de formagéo
diferente do CEF

Ac0es realizadas para implementar as escolhas
Matricula realizada em escola profissional em curso de servigco de mesa

Matricula realizada em escola noutra area de formacéo

1.4. Dominios de desempenho e
realizacdo

1.4.1. Comunicacéo social
1.4.2. Policia

1.4.3. Servico de mesa

1.4.5. Indiferenciagéo

Dominios de desempenho e realizacdo no futuro, nomeadamente a
profissdo que os participantes aspiram

Desempenho da profissdo de jornalista

Desempenho da profissdo de policia

Desempenho de profissdo de empregado de mesa

Sem indicacdo de nenhum dominio de desempenho e realizacéo

1.5. Autoeficacia
1.5.1. Autoeficécia académica

1.5.2.1. Valéncias

1.5.2.1.1. Valéncia positiva
1.5.2.1.2. Valéncia negativa
1.5.2.1.3. Desconhecimento
1.5.1.2. Fontes de autoeficacia
1.5.1.2.1. Carateristicas da tarefa
1.5.1.2.2. Esforgo

1.5.1.2.3. Motivacdo

Julgamento acerca das capacidades para organizar e executar planos de
acao necessarios para atingir desempenhos especificos e suas fontes
Julgamento acerca das capacidades para organizar e executar planos de
acdo necessarios na realizacéo escolar

Julgamentos positivos de eficacia académica

Julgamentos negativos de eficacia académica

Sem expectativas acerca da eficacia académica

Fontes de informacao da autoeficacia académica

Nivel de dificuldade, tipo, duragdo e utilidade percebida da tarefa
Estratégias de acdo para atingir os resultados desejados, considerando-as
em termos de quantidade de estudo e de métodos de estudo

Vontade de aprender e de estudar, a vontade de ser bem sucedido e o
interesse pela tarefa




1.5.2. Autoeficécia vocacional

1.5.2.1 Valéncias
1.5.2.1.1. Valéncia positiva

1.5.2.1.2. Desconhecimento

1.5.2.2. Fontes de autoeficacia
vocacional
1.5.2.2.1. Experiéncias anteriores

1.5.2.2.2. Interesse

1.5.2.2.3. Experiéncias de exploracdo
do investimento

1.5.2.2.3.1. Disciplinas tecnoldgicas
1.5.2.2.3.2. Estagio

Expectativas de efic4cia relativamente aos comportamentos e tarefas
inerentes aos processos de escolha e tomada de decisdo de carreira e suas
fontes de influéncia

Expectativas positivas de eficicia relativamente aos comportamentos e
tarefas inerentes aos processos de escolha e tomada de decisdo de carreira
Sem expectativas de eficacia relativamente aos comportamentos e tarefas
inerentes aos processos de escolha e tomada de decisdo de carreira

Fontes de influéncia na formacao das expectativas de eficacia vocacional

Sucessos e insucessos escolares vividos pelo aluno ao longo do seu
percurso académico

Gosto pela area de servico de mesa

Experiéncias de exploracdo do investimento vocacional proporcionadas
pela frequéncia do CEF

Disciplinas do curso pertencentes a componente tecnoldgica

Componente pratica do curriculo do CEF

1.6. Expectativas de resultados

1.6.1 Valéncias
1.6.1.1. Iguais
1.6.1.2. Melhores

1.6.1.3. Piores

1.6.1.4. Néo sabe

1.6.2. Fontes de expectativas de
resultados

1.6.2.1. Capacidade

1.6.2.2. Carateristicas das tarefas
1.6.2.3. Esforgo

1.6.2.4. Motivacdo
1.6.2.5. Experiéncias anteriores

Crencas sobre as consequéncias ou resultados de um determinado
comportamento, nomeadamente no que respeita os resultados escolares

Expectativa de resultados no préximo ano iguais aos obtidos no CEF
Expectativa de resultados escolares no proximo ano melhores do que os
obtidos no CEF

Expectativa de resultados escolares no préximo ano piores do que oS
obtidos no CEF

Sem expectativas de resultados

Fontes principais de informacdo ou de influéncia na formacdo das
expectativas de resultados

Capacidade para aprender, a memoria, a atencao e a concentracéo

Nivel de dificuldade, tipo, duragdo e utilidade percebida da tarefa
Estratégias de acdo para atingir os resultados desejados, considerando-as
em termos de quantidade de estudo e de métodos de estudo

Vontade de aprender e de estudar, de ser bem sucedido e o interesse
Experiéncias de sucesso e insucesso anteriores dos participantes

1.7. Fatores contextuais

1.7.1. Familia

1.7.2. Oferta formativa

1.7.3. Pares

1.7.4. Proximidade a residéncia

Estruturas de oportunidade, os sistemas de suporte e de barreiras que
influenciam o processo de escolha vocacional

Sistema de suporte e barreira proporcionado pela familia

Oportunidades ao nivel da oferta formativa existente nas instituicbes
Sistema de suporte e barreira proporcionado pelos pares

Oportunidades ao nivel da oferta formativa proxima a residéncia

2. Exploragdo causal

Processo que implica a interpretacéo e reflexdo sobre as causas atribuidas
aos resultados escolares

2.1. Atribuicdes causais para
resultados CEF

2.1.1. Capacidade

2.1.2. Ajuda e apoio dos formadores
2.1.3. Esforco

2.1.4. Motivagéo

Representacdes dos fatores utilizados para explicar os resultados escolares
no CEF

Capacidade para aprender, a memoria, a atencao e a concentracéo

Ajuda e apoio prestado pelos formadores

Estratégias de acdo para atingir os resultados desejados, considerando-as
em termos de quantidade de estudo e de métodos de estudo

Vontade de aprender e de estudar, de ser bem sucedido e interesse

2.2. AtribuigBes causais para
resultados melhores do que o
esperado

2.2.1. Capacidade

2.2.2. Carateristicas da tarefa

2.2.3. Carateristicas dos formadores

Representacdes dos fatores utilizados para explicar os resultados escolares
melhores do que o esperado no inicio da frequéncia do CEF

Capacidade para aprender, a memoria, a atencdo e a concentracéo

Nivel de dificuldade, tipo, a duracéo e utilidade percebida da tarefa
Capacidade de transmissdo de conhecimento do formador, 0s seus niveis
de exigéncia e a sua capacidade de relacionamento




2.2.4. Esforco

2.2.5. Motivacéo
2.2.6. Ajuda e apoio dos outros

Estratégias de acdo para atingir os resultados desejados, considerando-as
em termos de quantidade de estudo e de métodos de estudo

Vontade de aprender e de estudar, de ser bem sucedido e o interesse

Ajuda e apoio prestado pelos formadores

2.3. Atribuicdes causais para
resultados piores do que 0s esperados
2.3.1. Capacidade

2.3.2. Motivacéo

Representacfes dos fatores que os participantes utilizam para explicar o0s
resultados escolares inferiores ao esperado no inicio da frequéncia do CEF
Capacidade para aprender, a memoria, a atencao e a concentragao

Vontade de aprender e de estudar, de ser bem sucedido e o interesse

2.4. Atribuicdes causais para
resultados iguais aos esperados
2.4.1. Capacidade

2.4.2. Apoio e ajuda dos outros

Representacfes dos fatores que os participantes utilizam para explicar o0s
resultados escolares iguais aos esperados no inicio da frequéncia do CEF
Capacidade para aprender, a memoria, a atencao e a concentracéo

Ajuda e apoio prestado pelos formadores

2.5. Atribuicdes causais para a
carreira

2.5.1. Planificagéo

2.5.2. Desempenhos

Causalidade nas situacdes de carreira

A planificacdo da carreira antecede os desempenhos futuros
Os desempenhos vao determinar os planos e a exploracéo

3. Autoconceito académico

Percec¢do que os participantes tém de si mesmos como alunos

3.1. Valéncias

3.1.1. Valéncia positiva
3.1.2. Valéncia negativa
3.1.3. Valéncia neutra

Percec¢do positiva que os participantes tém de si mesmos como alunos
Percec¢do negativa que os participantes tém de si mesmos como alunos
Percecdo neutra que os participantes tém de si mesmos como alunos

3.2. Mudancas no autoconceito

3.2.1. Assiduidade

3.2.2. Capacidade

3.2.3. Comportamento
3.2.4. Conhecimentos
3.2.5. Motivacéo

3.2.6. Resultados escolares
3.2.7. Sem mudancas

Mudancgas nos julgamentos que os participantes tém de si mesmos como
alunos

Cumprimento do horario escolar

Capacidade para aprender, a memoria, a atencao e a concentracao
Cumprimento de regras

Conhecimentos adquiridos no CEF

Vontade de aprender e de estudar, de ser bem sucedido e o interesse
Resultados escolares obtidos nos diferentes instrumentos de avaliacdo

Sem mudangas

3.3. Fatores de mudancga no
autoconceito

3.3.1. Conhecimentos

3.3.2. Contextuais

3.3.3. Idade

3.3.4. Interesse pelo CEF

3.3.5. Relagéo com os formadores

Fatores que contribuem para as mudangas na percecdo que os participantes
tém de si mesmos

Conhecimentos adquiridos através da frequéncia do CEF

Fatores associados ao ambiente de aprendizagem

Idade dos participantes

Gosto pela area de formagdo que frequentaram

Relacdo dos participantes com os formadores

3.4. Percecgdo sobre a representacdo
dos formadores
3.4.1. Valéncias

3.4.1.1. Valéncia positiva
3.4.1.2. Valéncia negativa
3.4.1.3. Valéncia neutra

3.4.1.4. Desconhecimento

3.4.2. Formadores

3.4.2.1. Acompanhante de estagio
3.4.2.2.CMA

3.4.2.3. Diretor de turma
3.4.2.4. Disciplinas tecnoldgicas
3.4.2.5. Educacdo especial
3.4.2.6. Matematica

Perce¢do dos participantes sobre a representacdo que os formadores tém
deles como alunos

Representacdo positiva dos formadores

Representacdo negativa dos formadores

Representacdo neutra dos formadores

Sem percecdo sobre a representacdo dos formadores
Percecdo sobre os formadores que conhecem melhor os formandos
Formadores que realizaram o acompanhamento de estagio
Formador da disciplina de CMA

Diretor(a) de Turma

Formadores das disciplinas da componente tecnoldgica
Docente de educacdo especial

Formador(a) da disciplina de Matematica




Descrigdo dos resultados por categorias e subcategorias

Categoria “Processo de escolha” e respetivas subcategorias

“Eu trabalhei, consegui tirar a nota que consegui, foi muito trabalho...estou mais habituado a falar com os

clientes, acho que sou mais capaz.” [Participante 8].

1.1. Interesses

Nesta categoria encontram-se as respostas relativas aos padroes de gostos face a varias profissdes e atividades
relevantes para a carreira, tendo os participantes revelado interesse por servico de mesa (quatro ocorréncias),
jornalismo (duas ocorréncias), cozinha-pastelaria (trés ocorréncias), cuidado de criancas (uma ocorréncia),

exército (uma ocorréncia) e houve um participante que revelou indiferenciagao de interesses.

1.2. Objetivos vocacionais

Nesta categoria encontram-se as respostas dadas pelos participantes sobre a determinacdo de cada um para
desempenhar uma atividade particular ou para obter um determinado resultado, indicando os seus projetos
vocacionais e esclarecendo se estes se mantém os mesmos de quando iniciaram a frequéncia do CEF ou se, pelo
contrario, mudaram. Para trés formandos os projetos mantém-se oS mesmos e sdo frequentar no ensino
profissional um curso na &rea de servico de mesa. Os restantes nove mudaram 0S seus projetos vocacionais,
sendo que tém como objetivo realizar formagdo em cozinha-pastelaria (trés ocorréncias), em rececdo (uma
ocorréncia), no exército (uma ocorréncia), comunica¢do social (uma ocorréncia), apoio a infancia (uma

ocorréncia), eletrénica (uma ocorréncia) e servico de mesa (Uma ocorréncia).

1.3. Acbes

Quanto as acgBes realizadas pelos participantes para a implementar as escolhas, sete formandos realizaram
matricula no ensino profissional em curso de servico de mesa e 0s restantes cinco noutras areas de formagédo
(duas ocorréncias em receg¢do, uma ocorréncia em comunicacdo social, uma ocorréncia em apoio a infancia e

uma ocorréncia em eletrénica).

1.4. Dominios de desempenho e de realizagéo
Em termos das profissbes futuras, os participantes indicaram as seguintes: empregado de mesa (oito
ocorréncias), jornalista (duas ocorréncias) e policia (uma ocorréncia). Houve um participante que ndo indicou

nenhuma profissdo futura.

1.5. Autoeficacia

Nesta categoria os participantes indicaram os julgamentos acerca das suas capacidades para organizar e executar
planos de acdo em dois dominios: na realizacdo escolar (autoeficacia académica) e no processo de escolha e de
tomada de decisdo da carreira (autoeficacia vocacional). Relativamente a autoeficicia académica, constatou-se
que oito participantes tém crengas positivas de autoeficdcia em relagdo as suas capacidades para obter bons

resultados no préximo ano letivo, dois tém baixa percecdo de eficacia e os restantes dois ndo apresentaram



nenhuma percecdo de autoeficacia académica. As fontes de autoeficacia académica identificadas foram: a
motivacdo associada ao interesse e a vontade (trés ocorréncias), o esforco (uma ocorréncia) e as carateristicas das
tarefas (uma ocorréncia).

Quanto a autoeficacia vocacional, onze participantes consideram-se capazes de concretizar 0s objetivos que
pretendem, sendo que destes dez referem também que serdo capazes de persistir face aos obstaculos. Um
participante, embora se considere capaz, ndo sabe o que fara perante dificuldades. Por fim, um participante
indicou que nunca pensou se é capaz. As fontes de autoeficacia vocacional percecionadas pelos participantes
foram: as experiéncias anteriores em que obtiveram sucesso (oito ocorréncias), nomeadamente os resultados
escolares, o interesse (uma ocorréncia) e as experiéncias de exploracdo do investimento vocacional
proporcionadas pela frequéncia do CEF, nomeadamente no estagio (nove ocorréncias) e nas disciplinas da

componente tecnoldgica (quatro ocorréncias).

1.6. Expectativas de resultados

Nesta categoria os participantes abordaram as suas crengas sobre os resultados escolares no préximo ano letivo,
sendo que seis consideram que os resultados serdo melhores, trés iguais, dois piores e dois ndo sabem. As fontes
das expectativas de resultados identificadas foram: a capacidade (duas ocorréncias), as carateristicas da tarefa
associadas a dificuldade (duas ocorréncias), o esforgo (duas ocorréncias), a motivacdo (duas ocorréncias) e as

experiéncias anteriores, nomeadamente o sucesso obtido no CEF (uma ocorréncia).

1.7. Fatores contextuais

Nesta categoria os participantes descreveram fatores contextuais que interferem no processo de escolha
influenciando as mesmas, sendo esses fatores: a influéncia de pares (trés ocorréncias), a existéncia de oferta
formativa em determinada instituicdo (trés ocorréncias), a proximidade a residéncia da entidade formadora (duas

ocorréncias) e a influéncia da familia (uma ocorréncia).

Categoria “Exploragéo causal” e respetivas subcategorias

“Este ano ndo faltei. Melhorei o comportamento e a aten¢do nas aulas.” [Participante 3]

2.1 Atribuigdes causais para resultados CEF

Nesta categoria encontram-se as respostas dos participantes em relagdo as causas que atribuem aos resultados
escolares obtidos no CEF. As causas abordadas pelos participantes foram: a capacidade, incluindo capacidade
geral para aprender e a atencéo (seis ocorréncias); a motivacdo, compreendendo a vontade de aprender e estudar
(cinco ocorréncias); o esforgo referente ao estudo e a participacdo nas aulas (duas ocorréncias) e a ajuda e apoio

dos formadores (uma ocorréncia).

2.1. Atribuicdes causais para resultados melhores do que o esperado
Nesta categoria encontram-se as respostas dos participantes que consideraram que os resultados escolares foram
melhores do que o esperado. Houve dez participantes que consideraram que os seus resultados escolares foram

melhores do que os esperados e as causas atribuidas foram: a capacidade (cinco ocorréncias), a motivacao, (trés



ocorréncias), as carateristicas dos formadores, (uma ocorréncia), a ajuda e apoio dado pelos formadores (uma
ocorréncia), as carateristicas da tarefa, relacionadas com a facilidade das disciplinas (uma ocorréncia) e o esforco

(uma ocorréncia).

2.2. Atribuicdes causais para resultados piores do que os esperados
No que se refere as causas utilizadas para explicar resultados escolares piores verificou-se que houve um
formando que considerou ter piores resultados do que o esperado, atribuindo tal situacéo a capacidade de atengdo

e & motivagao.

2.3. Atribuicdes causais para resultados iguais aos esperados
No que se refere as causas utilizadas pelos participantes para explicar os resultados escolares que consideram ter
sido iguais ao esperado, 0s mesmos expressaram a capacidade, nomeadamente a aten¢do (uma ocorréncia) e a

ajuda prestada pelos formadores (uma ocorréncia).

2.4. AtribuicBes causais para a carreira

Relativamente a causalidade para a carreira a maioria dos participantes (oito ocorréncias) considerou que 0s seus
planos vao determinar o seu futuro, exemplificando com a matricula realizada para o préximo ano letivo que ira
determinar o seu futuro. Houve outros que, no entanto, foram da opinido de que os planos futuros dependem dos

desempenhos escolares no ensino secundario e depois destes é que irdo realizar os referidos planos.

Categoria “Autoconceito académico” e respetivas subcategorias

“FEu acho que os “stores” dizem bem de mim. Acho que dizem que participo em tudo, faco todas as tarefas que
me pedem...relativamente as notas acho que ndo dizem mal mas comportamento acho que é bom. Nao digo que

€ muito bom porque todos temos as nossas falhas. ” [Participante 9]

3.1.Valéncias
Na descricdo que realizaram das suas capacidades e competéncias enquanto alunos, houve seis participantes que
recorreram a expressdes neutras (e.g. “aluno razoavel”, “aluno normal”), quatro utilizaram a expressdes positivas

(e.g. “bom aluno™) e dois a expressdes negativas (e.g. “pregui¢oso”).

3.2. Mudancas no autoconceito

Nesta categoria os participantes identificaram mudancas no autoconceito, sendo apontadas as seguintes:
motivacdo (seis ocorréncias), capacidade (quatro ocorréncias), conhecimentos (trés ocorréncias), assiduidade
(duas ocorréncias), comportamento (uma ocorréncia), resultados escolares (uma ocorréncia) e sem mudancas

(uma ocorréncia).



3.3. Fatores de mudanca no autoconceito
Nesta categoria os participantes identificaram como fatores que provocaram mudancas no autoconceito: a idade
(duas ocorréncias), os conhecimentos (uma ocorréncia), o interesse pelo CEF (uma ocorréncia), a relagdo com os

formadores (uma ocorréncia) e a mudanca no ambiente da sala de aula (uma ocorréncia).

3.4. Percecao sobre a representacédo dos formadores

Nesta categoria os participantes partilharam a percecéo que tém sobre as representacfes que os formadores tém
de si. Houve cinco participantes que descreveram de uma forma positiva essa representagdo, quatro descreveram
de uma forma negativa, um com uma valéncia neutra e um ndo tem percecdo sobre a representacdo dos
formadores. Os formadores identificados como aqueles que melhor conhecem os participantes foram:
formador(a) de Matematica (cinco ocorréncias), com a qual os formadores indicaram proximidade no
relacionamento; diretora de turma (trés ocorréncias), associado ao facto de dispor de registos escritos sobre 0s
participantes; formador(a) que acompanhou o estagio (duas ocorréncias); formador(a) de CMA (uma ocorréncia)
e docente de educacdo especial (uma ocorréncia).



Anexo 8

Analise do Registo de Progressao do(a) Formando(a)

Registos de Progresséo do(a) Formandos

Sintese descritiva



Tabela 8.

Registo do Progressdo do(a) Formando(a): participante 1

Disciplinas

Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi
lecionada

Final do periodo em que foi concluida a lecionagéo da
disciplina

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Lingua
Portuguesa
Formador (a)1

Maior interesse
Maior vontade em realizar
as tarefas
Participagio quando
solicitado
Maior autoconfianca
Maior motivagdo

Dificuldades de expresséo
escrita e na leitura:
intervengdo docente de
educacéo especial

Lingua
Portuguesa
Formador (a) 2

Maior concentracéo
Maior empenho
Pontualmente toma
iniciativa na resolucéo de
problemas

Dificuldades de expressao
oral e estruturagdo do
conhecimento proprio:
leitura; exercicios de
expressdo escrita

Manutencdo de falta de
vontade, de empenho e de
falta de participagio

Dificuldades de
aprendizagem: treino de
regras gramaticais,
exercicios de expressdo
escrita

Inglés

Sem autoconfianca
Dificuldade em se expor
Atencéo e participagao nas
aulas
Pouca motivacéao
Maior integracdo na turma

Dificuldades na motivagéo:
atividade ludicas, apoio de
grupo

Menor passividade
Maior autoconfianca
Maior seguranga
Maior interesse pela
disciplina

CMA

Maior integragdo na turma
Maior interesse
Maior confianga

Maior alegria

Maior assiduidade
Maior pontualidade
Empenho
Preocupacéo em realizar
bem as tarefas

Problemas de motivagao:
trabalho de contetdos
semelhantes a0 9.° ano do
ensino regular

Educacéo
Fisica

Sem participagao
Desinteresse
Pouco aplicada
Absentismo

Maior participagdo
Assiduidade
Interesse
Maior capacidade de
trabalho de grupo
Maior satisfacdo pessoal
Maior autoconfianca
Maior autoestima

Baixa autoestima e
dificuldades de integragéo
no grupo: pratica de
modalidades coletivas,
préatica de modalidades de
que gosta e tem sucesso

Matemética

Maior seguranga na
participacdo
Realizacdo das tarefas
Maior interesse pelas
atividades
Maior participagdo
Colaboragéo com os
colegas

Trabalhos praticos
orientados pela docente de
educacéo especial

Menores dificuldades de
aprendizagem
Maior seguranca
Maior participacdo
Melhoria no
aproveitamento

Problemas de motivagdo, de
autoconfianga e
dificuldades de

aprendizagem: fichas de
trabalho, trabalhos
individuais, abordagem de
problemas do dia a dia;
questdes de escolha
mdltipla

Francés

Desisténcia em fun¢do dos
comentarios dos colegas
Desempenho depende mais
de si
Pede colaboragéo do
formador
Motivagdo para a disciplina

Dificuldades de
aprendizagem: avaliagao
escrita

Manutencéo do interesse e
empenho na aprendizagem
Maior autonomia
Maior autoconfianca

SMBRH

Maior interesse

Melhoria na autoconfianga

Dificuldades de
autoconfianca e seguranga:
aulas praticas

SCBAR

Distracéo

Melhoria na autoconfianga

Dificuldades de
autoconfianca e seguranca:
aulas praticas

SEM

Menor timidez
Maior autoconfianca
Participagdo nas aulas
préaticas
Tem objetivos e planos de
futuro relacionados com o
curso

Maior capacidade de
trabalho
Menor timidez

Dificuldade em se
relacionar com os colegas e
dificuldade de trabalho em

grupo




Tabela 9.

Registo do Progressdo do(a) Formando(a): participante 2

Disciplinas

Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi
lecionada

Final do periodo em que foi concluida a lecionacéo da
disciplina

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Lingua
Portuguesa
Formador(a)

Maior confianca
Maior seguranga em si
mesma
Maior participagdo
Disponibilidade para
colaborar

Dificuldade na leitura
€ expressdo escrita:
biblioteca da turma,
atividades de pesquisa,
selecdo, organizagéo e
interpretacdo da informacéo,
debates

Lingua
Portuguesa
Formador(a)

Melhoria no comportamento
Melhoria no aproveitamento
Maior participagdo
Maior empenho para
ultrapassar dificuldades

Dificuldades na expressao
oral e estruturacéo do
conhecimento proprio:
leitura; exercicios de
expresséo escrita

Maior participacéo
Maior empenho

Dificuldades de expresséo
escrita e oral

Inglés

Integracéo no grupo turma
Melhoria no comportamento
Prestabilidade
Solicitude
Motivagdo
Maior autoconfianca

Grupo homogéneo quanto
as suas dificuldades

Capacidade de trabalho
Interesse
Organizacéo
Evolugdo no cumprimento
de objetivos
Manutengao de motivagao
Maior autoconfianca
Maior facilidade na
memorizacéo

HSST

Maior participagdo

CMA

Muita motivacéo no inicio
Conflitos com colegas
Comportamento instavel
Sem interesse
Percecéo de pouca
capacidade
Melhoria da autoestima e
confianca

Estratégias de
autoconhecimento
Estratégias de promogéao da
autoestima

Reconhecimento do erro
Maior confianga nas suas
capacidades

Manutencéao da vontade pela

leitura

Educacéo
Fisica

Inicialmente maior reserva e
timidez
Receio em intervir e receio
de ter insucesso
Maior participacdo
Maior confianca

Dificuldade ao nivel da
autoconfianga, inseguranca
e timidez: progressoes
pedagdgicas, feedback
positivo, grupos
homogéneos

Maior extroversao
Maior autoconfianca

Integracéo na turma:
trabalho de grupo,
interdependéncia de tarefas,
progressdes pedagdgicas

Matematica

Maior participagdo
Maior seguranga
Maior confianga

Maior disponibilidade para
colaborar
Trabalho com vontade
Maior participagdo

Trabalhos de grupo
Atividades praticas

Melhoria nas dificuldades
de aprendizagem
Melhoria nos habitos e
métodos de estudo

Dificuldades de
aprendizagem, problemas de
autoconfianga e motivagao:

fichas de trabalho

acompanhados por
curiosidades, trabalhos
individuais e em grupo

Francés

Maior comunicagao
Maior participagdo
Maior autoconfianca
Motivagdo
Interesse e empenho
Participacdo
Satisfagdo com o sucesso

Interesse e empenho na
aprendizagem
Maior autonomia
Maior autoconfianca

SMBRH

Melhoria da aprendizagem
Maior motivago
Maior confianga

Tarefas das aulas préticas

Manutencéo das
capacidades
Manutencéo da motivagéo

SCBAR

Interesse
Motivacédo
Autoconfianga nas aulas
préaticas

Manutencéo das
capacidades
Manutengéo da motivagéo

SEM

Manutencdo de interesse
Participagio
Evolugdo na aprendizagem

Manutengéo do interesse
Motivagdo
Autoconfianca
Facilidade de aprendizagem
Objetivos de futuro
relacionados com o curso




Tabela 10.

Registo do Progressdo do(a) Formando(a) : participante 3

Disciplinas Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi Final do periodo em que foi concluida a lecionagéo da
lecionada disciplina
Principais progressos Resposta da disciplina as Principais progressos Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades necessidades e dificuldades
Lingua Maior respeito pelos colegas Dificuldades de
Portuguesa aprendizagem e
Formador(a) autoconfianca: atividades de
1 experimentacéo, expressao
da criatividade na
elaboragéo de textos,
trabalho de pares, biblioteca
de turma
Lingua Maior empenho Uso da lingua portuguesa Melhoria na postura
Portuguesa Maior participagdo respeitando as regras de Maior participagdo
Formador(a) funcionamento na escrita e a Maior empenho
na oralidade, expresséo oral Maior vontade de aprender
e estruturacéo do
conhecimento proprio,
leitura, exercicios de
expresséo escrita
Inglés Facilidade na aquisicdo de Manutencao da capacidade
conhecimentos de aprendizagem
Autonomia para realizar Pouco envolvimento na
aprendizagens aprendizagem
Aceitacdo dificil da critica
Motivagdo
Autoconfianca
Participacdo
HSST Melhoria nas aprendizagens
Melhoria nas atitudes
CMA Capacidade Manutengdo do interesse Questdes de escolha
Maior confianca devido ao Facilidade de aprendizagem maltipla
sucesso nas tarefas como fator de motivacao e
desmotivacdo face ao ritmo
mais lento de aprendizagem
dos pares
Educacéo Aceitacdo das dificuldades Dificuldades de Manutencéo da auséncia de
Fisica dos colegas comunicacgdo com 0s dificuldades
Maior tolerancia em relacéo colegas
as falhas dos outros Chamadas de atencédo a
forma como o seu desagrado
é comunicado
Intervencdes do formador
sobre diferentes aptiddes
Trabalho em grupo
Matemética Maior participagdo Melhoria do Maior organizagéo
Maior seguranga aproveitamento: trabalhos Maior participagdo
Maior disponibilidade para de grupo, fichas préticas Maior facilidade de
ajudar/colaborar os colegas aprendizagem
e formador
Maior confianga
Maior respeito pelos colegas
Francés Interesse Conhecimentos de anos Manutencéo do interesse e
Motivagédo anteriores empenho na aprendizagem
Participagdo Maior autoconfianca
Autoconfianca Maior autonomia
SMBRH Maior vontade de aprender Maior autoconfianca nas Dificuldade de motivagéo e
suas capacidades autoconfianca: aulas
Maior motivacdo préticas
SCBAR Falta de concentracéo Precisa de maior tempo de Maior autoconfianca nas Dificuldade de motivagéo e
aulas para se sentir maior suas capacidades autoconfianca: aulas
motivacdo e autoconfianca Maior motivacdo préticas
SEM Melhoria no comportamento Participagdo nas aulas Melhoria no comportamento Problemas de motivacéo:

praticas

Maior interesse pela
disciplina
Maior autoconfianca
Maior interesse

aulas praticas




Tabela 11.

Registo do Progressdo do(a) Formando(a): participante 4

Disciplinas

Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi lecionada

Final do periodo em que foi concluida a lecionacéo da
disciplina

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Lingua
Portuguesa
Formador(a)

Pouco interesse
Pouca capacidade e vontade
de aprender
Cooperacéo no trabalho de
pares
Responsabilizacéo pelo
comportamento

Pouca motivag&o:
dificuldades na organizagdo e
métodos de trabalho e na
aquisicéo e aquisicao de
conhecimentos

Lingua
Portuguesa
Formador(a)

Manutencdo de falta de
autonomia
Falta de concentragéo
Apatia

Dificuldades na expressdo
oral e estruturacdo do
conhecimento proprio:
leitura, exercicios de
expressdo escrita e de regras
gramaticais

Desinteresse
Menor participagdo
Menor pontual
Menor assiduidade

Dificuldades de
aprendizagem: treino de
regras gramaticais, exercicios
de expressdo escrita

Inglés

Menor participacéo
Maior preguica
Pouco perseverante face as
dificuldades
Autoconfianca

Atividade ludicas

Pouco empenho
Sem progressos significativos
Preguica

Problemas na motivacéo:
role-play

HSST

Melhoria nas aprendizagens

CMA

Maior interesse
Maior empenho

Maior empenho

Maior capacidade de trabalho
Dificuldades de
aprendizagem

Problemas de interesse pela
disciplina: abordagem de
contetidos semelhantes ao 9.°
ano, visualizacdo de filmes

Educacédo
Fisica

Maior expressao das suas
duvidas, dificuldades e
opinides

Interagdo com a professora
necessaria para o processo de
ensino-aprendizagem
Trabalho de grupo

Maior participagdo
Maior seguranca

Problemas de autoconfianca:
progressdes pedagdgicas,
trabalho por niveis de
desenvolvimento

Matematica

Interesse e empenho
Capacidade de trabalho
Vontade de aprender
Respeito pelos colegas
Assume consequéncia dos
seus atos
Um dos alunos com maior
confianga nas tarefas
Trabalha bem em grupo
Respeito pelos colegas e 0
seu trabalho

Melhoria no aproveitamento
Maior capacidade de trabalho

Problemas de confianga e de
motivacdo: fichas de
trabalho, trabalhos préticos

Francés

Falta de motivagéo
Pouca participagdo
Falta de autoconfianga
Dificuldades de
aprendizagem
Ritmo lento de aprendizagem

Supervisdo do trabalho pelo
formador

Manutencéo de interesse e
empenho
Maior autoconfianca
Maior autonomia
Maior empenho
Superacdo das dificuldades
de aprendizagem

Ajuda do formador

SMBRH

Comportamento correto
Aprendizagem técnica tem
vindo a melhorar

Melhoria na realizagao das
tarefas escolares
Maior motivacdo

Maior autoconfianga

Dificuldades de motivagao e
autoconfianga: aulas préticas

SCBAR

Interesse pela disciplina
Autoconfianca e motivacéo
na disciplina
Bom nivel de aprendizagem

Melhoria na realizagao das
tarefas escolares
Maior motivagdo

Maior autoconfianca

Dificuldades de motivagéo e
autoconfianga: aulas préticas

SEM

Menor timidez
Maior seguranca
Participagdo
Interesse
Planos de futuro relacionados
€Om 0 Curso

Melhoria na aprendizagem
Melhoria na vontade de
aprender
Objetivos de futuro
relacionados com o curso




Tabela 12.

Registo do Progressdo do(a) Formando(a): participante 5

Final do periodo em que foi concluida a lecionacéo da

ciplina foi lecionada

disciplina
Resposta da disciplina as

Disciplinas Final do 1.° periodo do 1.° ano em que dis

Principais progressos

necessidades e dificuldades

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Atividades interpessoais e de

Melhoria do comportamento
Portuguesa Capacidade para aprender
Formador(a) Pouca vontade de trabalhar
1 Falta de responsabilidade
Quer valorizar-se perante 0s
colegas

Lingua

grupo respeitando normas,
regras e critérios
Elaboracéo de trabalhos
escritos orientados

Melhoria na postura

Dificuldades de
aprendizagem: treino de

Maior participacéo
regras gramaticais, exercicios

Manutengéo de falta de
interesse
Manutencéo de falta de
empenho

Lingua
Portuguesa

Formador(a)
2
Dif

Maior empenho
de expressdo escrita

Maior vontade de aprender

iculdades na expressao

Mantém desorganizagdo
N4o aceitagdo da critica

Falta de concentracéo
Menor interesse
Menor empenho

Sem abertura para novas

aprendizagens

Inglés

oral e estruturagéo do
conhecimento: leitura,
exercicios de expressdo

escrita e regras gramaticais

N&o assume erros

Falta de colaboracéo na

aprendizagem
Pior comportamento
Menor cumprimento de

HSST

Abordagem dos contetdos do

regras bésicas
9. ano do ensino regular

Manutengéo de confianga
excessiva nas capacidades

Percecédo de maior facilidade
de aprendizagem
Percecéo irrealista das suas
capacidades
D

CMA

ificuldade no respeito pelos

Maior consciéncia das suas

Poucos progressos no saber
estar e nas intervengdes
inoportunas
Irrequieto e falador
Progressos minimos na
aceitacdo das opinides e
atitudes dos outros

Educacéo
Fisica

outros: trabalho de grupo,
chamadas de atencéo,
sensibilizar para a
necessidade de respeitar os
outros
Problemas de hiperatividade:
aulas préticas

Sucesso e reconhecimento do

dificuldades
Maior tolerancia em relacéo Dificuldades de aceitagéo dos
aos colegas colegas e regras: atividades
Cumprimento da maioria das que exigem a cooperagao,
regras interacéo com os outros a
interdependéncia e o

Aceitacdo das intervengdes
cumprimento de regras

do formador

Dificuldades de
aprendizagem e problemas de

Melhoria no comportamento
autoconfianga: fichas de

Alguma melhoria na

Pouca vontade de realizar as
tarefas propostas com ligeira
melhoria
Pouca responsabilidade
Dificuldade de
atencdo/concentracdo
Pouco estudo
Comportamento desadequado
na sala de aula com ligeira
melhoria
Melhoria do aproveitamento

Matematica

empenho
Trabalhos préaticos
Trabalhos de grupo

trabalho com temas do dia a
dia, tarefas diversificadas
Problemas de motivagao e

problemas de empenho:
trabalho de grupo

aprendizagem
Mais habitos de estudo

Instabilidade: tanto revela
interesse e empenho como

Falta de motivagéo
Pouca participacdo
Falta de autoconfianga
Dificuldades de
aprendizagem
Maior motivagao
Maior participagao
Maior interesse e empenho
Realizacéo das tarefas

Francés

Pouco interesse

falta dos mesmos
Maior autoconfianca
Maior autonomia

Sem progressos
Sem progressos

Melhoria no comportamento

Melhoria no comportamento

Melhoria na assiduidade e

SMBRH
SCBAR Falta de concentracéo
SEM Maior autonomia

Maior participago

Vontade de aprender

Melhoria na aprendizagem

pontualidade
Dificuldades de motivacéo
Reduzida autoconfianga
Dificuldades de
aprendizagem e de
concentracdo




Tabela 13.

Registo do Progressdo do(a) Formando(a): participante 6

Disciplinas

Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi

lecionada
Principais progressos

Resposta da disciplina as

Final do periodo em que foi concluida a lecionacéo da
disciplina

Principais progressos Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades necessidades e dificuldades
Lingua Maior vontade de aprender Problemas de motivagéao:
Portuguesa Melhoria no trabalho cooperativo, leitura
Formador(a)1 comportamento recreativa
Menos falador com colegas
Lingua Esforco para melhorar Dificuldades de expressao Melhoria na postura
Portuguesa rendimento escolar oral e estruturagdo do Maior participagdo
Formador(a) Empenho nas atividades conhecimento proprio: Maior empenho
2 Menor dificuldades no uso leitura, exercicios de Maior vontade de aprender
da lingua expressdo escrita e de regras
gramaticais e expressao oral
Inglés Motivacédo Maior empenho
Participagio Maior atengéo
Autonomia Maior participagdo
Autoconfianca Preocupacdo com a
organizagéo
Maior autoconfianca
HSST Melhorou atitudes
Interesse
Empenho
CMA Manutengdo de motivacéo Pesquisas no computador Manutengdo do interesse Demonstrar mais
Facilidade de aprendizagem Manutengo da participacdo conhecimentos do que 0s
Manutengéo do colegas
cumprimento das tarefas
propostas
Educacéo Menos conflituoso Dificuldade em aceitar Maior aceitagéo dos colegas Dificuldades de aceitagdo
Fisica Menor desrespeito pelo criticas, Maior cumprimento das dos colegas e regras:
trabalho, opinides e atitudes desresponsabilizagdo das regras atividades que exigem a
dos outros suas agoes, dificuldade em
Maior capacidade de

ver e aceitar o ponto de
vista do outro: trabalho em
grupo ajuda a respeitar o
trabalho dos outros,
modalidades desportivas
exigem trabalho de parceria
e codependéncia

aceitagdo do trabalho e
opinides dos outros
Assuncao das suas
responsabilidades apos
chamada de atengéo
Matematica Maior vontade de aprender
e trabalhar

cooperagdo, interagdo com

0s outros a interdependéncia

e 0 cumprimento de regras,

penalizagdes nas tarefas da

aula, adverténcias e Registo
escritos

Melhoria do
comportamento
Trabalha bem em grupo

Francés Manutengao de interesse

Manutengéo de empenho

Melhoria na aprendizagem
Menor resisténcia a
disciplina

Problemas de
aprendizagem, dificuldades
de autoconfianca e de
motivacdo: tarefas
diversificadas, problemas
do dia a dia, questdes de
escolha multipla, trabalhos

praticos individuais e de

grupo
Menor interesse

Manutengao de participagao
Motivacédo
Autoconfianca

SMBRH Maior motivagdo

Menor motivacdo
Maior autoconfianca
Maior autonomia

Melhor aproveitamento

SCBAR Interesse pela disciplina

Autoconfianga e motivagdo

pela disciplina
Interesse pela area de
hotelaria

Bom nivel de aprendizagem
SEM

Manutencéo de interesse
Melhor aprendizagem

Participagdo

Dificuldades de motivagdo

Falta de interesse
Dificuldades de
concentracéo
Dificuldades de

aprendizagem

Auseéncia de participacao




Tabela 14.

Registo do Progressdo do(a) Formando(a): participante 7

Disciplinas Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi Final do periodo em que foi concluida a lecionacéo da
lecionada disciplina
Principais progressos Resposta da disciplina as Principais progressos Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades necessidades e dificuldades
Lingua Maior vontade de aprender Dificuldades de motivacéo:
Portuguesa Melhoria no comportamento Trabalho cooperativo
Formador(a)  Menos falador com colegas Leitura recreativa
Lingua Esforco para melhorar Dificuldades de expressdo Melhor postura Dificuldades de
Portuguesa rendimento escolar oral e estruturacéo do Maior participagdo aprendizagem: treino de
Formador(a) Empenho nas atividades conhecimento préprio: Maior empenho regras gramaticais,
2 Menor dificuldades no uso leitura, exercicios de Maior vontade de aprender exercicios de expressao
da lingua expressdo escrita e de regras escrita
gramaticais e expressdo oral
Inglés Motivacédo Maior empenho
Participagio Maior atencéo
Autonomia Maior participacdo
Autoconfianca Preocupagdo com a
organizagao
Maior autoconfianca
HSST Melhoria nas atitudes
Interesse
Empenho
CMA Manutengdo da motivacéo Pesquisas no computador Manutengao do interesse Visualizagao de filmes
Facilidade de aprendizagem Manutencéo da participagio Dominio dos contetidos
Manutengéo da colaboragdo permite ter sucesso
Menor empenho
Educacédo Menos conflituoso Realizacdo do trabalho em Maior tolerancia em relagéo Dificuldades de aceitagdo
Fisica Menor desrespeito pelos grupo ajuda a respeitar o aos colegas dos colegas e regras:
outros trabalho dos outros Maior cumprimento de atividades que exigem a
Maior aceitacéo dos outros Modalidades desportivas regras cooperagéo, interacgéo, e 0
Cumprimento das suas exigem trabalho de parceria cumprimento de regras,
responsabilidades ap6s e codependéncia penalizagBes nas tarefas da
chamada de atengéo aula, adverténcias e Registo
escritos
Matemética Maior vontade de aprender Melhoria no aproveitamento  Problemas de confianca em
e trabalhar Melhoria na relacdo a disciplina e de
Melhoria no comportamento atencdo/concentragdo motivagdo para superar
Trabalha bem em grupo Maior confianca em termos dificuldades: trabalhos
de aprendizagem préticos individuais e de
grupo, fichas de trabalho
com problemas do dia a dia,
questdes de escolha multipla
Francés Manutenco do interesse Menor interesse
Manutengio do empenho Menor motivagdo
Manutencio da Maior autoconfianca
participacédo Maior autonomia
Motivacédo
Autoconfianca
SMBRH Maior motivagdo Interesse em melhorar a Aulas préticas
Melhor aproveitamento qualidade das tarefas que
realiza
Maior autoconfianca e
motivacdo
SCBAR Interesse pela disciplina Interesse em melhorar a Aulas praticas
Autoconfianga e motivagéo qualidade das tarefas que
pela disciplina realiza
Interesse pela area de Maior autoconfianca e
hotelaria motivacéo
Bom nivel de aprendizagem
SEM Manutengéo do interesse Manutencéo do interesse

Melhor aprendizagem
Participagdo

Autoconfianca
Facilidade na aprendizagem
Participagdo
Objetivos de futuro
relacionadas com a area do
Ccurso




Tabela 15.

Registo do Progressdo do(a) Formando(a): participante 8

Disciplinas

Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi
lecionada

Final do periodo em que foi concluida a lecionagéo da
disciplina

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Principais progressos

Resposta da disciplina as

necessidades e dificuldades

Lingua
Portuguesa
Formador(a)
1

Dificuldades de
comportamento com ligeira
melhoria
Ligeiramente maior atencdo

Lingua
Portuguesa
Formador (a)
2

Melhoria no comportamento
Manutencao baixo
aproveitamento

Dificuldades de
aprendizagem: treino de
regras gramaticais,
exercicios de expressdo
escrita

Melhoria na postura
Maior participagdo
Maior empenho
Maior vontade de aprender

Inglés

Falta de assiduidade
Falta de atencdo
Falta de colaboracdo
Incumprimento de ordens
do professor
Sem interesse pela
aprendizagem

Maior empenho
Manutencéo de dificuldades
de aprendizagem

HSST

Manutencéo de dificuldades
de cumprimento de regras
Manutengéo de dificuldade

na pontualidade

Manutencéo de dificuldades

de concentracéo

CMA

Falta de interesse
Falta de assiduidade

Melhoria na assiduidade
Manutencéo de problemas
de comportamento
Manutengéao do desinteresse
pela disciplina
Manutencéo da falta de
colaboragdo nas atividades

Educacéo
Fisica

Melhor relagdo com os
colegas e integragdo na
turma
Menos calado e reservado

Trabalho de grupo ajuda na
integragdo na turma e sentir-
se maior confiante
Progressdes pedagogicas
contribuiram para aumento
de autoconfianga

Melhoria na assiduidade
Melhoria no comportamento

Matematica

Maior capacidade de
trabalho
Maior atencédo
Menos conversador
Sem envolvimento em
trabalhos de grupo
Sem interesse pelos
trabalhos préticos

Melhoria no aproveitamento
Maior participagdo
Maior atengdo
Maior confianca na
execucdo das tarefas

Problemas de confianga e
problemas de confianca:
trabalho de grupo, questdes
de escolha mltipla, fichas
de trabalho

Francés

Manutenc¢do da motivacao
Manutengao do empenho
Maior perseveranga
Participacdo por sua
iniciativa
Realizagéo de tarefas sem
apoio e pede ajuda ao
formador

Manutengao de pouco
interesse e empenho

SMBRH

Melhoria no interesse

Melhoria no cumprimento
das tarefas
Maior autoconfianca e
motivacdo

Dificuldades de
autoconfianga e motivagéo:
aulas praticas

SCBAR

Falta de concentracéo
Falta de autoconfianga
Alguma motivacéo

Melhoria no cumprimento
das tarefas
Maior autoconfianca e
motivacéo

Dificuldades de
autoconfianga e motivacéo:
aulas praticas

SEM

Melhoria na pontualidade
Melhoria no comportamento
Participag&o nas aulas
préaticas

Maior maturidade
Maior interesse pela
disciplina




Tabela 16.

Registo do Progressao do(a) Formando(a) : participante 9

Final do 1.° periodo do 1.° ano

Disciplinas
lecionada

em que disciplina foi

Final do periodo em que foi concluida a lecionagéo da
disciplina

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Principais progressos

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Maior concentragdo
Menos falador
Respeito pelas opinides e
atitudes dos outros

Lingua
Portuguesa
Formador(a)

ap

Dificuldades de
rendizagem de expressdo
oral e escrita: leitura
recreativa, trabalho
cooperativo

Dificuldades de

Melhoria no comportamento

Lingua
Melhoria no empenho

Portuguesa
Formador(a)
2

Expresséo oral e
estruturagéo do
conhecimento préprio

Melhoria na postura
Maior participagdo
Maior empenho
Maior vontade de aprender

aprendizagem: treino de
regras gramaticais,
exercicios de escrita

Maior motivagdo
Vontade de aprender
Bom aproveitamento
Maior autoconfianca

Objetivos e planos de futuro
Colaboragdo com formador

Inglés

Maior seguranca
Maior abertura a
aprendizagem

HSST

Melhoria na aprendizagem
Melhoria no comportamento

Maior autoestima
Maior confianca
Falta de interesse pela
disciplina

CMA

Vontade de mostrar
capacidades nas tarefas
plésticas

Problemas de

Menor agressividade na
comunicacao oral com
colgas
Maior interesse pela
disciplina
Menor dificuldade de
relacionamento com os
colegas
Maior integragéo na turma
Maior e melhor aceitagéo
dos outros
Maior interesse e empenho

Educacéo
Fisica

Inseguranga quanto ao
desempenho: progressdes
pedagdgicas, trabalho por

niveis de desempenho,

trabalho de grupo

Maior autoconfianca

autoconfianga: trabalho por
niveis, progressdes
pedagbgicas

Problemas da motivacéo,

Maior motivagdo
Maior concentragdo
Executa as tarefas com
agrado e sem resmungar
Maior confianga

Matematica

Dificuldades de
aprendizagem e motivagao:
trabalhos praticos, trabalhos

de grupo

Mantém capacidade de
trabalho
Mantém esforgo para
superar dificuldades
Participagdo
Vontade de ter sucesso
Colaboragdo com os colegas

confianca e seguranga na
disciplina: fichas de
trabalho, questdes de
escolha multipla, trabalhos
de grupo e individuais

Ritmo lento de trabalho
Dificuldade em participar
Maior interesse
Maior empenho
Participagao por iniciativa
prépria

Francés

Motivagdo: trabalho
individual

Manteve interesse e
empenho
Maior autoconfianca
Maior empenho

Melhoraria no
comportamento
Maior interesse

SMBRH

Dificuldades de motivagéo:
tarefas praticas

Manutengdo da motivacédo
Manutencéo das
capacidades

Interesse pela disciplina
Motivagdo
Autoconfianca
Facilidade na aprendizagem

SCBAR

Manutencéo da motivacéo
Manutencéo das
capacidades

Manutengdo do interesse
Melhoria na aprendizagem
Motivacédo
Autonomia
Objetivos e planos
relacionados com o curso

SEM

Manutengéo do interesse
pela disciplina

Realizagéo sem dificuldade

de todas as tarefas
Motivagdo
Autoconfianca

Facilidade de aprendizagem

Objetivos de futuro

relacionados com o curso




Tabela 17.
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Disciplinas

Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi
lecionada

Final do periodo em que foi concluida a lecionag&o da
disciplina

Principais progressos
observados

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Principais progressos
observados

Resposta da disciplina as
necessidades e dificuldades

Lingua
Portuguesa
Formado(a)

Maior concentragdo
Menos falador
Respeito pelas opinides e
atitudes dos outros

Dificuldades de
aprendizagem de expressdo
oral e escrita: leitura
recreativa, trabalho
cooperativo

Lingua
Portuguesa
Formador(a)
2

Melhoria no comportamento
Melhoria no empenho

Dificuldade de expresséo
oral e estruturacdo do
conhecimento préprio

Melhoria na postura
Maior participacéo
Maior empenho
Maior vontade de aprender

Dificuldades de
aprendizagem: treino de
regras gramaticais,
exercicios de expressdo
escrita

Inglés

Maior motivagdo
Vontade de aprender
Bom aproveitamento
Maior autoconfianca

Com objetivos e planos de
futuro
Colaboragdo com formador

Maior seguranca
Maior aberta &
aprendizagem

HSST

Melhoria na aprendizagem
Melhoria no comportamento

CMA

Maior autoestima
Maior confianga
Falta de interesse pela
disciplina

Melhoria na forma de
comunicagéo
Sem interesse pela
disciplina
Dificuldade de compreenséo

Educagéo
Fisica

Menor agressividade na
comunicagéo oral com
colgas
Maior interesse pela
disciplina
Menor dificuldade de
relacionamento com os
colegas
Melhor integragdo na turma
Maior e melhor aceitacdo
dos outros
Maior interesse e empenho
pela disciplina

Dificuldades de seguranga
quanto ao desempenho:
progressdes pedagdgicas,
trabalho por niveis de
desempenho, trabalho de

grupo

Maior tolerancia as
intervencdes do formador
Maior autoconfianca
Maior autoestima
Maior sucesso nas tarefas

Trabalho por niveis
Progressdes pedagogicas
Diversidade de modalidades

Matematica

Maior motivagdo
Maior concentragéo
Execucdo as tarefas com
agrado Maior confianca

Dificuldades de
aprendizagem e motivagao:
trabalhos préaticos, trabalhos

de grupo

Francés

Ritmo lento de trabalho
Dificuldade na participacdo
Maior interesse
Maior empenho
Participacdo por iniciativa
prépria

Motivacdo: trabalho
individual

Manutencéo do interesse e
empenho
Maior autoconfianca
Maior empenho

SMBRH

Melhoria no comportamento
Maior interesse

Motivagao:
Tarefas praticas

Maior abertura a
aprendizagem
Maior motivacdo
Maior autoconfianca

Dificuldades de motivagéo e
autoconfianga: aulas
préticas

SCBAR

Interesse pela disciplina
Motivagdo
Autoconfianca
Facilidade na aprendizagem

Maior abertura a
aprendizagem
Maior motivacdo
Maior autoconfianca

Dificuldades de motivacéo e
autoconfianca: aulas
préticas

SEM

Manutengdo do interesse
Melhoria na aprendizagem
Motivagédo
Autonomia
Objetivos e planos
relacionados com o curso

Maior participacéo
Realizag&o de todas as
tarefas




Tabela 18.

Registo do Progressédo do(a) Formando(a): participante 13

Disciplinas Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi lecionada Final do periodo em que foi concluida a lecionacéo da
disciplina
Principais progressos Resposta da disciplina as Principais progressos Resposta da disciplina as
observados necessidades e dificuldades necessidades e dificuldades
Lingua Maior motivago Dificuldades de
Portuguesa Maior interesse aprendizagem e de
Formador(a) Maior participacéo autoconfianca: atividades
Maior confianca diversificadas, trabalho de
pares, leitura recreativa,
incentivo, reforco positivo
Lingua Manutengéo de postura correta Dificuldades na expresséo Melhoria na postura Dificuldades de
Portuguesa Manutencéo de pouco esforgo oral e estruturacdo do Maior participacéo aprendizagem: treino de
Formador(a) para ultrapassar dificuldades conhecimento préprio Maior empenho regras gramaticais,
2 Manutengao de dificuldades de Maior vontade de aprender exercicios de expressdo
aprendizagem escrita
Inglés Interesse Manutencéo de
Participagio dificuldades de
Prestabilidade aprendizagem
Colaboracéo Empenho para melhoria da
Menor inibigéo aprendizagem
Esforco para ultrapassar Colaboragéo em trabalho
dificuldades de grupo
Maior motivagdo Empenho
Maior confianga
HSST Melhoria dificuldades de
aprendizagem Empenho
CMA Medo de participar nas aulas Dificuldades de
Maior autoconfianca compreenséo e aquisicao
Maior autonomia de conhecimentos
Empenho Manutencéo de baixa
autoestima
Educacéo Menor agressividade com os Dificuldades na Maior autoestima Problemas na autoestima:
Fisica colegas autoconfianca: progressdes Maior autoconfianca progressdes pedagdgicas,
Mair recetividade as pedagdgicas, trabalho por trabalho por niveis de
observagdes dos outros niveis de desempenho, desenvolvimento,
Maior autoconfianca nas tarefas reforco positivo modalidades do seu
Agressividade na interesse
comunicacéo: trabalho de
grupo
Matematica Dificuldades na execucdo das Dificuldades de Manutengéo do interesse e
tarefas aprendizagem: trabalho empenho
Pouco motivacéo pratico, trabalho de grupo, Maior autoconfianca
Pouca vontade de aprender trabalho educacéo especial Maior autonomia
Pouca confianca Dificuldades de
autoconfiancga: incentivo,
reforco positivo
Francés Abertura para a aprendizagem Apoio individualizado
Ritmo lento de aprendizagem
Maior autonomia na
aprendizagem
Maior participaco
SMBRH Maior confianga nas tarefas Dificuldades de Maior abertura a Dificuldades de
préaticas autoconfianca: aprendizagem autoconfianga e motivacédo:
Manutencéo de alguma Aulas préticas Melhoria na autoconfianca aulas praticas
motivacio € motivacéo
SCBAR Interesse pela disciplina Maior abertura a Dificuldades de
Dificuldade na autoconfianga aprendizagem autoconfianga e motivagéo:
Facilidade de aprendizagem Melhoria na autoconfianga aulas praticas
Motivacdo pela area da e motivacéo
hotelaria
SEM Manutengdo do interesse Manutengéo do interesse

Responsabilidade
Motivagédo
Autoconfianca
Objetivos e planos relacionados
COm 0 curso

Motivagdo
Autoconfianga
Participagdo
Objetivos de futuro
relacionados com o curso




Tabela 19.

Registo do Progressao do(a) Formando(a): participante 14

Disciplinas Final do 1.° periodo do 1.° ano em que disciplina foi Final do periodo em que foi concluida a lecionacéo da
lecionada disciplina
Principais progressos Resposta da disciplina as Principais progressos Resposta da disciplina as
observados necessidades e dificuldades observados necessidades e dificuldades
Lingua Maior interesse Problemas de interesse:
Portuguesa Maior participagdo atividades diversificadas,
Formador(a) Maior autoconfianca trabalho cooperativo,
biblioteca de turma
Lingua Empenho Dificuldades de expresséo Dificuldades de
Portuguesa Participagéo oral e estruturacéo do aprendizagem: treino de
Formador(a) Melhoria na aprendizagem conhecimento préprio regras gramaticais,
2 exercicios de expressao
escrita
Inglés Maior empenho Maior empenho
Maior participagdo Maior motivagdo
Postura mais correta Maior autoconfianca
Autoconfianca
Higiene, Melhoria nas atitudes e
Seguranca e aprendizagem
Salde no
Trabalho
CMA Facilidade de aprendizagem Manutengéo da participacdo Demonstragdo das suas
Dificuldade no controlo e Manutencao da cooperagéo capacidades
atitudes pouco corretas Capacidade de aquisicéo,
compreensao e
relacionamento de
conhecimentos
Educacéo Menor agressividade na Dificuldades na Maior tolerdncia com os Dificuldades de aceitagdo
Fisica comunicagao com 0s outros autoconfianca: progressdes colegas dos outros: trabalho em
Maior aceitacéo das pedagégicas, trabalho por grupo
intervencdes dos colegas niveis, feedback de reforco
Mais empenho na disciplina de atitudes positivas
Maior autoestima Dificuldades de interacéo
Maior autoconfianca com colegas: trabalho de
grupo
Matematica Maior interesse Dificuldades na motivacéo:
Maior participagdo trabalho individualizado
Colaboragédo com colegas e
formador
Motivacédo
Empenho
Ajuda a que turma funcione
COmMO uma equipa
Francés Resisténcia a aprendizagem Maior interesse
Dificuldades de Maior empenho
aprendizagem Estabelecimento de metas
mais elevadas
Maior autoconfianca
Autonomia
SMBRH Melhoria no comportamento  Dificuldades na motivacéo:
Maior interesse Aulas praticas
SCBAR Interesse pela area de
hotelaria
Autoconfianca
Motivacédo
Facilidade de aprendizagem
SEM Manutengéo do interesse Manutencéo do interesse

Responsabilidade
Motivacédo
Autoconfianca
Objetivos e planos
relacionados com o curso

pela disciplina
Maior capacidade de
trabalho
Participacdo em todas as

atividades
Motivagdo

Autoconfianga

Facilidade de aprendizagem




Sintese descritiva

Participante 1

No inicio da frequéncia do CEF teve dificuldades ao nivel da integracdo do grupo-turma, sendo(a) descrito(a)
como pouco(a) motivado(a) e empenhado(a). Revelava ainda problemas de autonomia na participacdo e
passividade no processo de aprendizagem, demonstrando problemas de autoconfianca. Houve progresso na sua
seguranca na participacdo, associado a progressiva melhoria na autoconfianca. Foi identificado como um
participante com objetivos e planos de futuro relacionados com o curso. Inicialmente, o seu desempenho escolar
era influenciado negativamente pelas mensagens orais transmitidas pelos pares, tendo ao longo do CEF assumido
responsabilidade pelos seus desempenhos.

Os formadores das disciplinas que consideraram que as mesmas deram resposta as dificuldades de motivacéao,
autoconfianca e de aprendizagem do participante salientaram o recurso a fichas de trabalho, trabalhos
individuais, pratica de modalidades coletivas, atividades do interesse do(a) formando(a), atividades em que o(a)
formando tem sucesso, abordagem de problemas do dia a dia, questdes de escolha multipla e o recurso a aulas

praticas.

Participante 2

Foi percecionado(a) no inicio do CEF como sendo reservado(a) e timido(a), mas de uma forma geral, no
primeiro momento de avaliacdo, os formadores reconheceram progresso ao nivel da sua motivacao, interesse,
participagdo e autoconfianga. Nesse momento foi também reconhecido(a) como um(a) formando(a) com
perce¢do de ter poucas capacidades, embora no que respeita as disciplinas tecnoldgica tivesse sido avaliado(a)
como um(a) formando(a) com capacidades. No segundo momento de avaliacdo, destacou-se a motivacdo, a
melhoria dos habitos e métodos de estudo e da confianca nas suas capacidades.

Os formadores das disciplinas que consideraram que as mesmas deram resposta as dificuldades de motivagéo,
autoconfianca e de aprendizagem do(a) formando(a) identificaram o recurso a estratégias de promocdo do

autoconhecimento e da autoestima, as aulas praticas, os trabalhos individuais e de grupo e o refor¢o positivo.

Participante 3

No inicio do percurso formativo apresentava dificuldades de relacionamento com o grupo turma, sendo critico
em relacdo aos desempenhos dos seus pares. Foi descrito como um(a) formando(a) com facilidade na aquisi¢ao
de conhecimentos e, portanto, com capacidades e também autoconfiante, facto associado ao sucesso na
realizacdo das tarefas mais académicas. De acordo com os formadores, evoluiu no respeito pelos pares. Nas
disciplinas da componente tecnolégica melhorou ao nivel da motivacdo, interesse e autoconfianca devido a

componente pratica dessas disciplinas.

Participante 4

Apresentava no inicio do CEF dificuldades relacionadas com a motivacdo, autoconfianca, participagdo e
aprendizagem. Foi descrito como um(a) formando(a) que revelava poucas capacidades, pouca vontade de
aprender, ritmo lento de aprendizagem, resultando em pouco investimento nas tarefas escolares e pouca

perseveranca face as dificuldades. Alguns formadores, nomeadamente os das disciplinas da componente



tecnoldgica, referiram uma progressdo positiva no sentido de maior autoconfianga, autonomia, empenho,
motivacdo e nos resultados escolares. Outros formadores, consideraram manterem-se as dificuldades ao nivel do
interesse e empenho nas atividades escolares.

Os formadores identificaram as metodologias ativas e participativas como resposta as dificuldades de
aprendizagem, interesse, motivacgdo e autoconfianca do(a) formando(a), tais como o role-play, as aulas praticas e

os trabalhos préticos.

Participante 5

Foi percecionado(a) pelos formadores no inicio do CEF como revelador(a) de dificuldades de motivagdo, de
interesse, de envolvimento no processo de aprendizagem e de comportamento. A avaliacdo realizada pelos
formadores indicou nalgumas disciplinas a inexisténcia de progressos significativos, noutras uma evolucéao
positiva ao nivel do interesse, empenho e vontade de aprender e noutras um agravamento dos problemas de
comportamento. As respostas das disciplinas assinaladas pelos formadores face as dificuldades deste
formando(a) foram essencialmente ao nivel das relagdes interpessoais, destacando-se as atividades que exigem

cooperacao, interacdo e interdependéncia com os pares.

Participante 6

Revelou no inicio do CEF vontade de aprender, o que se refletiu numa melhoria do comportamento na sala de
aula e motivacéo, autonomia, participacéo e autoconfianga. Ao longo da frequéncia do CEF houve formadores
gue constataram uma evolugdo ao nivel dos indicadores descritos anteriormente, enquanto que outros formadores
indicaram uma evolugdo negativa nos mesmos.

Os formadores identificaram o trabalho cooperativo como estratégia da disciplina para responder as dificuldades

apresentadas pelo(a) formando(a) e o trabalho cooperativo que exigiu também a interacdo e interdependéncia.

Participante 7

Foi sendo ao longo do curso percecionado(a) pelos formadores como interessado(a), empenhado(a),
participativo(a), motivado(a), com facilidade e vontade de aprender e confiante. Foi caraterizado(a)
negativamente pelas suas dificuldades em aceitar criticas, em aceitar o ponto de vista do outro e por ser critico
com 0s outros pelo que as respostas dos formadores tenderam a destacar estratégias das suas disciplinas que
tentaram dar resposta a estas dificuldades, nomeadamente o trabalho em grupo e as modalidades coletivas. De
uma forma geral, os formadores referiram que a participacdo, o empenho, a vontade de aprender, o interesse, a
autoconfianca e a capacidade de aprendizagem tenderam a manter-se ou a melhorar ao longo da frequéncia do
CEF. Houve, no entanto, um(a) formador(a) que assumiu que a maior autoconfianga tera levado a um menor
interesse e motivacgdo pela disciplina. Os formadores das disciplinas da componente tecnolégica assumiram o

interesse deste formando(a) em melhorar o seu desempenho e os objetivos de futuro relacionados com o curso.

Participante 8
Os formadores indicaram que este formando(a) revelava dificuldades ao nivel da assiduidade, a qual foi
melhorando ao longo da frequéncia do CEF. Foi caraterizado(a) por apresentar falta de interesse, reduzido

envolvimento no processo de aprendizagem, dificuldades de aprendizagem e problemas de comportamento. Foi



sobretudo nas disciplinas da componente tecnoldgica que os formadores denotaram uma evolugdo positiva em
termos do interesse, motivacdo e confianca, tendo para tal contribuido as aulas praticas dessas mesmas

disciplinas.

Participante 9

A progressdo deste formando(a) foi referida pelos formadores desde o 1.° momento de avaliagdo, sendo que 0s
mesmos destacaram positivamente o interesse, a motivagdo, o empenho, a participagdo, o envolvimento na
aprendizagem, a vontade de aprender, a colaboragdo com os formadores, a autoconfianca nas tarefas praticas, a
capacidade de realizagdo com sucesso das tarefas com componente pratica e os objetivos de futuro relacionados
com a area do curso. Nas disciplinas em que os formadores identificaram problemas de inseguranca, motivacgdo e
confianca, os mesmos consideraram que as progressdes pedagdgicas, o trabalho por niveis de desempenho, os
trabalhos individuais e de grupo e os trabalhos praticos deram resposta as necessidades apresentados por este

formando(a).

Participante 12

Os formadores destacaram dificuldades iniciais de relacionamento com os pares, notdria ao nivel da
comunicagdo e que progrediu de forma positiva ao longo da frequéncia do CEF. Salientaram também uma maior
participacdo com maior abertura ao processo de aprendizagem, maior motivagdo, empenho e autoconfianga. Nas
disciplinas da componente tecnoldgica as aulas préticas deram respostas as dificuldades de motivagdo e

autoconfianca do(a) formando(a), as quais evoluiram de uma forma positiva

Participante 13

Este formando(a) apresentava no inicio do curso dificuldades de aprendizagem e de autoconfianga. Embora as
dificuldades de aprendizagem se tenham mantido ao longo da frequéncia do CEF, os formadores indicaram um
maior empenho na aprendizagem, melhoria na abertura a aprendizagem e na motivacdo. Nas disciplinas da
componente tecnoldgica os formadores afirmaram existir interesse, motivagdo, confianca na realizacdo das
tarefas praticas, facilidade de aprendizagem e objetivos e planos relacionados com o curso, destacando as aulas
praticas como potenciadoras de motivacéo e de confianca nas capacidades pessoais. Em termos de dificuldades
de autoconfianga os restantes formadores nomearam o trabalho por niveis de desempenho, os trabalhos praticos,
os trabalhos em grupo, o incentivo e reforco positivo como respostas das suas disciplinas a essas mesmas
dificuldades.

Participante 14

Os formadores avaliaram no inicio da frequéncia do CEF interesse do(a) formando(a) pelo curso, empenho,
participacdo, facilidade de aprendizagem, autonomia, motivacao, autoconfianca e objetivos e planos relacionados
com o curso. Esta caraterizacdo manteve-se ao longo do curso. Os formadores destacaram também a sua
capacidade de lideranca que tanto ajudou a que turma funcionasse como um grupo, como teve um efeito

negativo nas suas atitudes.



Anexo 9
Anélise do Registo de Orienta¢des Metodologicas

Sintese descritiva



Sintese descritiva

Lingua Portuguesa

e  Recurso a métodos e situacdes que constituam desafio aos formandos.

e  Utilizacdo do portefélio de aprendizagem onde consta: trabalhos que o formando produziu ao longo dos
médulos (relatérios, textos escritos, registos audio, video e outros, trabalhos de pesquisa, comentarios de texto,
fichas de leitura, trabalhos realizados fora da sala de aula); listas de verificacdo; escalas de classificacdo; grelhas
de observacdo; grelhas de auto e coavaliagdo e testes; apreciagBes do professor; julgamentos pessoais;
autoavaliacdo dos seus métodos de trabalho e medidas a tomar para ajudar o formando a melhorar a sua
aprendizagem com observacdes sobre o trabalho realizado.

. Na avaliagdo recurso aos portefolios (listas de aprendizagem, listas de verificagdo e escalas de

classificacdo na autoavaliagéo) e testes objetivos e ndo objetivos.

Inglés

e Recurso a metodologias orientadas para a agdo que incluiram: trabalhos de projeto, entrevistas,
questionérios e portefolios.

. N&o foram utilizados os estudos de caso, atividades de simulacdo e de role-play e os debates enquanto
metodologias de agéo.

e  Nos portefélios de aprendizagem constam registo de leituras e exemplares de textos produzidos.

e  Nos portefélios ndo constam diarios de aprendizagem, planos de desenvolvimento pessoal, registos de
objetivos, listagens de objetivos, listagens de dificuldades e listagens de estratégias e de recursos.

e N&o foram desenvolvidos contactos com correspondeste estrangeiros nem interculturais.

e  Recurso a trabalhos individuais, de pares, de grupo e de turma.

e  Aplicacéo de préticas de ensino diferenciadas.

CMA

e  Recurso a aprendizagem cooperativa, debates (apenas no 1.° ano do CEF) e visitas de estudo.

e N&o houve recurso a metodologia de projeto, a parcerias e intercAmbios com entidades exteriores e a
simulagoes.

e  Asinformag8es foram recolhidas através da imprensa (apenas no 2.° ano do CEF), aos meios audiovisuais e
a internet. N&o houve recurso a pesquisas de fontes documentais existentes na escola e na comunidade
envolvente nem a inquéritos, entrevistas e trabalhos de grupo.

e A autoavaliagdo incluiu a organizacdo de um portefélio e ndo contemplou instrumentos que permitem o

registo de atitudes e de valores.

HSST
e  Utilizacdo de métodos ativos que incluiram visitas de estudo, estudo de caso, a consulta e construcdo de
materiais, a presentacao de trabalhos de pesquisa e os trabalhos de grupo

e N&o houve o recurso a seminarios com profissionais e especialista e a simulagdes.



e Na avaliacdo foram utilizadas fichas de trabalho e sumativas e testes de avaliagdo. Os trabalhos especificos

ndo foram utilizados na avaliacao.

Educacéo Fisica

e O programa desta disciplina foi elaborado de acordo com selecdo dos formandos e do formador no 2.° ano
do CEF.

¢ Nenhum formando ficou excluido por dificuldades ou aptiddo insuficiente, nem por exigéncias gerais que
deixem de considerar as suas possibilidades.

e O tempo de pratica de atividade fisica foi adequada as necessidades e carateristicas dos formandos.

e Nas situacBes educativas os desafios foram colocados acima das possibilidades do momento dos
formandos, mas acessiveis a curto prazo.

e  Os formandos realizaram a atividade de que necessitavam e também as que gostavam.

e As situacBes educativas foram variadas, solicitando diferentes capacidades e colocando exigéncias
diversificadas do ponto vista motor e do tipo de esforco.

e As atividades foram realizadas num ambiente pedag6gico que promoveu a cooperacdo e entreajuda, o

respeito pelos outros, o sentido da responsabilidade, a seguranca e o espirito de iniciativa.

TIC

e Uso de metodologia orientada para a pratica, para a experimentacdo e para a pesquisa: abordagem de
conteudos tedricos, com utilizagdo de apresentac@es eletronicas, com o recurso a um projetor de video ou data-
show; metodologia da aprendizagem por execucdo de tarefas, metodologia da descoberta guiada e de resolucéo
de problemas.

e  Trabalhos de grupo.

e N&o houve a articulacdo de saberes das varias disciplinas através da realizagcdo de pequenos projetos com
utilizacdo das aplicacBes informaticas nem realizados de projetos de investigacdo colaborativa com formandos

de outras escolas portuguesas.

Francés

e Utilizacdo de pedagogia participada e interativa com recurso a meios de comunicacdo e informacéo,
conferéncias, debates, trabalho de projeto, dramatizac6es, simulacgdes, trabalho individual e de grupo e falantes
franc6fonos.

e  Participacdo ativa dos formandos na negociagdo, na gestdo de atividades e tarefas.

Matematica

e Realizacdo de atividades de modelacdo e de resolucdo de problemas recorrendo a experimentacéo,
organizacdo de dados, tentativa e erro (no 1.° ano do CEF) e descoberta de um padrdo e com recurso a materiais
manipulaveis, calculadora, computador, internet e jogos didaticos. Ndo houve recurso a simulagao.

e  Recurso ao Laboratério de Matematica (Clube de Matematica) com materiais didaticos, a trabalhos de

pesquisava individuais e em grupo.



SMBRH

e  Meétodos ativos que reforcaram o envolvimento dos formandos, a autorreflexdo sobre o processo de
aprendizagem e a corresponsabilizacdo na avaliacdo do processo de aprendizagem.

e Nadinamizacdo das atividades recurso a demonstracGes diretas e indiretas, tarefas de pesquisa, € dindmica
de grupo.

e Realizacdo de visitas de estudo.

e  Exercicio de pratica simulada no restaurante pedagogico.

SCBAR

e  Meétodos ativos que reforcaram o envolvimento dos formandos, a autorreflexdo sobre o processo de
aprendizagem e a corresponsabilizacdo na avaliagdo do processo de aprendizagem.

¢ Na dinamizagdo das atividades recurso a demonstra¢des diretas e indiretas, tarefas de pesquisa, dindmicas
de grupo e simulacGes.

e  Exercicio de pratica simulada no restaurante pedagogico.

SEM

e  Métodos ativos que reforcaram o envolvimento dos formandos, a autorreflexdo sobre o processo de
aprendizagem e a corresponsabilizacdo na avaliacdo do processo de aprendizagem, incluindo o trabalho de
projeto.

e Nadinamizacéo das atividades recurso a demonstra¢@es diretas e indiretas, tarefas de pesquisa, exploragéo
e tratamento de informacéo, resolucdo de problemas concretos, dindmicas de grupo e simulagées.

e  Exercicio de pratica simulada no restaurante pedagogico.



Anexo 10
Estatisticas descritivas

Resultados por item do QADC

Resultados por item QAEIARA

Resultados por item do QACA

Resultados por participante e por dimensdo do QADC

Resultados por participante e por dimensdo do QAEIARA

Resultados por participante e por dimensdo do QACA

Resultados por participante do Registo de Progressdo do(a) Formando(a)
Resultados por dimensdo do QADC, do QAEIARA e do QACA

Resultados escolares dos participantes por disciplina



Tabela 20.
Resultados por item do QADC

1.° Momento de avaliacéo

2.° Momento de avaliacéo

Itens N Média E:g;léllg N Média IF?aec'js\r/ég
A quantidade de estudo. 12 2,83 0,58 12 2,58 0,67
A preparagéo para os testes. 12 2,92 0,79 12 2,75 0,75
A concentracdo durante o estudo. 12 2,75 0,75 12 2,75 0,75
O fazer os trabalhos de casa 12 2,92 0,79 12 1,83 1,11
,:\r; i(;gg.lgoes que tenho para estudar 12 3,25 0.75 12 3,08 1,00
O material de apoio ao estudo 12 3,25 0,87 12 3,00 0,85
A atencdo nas aulas. 12 2,92 0,79 12 3,00 0,74
A participacao nas aulas. 12 2,75 0,62 12 2,75 0,87
O nivel de dificuldade das matérias. 12 2,75 0,62 12 2,67 0,78
O nivel de dificuldade dos testes. 12 2,67 0,49 12 2,67 0,78
A concentracdo durante os testes. 12 3,00 0,60 12 2,67 0,78
A ansiedade durante os testes. 12 2,92 0,79 12 2,75 0,89
o L S L CINE O
83‘;225?2)%”0 com o(a) 12 3,17 0,72 12 2,67 0,95
A capacidade para aprender. 12 3,00 0,60 12 2,92 1,23
A membria. 12 2,75 0,62 12 2,75 0,79
A vontade de aprender. 12 3,00 0,60 12 2,75 0,87
Q)L\J/c::rz;?;ze. de provar aos outros que 12 3,00 0,60 12 3,08 0,67
Q(‘;S:‘Ig‘g‘?a que tenho em mim 12 3,08 0,62 12 3,00 0,74
A assiduidade. 12 3,17 0,72 12 3,00 0,85
O estado de saude. 12 3,25 0,75 12 3,00 1,13
A sorte. 12 2,92 0,51 12 2,42 0,67
O interesse pela disciplina. 12 3,00 0,74 12 2,83 1,03
A utilidade da disciplina para o futuro. 12 3,00 0,95 12 2,75 0,97




Tabela 21.
Resultados por item do QAEIARA

1.° Momento de avaliacdo  2.° Momento de avaliacdo

Itens
N M DP N M DP

Estabelecer objetivos escolares para cada disciplina

12 3,25 0,49 12 2,92 0,51
e 0s planos para os alcangar.

Organizar 0 meu tempo para conseguir fazer tudo o
gue preciso.

Manter a concentracdo nas tarefas de estudo mesmo
gue haja outras coisas mais interessantes para fazer.

12 3,67 0,67 12 3,58 0,51

12 3,00 0,95 12 3,08 0,79

Tomar apontamentos e amplia-los para depois

compreender as matérias com profundidade. 12 3,00 0,74 12 3,08 0,51

Selecionar a informagdo mais importante de um
texto.

Organizar os contelidos das matérias em esquemas,
resumos segundo a ordem de importancia das ideias.

12 3,08 0,97 12 3,08 0,51

12 3,00 0,85 12 3,08 0,51

Utilizar estratégias para memorizar, de forma

. - 12 3,25 0,75 12 3,17 0,58
compreensiva, a matéria a estudar.

Preparar os testes com antecedéncia, elaborando
respostas para possiveis perguntas.

Procurar ajuda (de colegas, professores) quando
surgem dificuldades no estudo que ndo consigo 12 3,42 0,79 12 3,33 0,89
resolver sozinho.

12 3,00 1,04 12 3,17 0,83

Avaliar o que fiz e os resultados obtidos para

12 2,75 0,87 12 3,17 0,58
melhorar o meu estudo.

Estabelecer objetivos escolares para cada disciplina

12 3,33 0,49 12 3,25 0,62
e 0s planos para os alcangar.

Organizar 0 meu tempo para conseguir fazer tudo o

que preciso 12 342 067 12 383 039

Manter a concentracdo nas tarefas de estudo mesmo

- . o 12 3,33 0,65 12 3,58 0,67
que haja outras coisas mais interessantes para fazer.

Tomar apontamentos e amplia-los para depois

compreender as matérias com profundidade. 12 3,17 0.72 12 3,58 0,51

Selecionar a informagdo mais importante de um

12 3,25 0,45 12 3,58 0,51
texto.

Organizar os conteidos das matérias em esquemas,

. . e 12 3,17 0,94 12 3,42 0,51
resumos segundo a ordem de importancia das ideias.

Utilizar estratégias para memorizar, de forma

: - 12 3,42 0,51 12 3,58 0,51
compreensiva, a matéria a estudar.

Preparar os testes com antecedéncia, elaborando

oo 12 3,25 0,97 12 3,75 0,45
respostas para possiveis perguntas.

Procurar ajuda (de colegas, professores) quando
surgem dificuldades no estudo que ndo consigo 12 3,17 0,94 12 3,67 0,65
resolver sozinho.

Avaliar o que fiz e os resultados obtidos para

12 2,75 1,06 12 3,58 0,51
melhorar o meu estudo.




Tabela 22.
Resultados por item do QACA

1.° Momento de

2.° Momento de

ltens avaliacdo avaliacdo

N M DP N M DP
Quz_mdo_tlro notas inferiores ao que esperava, ndo fico 12 2,50 131 12 2,33 1,23
muito triste comigo.
Quarjdo vejo que 0s colggas tlfam melhores notas do que 12 2,92 1.16 12 3,00 1,04
eu, fico aborrecido comigo proprio.
Confio nas ml_nhaf capamdades_, mesmo quando algum 12 3,08 0,79 12 3,42 0,51
trabalho que fiz ndo obteve muito boa nota.
Quando tiro notas inferiores aquelas que esperava sinto-me 12 2,67 1,07 12 233 1,07
a pessoa mais infeliz do mundo.
Mesmo que ndo seja o melhor aluno da turma, tenho tanto
valor como 0s meus colegas. 12 3,50 0.67 12 3,75 0.45
QL_Jando tenho resultados mais fracos ndo fico desanimado, 12 2,83 0,83 12 317 0,58
sei que posso melhorar.
Sinto-me muito mal comigo mesmo _quando Vejo que as 12 2,83 111 12 2,67 1,07
minhas notas ndo correspondem aquilo que eu esperava.
Mesmo que tire notas inferiores ao que esperava acho que 12 3,33 0,65 12 3,50 0,52
tenho tantas capacidades como 0s outros.
S6 me sinto realizado quando tiro notas mais altas do que 12 2.75 0,07 12 183 0,83
0s outros.
Aﬂpesar dos altos e baixos nas minhas notas considero-me 12 3,00 0,60 12 2,67 0,89
tdo bom como os meus colegas.
!E normal um estuQantef\s vezes tl_rar notas bglxas. Quando 12 2,50 0,90 12 2.42 0,79
isso acontece comigo nédo fico muito aborrecido.
A melhor coisa que me pode acontecer é tirar uma melhor 12 317 0,94 12 2.75 0,62
nota do que os outros.
Mesmo que no final do periodo as minhas notas ndo sejam
tdo boas como esperava, ndo me vou sentir mal comigo 12 2,92 0,79 12 3,00 0,74
préprio por causa disso.
Mesmo que nao faca parte do_s melhores alunos da turma, 12 3,25 0,75 12 2.92 0,90
ndo me sinto mal por causa disso.
Sinto que sou um qu aluno, ainda que as vezes as minhas 12 2,83 0,83 12 217 0,94
notas ndo sejam muito boas.
Mesmo que goste m_wto de uma disciplina, se nao consigo ., 2.25 114 12 2,50 0,90
tirar boas notas, desisto de estudar para essa disciplina.
S6 me realizo quando tiro notas acima da média. 12 2,67 0,78 12 2,17 0,94
Acho que me sentiria uma pessoa realizada se fizesse parte 12 3,08 0,90 12 3,08 0,67
dos melhores alunos da turma.
Achq que sou uma pessoa com suce\sso_amda que asvezes ., 2,02 0,07 12 2.02 0,67
as minhas notas nao correspondam aquilo que queria.
Sou uma pessoa com tanto valor como os meus colegas, 12 2.75 0,95 12 2.75 0.75

ainda que alguns deles sejam melhores alunos do que eu.




Tabela 23.

Resultados por participante e por dimensdo do QADC

Locus de Estabilidade Controlabilidade
causalidade
Momento 10 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0
de avaliacdo
M DP M DP M DP M DP M DP M DP
Participante1 3,50 0,58 3,75 0,50 3,75 1,04 3,08 1,08 3,86 038 271 1,25
Participante2 3,00 0,82 150 0,58 3,00 067 150 0,52 3,00 058 143 0,53
Participante3 325 0550 3,25 0,50 283 0,72 292 0,67 257 053 271 0,76
Participante4 2,50 0,58 3,00 0,00 258 065 3,00 0,00 257 0,79 3,00 0,00
Participante5 2,00 0,00 3,25 0,50 225 039 292 0,67 243 053 286 0,69
Participante6 3,00 0,00 3,25 0,50 3,00 0,00 292 0,67 3,00 0,00 2,71 0,76
Participante 7 3,75 050 3,75 0,50 325 065 333 0,98 3,00 082 357 0,53
Participante 8 3,00 0,00 3,00 0,00 258 051 3,00 0,00 257 053 3,00 0,00
Participante9 3,00 0,00 250 0,58 3,17 043 2,75 0,62 329 049 257 0,53
Participante 12 2,25 0,50 2,00 0,82 217 0,78 167 0,65 200 058 157 0,53
Participante 13 3,00 0,00 250 0,58 3,00 0,29 250 0,67 3,00 0,00 229 0,76
Participante 14 3,25 0,50 250 0,58 3,33 045 3,00 0,9 343 053 329 111
Tabela 24.
Resultados por participante e por dimensdo do QAEIARA
Autoeficécia Instrumentalidade
Momento 10 2.0 1.0 2.0
de avaliacdo
M DP M DP M DP M DP
Participante 1 3,70 0,48 3,60 0,52 3,90 0,32 3,80 0,42
Participante 2 3,70 0,48 3,50 0,53 4,00 0,00 3,30 0,48
Participante 3 2,60 0,70 3,00 0,00 3,40 0,70 3,40 0,52
Participante 4 2,70 0,48 2,10 0,74 2,80 0,79 3,40 0,70
Participante 5 3,00 0,00 3,60 0,52 3,00 0,00 3,60 0,52
Participante 6 4,00 0,00 3,60 0,52 3,00 0,00 3,70 0,48
Participante 7 2,80 1,23 2,90 0,32 3,50 0,97 4,00 0,00
Participante 8 3,40 0,52 2,90 0,32 2,50 0,53 3,90 0,32
Participante 9 3,30 0,67 3,20 0,42 3,30 0,67 4,00 0,00
Participante 12 2,50 1,18 3,00 0,67 2,50 1,18 3,00 0,67
Participante 13 3,10 0,32 3,30 0,48 3,00 0,00 3,30 0,48
Participante 14 2,90 0,74 3,30 0,67 3,80 0,42 3,60 0,52




Tabela 25.

Resultados por participante e por dimensdo do QACA

Autoconceito contingente

Autoconceito independente

Momento 10 2° 1.0 2.°
de avaliacdo

M DP M DP M DP M DP
Participante 1 1,40 0,89 1,00 0,00 3,29 0,76 4,00 0,00
Participante 2 3,00 0,00 2,40 0,55 3,57 0,53 3,14 0,69
Participante 3 3,80 0,45 3,00 0,00 2,86 0,69 3,00 0,00
Participante 4 3,60 0,89 2,00 0,71 2,43 0,53 3,14 0,38
Participante 5 3,00 0,00 3,00 0,71 3,00 0,00 3,14 0,69
Participante 6 3,60 0,55 3,00 0,71 3,57 0,53 3,71 0,49
Participante 7 3,00 0,71 1,80 1,10 3,14 0,69 2,86 0,90
Participante 8 3,60 0,55 2,20 1,10 3,29 1,11 3,29 0,95
Participante 9 3,00 0,71 2,80 1,10 3,00 0,82 3,86 0,38
Participante 12 1,40 0,55 2,20 0,84 2,71 1,11 3,00 0,00
Participante 13 3,00 0,00 2,20 0,84 3,14 0,38 3,43 0,53
Participante 14 2,60 0,89 3,00 1,22 2,71 0,49 3,43 0,79

Tabela 26.

Resultados por participante do Registo de Progressédo do(a) Formando(a)

1.° Momento de avaliacdo

2.° Momento de avaliacdo

M DP M DP
Participante 1 2,49 0,62 3,00 0,66
Participante 2 3,06 0,55 3,31 0,58
Participante 3 2,96 0,44 3,23 0,62
Participante 4 2,77 0,74 3,01 0,62
Participante 5 2,43 0,51 2,58 0,46
Participante 6 2,85 0,63 2,62 0,50
Participante 7 3,22 0,46 3,26 0,70
Participante 8 2,10 0,67 2,41 0,63
Participante 9 2,91 0,54 3,47 0,59
Participante 12 2,94 0,59 3,20 0,62
Participante 13 2,92 0,75 3,03 0,78
Participante 14 3,23 0,49 3,56 0,49




Tabela 27.
Resultados por dimenséo no QADC, QAEIARA e QACA

QADC QAEIARA QACA
Locus de causalidade Estabilidade Controlabilidade Autoeficacia Instrumentalidade Autoconceito Autoconceito
contingente independente
Momento 1.° 2.0 1.° 2.0 1.° 2.0 1° 2.0 1.° 2.0 1° 2.0 1° 2.0
de

avaliacdo

M DP M DP ™M DP M DP ™M DP M DP M DP M DP M DP M DP ™M DP M DP M DP ™M DP

2,96 0,62 2,89 0,80 291 0,67 2,72 0,87 2,89 0,69 2,64 0,90 3,14 0,79 3,17 0,64 3,23 0,76 3,58 054 292 094 2,38 0,9 3,06 0,73 3,33 0,65
Tabela 28.

Resultados escolares dos participantes por disciplina

1.°2ano 2.%ano Média
P | T C H EF M FR SC SB P | T C EF M FR SC SB SE FCT PAF
Participante 1 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4
Participante 2 3 3 3 4 3 3 3 3 5 5 3 4 3 4 4 3 4 5 5 5 4 5 4
Participante 3 2 4 3 4 4 4 3 5 3 3 3 5 3 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4
Participante 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3
Participante 5 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Participante 6 3 4 3 3 3 3 2 5 2 2 3 4 3 5 3 3 3 3 3 3 a) a) 4
Participante 7 3 4 3 5 4 4 3 5 3 3 3 4 3 5 4 3 3 4 4 4 5 4 4
Participante 8 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 4 5 4 3
Participante 9 3 3 3 3 4 4 4 4 5 5 3 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
Participante 12 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 5 5 5 4 5 4
Participante 13 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 5 5 5 4 5 4
Participante 14 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 b) b) 4

Nota: P=Portugués, I1=Inglés, T=Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, C=Cidadania e Mundo Atual, H=Higiene, Salde e Seguranca no Trabalho, EF=Educac¢do
Fisica, M=Matematica, FR=Francés, SC=Servico de cafetaria e bar no atendimento e restauracdo, SB=Servico de mesa e bar na restauracdo e hotelaria, SE=Servicos
especiais de mesa, FCT=Formac8o em contexto de trabalho, PAF=Prova de avaliac&o final

a) AFCT e a PAF ndo foram realizadas por este participante
b) AFCT e a PAF ndo foram realizadas por este participante



	Capa
	Agradecimentos
	Resumo
	Abstract
	Résumé
	Abreviaturas
	Índice geral
	Índice de anexos
	Introdução
	Capítulo I - Enquadramento concetual
	1 - Desenvolvimento vocacional: interação dialética dos processos de exploração e investimento vocacional
	2 - Representação do self e do mundo
	2.1 - Autoeficácia
	2.2 - Autoconceito
	2.3 - Atribuições, dimensões causais e estilos atribucionais
	2.4 - Autoeficácia, autoconceito e atribuições causais: relação com o desenvolvimento vocacional

	3 - O curso de educação e formação de jovens e o desenvolvimento vocacional: estudo de caso

	Capítulo II -  Plano de investigação 
	1 - Objetivos do estudo
	2 - Metodologia
	2.1 - Participantes
	2.2 - Instrumentos de recolha de dados
	2.3 - Procedimentos de recolha de dados
	2.4 - Procedimetos de tratamento de dados


	Capítulo III - Apresentação e discussão de resultados
	1 - Dos resultados à sua discussão

	Capítulo IV - Reflexões finais
	1 - Conclusões
	2 - Limitações
	3 - Implicações para a prática

	Referências bibliográficas
	Anexos
	Anexo 1
	Anexo 2
	Anexo 3
	Anexo 4
	Anexo 5
	Anexo 6
	Anexo 7
	Anexo 8
	Anexo 9
	Anexo 10




