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Resumo

O Jardim Boténico do Porto, esta instalado numa antiga quinta da cidade, encerando em si ndo s6
um grande valor botanico, mas também historico, cultural e literario.

Destinto dos restantes espagos verdes de recreio, torna-se pertinente conhecer quem visita este Jardim e
como o utiliza.

Recorrendo a métodos de observacdo e mapeamento de comportamento teve-se como objetivo
responder as perguntas: quem sao os utilizadores do Jardim Boténico? O que fazem e que ambientes
preferem?

Em resposta, a investigagao passou por duas fases de recolha de dados. Um estudo preliminar e a
posterior implementacdo do Método de Mapeamento do Comportamento. Estes dois momentos, permitiram
identificar e caracterizar cenarios distintos no que toca as vivéncias, usos e preferéncias dos visitantes do
Jardim. Ficando, no entanto, claro que quem visita este espago, prefere locais abertos, com espagos para
sentar e onde existam elementos de agua. Os visitantes do Jardim Boténico revelaram-se na sua maioria,
ser do sexo feminino, jovens adultos, fazendo a sua visita em pequenos grupos.

Este estudo mostra que a implementagéo deste método permite de forma discreta e num curto
periodo de tempo conhecer o uso real do espago, deixando evidente o padrdo de distribuicao dos utiliza-
dores no Jardim. As informagdes obtidas podem por isso tornar-se um forte complemento &s tomadas de

decisdo concernentes a gestdo deste espaco verde.

Palavras chave: Jardim Botanico; Mapeamento do Comportamento, Padrdo de Distribui¢do; Preferéncias

dos utilizadores; Principais formas de utilizagdo do espaco.



Aspetos do Comportamento Humano no Jardim Botanico do Porto | 3

Abstract

Porto’s Botanical Garden is housed in an old city’s farmhouse, having not only a great botanical
value, but also historical, cultural and literary. It is unlike the other recreational spaces so it is pertinent to
study who frequentes and what they do in it.

Using observational and beharviour mapping methods we tried to answer the questions of who
were the users of the Botanical Garden? What do they do in the Botanical Garden? And which environments
do they prefer?

So in order to answer these questions we did a two phase investigation, it consisted of two phases
of data colletion. Firstly a preliminar study, followed by an implementation of the Behavior Mapping method.
This methodology allowed us to identify and characaterize different scenarios regarding the visitors’ user
experiences, how they used the space and their preferences.

After analyzing the data it was clear, however, that those who visit prefer open spaces with places
to sit and where there are no water elements near. Most of the visitors were mostly females, young adults
and usually visiting in small groups.

This study revealed that the method implemented allowed in a discreet and short period of time to
know the actual use of the space, making clear the users distribution patterns while visiting this green space.
All the data obtained in this study can therefore be used to strongly complement the management decisions

regarding the Porto’s Botanical Garden.

Keywords: Botanical Garden; Behavior Mapping, Distribution Pattern; User preferences; Main way of using

space.
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1. Introducgao

1.1. Ambito e Objetivos

O Jardim Botanico da Universidade do Porto, foi instalado numa antiga quinta da cidade, repleta
de espécies exoticas. Com o passar dos anos, este Jardim tem sofrido uma série reformulagdes, de forma
a adequar 0s seus usos a missdo do que ¢é ser um jardim botéanico atualmente. Com caracteristicas compro-
vadamente distintas dos demais espagos verdes da cidade, torna-se pertinente conhecer o lado de quem
visita 0 Jardim, tentando compreender quem s&o os seus utilizadores e como estes se relacionam com o
espago que agora encontram.

O objetivo deste relatdrio é descrever o carater social do Jardim Botanico, analisando o padrao de
ocupagao de quem o visita.

Através da combinag&o de técnicas de mapeamento de comportamento (behavior mapping) e 0s
Sistemas de Informacdo Geografica (SIG), pretende-se dar uma componente visual a esta analise, desen-
volvendo mapas graficos que demonstrem o uso diario do Jardim e que permitam responder as perguntas:
Quem sao os utilizadores do Jardim Botanico? O que fazem? Que ambientes preferem? E como estes

dados poderédo instruir nos momentos de tomada de decisao.

1.2. Metodologia

A resposta aos objetivos enunciados, passou por um processo de quatro fases (Fig.1), inician-
do-se com uma revisao bibliografica, onde foi estudado o que € um jardim botanico e a sua miss&o atual-
mente, havendo em paralelo uma analise a historia e as caracteristicas do Jardim Botéanico do Porto, de
forma a compreender como 0 seu estado atual pode influenciar o uso.

A recolha de dados contou com trés momentos distintos, a primeira fase passou por um estudo
preliminar ao Jardim tendo em conta quem o frequenta de forma a possibilitar a definigdo de um protocolo
que permitisse de maneira eficiente mapear o comportamento humano no Jardim. Na Ultima fase foi entdo
implementado o protocolo que adveio dos dois momentos anteriores.

Os resultados obtidos, foram sintetizados em Mapas de Comportamento, salientando as diversas
variaveis a estudar, assim como o total de individuos observados por cada uma. A analise destes mapas,
concluira numa reflexdo sobre o Método de Mapeamento do Comportamento (Behavior Mapping), a sua
aplicacdo, as suas vantagens e como é que este conhecimento pode influenciar os 6rgéos de gestdo do

Jardim Botanico.



Aspetos do Comportamento Humano no Jardim Botanico do Porto | 9

REVISAO BIBLIOGRAFICA

Jardim Botanico Mapeamentos de Comportamento
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Situagdo Existente

RECOLHA DE DADOS

Estudo Preliminar (Rondas Livres)

Definigdo do Protocolo para o Mapeamento de Comportamento
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REFLEXAO

Perfil e Preferéncias dos |l Vantagens para a gestdo Jll O método de Mapeamen-
Utilizadores do Jardim Botanico to de Comportamento

Fig. 1. Metodologia para o desenvolvimento do Relatério de Estagio

1.3. Estrutura do Relatério de Estagio

Seguindo a metodologia, 0 segundo capitulo deste relatorio mostrara o que é um jardim botanico
e qual sua miss&o, clarificando quais os seus usos atualmente. Sera ainda abordada brevemente a historia
do Jardim Boténico do Porto e as suas caracteristicas atuais.

No capitulo seguinte sera exposta a metodologia utilizada na recolha e sintese dos dados para o
estudo dos aspetos do comportamento humano neste Jardim.

O quarto capitulo, servira para analisar e discutir os resultados obtidos abrindo a porta para as con-

clusdes encontradas na Ultima parte deste relatorio que expde as principais vivéncias do Jardim Botanico,
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deixando evidente como o conhecimento destas podem clarificar quais os principais pontos de intervengédo
a ter em contra nas tomadas de decisdo concernentes a gestao do Jardim. Este ultimo capitulo contempla
ainda uma vis&o critica sobre o método de Mapeamento de Comportamento, evidenciado oportunidades

para futuras investigagdes.

2. 0 Jardim Botanico e o0 Seu Uso

2.1. O que é e qual a missao de um Jardim Boténico

Como forma de compreender a maneira como os utilizadores do Jardim Botanico se comportam
neste espaco, torna-se pertinente perceber o que s@o atualmente os jardins deste tipo e como a sua
miss&o/funcéo pode influenciar a relagéo si e quem os visita.

Atualmente nao existe uma defini¢do clara do que é um Jardim Botanico, tornando difusos os
limites entre “o que s&o parques publicos ou cole¢des particulares, daquilo que séo os verdadeiros jardins
botanicos cientificamente estabelecidos” (Normas Internacionais de Conservagéo para Jardins Botanicos,
2001, p.9). No entanto com a Botanic Gardens Conservation International (BGCI) esta diferenga tornou-se
mais clara ao criar uma lista de critérios que podem ser cumpridos por qualquer instituigdo que seja

considerada um jardim botanico.

* A reasonable degree of permanence;

* An underlying scientific basis for the collections;

* Proper documentation of the collections, including wild origin;
* Monitoring of the plants in the collections;

* Adequate labelling of the plants;

* Open to the public;

« Communication of information to other gardens, institutions and the public;
* Exchange of seed or other materials with other botanic gardens, arboreta
or research institutions;

* Undertaking of scientific or technical research on plants in the collections;
* Maintanence of research programs in plant taxonomy in associated
herbaria.

Lista de critérios a cumprir por qualquer instituigdo que se considere um jardim botanico
BGClI - https://www.bgci.org/resources/1528/
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No entanto a BGCI deixa evidente que esta lista ndo abrange todas as atividades de um jardim
boténico. Assumindo por isso a definicdo de Wyse Jackson: “Botanic gardens are institutions holding
documented collections of living plants for the purposes of scientific research, conservation, display and
education.” (Jackson, 1999 as cited in Internacional Agenda for Botanic Gardens in Conservation, 2012,
p.9.). Sendo estes os limites entre o que s&o os jardins/parques de recreio e um jardim boténico.

Dentro deste cenario existem cerca de “3,000 botanic gardens and arboreta in existence in 180
countries around the world. Collectively they cultivate over 300,000 taxa, representing around 100,000
species (almost one third of all known plant species.) Representatives of nearly 90% of all vascular plant
families and 54% of vascular plant genera can be found in botanic garden collections” (Cullen and Jackson,
2008 as cited in Internacional Agenda for Botanic Gardens in Conservation, 2012, p.9.).

A relevancia destes nimeros remete-nos para a aquela que é a principal misséo dos jardins
boténicos atualmente: conservar e promover a biodiversidade e os recursos biolégicos; como pode ser lido

na Internacional Agenda for Botanic Gardens in Conservation:

The global mission of botanic gardens worldwide in conservation can
be summarised as follows:

+ To stem the loss of plant species and their genetic diversity and
prevent further degradation of the world’s natural environment by:

* Raising public understanding of the value of plant diversity and the
threats it faces.

* Implementing practical action for the benefit and improvement of
the world’s natural environment.

* Promoting and ensuring the sustainable use of the world’s natural
resources for presente.

Internacional Agenda for Botanic Gardens in Conservation, 2012, p.10

A defender esta missao existem varios tipos de jardim botanicos podendo estes ser classificados

segundo as seguintes categorias:
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Instituiges com uma vasta gama de
atividades em horticultura, pesquisa,
taxonomia, com herbarios laboratérios
associados; desenvolvem programas de
educagao do publico. S&o geralmente
mantidos pelo Estado.

Possuem diversas cole¢des documenta-
das de plantas: podem ou néo abrigar
programas de pesquisa, educagéo ou
conservagdo. Alguns jardins ornamentais
sao particulares, muitos jardins munici-
pais recaem nesta categoria.

Incluem os antigos jardins desenvolvidos
para o ensino da medicina. Varios destes
jardins estéo ainda ativos na conser-
vagéo e pesquisa da flora medicinal,
estando atualmente preocupados com a
compilagéo e o cultivo destas e com a
consciencializagéo do publico.

Implantados na sua maioria recente-
mente, ddo resposta as necessidades
locais de conservagao de plantas.
Alguns contam com a vegetago natural,
para além das suas colegdes cultivadas.
Nesta categoria estéo os jardins de
plantas nativas. Boa parte dos jardins de
conservagéo desempenham um papel
na educagéo publica.

Muitas universidades mantém jardins
botanicos para ensino e pesquisa. Muitos
estdo abertos ao publico.

Estao atualmente a reavaliar o pepel das
suas colegdes botanicas. As colegdes
que proveem habitats para a fauna
exibida estdo a ser estudadas e
incrementadas. A interpretagdo desses
habitats para o publico & um elemento
importante.

Funcionam como colegéo ex situ de
plantas com valor potencial econémico
para a conservagéo, pesquisa,
reprodugéo e agricultura. Muitos sao
centros experimentais associados a
instituto agricolas ou silvicolas.

Fig. 2. Tipos de Jardins Boténicos - Normas Internacionais de Conservagéo para Jardins Botéanicos, 2001
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Presentes com mais frequéncia nas
regides montanhosas da Europa. Séo
projetados especificamente para o cultivo
de flora alpina e montesa. Alguns jardins
deste tipo estdo associados a jardins
botanicos localizados nas terras baixas.

Possuem vegetagéo natural ou seminatu-
ral protegida. Boa parte desta foi criada
com vista a conservagao e ao desenvolvi-
mento de atividades educacionais junto
do publico. Inclui areas onde plantas
nativas sdo cultivadas.

Pertencem em alguns casos a
sociedades horticolas; sao abertos ao
publico. Existem principalmente para
fomentar o desenvolvimento da horticul-
tura através da formagéo de jardineiros
profissionais, reproducgao de plantas,
registo e conservagao de variedade de
plantas ornamentais.

Especializaram-se no cultivo de uma
gama limitada de plantas relacionadas ou
morfologicamente semelhantes ou
plantas cultivadas para ilustrar um tema
particular, geralmente em defesa da
educagéo, ciéncia, conservagao e
exibigéo publica.

Séo jardins geralmente pequenos e de
recursos limitados, desenvolvidos para e
por uma comunidade local, visando a
satisfacdo das suas necessidades
particulares, como recreagéo, educacao,
conservagéo, ensino de horticultura e
cultivo de plantas medicinais e outras
plantas de valor econdmico.

Fig. 2.1. Tipos de Jardins Botanicos - Normas Internacionais de Conservagéo para Jardins Botanicos, 2001
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De forma geral, os jardins botanicos atualmente quando abertos ao publico, apresentam-se como
espacos cuidados que permitem a estadia e recreio, proporcionando através das suas cole¢des uma vis-
ita sensorialmente rica. Abracam a missé@o de conservagéo ex-sito de espécies vegetais como forma de
sensibilizacdo e consciencializa¢do do publico, havendo sempre um contraste e equilibrio na sua vertente
de recreio e recreagdo, com a conservagao e promogao biodiversidade apresentada através das suas
colegoes.

No caso portugués os Jardins Botanicos inserem-se em meios urbanos, estdo associados a uni-
versidades, apoiando a investigacéo, o ensino e a conservagao. Estes jardins apresentam na sua maioria

um forte carater ornamental e histdrico.

2.2. 0 Jardim Botanico do Porto — A Sua Historia

A historia do que é hoje o Jardim Botanico do Porto divide-se em dois momentos distintos: a vonta-
de e a criagdo de um Jardim Boténico no Porto e a instalagdo do mesmo na Quinta do Campo Alegre, onde
estes dois momentos se encontram.

A primeira referéncia a um jardim botanico no Porto surge a 12 de dezembro de 1799 num plano
para a criagdo da Academia de Marinha e Comércio por iniciativa de D. Rodrigo de Sousa Coutinho. Mas
sO ap6s a consolidagdo do ensino da Botanica no Porto e por a altura da transformagéo da Academia Real
da Marinha e Comércio do Porto na Academia Politécnica € que foi criado um gabinete de Histéria Natural
e um Jardim Botanico Experimental. Em 1882 sao entdo cedidos 7700 m2 do Antigo Convento das
Carmelitas para a criagéo deste jardim.

Em 1903 surgiu a necessidade de transferir o Jardim Botanico para outro espago sendo temporar-
iamente instaladas algumas das suas plantas no Jardim da Cordoaria.

Foi ja em 1951 que o Jardim Botanico recebeu a sua ultima casa, a Quinta do Campo Alegre.

Esta quinta anteriormente chamada de “Quinta Grande do Salabert” teve diversos proprietérios
ao longo do século XIX. Jo&o Salabert (comerciante francés) adquiriu a quinta em 1802. Em 1820, ap6s
ser confiscada pela coroa é adquirida Jodo José da Costa assumindo-se como novo proprietario. Ja em
1875 Jodo da Silva Monteiro (comerciante brasileiro) compra a quinta e inicia a constru¢do de um palacete,
define a estrutura do jardim, constroi estufas e a casa do caseiro. Por sua vez em 1895 a Quinta Grande
do Salabert é comprada por Jodo Henrique Andresen, passando a ser chamada Quinta do Campo Alegre.
Jodo Henrique Andresen introduz algumas alteragdes significativas ao jardim, consolidando espagos como
o0 Jardim dos Jotas e do Roseiral. Sdo também feitas renovagdes no bosque e introduzidas novas plantas
que tornaram ainda mais rica a colegao existente. Estes jardins e os lagos familiares inspiraram assim

diversos cenarios da obra literaria de Sophia de Mello Breyner Andresen e Rubén A.
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As Ultimas alteracdes levaram mais tarde a aquisi¢do da quinta, até entdo de doze hectares para
as futuras instalagdes do Jardim Botanico do Porto.

Por altura da construgéo da Ponte da Arrabida a area da quinta foi reduzida para os seus atuais
quatro hectares, nos quais 0 Engenheiro alemao Karl Franz Koepp desenvolveu o projeto para o Jardim
Botéanico do Porto. Neste projeto foi mantido o caracter formal de alguns espagos existentes e criaram-se
novos, como o Jardim das Suculentas” e o Arboreto. Com o passar dos anos o Jardim Botanico do Porto
entrou num longo periodo de degradagéo que culminou no seu encerramento em 1983. Sé apés uma in-
tervencdo de recuperacéo este jardim volta a abrir portas em 2001 sob a dire¢cdo do Professor Francisco
Barreto Cabral. No entanto o Jardim Botanico volta a encerrar para uma série de melhoramentos reabrindo
em 2006.

2.3. 0 Jardim Botanico do Porto — Hoje

Atualmente o Jardim Boténico do Porto integra um dos polos do Museu de Historia Natural e
Ciéncia da Universidade do Porto.

Este Jardim, bastante compartimentado (Fig.3), encera em si uma multiplicidade de espagos dis-
tintos com o objetivo de expor e divulgar varios grupos faunisticos. O Jardim Botanico do Porto mantem
ainda parte do seu caracter formal, sendo os seus jardins representativos do que foram as quintas de
recreio do século XIX e dos seus anteriores proprietarios. Este facto, torna o jardim distinto dos demais,

destacando-se nao sd pelo seu valor botanico, mas também pelo valor historico, cultural e literario.



1 Port&o Principal
2 Casa Andresen /

Galeria da Biodiversidade
3 Bosquete dos Cedros
4 Bosquete da Araucaria
5 Bosquete do Liquidambar
6 Bordadura Mista Autéctone
7 Jardim do Rapaz de Bronze
8 Jardim dos Andes
9 Jardim dos Jotas
10 Roseiral
11 Sabes de Cameleiras
12 Jardim do Peixe
13 Jardim do Xisto
14 Arboreto / Mata / Bosque
14.1 Nucleo de Palmeiras
14.2 Clareira dos Platanos

19 Estufa “fria”

14.3 Bosque de Coniferas 20 Estufas / Viveiros
14.4 Nucleo Temperado 21 Estufa das Orquideas
14.5 Pequeno Pinal 22 Casa do Salabert
14.6 Grandes Sobreiros 23 Jardim do Salabert
14.7 Nucleo Tropical 24 Casa de Ferramentas
15 Lago Grande 25 Casa dos Jardineiros
15.1 Presa 26 Telheiro

16 Estufa Desértica 27 Casa do Depbsito

17 Estufa Tropical 28 Sanitérios

18 Jardim dos Catos e Suculentas 29 Casa da Rega

Fig.3. Jardim Botanico do Porto - Mapa Geral, Principais Espagos
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Na Casa Andresen, edificio central, estdo hoje instalados os 6rgéos de gestéo do jardim, assim
como a Galeria da Biodiversidade, o Centro de Ciéncia Viva do Porto. J& na Casa Salabert funciona atual-
mente o E- Learning Café, um espago para o estudo e lazer dos alunos da Universidade do Porto.

ARua do Campo Alegre, para além da morada do Jardim Botanico, é também a casa da Faculdade
de Ciéncias da Universidade do Porto (FCUP) e da Residéncia Universitaria que seve a mesma institui¢éo.
A ligacdo com esta Faculdade foi desde sempre um forte motor para a investigagao e desenvolvimento
deste jardim. Na proximidade do Jardim Botanico, encontram-se ainda outras institui¢des de enino como as
Faculdades de Arquitetura e Letras, o Centro de Desporto da Universidade do Porto e o Colégio Alemé&o.
Destacam-se também outros espagos de lazer, cultura e ciéncia como o Planetario, a Casa das Artes e 0
Teatro do Campo Alegre (Fig. 3.1).

Em suma, o Jardim Boténico esté atualmente sediado num local onde a ciéncia, a cultura se arte
se fazem representar, sendo por si s6 também um polo dinamizador destas trés componentes. A sua
diversidade de espacos, permite por isso albergar diferentes usos e formas de relagdo com o espago que
devem ser estudadas, para que seja possivel compreender o que é o Jardim Boténico atualmente e quais

deverao ser 0s seus objetivos no futuro.

Jardim Boténico do Porto

Casa das Artes (Casa Villar d'Allen) Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto Planetario
Residéncia Universitaria Centro de Desporto da Universidade do Porto Faculdade de Arquitetura da Universidade do Porto
Colégio Aleméo do Porto Teatro do Campo Alegre Facultade de Letras da Universidade do Porto

Fig. 3.1. Jardim Botanico do Porto - Principais espacos na sua envolvente
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3. Metodologia para o estudo do comportamento
humano no Jardim Botanico do Porto

3.1 Mapeamento de Comportamento — Fundamentos Metodoldgicos

Reconhecendo como um dos objetivos principais da investigagao, compreender as relagdes entre
0s ambientes encontrados no Jardim Botanico e os comportamentos e preferéncias apresentados pe-
los seus utilizadores, tornou-se pertinente a utilizagdo de um método que garantisse a resposta a estas
questdes por meio da observacdo e que a sua implementacéo fosse adaptavel ao Jardim, sendo possivel
como produto final dar uma componente grafica/visual aos resultados obtidos. Foi por isso escolhido de
antem&o o método de Mapeamento de Comportamento.

O Mapeamento do Comportamento (Behavior Mapping) é um método objetivo de observagao
do comportamento e dos componentes e atributos associados ao ambiente construido (Cosco, Moore &
Islam, 2010). Este método permite por isso uma observacao direta e discreta, registando simultaneamente
a localizagdo e os niveis de atividade dos individuos (Cosco et al. 2010), sendo possivel assim medir 0 uso
real de cada local.

O mapeamento do comportamento tem em conta conceitos como behavior settings e affordance,
que aumentam a compreensao sobre a perce¢ao que os individuos tém sobre os espagos que frequentam.

As behavior settings s&o consideradas “unidades ecoldgicas” onde o ambiente fisico e o compor-
tamento estdo indissoluvelmente ligados (Cosco et al. 2010). Estas unidades s&o entdo compostas por
pessoas, componentes fisicos e comportamentos. Os locais que delimitam um padrdo de comportamento
e geram determinada constru¢do social ao longo do tempo sdo entdo designados de behavior settings
(Barker 1968, Wicker 1984 as cited in Rodrigues, 2015).

O conceito de affordance por sua vez, prende-se com as propriedades do ambiente fisico que
apoiam as agdes do individuo (Cosco et al. 2010). Este conceito enfatiza a relagéo entre a percegéo e a
acao (Gibson & Pick, 2000 as cited in Cosco, Moore & Islam, 2010). No conceito de affordance, esta implici-
ta a ideia de que as caracteristicas do ambiente se transformam em recursos para as pessoas € que estas
sdo capazes de os perceber e utilizar. Resultam em oportunidades de uso e de manifestacao de certos
comportamentos. (Rodrigues, 2015, p.81).

O método de Mapeamento de Comportamento é adaptavel a diversos tipos de ambientes,
diferentes escalas e configuragdes (Moore & Cosco, 2010), o protocolo para a sua utilizagéo/aplicacéo

deve ser desenvolvido especificamente para o local de estudo de forma a conferir credibilidade aos dados
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recolhidos. Este protocolo devera ter em conta os limites da area a estudar, os limites das behavior settings
e ainda a programagao das sessdes de observacédo e das suas rondas.

Como referido, para uma investigagao deste género sera importante definir qual o local de estudo
€ quais 0s espagos a observar, “ndo sendo necessario que todo o local seja observado, apenas as areas
acessiveis e que podem ser utilizadas pelos usuarios” (Moore & Cosco, 2010). As behavior settings seréo
entdo as sub-areas a analisar podendo ser definidas e limitadas por “componentes fisicos, como percursos
ou um espago de reunido” (Moore & Cosco, 2010).

As observagdes aos utilizadores serdo feitas em varias sessdes. Estas idealmente deveriam ser
realizadas ao longo de um ano, no entanto sendo na maior parte dos casos incomportavel que esta fase
se estenda por doze meses, as sessdes de observagdo devem ser “realizadas durante os periodos de alta
utilizagdo assumidos, para produzir o maior numero de dados possivel” (Moore & Cosco, 2010), caso a
investigagéo tenha como principal objetivo medir o uso relativo do espago.

Por cada sess&o poderao existir diversas rondas de observagéo, correspondendo cada uma delas
as diferentes behavior settings, em que o espago carece de ser dividido. O tempo de observacdo, assim
como o nimero de observadores e 0 nimero de rondas por sessao pode muitas vezes ser influenciado
pelos recursos disponiveis para um estudo deste tipo. No entanto estas rondas tornam uma sesséo eficaz,
quando conduzidas sequencialmente, com uma duragédo e intervalo predeterminados (Moore & Cosco,
2010). O intervalo e a duragéo da ronda sdo geralmente determinados pelo tamanho e a densidade de uti-
lizadores a observar (Moore & Cosco, 2010). Ou seja, em cada sessao de observagéo, deve ser feita uma
ronda de forma sistémica em cada subarea (behavior setting) sendo esta percorrida sempre da mesma
forma e dentro do mesmo periodo do tempo. Durante cada um destes momentos sdo entdo observadas e
registadas todas as caracteristicas que se pretendem estudar, assim como a posi¢éo geografica de cada
individuo.

Os registos produzidos ao longo das sessdes e rondas de observagado, quando aliados a Sistemas
de Informacao Geogréfica (SIG) resultam na produgdo de mapas graficos (mapas de comportamento) e
estatisticas descritivas, onde é expresso o padrdo de ocupagdo dos utilizadores no local de estudo. Ou
seja, com estes mapas tornar-se-a evidente a tendéncia de distribuicao dos individuos no espago, segundo
as caracteristicas do local e as necessidades e preferéncias dos utilizadores.

A aplicacdo deste método permite evidenciar as ligagdes entre 0 desenho e 0 uso dos espagos
com vista a melhorar a qualidade das relagbes entre pessoas e 0 ambiente construido (Moore & Cosco,
2010). Um estudo de Mapeamento de Comportamento podera tornar-se um meio de verificar alguns dos
conhecimentos empiricos sobre o uso do espago, assim como uma forma de revelar nova informagéo sobre
a mesma tematica, tornando-se uma ferramenta para o desenvolvimento de projetos de recuperagéo ou
criagao de espagos publicos, instruindo os projetistas sobre o que pode ser ou ndo apreciado pelos utiliza-

dores.
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O objetivo desta investigacao em particular sera entdo conhecer o padrao de ocupagao dos utiliza-
dores do Jardim Botanico do Porto e perceber como é que os resultados obtidos podem auxiliar instituigdes

como esta, onde a sua histdria e desenho do espaco estdo bastante consolidados.

3.2. Estrutura proposta para a recolha de dados

3.2.1 Rondas Livres

0 Jardim Botanico do Porto é um espaco bastante complexo, apresentando uma grande variedade
de pequenos outros jardins com carateres distintos. Tornou-se entdo pertinente numa primeira abordagem
fazer um estudo preliminar de forma a conhecer as suas principais vivéncias e relagdes entre os individuos
e 0 espago que encontram.

O objetivo seria ainda, compreender através de rondas livres ao Jardim, qual a melhor forma e
quanto tempo seria necessario para percorrer todo 0 espago; como delimitar a area total em behavior
settings; perceber quais os locais mais visitados e ainda definir as caracteristicas a observar na fase se-
guinte. Em suma pretendia-se com um estudo preliminar, obter informagdes que auxiliassem a elaboragéo
de um protocolo de Mapeamento de Comportamento eficiente para o Jardim Botanico do Porto.

Estas rondas tiveram lugar entre os meses de margo e abril de 2017, sendo feitas sempre em
condigbes climatéricas favoraveis (dias ndo chuvosos). O Jardim foi percorrido duas vezes ao dia
sensivelmente & mesma hora (as onze da manhé e as trés da tarde), sendo feito um percurso livre, onde
era registado manualmente, numa quadricula simples o nimero de utilizadores em cada jardim, a atividade
que praticavam, a hora e as condicdes climaticas (Fig.4). Sendo este método idealizado sem quais quer

referéncias, pensado apenas para servir 0 propésito a que se destinava.
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utilizadores
g 27
g L
* Jardineiros
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praticadas

Fig. 4. Quadricula de registo para as Rondas livres e folha
de registo no local

Posteriormente registos extraidos destas rondas, foram compilados em tabelas digitais (anexos 1
e 2), de maneira a obter a nivel numérico e percentual, uma viséo de como o Jardim Botanico foi utilizado

naquele periodo de tempo.
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3.2.2. Protocolo de Mapeamento de Comportamento

O protocolo de Mapeamento de Comportamento desenvolvido para o Jardim Botanico,
baseou-se nos fundamentos metodolégicos e nos autores citados anteriormente nomeadamente no pro-
cedimento descrito por More e Cosco (2010); assim como nas informagdes obtidas nas rondas livres, quer
empiricamente quer pelos registos efetuados. Foram assim definidos os limites da area de observagao,
os limites das rondas de observacgéo, os percursos e uma chave para codificar o comportamento de cada
individuo observado. Estes dois ultimos pontos (definigdo de percursos e chave de codificagao) foram
alterados e ajustados apds uma sessé@o de observagéo piloto (no dia 4 de maio de 2017) segundo este

mesmo método e protocolo.

Limites da area de observagao

No Jardim Boténico existe de maneira geral livre acesso a qualquer local, sendo simples incluir a
totalidade da sua area dos limites da area de observacao. No entanto optou-se por excluir uma pequena
zona, situada no lado noroeste do Jardim, onde estéo instaladas a Casa de Ferramentas, a Casa dos
Jardineiros € um Telheiro, sendo este um local maioritariamente de trabalho e apenas utilizado pelos jar-

dineiros (Fig. 5.).

Limites das rodas de observagao

A drea de observagao foi dividida em “subareas” (ou behavior settings) de forma a garantir que em
cada sessao fossem observados todos os locais do Jardim de forma consistente e inequivoca. O Jardim foi
entdo divido em trés areas (Patamar Superior/ Jardins Formais; Arboreto; Jardim dos Catos e Suculentas,
E-Learning Café) onde em cada uma delas foram agrupados os locais com maior semelhanga entre si a

nivel de desenho e vivéncia esperada (Fig. 5. e 5.1.).

Percursos para as rondas de observagao

Para cada subérea foi desenhado um percurso (Fig. 5. € 5.1) a ser percorrido de forma sistematica
em que pudessem ser observados todos locais que compdem a area a que correspondem. Estes percur-
sos foram, por isso, sempre percorridos dentro do mesmo periodo de tempo (registo de dados de 15 a 25

minutos), calculado tendo em conta a area a percorrer € o0 possivel nimero de registos a ser produzidos.
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Area a Excluir
* Local maioritariamente de trabalho
* Estéo instaladas:

+ Cada dos Jardineiros;

+ Casa das Ferramentas;
- Telheiro.

Patamar superior/ Jardim formais
+ Ocupa uma area aproximadamente de 12863 m.
* Contem 9 espagos diferentes:

- Bosquete da Araucaria;

+ Bosquete dos Cedros;

- Bosquete do Liquidambar;

- Jardim do Rapaz de Bronze;
« Jardim dos Andes;

- Jardim do Xisto;

- Jardim do Peixe;

+ Roseiral;

- Jardim dos Jotas.

Arboreto

+ Ocupa uma area aproximadamente de 19036 m.

- Funciona como uma grande massa verde, subdivide-se
em pequenos nucleos, so6 diferenciados pelas espécies
vegetais que os compdem.

Fig. 5. Limites/areas a observar por cada ronda de observagéo e 0s seus percursos



Masculino M

Feminino

F

Aspetos do Comportamento Humano no Jardim Botéanico do Porto | 24

Jardim dos Catos e Suculentas, E-Learning Café

+ Ocupa uma area de 10050 m.

- Trés espagos distintos, juntos na mesma area dada a sua
proximidade.

Fig. 5.1. Limites/areas a observar por cada ronda de observagéo e 0s seus percursos

Registo dos utilizadores do Jardim

O registo dos utilizadores foi pensado para ser feito de forma pratica e manual. Este registo
consiste na atribui¢do de um codigo a cada utilizador segundo os parametros que se pretendia estudar nes-
ta investigacéo (Fig.6). Foi, portanto, observado e registado para cada individuo o seu género, faixa etaria,
interacéo social, atividade praticada, o nivel de atividade fisica e a sua forma de mobilidade.

A chave usada na recolha de dados tem como referéncia a utilizada no OpenSpace Research
Center e o formulario usado por Frederico Rodrigues (2015) sendo este adaptado a realidade do Jardim

Botanico tendo em conta as observagdes feitas durante as rondas livres no estudo preliminar.

Crianga (0-12) C Sozinho S Com outra pessoa 2 Ao Telemovel (conversar) TEL Andar AND Bengala/ Moleta
Adolescente (12-17) T Acompanhado AC Pequeno grupo PG(n°) Comer Cco Correr/Movimentos rapidos RUN Bicicleta adaptada
Jovem adulto (18-30) JA Grande grupo GG(n°)  Conversar cv Deitado DT Cadeira de rodas
Adulto (30-65) A Visita guida/Aula de Ve Dormir DR Movtm.entos vigorosos/ 0 . )
campo Mecénicos Carrinho de bebé
Idoso (>65) Atividade organizada 0G Fotografar o jardim FT parad PRD Sem restrigoes
arado
Sesséo fotografica SFT Fotografar-se a si ou a outros FT1 SEN.
Sentado
Jogar JEX
Lerfestudar LER
Namorar NM
Observar OB
?I'rat;a\hos de manutengéo do JAR
jardim
Outro 0

Fig. 6. Chave de recolha de dados para codificagdo e mapeamento do comportamento dos utilizadores do Jardim Botéanico (ver anexo 17)

MOL
BICI
ROD

SN
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De forma a clarificar alguns dos termos da codificagéo de individuos, estes forem classificados

segundos as descri¢des seguintes:

Sozinho

Atividade organizada

Sessao Fotografica

Fotografar o jardim

Fotografar-se a si
ou a outros

Jogar

Trabalhos de manutengao
do jardim

Outro

Movimentos vigorosos /
Mecanicos

Quando o utlizador se apresenta isolado n&o estabelecendo contacto
com nenhum outro visitante.

Quando os visitantes participam numa atividade/encontro previamente
combinado e com um programa tematico ou educativo especifico (ex.:
Universidade Junior, lllustration School).

Quando os utilizadores se retinem de forma a usufruir do jardim
apenas como cenario, fotografando-o. Apresentam os equipamentos
necessarios e de caracter profissional.

Quando o utilizador, fotografa o espago que o envolve, as espécies
vegetais ou animais.

Quando o jardim é apenas usado como enquadramento, o principal
foco da fotografia € o seu fotografo ou quem o acompanha. Quando a
visita ao jardim tem visivelmente como principal objetivo o registo
fotogréafico de si proprio.

Inclui atividades didaticas organizadas por outras
intiruigdes/organizagdes (Ex: Universidade Junior) e/ou jogos infantis
convencionais.

Atividades praticadas pelos jardineiros do jardim, ou empresas
contratadas para o efeito.

Inclui todas as atividades que ndo se insiram nas enunciadas a cima
(ex: Fumar)

Corresponde aos movimentos feitos durante os trabalhos de
manuteng&o do jardim.

Fig. 7. Clarificagéo dos termos usados na chave de recolha de dados (na fig.6)
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O registo das observagdes seguiu 0 método usado por Barbara Goliénik e Catharine Ward Thomp-
son (2010) sendo este adaptado de forma a poder ser aplicado num local como o Jardim Botanico. Foram
para isso produzidas fichas de campo, com pequenos mapas correspondentes a subarea a percorrer, onde

através de um numero foi marcada a posigao de cada individuo no mapa sendo-lhe em seguida atribuido

um codigo na grelha ao lado (Fig. 8 € 9.).

Data /Hora / Temperatura

] l Numero

Género

Faixa Etaria

Status

Interagdo Social

[ [T

Atividade / Comportamento
+—t——  Nivel de Atividade Fisica
<~ Mobilidade

I B B O

Fig. 8. Ficha de registo

Fig. 9. Ficha de registo preenchida no campo
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3.3. Implementagéo do Protocolo de Mapeamento de Comportamento

Arecolha de dados segundo este protocolo decorreu entre os dias 3 e 16 julho de 2017.

As sessdes de observagédo foram efetuadas em periodos horérios especificos divididos segundo
0 horério de funcionamento do Jardim (9 as 18 horas) e o0s conhecimentos empiricos sobre as dinamicas e
vivéncias deste espaco, adquiridos ao longo dos meses de estagio.

Neste sentido foram estabelecidos trés periodos horarios, 0 da manha (9-12 horas inclusive), o de
inicio de tarde (13-15 horas inclusive) e o de tarde/fim de tarde (16-18 horas inclusive).

Por cada dia, foi realizada na maioria das vezes apenas uma sessao de observagao (de forma
a que estas ndo se incompatibilizassem com as atividades de estéagio), sendo programadas no total duas
sessdes para cada um dos trés periodos durante os dias uteis, € uma sesséo para cada um dos periodos
nos dias de fim de semana (Fig. 10.). O objetivo seria entdo registar as possiveis diferengas entre os usos

e formas de ocupagao ao longo do dia e nos diferentes dias da semana.

5. julho 6. julho 15. julho
3. julho 12. julho 15. julho
4. julho 11. julho 16. julho

Fig. 10. Tabela - Distribuicao das Sessdes de Observagao pelos dias entre 3 e 16 julho de 2017

Durante as sessbes de observagdo foram ainda tidas em conta as condi¢des meteoroldgicas
sendo descritas em anotagdes paralelas.

Os dados recolhidos foram posteriormente convertidos para formato digital recorrendo a um soft-
ware de mapeamento de informacgéo geografica, (ArcGis), criando assim uma base de dados, onde pode-

riam ser exploradas as diferentes variaveis registadas referentes aos utilizadores do Jardim Botanico.
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4. Resultados e Discussao

4.1 Rondas Livres

Como referido, inicialmente procedeu-se a uma série de rondas livres (estudo preparatério) de
modo a compreender as vivéncias do Jardim Botanico. Estas rondas tiveram lugar entre margo e abrir, um
periodo de transformacdo onde se verificou um aumento da temperatura, assim como uma melhoria das
condi¢des climatéricas e aumento do nimero de espécies vegetais a entrar em floragao.

Durante os meses referidos decorria 0 segundo semestre de aulas do ano de 2016-2017 havendo
por isso uma grande influéncia da Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto (FCUP) com diversas
aulas de campo e atividades semanais no Jardim.

Neste periodo a Casa Andresen encontrava-se fechada ao publico, estando a ser preparada a
inauguragao da Galeria da Biodiversidade (Centro Ciéncia Viva).

Durante as rondas foram registados 570 individuos entre visitantes, trabalhadores do Jardim e
alunos da Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto. Para a analise de dados foram apenas con-
tabilizados 556 individuos, excluindo-se todos aqueles que com esta forma de recolha de dados nao foi
possivel registar de forma eficaz a sua posi¢do no Jardim.

O diagrama seguinte relaciona o nimero de visitantes com os espagos onde estes se encontra-

vam, revelando os locais mais visitados do Jardim.
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trecampos _—

Travessa de Entrecam)

Fig. 11. Ndmero total de individuos registados em cada espago do Jardim Botanico do Porto (ver anexo 3)
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Verificou-se que as preferéncias dos visitantes recaem sobre o0 Roseiral, o Jardim dos Catos e
Suculentas e o Jardim do Peixe. Com grande afluéncia encontra-se também o Jardim do Xisto, o Bosquete
do Liquiddmbar e o Lago Grande. De referir ainda que durante este periodo a entrada da Travessa de En-
trecampos mostrou-se bastante mais utilizada que a entrada principal.

De modo geral o patamar superior do Jardim Botanico, onde se encontram os jardins formais e
0s bosquetes, assim como a zona do Jardim dos Catos e Suculentas e das estufas sdo bastante mais uti-
lizadas. Neste conjunto de jardins foram contabilizados 398 individuos, ao passo que na area de Arboreto
foram apenas registados 156 utilizadores.

Estes nimeros estdo inteiramente relacionados com as atividades praticadas pelos visitantes em
cada um dos jardins € as oportunidades que estes locais proporcionam para que estas sejam executadas.

Para cada um dos espacos do Jardim Botanico foram compiladas as atividades observadas,
assim como o nimero de individuos que as praticava (anexo 2). A este numero foi acrescentado o seu valor
percentual, para que seja percetivel 0 peso que cada comportamento tem em cada jardim.

Sobre cada espaco é feita uma analise dos dados e um comentario conclusivo sobre 0s mesmos.

Entrada Principal

Na Entrada Principal foram registados 20 utilizadores. A maioria aproveitou o local para conversar,
sendo este espacgo usado 45% das vezes para esse efeito. Dos restantes, 1 andou numa bicicleta adapta-
da, 1 usou a entrada como local de passagem, 1 observava, 1 conversava ao telemdvel e os restantes 7

participavam numa aula de campo (Fig 12).

Usar o jardim como local de 5% ] Observar
passagem/atravessamento 35% 7 Aulade Ca
£ ula de Campo

Andar de bicicleta adaptada L\‘
Conversar ao telemével 1 L\'

ENTRADA
PRINCIPAL

ATIVIDADES PRATICADAS

Conversar

Fig. 12. Diagrama Percentual - Nimero total de individuos a praticar uma dada atividade - Entrada Principal
Numero total de individuos observados: 20
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Bosquete do Araucaria
No Bosquete da Araucaria foram registados 13 individuos, 11 dos quais praticavam atividades

de manutengado. Dois dos utilizadores que passaram neste bosquete dedicaram o seu tempo a observa-lo

(Fig. 13).

15%

Observar 2

s5% 11 Atividade / Aula pratica de
manutencéo de Espacos Verdes

BOSQUETE DA

ARAUCARIA

ATIVIDADES PRATICADAS

Fig. 13. Diagrama Percentual - Numero total de individuos a praticar uma dada atividade - Bosquete da Araucaria
Numero total de individuos observados: 13
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Bosquete dos Cedros
Dos 15 utilizadores registados 4 conversavam, 2 observavam o que os rodeava, 4 faziam ativi-
dades de manutencdo novamente relacionadas com a licenciatura de Arquitetura Paisagista e 4 usavam

0 espaco para o consumo de estupefacientes, correspondendo este comportamento a 29% do total de

atividades registadas (Fig.14).

Observar 2 5%

28% 4 Atividade / Aula pratica de
manutencao de Espacos Verdes

BOSQUETE DOS

CEDROS

4 2% ATIVIDADES PRATICADAS

Conversar

2% 4 Consumo de
Estupefacientes

Fig. 14. Diagrama Percentual - Numero total de individuos a praticar uma dada atividade - Bosquete dos Cedros
Nimero total de individuos observados: 14

Jardim dos Andes
Neste jardim foram registadas 15 pessoas. Dentro desde nimero 60% dos registos correspondiam
aos jardineiros do Jardim Botanico, sendo a sua presencga contabilizada 9 vezes. As restastes 6 pessoas

registadas, mostravam-se claramente a observar o local (Fig.15).
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Observar 6 40%

JARDIM DOS

ANOES

ATIVIDADES PRATICADAS

60% @  Trabalhos de manutencio
do jardim

Fig. 15. Diagrama Percentual - Ndmero total de individuos a praticar uma dada atividade - Jardim dos Anbes
Numero total de individuos observados: 15

Bosquete do Liquidambar

No Bosquete do Liquiddmbar 50% dos individuos registados praticavam atividades manutencao
relacionadas com as aulas da Licenciatura de Arquitetura Paisagista. Dos restantes, 8 dos visitantes
observaram o local, 4 usaram o espago como passagem para outro jardim, 2 fotografaram o bosquete e por

2 vezes foi registada a presenga de um jardineiro fazendo trabalhos de manutencéo (Fig.16).

Usar o jardim como local de _
passagem/atravessamento 4k 12
Fotografar-se asi ouaos outros | H
Fotografar o jardim 2 u

2% 8 Observar

BOSQUETE DOS s, 77 Mvidade / Aulapratica de
Trabalhos de madnu_terndgéo 2 s LI Q UIDAMBAR manutencéo de Espacos Verdes
©Jardim ATIVIDADES PRATICADAS

Fig. 16. Diagrama Percentual - Ndmero total de individuos a praticar uma dada atividade - Bosquete do Liquidambar
Numero total de individuos observados: 34
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Jardim do Rapaz de Bronze

Neste jardim mais uma vez a presenga dos alunos de Arquitetura Paisagista fez-se sentir ao ser-
em contabilizados 8 alunos a praticar atividades de manuteng&o. Foram também registados 8 individuos a
conversar sendo que os restantes em igual numero, observavam o jardim, usavam-no como passagem ou

para a arrancar folhas de arvores (Fig.17).

9% 2 Observar

Amrancar folhas das arvores 2 2% 37% Atividade / Aula pratica de
v manutencio de Espacos Verdes
Usar o jardim como local de 2 %
passagem/atravessamento
JARDIM DO
ATIVIDADES PRATICADAS

6% & Conversar

Fig. 17 . Diagrama Percentual - Niimero total de individuos a praticar uma dada atividade - Rapaz de Bronze
Numero total de individuos observados: 22
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Roseiral

No Roseiral, 26 dos individuos contabilizados s&o alunos de Arquitetura Paisagista, estes fizeram
diversas atividades de manutengdo concernentes as suas aulas praticas. Este local foi observado com
especial atengéo, sendo registadas 25 pessoas a fazé-lo. No Roseiral 10 dos utilizadores estavam a con-
versar e 6 usaram o local para apanhar sol. Este jardim foi fotografado por 12 pessoas, 9 destas fotogra-
faram-se a si ou quem estava consigo, sendo observado inclusive neste local uma sesséo fotografica. No

Roseiral foi também registado 9 vezes a presenca dos jardineiros do Jardim Botanico (Fig.18).

“Apanharsol” § 7%

4% Brincar coma 4gua
Conversar 1 2% ; d_ 3 9

Fotografar-se a siouaos outros 4. 5%

Fotografar ojardim 3 W—j‘. ROS EI RAL

Trabalhos demanutencio g 10 ATIVIDADES PRATICADAS
do jardim

29% 25 Observar

Atividade / Aula pratica de o
manutencéo de Espacos Verdes 26

Fig. 18. Diagrama Percentual - Numero total de individuos a praticar uma dada atividade - Roseiral
Numero total de individuos observados: 86
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Jardim dos Jotas

Neste jardim foram apenas contabilizadas 13 pessoas, sendo que a maioria destas usou o local
como passagem, atravessando as entradas laterais. No Jardim dos Jotas foram ainda registados 3 visi-
tantes a comer, 3 a tirar fotografias a si ou a quem estava consigo. Registaram-se ainda atividades como

ler ou jogar, pertencendo este ultimo registo a uma crianca (Fig.19).

n% 3 Fotografar-se
si ou aos outros

Jogar 1 L\‘

JARDIM DOS

JOTAS o

ATIVIDADES PRATICADAS

2% 3 Comer

Usar o jardim como local de 5

passagem/atravessamento

Fig. 19. Diagrama Percentual - Nimero total de individuos a praticar uma dada atividade - Jardim dos Jotas
Numero total de individuos observados: 13
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Jardim do Peixe

Durante as rondas livres foram registados 42 individuos no Jardim do Peixe, sendo que 10 destes
correspondiam a alunos de Arquitetura Paisagista operando atividades praticas de manuteng&o de espagos
verdes. No entanto a maior parte dos visitantes deste local usa-o para conversar sendo registadas 13
pessoas a fazé-lo. No Jardim do Peixe séo ainda observados 4 visitantes a ler e em igual proporgéo 2 a
comer, 2 a tirar fotografias a si mesmo ou a quem esta consigo e 2 a usar o jardim como passagem, cor-
respondendo cada uma destas atividades a 5% do total. Aqui foram ainda registados 3 visitantes a ouvir

musica e 3 a escrever e 3 a observar o jardim (Fig.20).

7% 3 Observar

7% 2% 10 Atividade / Aula pratica de
_\‘ manutencao de Espacos Verdes
Quvirmusica 3 7%

Usar o jardim como local de s
passagem/atravessamento 2
JARDIM DO
ae2 I PEIXE

ATIVIDADES PRATICADAS

5%
Ler 4 9% '

2
3% 13 Conversar

Escrever 3

Fotografar-se a si e aos outros

Fig. 20. Diagrama Percentual - Ndmero total de individuos a praticar uma dada atividade - Jardim do Peixe
Numero total de individuos observados: 42
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Jardim do Xisto

No Jardim do Xisto foram contabilizados 39 individuos. A maioria destes usou-o como passagem
ou observou-o0. Seis dos visitantes fotografaram o jardim, 2 fotografaram-se a si ou quem estava consigo e
7 conversavam. Neste jardim também foram registados alunos de Arquitetura Paisagista e assim como no

Roseiral, surgiram pessoas a “apanhar sol” e a brincar com a agua (Fig.21).

Usar o jardim como local de 9 1% 2%
passagem/atravessamento

r 1 Brincarcomaagua
JARDIM DO
“Apanharsol” 2 % \;
renterse ] XISTO 2% 9 Observar

Conversar 7 18% ATIVIDADES PRATICADAS
m 3 Atividade / Aula pratica de
! 3% 1

manutencao de Espacos Verdes
Aula de Campo

Fotografar-se a si ou aos outros 3%
9 2 “% 6 Fotografar ojardim

Fig. 21. Diagrama Percentual - Nimero total de individuos a praticar uma dada atividade - Jardim do Xisto
Ndimero total de individuos observados: 39

Entrada da Travessa de Entrecampos
Durante as rondas livres 26 dos individuos contabilizados encontravam-se neste local para uma
aula de campo, 16 usaram-na para aceder a FCUP, 5 eram jardineiros do jardim fazendo as suas tarefas

habituais e 2 conversavam (Fig.22).
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Tra balhos de manutencéo

Conversar 2 - do jardim
—hR 53% 26

Aula de Campo

ENTRADA

TRAVESSA
ENTRECAMPOS

ATIVIDADES PRATICADAS

Usar o jardim como local de 16 =%
atravessamento paraa FCUP

Fig. 22. Diagrama Percentual - Numero total de individuos a praticar uma dada atividade - Entrada de Entrecampos
Numero total de individuos observados: 49

Jardim dos Catos e Suculentas

No Jardim dos Catos e Suculentas foram contabilizadas 73 pessoas. A maior parte dos utiliza-
dores conversava ou observava o jardim. Este local foi usado como passagem 9 vezes e utilizado para
namorar por 6 pessoas. Neste jardim 6 utilizadores fotografaram-se ou fotografaram quem estava consigo

e 3 usaram o espago para ler (Fig.23).

22% 16 Observar

Usar o jardim como local de 9

passagem/atravessamento
Namorar JARDIM DOS
Conversar ao telemével ﬁ. c ATO s E LALIY -g?jt;ar!:}l}g: de manutencao

.l SUCULENTAS

ATIVIDADES PRATICADAS

> Fotografar-se a si ou aos outros

5% 26 Conversar

Fig. 23. Diagrama Percentual - Nimero total de individuos a praticar uma dada atividade - Jardim dos Catos e Suculentas
Numero total de individuos observados: 73
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Area das Estufas Fria e de Orquideas

Juntos a estas estufas foram registados 16 individuos, sendo que 3 destes conversavam e 3
deixaram-se fotografar no decorrer de uma sesséo fotografica. Neste local foram também registadas ativi-
dades de manutengéo, em 2 dos casos por parte de alunos da FCUP e outros 2 pelos jardineiros do Jardim
Botanico. Neste espaco surgem novamente atividades como ler e “apanhar sol” com 1 individuo registado

por cada uma das atividades citadas (Fig.24).

12% 9 Atividade / Aula prética de
“ApanharSol” 1 5“'__ manutencéo de Espacos Verdes

Ler 1 & 2% o ‘dl'rabalhosdemanutengéo

o jardim

ESTUFAS

ATIVIDADES PRATICADAS

ﬂ 2 Fotografar ojardim

e

12% 2 Aula de Campo

Conversar = 19%

3 Fotografar-se a si e aos outros

Fig. 24. Diagrama Percentual - Numero total de individuos a praticar uma dada atividade - Estufas
Numero total de individuos observados: 16
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Arboreto

No Arboreto foram registados 156 utilizadores, no entanto para este ponto foram excluidos os
que se encontravam no Lago Grande ou na Presa, sendo estes locais pelas suas caracteristicas analisa-
dos individualmente. No Arboreto a maior parte dos utilizadores encontravam-se a conversar, sendo este
comportamento registado 31 vezes. Todas as restantes atividades contam com 10 ou menos individuos a
pratica-las. Podendo, por exemplo, ser referido que 9 visitantes fotografaram no local sendo que 5 destes
fotografaram-se a si ou quem estava consigo. Nesta area ainda 4 namoravam e outros 4 usaram este local

apenas como atravessamento para a FCUP (Fig.25).

“Apanharsal’ ] 1= 2 pagamravessamanc
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ATIVIDADES PRATICADAS

Conversar ao telemével 2 3%
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7% 5 Fotografar-se a si ou aos outros

% 37 Conversar

Fig. 25. Diagrama Percentual - Ndmero total de individuos a praticar uma dada atividade - Arboreto
Numero total de individuos observados: 70
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Lago Grande
Neste local foram registados 29 individuos, sendo que na sua maioria utilizaram o espago para

conversar, 8 observavam o local (nomeadamente os lagos) e 4 usaram o espago para namorar (Fig.26).

7% 8 Observar

Namorar £ 14%

LAGO
GRANDE

59% 17
ATIVIDADES PRATICADAS

Fig. 26. Diagrama Percentual - Niimero total de individuos a praticar uma dada atividade - Lago Grande
Nimero total de individuos observados: 29

Presa

Na Presa do Jardim Boténico foram observadas 4 atividades diferentes. Este local foi utilizado na
sua maioria para namorar, sendo registadas 4 pessoas trocando afetos em publico, 2 fotografaram-se a si
ou quem estava consigo, 2 consumiam estupefacientes e 1 visitante usou este espago para ouvir masica.
(Fig.27).
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Fig. 27. Diagrama Percentual - Numero total de individuos a praticar uma dada atividade - Presa
Nimero total de individuos observados: 9

E-Learning Café
A area envolvente ao E-Learning Café, nomeadamente aquele que é designado por Jardim do
Salabert foi utilizado na sua maioria para conversar, sendo registado um Unico caso em que este espago

serviu apenas como local de atravessamento (Fig.28).
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Fig. 28. Diagrama Percentual - Nimero total de individuos a praticar uma dada atividade - E-Learning Café
Numero total de individuos observados: 10
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Esta area funciona de forma quase auténoma do resto do jardim, sendo
ocupada essencialmente pelos utilizadores do E-learning, espago dedicado
ao estudo, sendo registados no exterior os seus visitantes nos momentos
de pausa dos seus trabalhos académicos.

Visitas Guiadas
Durante o periodo de recolha de dados nestas rondas livres, estiveram agendadas 3 visitas
guiadas. Recorrendo aos registos de inscricdo apurou-se que participaram nestas atividades 117

individuos, podendo indiciar grande interesse da comunidade em conhecer o Jardim Botanico do Porto.

4.4.1. Andlise Conclusiva

Embora tenham sido recolhidos dados de forma simples, as rondas livres tornaram-se um estudo
introdutério produtivo, ajudando a compreender como os utilizadores se comportam/relacionam com meio
que os envolve.

Estas rondas possibilitaram a identificagdo dos locais com maior densidade de utilizadores, indi-
cando ainda que as atividades praticadas estdo inteiramente relacionadas com o desenho/caracteristicas
do espago onde acontecem.

Verificou-se a existéncia diversos fatores podem influenciar 0 nimero de visitantes no Jardim,
sendo neste caso, as atividades da Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto, nomeadamente as
aulas de campo lecionadas neste espago verde uma das principais influéncias.

Este estudo, revelou-se por isso de extrema importancia na elaboragao do protocolo do
Mapeamento do Comportamento, clarificando pelos seus resultados numéricos, quais os limites da area
a observar, permitindo definir zonas a excluir (ou seja, locais sem registo de uso). Possibilitou ainda a
definicdo de subareas, sendo possivel agrupar os espagos que apresentavam caracteristicas semelhantes
em termos de uso e desenho.

As rondas livres, facilitaram ainda, a adaptagéo da chave de codificagdo e mapeamento dos uti-
lizadores do Jardim, auxiliando a listagem para cada uma das variaveis a estudar, dos acontecimentos mais
provaveis de serem observados.

Em suma, os dados recolhidos permitiram caracterizar o panorama vivido no Jardim durante esta
fase, acrescentando conhecimento ndo sé para a elaboragdo, mas também na compreenséo dos resulta-

dos obtidos ap6s a implementagéo do protocolo de Mapeamento de Comportamento.
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4.2. Rondas Segundo Protocolo de Mapeamento de Comportamento

Como referido este protocolo foi implementado no més de julho. Durante este periodo verificar-
am-se temperaturas na casa dos 30°C, com dias de sol e céu limpo. Este més marcou o inicio das férias
escolares, cessando as atividades regulares na FCUP, e surgindo programas de cursos de verdo promovi-
dos pela Universidade do Porto, nomeadamente a Universidade Junior, com atividades a decorrer tanto no
Jardim Boténico como na FCUP.

Durante este més e durante o periodo de recolha de dados, foi inaugurada a Galeria da Biodiver-
sidade, instalada na Casa Andresen, como ja mencionado.

Neste estudo foram contabilizados 860 individuos e registada a sua posicdo geogréfica, o seu
género, faixa etaria, status, interac&o social, atividade/comportamento, nivel de atividade fisica e a sua
forma de mobilidade. Na recolha de dados, no entanto, foi apenas contabilizada/registada a atividade dom-

inante a ser praticada no momento de observagao. Em seguida sdo apresentados os resultados obtidos.

Distribuicao geral dos utilizadores do Jardim Botanico

O Mapa de Distribui¢do Geral dos Utilizadores (Fig.29) revela uma incidéncia clara de visitantes na
Entrada Principal e na zona mais a sul do Jardim Botanico, valores que néo se verificam em mais nenhum
local. O Jardim do Xisto surge, no entanto como um dos locais mais visitados, assim como o Jardim do
Peixe que embora pareca “despedido de gente” é regularmente utilizado, havendo uma presencga
constante de visitantes nos pontos onde existem bancos. No Arboreto sao as areas de clareira ou caminhos
que apresentam mais visitantes, concentrando-se a maioria destes em torno do Lago Grande.

Dentre os locais menos utilizados estéo os Bosquetes (dos Cedros, Araucéria e do Liquidambar),
assim como o Jardim do Rapaz de Bronze e o Roseiral.

Anivel de circulagdo no jardim, verifica-se que os caminhos principais (de maiores dimensdes) séo

mais utilizados, havendo caminhos secundarios, nomeadamente no Arboreto, pouco ou nunca usados.
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LEGENDA:
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Fig. 29. Mapa de Distribuigdo Geral dos Utilizadores (ver anexo 4)
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Género - Distribuicao geral dos utilizadores do Jardim Boténico
Ao distinguir os utilizadores pelo seu género, ndo se verificam diferengas evidentes no padréo de

distribuicdo entre os dois sexos, sendo semelhante a maneira como ambos ocupam o espago (Fig.30).

LEGENDA:

GENERO

® Sexo Feminino
©  Sexo Masculino

» Entrada

Travessa de Entrecampos

Fig. 30. Mapa de Distribui¢éo dos Utilizadores - Género (ver anexo 5)
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O Jardim Botanico é visitado, no entanto maioritariamente por elementos do sexo feminino, cor-
respondendo estes a 59% dos visitantes (Fig.31). Isto faz com que em locais como a Entrada Principal se

verifique um maior nimero de utilizadores do sexo feminino.

Género Percentagem
Feminino 506 59%
Masculino 354 41%
Total 860 100%

Fig. 31. Tabela - Valor total de utilizadores por Género

Faixa Etaria - Distribui¢do geral dos utilizadores do Jardim Botéanico

Quando observada a distribui¢do dos utilizadores pela sua faixa etaria (Fig.33) verifica-se que as
criangas se encontram na sua maioria junto a adultos. Existe ainda uma grande concentragao de individuos
dentro desta faixa etaria, na zona sul do jardim, um espago aberto de clareira no Arboreto, indicando uma
tendéncia para criangas ocuparem este tipo de locais. No que diz respeito aos adolescentes, estes surgem
em pequenos aglomerados, que podem ser associados as atividades da Universidade Junior.

A distribuicao dos adultos e jovem adultos, é bastante similar, sendo que estes ultimos, parecem
explorar mais o jardim, surgindo vérias vezes fora ou em caminhos s¢ utilizados por este grupo.

Os utilizadores mais velhos, com idade igual ou superior a 65 anos, mantém-se essencialmente
na sua maioria nos caminhos principais ou junto dos mesmos. Este grupo etario revela uma predilecéo pelo
Jardim do Peixe, local com mais lugares para sentar.

No Jardim Botéanico, o Jardim do Xisto destaca-se pois neste local foram registados utilizadores
dos cinco grupos etarios definidos. Na Entrada Principal, no Jardim do Peixe e no Lago Grande foram reg-
istados quatro dos cinco grupos etarios, sendo estes os locais que preferem agradar a maioria.

Anivel percentual (Fig.32) verifica-se que a maior parte dos visitantes sdo jovens adultos ou adul-

tos, sendo os idosos os que menos frequentam o Jardim, correspondendo apenas a 3% do total de visitas.

Faixa Etaria Percentagem
Adolescente 174 20%
Adulto 242 28%
Crianga 174 20%
Idoso 20 3%
Jovem Adulto 250 29%
Total 860 100%

Fig. 32. Tabela Valor total de utilizadores por Faixa Etaria
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Fig. 33. Mapa de Distribuicédo dos Utilizadores - Faixa Etaria (ver anexo 6)
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Status - Distribuicao geral dos utilizadores do Jardim Botanico

Para este parametro as condi¢des/status (Fig.34), para o registo sdo apresentar-se sozinho ou
acompanhado. Verificou-se que a maioria dos utilizadores (91%) fez a sua visita acompanhado, sendo que
s6 9% se encontrava sozinho (Fig. 35). De notar que quando a visita é feita em companhia esta torna-se

mais exploratdria, enquanto quem circula sozinho mantem-se na sua maioria nos caminhos principais ou

junto deles e em particular, no patamar superior do Jardim.

LEGENDA:
STATUS

©® Acompanhado

® Sozinho

» Entrada

Travessa de Entrecampos

Fig. 34. Mapa de Distribuigdo dos Utilizadores - Status (ver anexo 7)
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Status Percentagem
Acompanhado 784 91%
Sozinho 76 9%
Total 860 100%

Fig. 35. Tabela Valor total de utilizadores por Status

Género, Faixa Etaria e Status

Ao analisar estas trés variaveis em conjunto, verificou-se que sdo os jovens adultos do sexo
feminino que de modo geral mais visitam o Jardim (Fig. 36). De notar que de entre os homens, a faixa
etaria mais registada é a dos adultos. Quando se olha para o status, o sexo feminino domina os numeros,

havendo mais mulheres a visitar o Jardim acompanhadas, assim como a fazé-lo sozinhas (Fig. 37).

Género + Faixa Etaria

Adolescente 92

Adulto 145

Feminino Crianga 85
|doso 12

Jovem Adulto 172

Adolescente 82

Masculino ~ Adulto o7
Crianga 89

|doso 8

Jovem Adulto 78

Total 860

Fig. 36. Tabela Valor total de utilizadores por Género e Faixa Etaria

Género + Status

Feminino Acompanhado 466
Sozinho 40

Masculino Acompanhado 319
Sozinho 35

Total 860

Fig. 37. Tabela Valor total de utilizadores por Género e Status
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Interagao Social - Distribui¢do geral dos utilizadores do Jardim Botanico

Dos 784 individuos que fizeram a sua visita acompanhados, registou-se a sua interagéo social
(Fig. 39).

Verificou-se que a maior parte dos utilizadores (31%) no momento do registo participava numa
atividade organizada, estando estas na sua maioria relacionadas com a Universidade Junior (Fig. 38).
Estes grupos fixaram-se em pontos estratégicos, escolhidos previamente para tirar maior partido da
atividade/demonstracdo em que participavam.

Existe também uma tendéncia evidente para a utilizagdo do jardim em pequenos grupos. Es-
tes surgem de forma mais dispersa no Jardim, em locais menos percorridos, indicando visitas mais ex-
ploratorias. Os visitantes que se encontravam a pares correspondem a 27% do total. A sua presenca € mais
evidente no patamar superior, no Jardim dos Catos e Suculentas e junto as Estufas Fria e das Orquideas,
do que no Arboreto, de notar ainda que quem circula em pares pouco se afastam dos caminhos principais.
Os grandes grupos representam apenas 8% dos utilizadores, sendo que uma boa parte destes se encon-
trava no Arboreto.

Durante o periodo de recolha de dados, foram registadas duas sessoes fotograficas, ambas no

Arboreto, nomeadamente no Nucleo Temperado.

Interagédo Social Perentagem
Com outra pessoa 215 21%
Atividade organizada 242 31%
Grande Grupo 64 8%
Pequeno Grupo 223 29%
Sesséo Fotografica 9 1%
Visita Guiada 31 4%
Total 784 100%

Fig. 38. Tabela Valor total de utilizadores por Interagédo Social
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LEGENDA:
INTERACAO SOCIAL

Atividade Organizada
@ Com Outra Pessoa

«  Grande Grupo

®  Pequeno Grupo

e Sessdo Fotogréfica

o Visita Guiada / Aula de Campo

P Entrada

Travessa de Entrecampos

Fig. 39. Mapa de Distribuicéo dos Utilizadores - Interagdo Social (ver anexo 8)
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Faixa Etaria e Interagao Social

Embora 29% dos utilizadores tenham preferido visitar o Jardim em pequenos grupos, esta ligei-
ra maioria dilui-se entre os varios grupos etarios. Verifica-se assim que tanto, jovens adultos, adultos e
idosos, fazem maioritariamente a sua visita com uma sé pessoa. De notar que os adolescentes se encon-
tram quase exclusivamente em atividades organizadas, ja as criangas circulam geralmente no Jardim em

pequenos grupos (Fig. 40).

Faixa Etaria + Interagéo Social
Atividade Organizada 149

Adolescente Com outra Pessoa 6
Grande Grupo 8
Pequeno Grupo 10
Atividade Organizada 12
Com outra Pessoa 89
Adulto Grande Grupo 24
Pequeno Grupo 78
Sessao Fotografica 4
Visita Guiada 3
Atividade Organizada 50
Com outra Pessoa 11
Crianga Grande Grupo 15
Pequeno Grupo 69
Sessao Fotografica 1
Visita Guiada 28
Com outra Pessoa 11
Idoso
Pequeno Grupo 5
Atividade Organizada 31
Com outra Pessoa 98
Jovem Adulto  Grande Grupo 17
Pequeno Grupo 61
Sessé&o Fotogréafica 4
Total 784

Fig. 40. Tabela Valor total de utilizadores por Faixa Etaria e
Interagdo Social
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Atividade/Comportamento - Distribui¢ao geral dos utilizadores do Jardim Botanico

No Jardim Boténico, conversar ¢é a atividade mais praticada correspondendo a 40% do total de
comportamentos registados durante as sessdes de observagao (Fig.41). Os utilizadores que conversavam
encontravam-se na sua maioria na Entrada Principal, entorno da Casa Andresen e nos jardins do Peixe
e Xisto. No Arboreto esta atividade aparece em locais pontuais, concentrando-se na sua maioria no Lago
Grande.

Jogar surge como a segunda atividade mais praticada. Estes jogos relacionam-se maioritaria-
mente com a Universidade Junior, estando quem os pratica organizado em pequenos grupos.

Foram registados 142 utilizadores a observar o Jardim. Grande parte destes encontrava-se na
Entrada Principal junto & pela escultérica — Arvore da Vida e no Jardim do Xisto em torno do seu lago
(Fig 42).

Tirar fotografias foi também uma atividade bastante praticada no Jardim Boténico, sendo que na
maioria das vezes os utilizadores preferiram tirar fotografias a si proprios ou a quem estava com sigo. Os
locais mais fotografados foram a Entrada Principal, e o Jardim do Xisto. No Arboreto como ja referido foram
registadas duas sessoes fotogréaficas, refor¢cando esta atividade nesses locais. O Roseiral e 0 Jardim dos
Catos e Suculentas, embora apresentem menos diversidade no uso do espaco, a fotografia destaca-se em
ambos.

Das 12 atividades listadas, a zona das Estufas Fria e das Orquideas consegue albergar 8, sendo
um dos locais mais diverso em termos de usos. Na Entrada Principal e no Lago Grande foram registadas
6, das 12 contabilizadas e no Jardim do Xisto 5 destas. No Arboreto foram observadas 11 das 12 atividades,

sendo que excecionalmente n&o se registou ninguém a comer neste local.

Atividade/Comportamento Percentagem
Jogos de Exterior 203 24%
Comer 24 3%
Conversar 342 40%
Dormir 3 <1%
Fotografar o jardim 29 3%
Fotografar-se a si ou aos outros 45 5%
Trabalhos de manutencao do jardim 1" 1%
Ler 3 <1%
Namorar 10 1%
Observar 142 17%
Estar ao Telemovel 9 1%
Outro 39 5%
Total 860 100%

Fig. 41. Tabela Valor total de utilizadores por Atividade / Comportamento
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LEGENDA:
ATIVIDADE / COMPORTAMENTO

e Ao Telemovel (Conversar)
e Comer

Conversar
e Dormir

e Fotografar o Jardim

©  Fotografar-se a si ou a outros
©  Jogar
© Ler/Estudar

© Namorar

Travessa de Entrecampos

©  Observar

® Trabalhos de manutengao do jardim
e Qutro

> Entrada

Fig. 42. Mapa de Distribui¢éo dos Utilizadores - Atividade / Comportamento (ver anexo 9)
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Atividade/Comportamento e Faixa Etaria
Juntando estas duas variaveis verifica-se que os jovens adultos usam o Jardim de forma mais

diversificada, praticando 11 das 12 atividades listadas (Fig.43).

Faixa Etaria + Atividade

Conversar 28

Adolescente Jogar 123

Namorar 2

Observar 21

Comer 2

Conversar 129

Fotografar o jardim 15

Adulto Fotografar-se a si ou aos outros 10

Manutengao do jardim 8

Observar 59

Estar ao Telemovel 6

Outro 13

Comer 5

Conversar 59

Dormir 3

Fotografar o jardim 1

. Fotografar-se a si ou aos outros 13
Crianga

Jogar 64

Ler 1

Observar 20

Outro 8

Comer 1

Conversar 9

Idoso Ler 1

Fotografar o jardim 3

Observar 6

Comer 16

Conversar 17

Fotografar o jardim 10

Fotografar-se a si ou aos outros 22

Jogar 16

Jovem Adulto  Ler 1

Manutengao do jardim 3

Namorar 8

Observar 36

Estar ao Telemovel 3

Outro 18

Total 860

Fig. 43. Tabela Valor total de utilizadores por Faixa Etaria e
Atividade / Comportamento



Aspetos do Comportamento Humano no Jardim Botanico do Porto | 58

Este é o grupo etério (jovens adultos) que mais fotografa no local, preferindo tirar fotografias a si
mesmo, ou a quem esta consigo. Dos casais registados como estando a namorar, a maioria encontrava-se
dentro desta faixa etéaria.

As criangas e o0s adolescentes estdo na sua maioria a jogar, praticado atividades didaticas.

Os adultos, preferem conversar no Jardim, sendo a grupo etario que mais o faz. J& os idosos

encontravam-se apenas a conversar, observar, ou a fotografar.

Nivel de Atividade Fisica- Distribui¢ao geral dos utilizadores do Jardim Boténico

No Jardim Botanico foram registados predominantemente utilizadores parados (de pé), constituin-
do estes 41% do total (Fig. 44). Os visitantes parados, apresentam-se congregados em pequenos grupos,
estando estes na sua maioria, como j& observado, associados a atividades da Universidade Junior e ainda
a uma visita guiada (Fig. 45).

O segundo nivel de atividade mais registado foi andar, sendo este comportamento observado 33%
das vezes. A generalidade dos utilizadores circula nos caminhos principais e secundérios, nédo havendo
registos de visitantes a andar fora deles. Nos pontos de entrada, junto ao portao principal e em torno da
Cada Andresen, sdo os locais onde se registam mais individuos neste nivel de atividade.

S&o encontrados utilizadores sentados maioritariamente no Jardim do Peixe, assim como no Jar-
dim do Xisto e no Lago Grande. Os visitantes do Jardim, para além dos bancos existentes, senta-se tam-
bém nas margens dos lagos, em muretes, degraus de escadas, troncos de arvores mantidos para esse
proposito e ainda no chao, como observado no Arboreto ou junto ao Jardim dos Andes.

A correr ou em movimentos rapidos, encontram-se 0s grupos de criangas e como referidos ante-
riormente, estas concentram-se na sua maioria na parte sul do Jardim (no Nucleo Temperado).

Os elementos registados como praticando movimentos vigorosos/mecanicos, séo jardineiros, fa-

zendo tarefas de manutencao. Estes foram observados no Roseiral, no Arboreto e juntos as Estufas.

Nivel de Atividade Fisica Percentagem
Andar 282 33%
Correr/Movimentos rapidos 71 8%
Parado 350 41%
Sentado 144 17%
Movimentos repetidos/ Mecanicos 13 1%
Total 860 100%

Fig. 44. Tabela Valor total de utilizadores por Nivel de Atividade Fisica
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LEGENDA:

NIVEL DE ATIVIDADE
FISICA

©  Andar
®  Correr / Movimentos rapidos

® Parado

® Sentado

Movimentos repetidos / mecanicos

» Entrada

Travessa de Entrecampos

Fig. 45. Mapa de Distribui¢do dos Utilizadores - Nivel de Atividade Fisica (ver anexo 10)
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Mobilidade - Distribui¢ao geral dos utilizadores do Jardim Botéanico

Como pode ser observado a maioria dos utilizadores do Jardim, ndo apresenta dificuldades moto-
ras, movimentando-se em restricdes (Fig.46). Foi registado apenas um Unico caso em que a locomogao foi
feita com o auxilio de uma bengala ou moleta.

Dentro do parametro da mobilidade, foram ainda registados 10 carrinhos de bebé, sendo estes

observados no Arboreto, junto ao Jardim do Peixe, dos Andes e juntos as Estufas (Fig.47).

LEGENDA:

MOBILIDADE

~ Bengala/ Moleta

Carrinho de bebé

Sem Restrigdes

v

Entrada

Travessa de Entrecampos

Fig. 46 . Mapa de Distribui¢do dos Utilizadores - Mobilidade (ver anexo 11)
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Mobilidade Percentagens
Bengala/moleta 1 <1%
Carrinho de bebé 10 1%
Sem Restrigbes 849 99%
Total 860 100%

Fig. 47. Tabela Valor total de utilizadores Mobilidade

Periodos Horarios - Distribuicao geral dos utilizadores do Jardim Boténico

Dos trés periodos horarios definidos, verificou-se uma maior afluéncia entre as 9 da manha e as
12 da tarde, havendo maior indecéncia de visitantes perto do meio dia (Fig.49).

No periodo de fim de tarde, entre as 16 € as 18 horas, foram contabilizados 34% dos utilizadores
(Fig.48)., aumentando o numero de visitantes préximo das 17 horas.

Entre as 13 e as 15 horas, existe uma baixa afluéncia ao Jardim, sendo utilizado essencialmente
pelos grupos associados a Universidade Junior.

De referir, no entanto, que ndo existem diferencas evidentes entre o padrao de distribuicdo dos

usuarios ao longo das diferentes horas do dia.

Periodo do Dia Percentagens
9as 12 396 46%
13as 15 169 20%
16as 18 295 34%
Total 860 100%

Fig. 48. Tabela Valor total de utilizadores pelos Periodos do dia
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LEGENDA:

PERIODO DO DIA

©  Periodo 9 as 12 horas

e Periodo 13 as 15 horas

® Periodo 16 as18 horas

P Entrada

Travessa de Entrecampos

Fig. 49 . Mapa de Distribuigao dos Utilizadores - Periodos do dia (ver anexos 12, 12.1 e 12.2)
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Dias da Semana - Distribuigdo geral dos utilizadores do Jardim Botéanico

Quando se avalia o padrao de distribui¢do entre dias Uteis e dias de fim de semana, verifica-se
que de segunda a sexta feira, os visitantes se encontraram na sua maioria em grupos, tornando evidente
a influéncia das atividades organizadas como a Universidade Junior. Durante os dias de fim de semana,
a distribuicao dos utilizadores, apresenta-se mais dispersa, aumentando o nimero de visitantes no Jardim
dos Jotas, dos Catos e das Suculentas e na clareira junto as Estufas Fria e das Orquideas.

Na clareira junto a Estufa Fria e Estufa das Orquideas, foi instalado um pequeno jardim, (O Jardim

Pop-Up) o0 que aumentou o numero de individuos deste local, nos dias de fim de semana (Fig.50).

LEGENDA:

DIA DA SEMANA \

Dia Ut

© Fim de semana

» Entrada

Travessa de Entrecampos

Fig. 50. Mapa de Distribui¢éo dos Utilizadores - Dia da Semana (ver anexo 13)
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5. Conclusao e oportunidades para futura
investigagao

5.1. Mapeamento de Comportamento — Conclusao

Este método permitiu identificar de forma clara a localizagao dos utilizadores no Jardim Botanico,
percebendo como estes se relacionam com o espaco e quais as suas preferéncias. Foi possivel também
identificar o perfil tipo dos visitantes deste periodo.

Quem visitou o Jardim durante as sessdes de observagao é na sua maioria jovem adulto, do sexo
feminino e ndo apresentou dificuldades de locomogéo (Fig. 51). A sua visita é feita em pequenos grupos,

durante o fim da manha ou final de tarde e aproveitaram Jardim para conversar.

SEXO FEpyy,,
0

QUEM SAO 0S
UTILIZADORES

DO JARDIM BOTANICO

(I )
5\0\‘9

0yHON0?
30 s3gvand

Fig. 51. Diagrama: Quem sé&o os utilizadores do Jardim Boténico do Porto

Tornou-se claro que os locais mais visitados, foram a Entrada Principal, o Jardim do Xisto, o Jar-
dim do Peixe, 0 Lago Grande e a clareira existente na zona sul do Jardim (Nucleo Temperado), deixando a
indicacdo que as preferéncias dos utilizadores recaem sobre espagos abertos.

A anélise dos dados permitiu ainda concluir, que existem diversos fatores que podem influenciar o
padréo de ocupacao dos visitantes do Jardim Botanico. As elevadas temperaturas registadas nos dias de
observacéo, fizeram de forma clara afastar quem visita o Jardim dos espagos sem sombra como o Roseiral
ou o Jardim dos Catos e Suculentas. As atividades organizadas pela Universidade Junior, ou outras insti-
tuicdes, como a lllustration School, infantarios, ou até mesmo as visitas guiadas promovidas pelo o Jardim

Botanico, aumentam o nimero de visitantes, ou 0 nimero de utilizadores concentrados no mesmo espaco.
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Estas atividades podem também influenciar o tipo de pessoas que frequenta o Jardim, verificando-se por
exemplo que os adolescentes, foram registados quase na sua totalidade em grupos da Universidade Junior,
sendo possivel assumir que em circunstancias diferentes estes néo visitariam o Jardim Botéanico.

A abertura de Galeria da Biodiversidade, foi um marco durante o periodo de estudo, reforgando
também a afluéncia ao Jardim e explicando o elevado nimero de individuos registados na Entrada Princi-
pal. As portas abertas da Casa Andresen, fizeram deste grande edificio um ponto de recegao, reforgando o
papel daquele local como entrada principal e ponto de encontro, fungdo que parecia perdida, como visto na

fase inicial de rondas livres.

5.2. Preferéncias e fatores de influéncia na distribui¢ao dos utilizadores

O Jardim Botanico é o local onde a ciéncia, historia e literatura se encontram. A dimensao cultural
e educativa reflete-se no comportamento de quem o visita, tornando este espago um local de encontro,
conversa e aprendizado, onde as atividades de maior exigéncia fisica e dinamismo aparecem apenas de
forma contida e em locais pontuais.

Tal como os outros espagos verdes, 0 Jardim Botanico é um local dindmico que se vai modificando
ao longo do ano, de forma sazonal. Esta sazonalidade n&o é apenas identificada na fauna e flora existente,
mas também no comportamento seus dos visitantes, revelando necessidades ou interesses diferentes ao
longo do ano.

Nas duas fases de recolha de dados verificou-se que de forma comum, os visitantes do Jardim
Botanico, conversam, observam, ou fotografam o local. No entanto na fase de rondas livres uma parte im-
portante dos comportamentos registados prendiam-se com as atividades de manutengao praticadas pelos
alunos de Arquitetura Paisagista, por sua vez quando se iniciou o estudo de Mapeamento de Comporta-
mento, notou-se que “jogar” foi uma das atividades mais observadas, estando este comportamento ampla-
mente ligado com a programagao da Universidade Junior.

Embora a recolha de dados, durante as rondas livres tenha sido feita de forma quase empirica,
é inegavel a sua utilidade para compreender as diferencas entre a relagao dos utilizadores com o Jardim
nestes dois periodos do ano.

Durante as rondas livres, ficou claro que os visitantes se encontravam na sua maioria no: Roseiral,
no Jardim dos Catos e Suculentas, no Jardim do Peixe, no Jardim do Xisto e no Lago Grande, ja na fase de
implementag&o do protocolo de Mapeamento de Comportamento notou-se que a maior parte dos visitantes
se concentrava: na Entrada Principal, no Jardim do Xisto, no Jardim do Peixe, no Lago Grande e no Nucleo

Temperado do Arboreto.



Aspetos do Comportamento Humano no Jardim Botanico do Porto | 66

Avaliando estes locais em conjunto e analisando as suas caracteristicas comuns, pode concluir-se
que os utilizadores do Jardim Botanico preferem espagos que sejam abertos, de clareia, com bancos ou
lugares para sentar, onde exista um balango favoravel entre luz e sombra e onde haja um elemento de
agua. A somar a estas preferéncias esta ainda o gosto por atividades relacionadas com o ensino, a ciéncia
e a arte (Fig. 52).

PREFERENCIAS

DOS UTILIZADORES

by
04'5/ 9 3\'%‘

Fig. 52. Diagrama: Preferéncias utilizadores do Jardim Botanico do Porto

Durante estes dois periodos ficou claro também que vérios fatores podem influenciar o comporta-
mento dos utilizadores no Jardim e consequentemente as suas dinamicas ao longo do ano.
Neste estudo a maior influéncia sobre a distribuicdo € nimero de visitantes adveio das:
+Condigdes climatéricas;
*Aligacdo direta com a FCUP (quer seja uma ligagao fisica ou para parcerias em aulas);
+A abertura da Galeria da Biodiversidade da Casa Andresen;

*As atividades extracurriculares/ férias (Ex: Universidade Junior).
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5.3. Vantagens de um estudo de Mapeamento de Comportamento —
Consideragoes sobre a gestao do Jardim Botanico

Os estudos de Mapeamento de Comportamento fornecem informagdes Uteis sobre como as pes-
soas se comportam nos espagos publicos, auxiliando projetistas a adequar os seus desenhos e programas
para 0s espacos publicos as necessidades dos visitantes. Estes estudos, podem ainda ajudar a identificar
habitos, de forma a que estilos de vida mais saudavel possam ser promovidos.

No entanto, num espaco publico como o Jardim Botanico, com forte carater historico, desenho e
vegetacdo consolidados, onde nédo existe aparentemente manobra para grandes alteragdes espaciais, 0s
objetivos para este estudo sdo diferentes.

Conhecer quem visita o Jardim Botanico, quem ¢ e o que faz ali, permite a esta instituicao, perce-
ber qual 0 seu lugar entre os restantes espagos verdes da cidade do Porto. Fornece informages uteis para
que se possa destacar, adequando a sua missdo/objetivos, as necessidades dos visitantes. Compreender
como o Jardim é vivido, ajuda a identificar as suas principais necessidades e onde depositar os seus
esforgos mediante o uso dado ao espago. Um estudo de Mapeamento de Comportamento transforma-se
assim num instrumento Util, para as tomadas de decisdo sobre a gestéo do Jardim Botanico.

Ao observar os resultados obtidos, torna-se evidente que este Jardim deve distinguir-se dos de-
mais espagos verdes, demonstrando uma ligagao evidente a boténica, deixando que esta se evidencie ndo
s6 pelas colegdes existentes, mas também nas tomadas de deciséo, visto que os utilizadores procuram o
jardim por este carater distinto.

Amisséo do Jardim Botanico deve por isso ir ao encontro das preferéncias dos seus visitantes as-
sim como do papel que os jardins deste género desempenham atualmente. Posto isto, a misséo e objetivos

dos Jardim Botanico podera passar pelos seguintes pontos:
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Conservar o patriménio botanico, historico, cultural/literario

* Tendo como objetivo melhorar aumentar e documentar as
colegdes botanicas. Preservar e divulgar o valor histérico e cenario literario
da quinta onde se insere.

Sendo um Plano de Gestéo: “um conjunto de ferramentas destinadas a administrar, dirigir e por em
funcionamento uma organizagdo com o fim de conseguir 0s objetivos estabelecidos” (Falcon, 2008, p.149).
Este instrumento devera ser desenvolvido de forma a criar um equilibrio entre os objetivos estabelecidos
para o Jardim e as preferéncias dos utilizadores.

Como se verificou com este estudo, a distribuigdo dos visitantes no espago, pode ser alterada ao
longo do ano dependendo das circunstancias em que o jardim se encontre. Isto sugere que um plano de
gestdo deve ser flexivel e planeado para uma escala de tempo definida de modo a ser revisto periodica-
mente e ajustado as preferéncias dos utilizadores do Jardim.

Ao analisar os dados recolhidos, verificou-se também que no periodo em que se encontra o Jardim
Botanico hoje, torna-se prioritario que um plano de gestdo para este espago tenha em conta os seguintes

pontos (sendo estes espacializados no diagrama da Fig.53):

* Todas a entradas no jardim devem ser devidamente formalizadas, ndo sendo s6 um portdo
aberto. Deve ser um local de recegéo informativo, onde qualquer visitante fique com a nogao clara de que
esta a entrar no Jardim Boténico do Porto e de qual € o seu tipo, regras e horario de funcionamento. Caso
0 local de boas vindas passe despercebido, os utilizadores encontraram outro espago de recegéo (ex:
Roseiral). Deve ser valorizada e recuperada a entrada da Travessa de Entrecampos, sendo esta a principal
ligagdo com a Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto, um dos principais pontos de encontro do
Jardim durante o periodo de aulas na mesma faculdade.

+ O Jardim devera tornar-se acessivel a todos, valorizando os utilizadores com mobilidade reduz-
ida e assim reverter a tendéncia deste espago ser quase exclusivamente visitado por quem néo apresenta
ter dificuldade de locomocéo.

+ Aumentar o nimero de oportunidades/locais para sentar, dilatando assim os locais de convivio e
convidando em particular os utilizadores mais velhos a percorre o Jardim por completo, ndo se fixando na
sua maioria no patamar superior.

* Reforcar a seguranga no Jardim de forma a conter niveis de consumo de substancias ilicitas em

espaco publico assim como os atos de vandalismo.
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* Ao nivel de manutengao caso néo seja possivel obter um nivel de exceléncia em todo o Jardim, as
atividades deste tipo devem ser refor¢adas nos locais mais visitados como o Jardim do Peixe e do Xisto e
o0 Lago Grande.

+ Locais mais exigentes a nivel de manutengdo como o Roseiral € 0 Jardim dos Catos e Suculen-
tas devem receber particular atencdo de modo a que nédo percam visitantes na estacdo quente, manten-
do-se espagos interessantes para serem visitados mesmo em dias de mais calor. O mesmo deve acontecer
nos restantes locais. Se os visitantes tém acesso a todos o Jardim este deve manter-se atrativo em toda a
sua extens@o, ndo havendo pontos esquecidos ou nao cuidados.

* Deve haver particular aten¢do aos elementos de agua sendo estes os pontos mais visitados do
Jardim.

* As clareiras devem ser mantidas como tal - espacos abertos e de vistas desimpedidas - de forma
a promover o encontro entre visitantes e o recreio ativo. Atraindo criangas e adolescentes, grupos etarios
que pouco parecem utilizar o jardim expeto em atividades organizadas nestes mesmo locais.

* Os caminhos devem ser bem mantidos e limpos. Estas estruturas albergam grande parte da in-
teragéo social do Jardim, sendo registada uma grande percentagem de utilizadores nestes mesmos locais.
Caso seja pretendido devem ser desimpedidos os caminhos secundérios dentro do Arboreto, tornando-os
visiveis e comecem a ser mais usados.

* A estratégia de comunicagéo do Jardim Botanico deve passar essencialmente por meios que se-
jam atraentes para os jovens adultos, grupo etario que mais visita o Jardim. Uma pagina oficial atualizada
e uma ligagéo forte as redes sociais podem valorizar este espaco, assim como o nivel e qualidade de in-
formacéo que os utilizadores detém sobre o Jardim quando fazem a sua visita. No préprio Jardim Boténico
a informac&o apresentada deve ser cuidada, ndo se tornando evasiva ou em demasia. E essencial que as
espécies vegetais sejam identificadas, assim como a fauna dominante.

* As atividades no Jardim s&o também uma boa forma de promogéo e como verificado
anteriormente um fator atrativo para os visitantes. Deve ser criado um calendario anual de atividades que
va de encontro tanto aos usos ja praticados no Jardim como a missao global que o este espago escolhe
para si. Neste ponto poderiam por isso ser contempladas atividades tanto para adolescentes e criangas
relacionados com biologia, ecologia e arquitetura paisagista, bem como atividades para o publico em geral
como conversas tematicas ou instalagdes artisticas (estas Ultimas ja com exemplos de grande ades&o no

Jardim).
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Fig. 53. Diagrama: Indicagdes para a gestéo do Jardim Botanico do Porto atividades

(ver anexo 16)
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Em suma, tanto estas medidas como os dados recolhidos, permitiram comprovar através de “factos
palpaveis” 0 que vem sendo empiricamente apreendidos pelos gestores do Jardim sobre as vivéncias deste
espaco verde. No entanto medidas como a preservagédo das zonas de clareira, o refor¢o dos meios/ativi-
dades para cativar adolescente e criangas que de outra forma n&o visitariam o Jardim ou ainda o destaque
dos elementos de agua, néo se tornariam tao evidentes sem um estudo que revelasse as preferéncias e

até o perfil tipo dos visitantes do Jardim Botanico.

5.4. Conclusao e oportunidade para futura investigagao

Os resultados do estudo sobre os aspetos do comportamento humano no Jardim Botanico do Por-
to revelam que em parte que este jardim é usado de forma convencional, assemelhando-se por isso a um
jardim de recreio. No entanto, o nimero de visitantes parece aumentar sempre que este se associa a aulas
ou atividade cientificas e de educac&o/divulgagdo ambiental, revelando que o publico em geral procura
este tipo de atividades e espagos, mostrando que o conceito de jardim botanico continua vido e dentro dos
seus interesses. O Jardim Botanico do Porto revelou-se um espaco jovem, agradando sobretudo a jovens
adultos que o visitam espontaneamente ou em momentos de pausa quando frequentam o E-learning ou a
Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto.

Este estudo mostra de forma clara o padrdo de ocupagao dos utilizadores, deixando evidente os
ambientes que estes preferem. A implementagéo de um protocolo segundo a metodologia de Mapeamento
de Comportamento, permite de forma rapida e discreta, a obtencéo de resultados fiaveis sobre 0 uso diario
de um jardim. No entanto, tornou-se evidente, que embora se possa fazer um grande nimero de rondas,
em dias de potencial utilizagdo méxima, de forma a obter um maior niumero de resultados, é necessério que
um estudo deste tipo se estenda por um periodo mais longo, de modo a diluir o efeito dos fatores que influ-
enciam a distribuigdo dos utilizadores. No entanto os resultados obtidos permitem conhecer o periodo que
o0 Jardim Boténico atravessa hoje, deixando evidente quais as suas principais necessidades, revelando-se
um instrumento fundamental para a sua gestdo, sendo simples, compreender onde atuar e que pontos a
reforcar/melhorar em relagéo ao que é praticado atualmente.

Seria pertinente ainda complementar uma pesquisa deste género com um método de entrevistas,
podendo assim obter de forma direta a opiniao dos utilizadores. Conjugando 0 mapeamento e a
opinido/expectativas de quem visita o Jardim, obter-se-a uma visdo completa sobra as vivéncias do Jardim

Botanico e uma base de dados fundamental para a estruturacéo de futuros planos de gestao.
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Embora para este relatério o método para recolha de dados tenha sido feito de forma manual, esta
opgéao torna todo o processo mais moroso, visto que todas as informagdes recolhidas necessitam de ser
convertidas para um formato digital. Atualmente existem meios disponiveis que permitem que a recolha de
dados seja feita na sua totalidade de forma informatica, acelerando o processo de producédo de mapas que
revelem o padrao de ocupagao que quem utiliza do espacgo estudado. Este input extra sera por isso uma
mais valia para futuros estudos e uma forma de salvaguardar a integridade dos dados e evitar possiveis
perdas de informagéo.

Em conclusao, este trabalho, tornou-se um bom primeiro passo para compreender 0s aspetos do
comportamento humano no Jardim Botanico do Porto, sendo um “retrato fiel” do seu uso no periodo de

investigagéo.
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6. Anexos

Anexo 1 - Numero total de individuos registados por ronda e por cada espago do Jardim Botanico
do Porto

Anexo 2 - Numero total de individuos a praticar uma mesma atividade

Anexo 3 - Numero total de individuos registados em cada espago do Jardim Boténico do Porto
Anexo 4 - Mapa de distribuigdo geral dos utilizadores

Anexo 5 - Mapa de distribuicao dos utilizadores - Género

Anexo 6 - Mapa de distribuicao dos utilizadores - Faixa Etaria

Anexo 7 - Mapa de distribuicdo dos utilizadores - Status

Anexo 8 - Mapa de distribuicao dos utilizadores - Interagao Social

Anexo 9 - Mapa de distribuicao dos utilizadores - Atividade / Comportamento

Anexo 10 - Mapa de distribuigdo dos utilizadores - Nivel de Atividade Fisica

Anexo 11 - Mapa de distribui¢do dos utilizadores - Mobilidade

Anexo 12 - Mapa de distribuigdo dos utilizadores - Periodo do horario 9-12

Anexo 12.1 - Mapa de distribui¢do dos utilizadores - Periodo do horario 13-15

Anexo 12.2 - Mapa de distribui¢do dos utilizadores - Periodo do horario 16-18

Anexo 13 - Mapa de distribuicdo dos utilizadores - Dias da semana

Anexo 14 - Tabelas - NUmero total de individuos por variavel estudada

Anexo 15 - Tabelas - Numero total de individuos por conjuntos de variaveis

Anexo 16 - Diagrama - Indicacdo para gestéo do Jardim Boténico do Porto

Anexo 17 - Chave de recolha de dados para codificar e mapear o comportamento dos utilizadores
do Jardim Botanico

Anexo 18 - Relato das atividades feitas no local de estagio
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