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optica de futuras referéncias de formacdo, tendo ja tecnicamente assumido que, esta serd a
sua linha de actuacao.

AS FEIRAS

Uma participagao programada em feiras de ambito nacional e regional (como expositor) dan-
do & canhecer a nossa oferta formativa, complementada por participagbes (como visitante)
om feiras tambeém nacionais € internacionais, garantindo assim aos N0ss0s técnicos, Uma con-
tinua actualizagao.

AS AUTORIDADES LOCAIS

Uma relacao de forte proximidade cam tadas as forcas vivas de nivel nacional e regional pro-
curando uma interaccdo proficua e duradoura com oS agentes locais, sensibilizando-os para
a importancia da formacao de uma farma geral e do nosso sector em particular,

INTERCAMBIOS INTERNACIONAIS

Intercambios, seja a nivel dos jovens no contexto da Uniao Europeia, coma forma de enrigue-
cimento técnico e socio-profissional e como vector de atraccao/motivagao, assim como de técni-
cos e formadores, numa éptica de evolugao técnica e cooperacdo, a nivel da UE, PECOs e AFRICA,

Se por um lado é verdade que temos tido alguns resultados positivos, estamos conscientes
que uma acgao mais alargada e concertada tomara indubitavelmente um efeito exponencial.

A construcio de competéncias € uma consequéncia da formacdo profissional.
A formacao profissional é apanagio de mudanca.
A mudanca é da competéncia dos profissionais da formacao.

Cabe-nos a nos saber propor e saber mudar.
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projecto VOTRACO (Vocational Training in

Co-operation with Working Life and the

Links to General Education) insere-se no
programa comunitario LEONARDO DA VINCI, cons-
tituindo-se como um estudo de caracter transna-
cional levado a cabo por quatro paises parceiros
(Suécia, Pais de Gales, Espanha e Portugal) com
o objectivo genérico de permitir a analise dasre-
laches entre as instituicbes educativas e as pe-
quenas e medias empresas nNa Uniao Europeia,
35sim como fomentar a adopgao de formas mais
vidyeis e positivas no astahelecimento de tais re-
lagoes. Em Portugal, @ zona metropolitana do
Porto fol eleita como campo de estudo. A recolha
de dados combinou metodologias guantitativas
{guestianarios a pstudantes - N = 306) e qualita-
tivas (entrevistas aos representantes de institui-
coes educativas - N =11, de pequenas e medias
empresas - N=9ea estudantes - N = 67). Os
principais resultados qualitativos mostram gue
nao existem qualquer relacao formal entre as em
presas e as instituicoes de formacdo; e, para os
estudantes, a existéncia de experiéncias de tra-
batho durante a formacao € a medida mais men-
cionada para melharar a qualidade dos cursos.
As analises de cariz quantitativo mostram que
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ha diferencas significativas entre a opiniao dos estudantes dos cursos tecnolagicos, profissig.
nais e da aprendizagem relativamente a qualidade/adequacao da formacao que Ihes é ofere.
cida. Esta comunicacao apresentara em detalhe a metodologia usada em Portugal e descreye-
r4 e discutira também os resultados obtidos, dando relevo as competéncias pessoais e profis-
sionais valorizadas pela amostra acima mencionada.

INTRODUCAOD

As relacdes entre o sistema de ensing ¢ o mundo de trabalha tém sido objecto de inlmeros
estudos que puseram em relevo a dificuldade. ou mesmo impossibilidade, de estabelecer en-
tre 0s dois sistemas uma homeostasia, na melhor das hipoteses perfeita, na mais realista equi-
librada. Desta forma, a investigacdo dos pontos de contacto, das friccoes, das dependéncias
e interdependéncias entre a formagao e o trabalho surgem como vitais tanto para um campo
coma para o outro. Acrescente-se a esta linha geral, a galopante globalizacao das economias
¢ 0 consequente pensamento supranacional, neste caso europeu, & encontramos o ponto de
partida para o projecto VOTRACO.

0 projecto VOTRACO foi originalmente proposto pelas Autoridades Locais Suecas, tendo-se
posteriormente estabelecido parcerias com outras instituiches ligadas a investigacao do biné-
mia formacao-trabalho. O projecto conta como parceiros a Associacan sueca de Autoridades
Locais, a instituicio galesa Education Policy Publicity Consulting (EPPC), 0 Governo Local da
provincia de Granada e a Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacao da Universidade
do Porto. Neste projecto também estiveram envolvidas duas instituicoes subcontratadas: a
Universidade de Cardiff e o Instituto de Educagdo de Estocalmo.

Como objectivos principais desta pesquisa podem apontar-se:
- Investigar a qualidade e a capacidade de inovacao dos sistemas de ensino e formacao
dos paises parceiros;

Desenvolver uma dimensao europeia no ensino, farmacao profissional e arienlagan vocas
cional;

Contribuir para forjar elos mais proximos e fortes entre as instituiftes educativas € as pe-
guenas e médias empresas.

Além dos objectivos gerais partilhadas por todos os parceiros, cada equipa nacional de inves
tigacao teve a liberdade de delinear objectivos especificos. Assim, 0 parceiro portugus tomod

como abjectivos especificos:

- Investigar as practicas existentes em Portugal relativamente as relaches entre a5 institui-
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¢des de ensino, as pequenas ¢ médias empresas e organizacoes do mercado de trabalho,
nomeadamente o Instituto do Emprego ¢ Formacao Profissional e os seus Centros de Em-
prego;

Perceber as formas usadas pelas instituigdes de formacao que atribuem qualificacbes ini-
ciais para regular a sua oferta formativa em resposta as necessiades dos empregadores.
Determinar a existéncia, ou Nao, de variabilidade da percepcao dos estudantes da efica-
cia da formacao, dependendo da modalidade de formacao de origem (cursos tecnologi-
cos, profissionais e do sistema de aprendizagem — cursos de nivel 11};

Avaliar o ponto de vista dos representantes de pctabelecimentos de ensino e formacao
profissional, de pequenas € médias empresas, de instituicoes do mercado de trabalho e
dos estudantes, em relacao as medidas mais eficazes para promover a entrada dos jovens

no mundo de trabalho.
METODOLOGIA

1) Amostra

0s dados qualitativos foram recolhidos através da administracao de uma entrevista a uma
amastra de 67 students, 11 responsavels por instituicoes de formacdo e 9 representantes de
pequenas e médias empresas.

Tabela 1. Amostra portuguesa para a analise qualitativa

. Fstudantes | Responséveis por | PME’s!
e o It Blei
\umber | Escolas Secundanas "Egcolas Profissionals | Sistemade Esealzs Bacolss | Sisterwde |
. . | Antendiz | Secundirins | Prefissonais | Aprendizagen
of | prendizagen [ o
Inferviews __| o i |_ o |_ - _|‘_ ol
n | 16 I R = S
Total il Y

0s dados quantitativos foram recolhidas através da administragdo de um questionario deb
auto-relato a uma amostra de 306 estudantes.
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Tabela 2. Amostra portuguesa para a analise quantitativa RESULTADOS

e —l—— ———— e M _Fﬂudantg R e 0s dados gualitativos foram analisados usando o QSR NUD.IST, vers3o 4.0, Na sentido de as-
(s Rl e Ot Bplaiiead | _ ittt it g sequrar a continuidade ¢ consistencia da analise, a principais categorias de codificagao forma
Total e —;E s e e e definidas por todos 05 parceiros,in(idmdo sobrg as qgestﬁes mais re_ﬁaciundas com 0% ob](I=§ti-
e = vos, 0s indicadores de sucesso 05 temas gerais subjacentes ap projecto VOTRACO. A analise
~ T ScoMsalio — T ScxoFeminino o ' qualitativa em Portugal seguiu a mesma estrutura geral,introduzindo-se novas suli-categorias
T Escoles '_iam'ﬁ@_l_ﬁm_gmm i de codificacio relacionadas com 05 abjectivos especificos.
| Soomdirs | Profssiomis |  Aprendimgen | Secmins | Profiion
Lot I; e —({;4 SR | S = o —J‘?p— ! | A analise quantitativa foi feita' a‘%ravés do uso do siste_ma PSS, versao 10.0. F_ora'm. té?e(_{_ua@o‘]
- - e = === _ diversos procedimentos pstatisticos: estrutura factorial dos dados do questionanio [prn?cnpa.
. e ey e e S Sme—e S T T components analyse - ortagonal rotation varimax, principal components method), cansisten-
- cia interna - Alpha de Cronbach, T-test para amostras independentes e analise de variancia
1. 11) Instrumentos (ANOVA). Para reduzir o conjunto de 19 itens iniciais foram utilizados 0s sequintes criterios:
a) o nivel de saturacao de factor foi fixado em .30, b) 0 nivel de discriminagao de factor foi fi-
H 0s dados qualitativos foram recolhidos através da administracao de entrevistas semi-estrutu- xado em .10 ¢) o critério para rcommunalities foi fixado em -.20: d) a estrutura factorial deve
! radas e os dados quantitativos foram recolhidos através da administracao de questionarios posSUir interpretahilidade cubstantiva. As tabelas 3 e 4 mostram pstrutura factorial final, as-
de auto-relato aos estudantes. Os questionarios <40 compostos por dois grupos de perguntas 1 sim como a estimativa do respectiva alpha Cronbach apos a eliminacao de 4 itens, A estrutura
fachadas: o primeiro, para a recolha de dados sécio-demograficos e outras variaveis descri- ancontrada explica 41.8% da variancia total,

tivas: e o sequndo para a avaliagdo da percepcao dos estudantes da qualidade da formacao
(9 itens) e das atribuigbes de empregabilidade dos estudantes (internas vs. externas) (10 itens). Egram identificados dois factores: um composta por um conjunto de 8 itens que descreven a

apreciacao dos pstudantes da adequacao oufe qualidade da formacao (alpha = .86} & outro

Em relacio aos dados qualitativos, foram desenhadas quatro entrevistas sermi-estruturadas, ' que agrupa 7 ilens que medem as atribuigdes dos estudantes em relacao aos determinantes
uma para cada grupo alvo: estudantes, representantes de pequenas & médias empresas, orga- do seu futuro emprego (alpha = 63

nizacies do mercado de emprego e instituicaes de formacdo. Todas as guestoes presentes nas

entrevistas foram elaboradas de acordo com 05 objectivos gerais do projecto.

l1) Procedimentos de recolha dos dados

No sentido de marcar as entrevistas com alguns dos sujeilos identificados (representantes de
instituiches de farmacgao e pequenas e médias empresas) forma efectuados contactos telefo-

nicos. Os estudantes foram contactados directamente nas suas instituicdes de formacao com

o consentimento e colaboracio dos 6rgaos de direccao das mesmas. 0s estudantes foram en
trevistados individualmente, tendo preenchido o questionario na sala de aulas. Todas as entre-

vistas com 0s representantes das instituicoes de formacao e das pequenas e médias empresas i
foram registadas manualmente.
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Tabela 3. Estrutura factorial do questionario apos rotacao ortogonal varimax,

método dos componentes principais.

Itens Conteddo Factor 1 Factor 2 Communalities

Adequagao / Qualidade do curso
3 Figuei satisfeita com o método pedagdgico. B0E. o B4
B 0 curso psta a prepararme pars & entrada no

munde do trabalho. 86 026 619
1 ) cursa esta bem oroanizada. 764 052 587
10 0 canteddn do cursa contrinui para o desenvulvimento

da minha competéncia profissional. 457 057 516
7 0 curso estd a corresponder & minhas expectalivas. 745 038 557
9 0 tempo do curso @ suficiente para que £

faca aprendizagens. 671 -041 A53
3 05 obiectivos das sesshes Sao sempre alcangados, 384 046 344
z £ relagies dos estudantes com 03

farmadores 530 bods, 533 -.022 285

Atribuicées de Empregabilidade
7 Ser oo fiem sucedido num emprego e so Umd

questin do sorte. 053 BB 423
20 f a pouca sorte das pessnas gue as faz

ficar desemprenadas. =011 643 414
5 Canseguir um emprego depenoe g3 7ond onde se wive 013 .51 327
g Actualmente conseguin Jm empreqo e 50 uma

puestas de oportunicdade 083 541 299
g Canseguir um emprego depenos realmunte

das nutras presoas. bt Au? 240
& 0 desempreno £ da inteird responsanilidads

da sistema. Rils] 418 233
71 As pessoas habitualmente nao conseguem emprega

por causa da instituigan ance comoletaram

a sua formagao. - 238 A58 267

% ot variance accounted far
Tutal vaniance explained: 418 3 141
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Tabela 4. Consistincia interna das escalas (alpha de Cronbach).

N° de itens alpha de Cronbach

Sub-escalas
Adequacdo / Qualidade do curso 8 8623
Atribuidies de Empregabilidade ] 6316

0s resultados gerais da analise qualitativa seraa apresentados em concordancia com as prin-
cipais categorias de codificacio consideradas.

passos dados no sentido de assegurar que 0 ensina e formacao profissional vao de encontro

a5 necessidades dos empregadares locais

A maioria dos responsaveis par Escolas Secundéarias ou Cursos Tecnologicos entrevistados,
afirmou que ndo tém sido tomadas medidas especiais para assegurar que a formacao que ofe-
recem vai de encontro as necessidades dos empregadores locais.

No caso das Escolas Profissionais, 05 seus responsaveis parecem confiar na comunicagao exis
tente entre a escola, 05 estudantes ainda em formacaa, aqueles que ja concluiram o curso €
as pequenas e madias empresas para adequar a formagao as exigéndias do mercado de tra-

halho.

A maioria dos representantes das pequenas e médias empresas (seis) declarou que nao toma
qualquer medida especial para assegurar que a farmacio oferecida aos estudantes va de en-

contro &s suas necessidades como empregadores.
Networking entre as instituicges de formacao e as PME's

A maioria dos representantes das PME's (cinco) afirmou nao existir qualguer network, qual-
quer relagao de comunicacio formal ectabelecida entre as suas empresas € 4s instituicdes lo-

cais de formacaa.

Do mesmo modo, a maioria dos representantes das Escolas Secundarias tambem declarou
nao existir qualquer relacdo formal de comunicacdo com as PME's locals.

Par outto lado, a maioria dos representantes das Escolas Profissionais e do Sistema de Apren
dizagem referiu que & qualidade do relacionamento existente entre ales e as PME's & muito

hoa.
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Eficacia das instituices de formacéo locais

Cinco dos nove representantes das empresas que foram entrevistados, declararam que as ins-
fituicoes de ensino e formacao oferecem aos formandos um tipo de formacgdo que nao é ade-
quada as necessidades do mercada de trabalha.

Estes dados sobre a eficacia das instituicoes de formacao, tornam a analise das respostas dos
estudantes a questdes relacionadas com a adequacao da formacao muito importante no que
diz respeito  identificacao, atraves da comparacao dos trés tipos de cursos, dos elementos
apontados como a implementar para melhorar a qualidade da formagao. Como se pode ver
na Tabela 3, ha uma diferenca significativa entre 0s astudantes de cada tipo de curso em rela-
3o as suas avaliacBes da adequacao e qualidade da formacio. Os estudantes dos Cursos
Tecnologicos tém uma visao mais positiva do seu curso do que os estudantes do Sistema de
Aprendizagem. Os estudantes dos Cursos Profissionais tém a percepgao mais negativa dos
programas de formacao.

Tabela 5. Analise de variancia segundo o tipo de curso. Médias,
devios-padroes, F, graus de liberdade e valores de p.

Tecnoldgicos Profissionais Aprendizagem

W DP 1 DP W DP F al D
fdeguacan | Qualidade
do curso 74504 6789 19.866 8270 20.571 5441 20.730 304 .000°7
Arribuiches de
Empregahilidade 77527 5204 26671 6084 28137 5075 465 304 A9

Medidas para tornar a formacao mais util na preparacdo para o mercado de trabalho

A existéncia de experiéncias de trabalho durante a farmacdo (formagdo em pasto de tra-
balho) foi a medida mencionada com maior insisténcia, tanto por estudantes ainda em forma-
can, como par estudantes que ja concluiram a formacdo, para tornar 05 cursos mais 0ieis na
preparacao para o mercado de trabalho.

Talvez seja importante avaliar as respostas dos estudantes a duas questoes colocadas na pri-

meira parte do questionario: "Que percentagem da sua formacdo decorreu em contexto de
trabalho?” & "Que percentagem teria sido ideal para si?”
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A comparacao da figura 1 com a figura 2 indica que todos os estudantes expressaram uma
preferéncia pelo aumento da percentagem de formacio em contexto de trahalho, especial-
mente os estudantes das Escolas Secundaria e dos Cursos Profissionais.

r—___________ __________—l

Percentagem de formagao em local de trabalho

| B Escolas
| Secundarnis |

m Fsoolas
‘ Profissionais ||

o Sistiema de |
farendiagem ||

| {1 Total ||

| ' A Lok 2BSU% B1T75% 76.04% 100%

contexto de trabalho

Figura 1 — Percentagem da formacao completada em
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Figura 2 — Percentagem ideal da formacio em contexto de trabalho
para os estudantes dos diferentes cursos

Melhorar a formacao

Tados os estudantes concordaram que a formacao pode ser melhorada, havendo algumas opi-
nides recorrentes, tal como a importancia de proporcionar aos estudantes experiéncias em
contexto de trabalho, estreitar e fartalecer 0s contaclos entre as escolas e as empresas, redu-
zir 0 niimero de horas em sala de aula e aumentando o tempo de formagao em contexto real
de trabalho.

Networking com o Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP)

Cinco dos nove representantes das peguenas & médias empresas concordaram na facto de
gue nao existe qualquer relacionamento entre ectas e as Centros de Emprego locais. 0 mesmo
nimero de entrevistados referiu que os contactos entre as suas empresas e 05 Centros de Em-
prego sao esporadicos e todos relacionados com a formacao em contexto de trabalho, espe-
cificamente através da realizacao de protocolos de estagios profissionais. Contudo, alguns
destes contactos nao sao directos, mas efectuados através das proprias escolas.

Ao nivel das Escalas Secundérias parece nao existir um relacionamento muito estreito com @
|EFP. Contudo, contactos nao oficiais com esta instituicao foram mencionados como forma de
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resalver guesties relacionadas com estudantes com um rendimento escolar abaixo da média,
gue as escolas tentam encaminhar para o Sistema de Aprendizagem.

As Escolas Profissionais @ o Sistema de Aprendizagem parecem ter um relacionamento mais
intenso, formal e estreito com o [EFP. Contudo, foi também mencionado que as relacoes 530,
2 maior parte das vezes, de caracter burocratico.

gficacia do IEFP

Todos 05 respansaveis par Instituiches de Formacao entrevistados afirmaram que o IEFP ndo
& eficaz, descrevendo-0 como um organismo extremamente burocratico. Um dos inumeros e-
xemplos apontados foi de que o nivel de burocracia do |EFP e os seus pobres indicadores de
eficacia desencorajam as iniciativas das instituicoes de formacao no sentido do estabeleci-
menta de protocolos ou na criacio de qualguer tipo de parceria para facilitar a transicao dos
estudantes para o mercado de trabalho.

Ao nivel das Escolas Secundarias foi referido que os contactos existentes com o |EFP sao dimi-
nutos. No entanto, a avaliagao que se fa7 desta arganizacao é negativa.

A avaliacao feita pelos representantes do Sistema de Aprendizagem, apesar de reconhecer al-
gumas dificuldades e limitaces, foi muito mais favoravel.

Ajuda do IEFP na obtencdo de emprego

Muitos estudantes nao pretendem obter qualquer ajuda do IEFP na obtencao de emprege. Po-
dem eshocar-se algumas hipoteses a partir destes dados, tal como a desconfianca na eficacia
do IEEP ou o facto de que a maioria dos estudantes parece nio saber como ¢ que trabalha o
IEEP. Mais uma vez, & evidente a distancia entre 0 IEEP e 05 estudantes que procuram o pri-
meiro emprego. Esta distancia tam varios niveis de intensidade que aumentam quando nos des-
locamos do Sistema de Aprendizagem para as fscolas Profissionais e destas para as Escolas
Secundarias, E também interessante natar que o nmero de estudantes que pretendem canti-
nuar a estudar @ consideravel, particularmente nas Escalas Secundarias, o gue pode ajudar a
perceber as dados adma expostos.

Principais obstaculos a formacao em contexto de trabhalho

Quase todos 05 entrevistados teceram consideracdes acerca deste tapico que podern ser agru-
padas em duas categorias diferentes, ainda que complementares:
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_  0s problemas que se levantam para as empresas que aceftam estudantes para a formagao
em contexto de trabalho, nomeadamente a reducao nos niveis de produtividade (gs
estudantes nao tém qualquer experiéncia e necessitam de uma constante
\.rigiié.nciaisupemiséoa’orientagéo por parte dos outros trabalhadores, o que acrescentado
4 rotina diaria de trabalho tende a diminuir a producdo};

— Alguns empregadores <30 totalmente contra este tipo de formacao e recusam-se a tomar
parte nela (esta razao foi apontada por seis entrevistados).

Reaccao dos empregadores a formacdo em contexto de trabalho

Analisando as respostas dos representantes das instituicoes de formacao, as reacces positi-
vas dos empregadores em relacao a formacao que decorre em contexto de trabalho sao em
maior nimera do que as reacgoes negativas.

Ao nivel do Sistema de Aprendizagem sao descritas apenas reaccbes positivas por parte dos
empregadores.

Na generalidade, apesar de reconhecerem algumas dificuldades, todos os entrevistadas ex-
pressaram optimismo sobre o sucesso de medidas que vao no sentido de aumentar a recepti-
vidade dos empregadores em relacdo 3 formacéo em contexto de trabalho.

Os resultados obtidos para esta categoria de an-lise estdo em total contradicao com a cate-
goria anterior.

Monitorizar a insercao profissional dos estudantes

Mals uma vez, parece gue as instituices de formacao n3o 1M uma estratégia tormal, clara,
pspecifica, bem desenhada para manitorizar a insercao profissional dos seus alunns. Tal facto
& curioso e, ao mesmo tempo, uma fonte de preocupagao, uma vez que o indice de emprega-
bilidade & considerado como uma das melhores formas de avaliar & qualidade da formacao
que é dada aos estudantes,

DISCUSSAO
— A partir dos resultados podemos concluir que o Sistena de Aprendizagem & visto €0°

mo aquele que apresenta uma melhor articulagao com o3 agentes do mercado de trabalho
{empresas ¢ 1EFP)
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A lgica subjacente aos Cursos da Aprendizagem, onde a formacao alterna entre a sala de au-
|a e 0 contexto de trabalho, parece colocar este cicterna em vantagem quando comparado
com as Escolas Secundarias e Profissionais, uma vez Gue ¢ fundamental estabelecer uma
articulacio formal entre a formacdo na sala de aula e a formacao em contexto de trabalho.
Com esta necessidade de um contacto permanente, 0U pelo menas regular, entre @ instituicao
de formacao e as empresas, o Sistema de Aprendizagem torna-se quase auto-regulado: to
mando como ponto de partida a avaliacao dos empregadores da qualidade da performance
dos estudantes num contexta real de trabalho, a pertinéncia ou nao de alguns temas e con-
teidos &, directa ou indirectamente, avaliada e mudancas podem sef sugeridas. De facto, 0s
dados mostram que existe uma estratégia bem definida de relacionamento com as PME's, que
operacionaliza 0s ahjectivos de profissionalizacao da Sistema de Aprendizagem, tendo um im
pacta positivo em termos do futuro empregabilidade dos estudantes.

_  No que diz respeito as outras modalidades de formacao, parece que ha uma total au-
séncia de intencionalidade ao nivel da criacio de perspectivas de emprego, especialmente no
que diz respeito aos Cursos Tecnoldgicos.

0s resultados evidenciam que 05 representantes das PME's nao estio familiarizados
ou desconfiam da oferta formativa, o que pode inibir as suas iniciativas de estabelecimento
de relagdes com as instituicoes de formacao. Parece que 05 empregadores preferem contar
com eles proprios, com 0s seus recursos e dispositivos, naguilo que concerne a satisfacao das
suas necessidade de recrutamento, romando medidas que, em todo 0 caso, excluem a possi-
bilidade de empregarem jovens gque tenham conclulde recentemente qualquer dos subsiste-
mas de farmacao inicial. 0s empregadores valorizam a experiincia prévia dos candidatos a em-
prego e preferem providenciar eles mesmos a formacan gue achem necessaria, ainda que tal
pareca nao acontecer com muita frequéndia. Ao mesmo tempo, 05 EMPresarios expressaram
uma opiniao desfavoravel sobre a capacidade das instituicoes de farmacao prepararem 05 es-
tudantes para a vida de trabalho dotando-as de competéncias tecnicas, profissionais & pessa-
ais adaptadas as exigéncias, Foram identificados estes trés tipos de competéncias como 05
mais importantes no desempenho apropriado de uma funcao. Duas das maiores criticas expres-
sas estio ligadas & natureza do conhecimento adquirido durante a formacao, descrito como
geneérico, descoordenado e largamente irrelevants para a futura actividade profissional, ¢ aos
maus habitos criados pela cultura do sistema de ensino — o individualismo e competitividade
<50 favorecidos em detrimento do trabalho de equipa geralmente requerido no local de traba-
Iho. Os empresarios nao veem nenhum beneficio na articulagao com as instituices de forma-
€0, uma vez que a formacao que esta oferece @ vistd como desajustada, e nos asos em que
algum tipo de relacionamento e mencionado, 0 empregador vé-0 oMo UMa espécie de favor
que esta a fazer 4 ascola em heneficio dos estudantes, sem reconhecer qualquer beneficio, pre-

[445]



I Fricontra internacional de formagaa hore te PartugaliGaliza

sente ou futuro, para a empresa.

_ A maioria dos empresarios, quer pelo desconhecimento dos programas e medidas de in-
centivo  formacao, quer pelas expectativas negativas sobre a eficacia do |EFP que estdo an-
coradas em relacfes mais ou menos problematicas no passado, NaQ recorrem aos Senvigos
desta instituic@o. As empresas recorrem ao IEFP indirectamente, nomeadamente através de
instituicdes de formacao no que diz respeito ao programa de estagios profissionais, ou apenas
para identificar candidatos a emprego. Parece que 0s representantes das PME's nao estao in-
teressados em estabelecer relacoes mais salidas.

_ Todos os estudantes, mesmo aqueles que avaliam a sua formacao de forma positiva,
reclamam uma formagao mais pratica com experiencias reais de trabalho, um aumento de
contactos com o mundo do trabalho (experiéncias esporadicas de formagaa em contexto de
trabalho positive, visitas as empresas, reducao do nimero de horas em sala de aula, etc).
Contudo, é importante notar que apesar dos estudantes dos Cursos Tecnologicos entrevista-
dos serem aqueles que apontam mais falhas na sua formacao, sao também aqueles que tém
Uma visao mais positiva em relagao a qualidade da mesma. Esta aparente contradicio pode
sor entendida se considerarmos que:

1) nas entrevistas os estudantes estao provavelmente a referir-se ao potencial da sua forma-
cio em relacao a preparagao para a entrada no mundo do trabalho (05 Cursos Tecnolo-
gicos tém uma formacio técnica mais intensiva quando comparadas com 05 Cursos Ge-
rais, mas o caracter disciplinar e tedrico da aprendizagem parece prevalecer sobre as ex-
periéncias de role-taking);

2} dado que os resultados acerca da insercao profissional e sobre a contribuicao dos Centros
de Emprego na mesma revelam que a maioria dos astudantes planeia prosseguir estudos
para a Universidade, & provavel gue no questionario tenham expresso as suas opiniges so-
bre o curso, pensando mais na forma como este 0s esta a preparar para o acesso a Univer-
sidade,

_ N&o existem hahitos de nefwork e parece nao haver real interesse na mudanca deste
astado de coisas, no sentido da melharia da adequacio das competéndias dos estudantes,
construidas em larga medida em contexto de formacao, e as necessidades das empresas, mas
apenas algumas, poucas, bem-intencionadas sugestoes. E por tudo isto que podemos falar
qum fenomeno de insularidade entre 0s principais responsavels pelas qualificagoes iniciais,
fenémeno que ¢ agravado pela natureza burocratica subjacente a gualquer forma de relacio-
namento entre eles. Existe uma necessidade clara de parceria entre todas as organizagdes
economicas e sociais para implementar as mudangas necessarias gue, desejavelmente, produ-

1446

e i i e

7 prajaitn VOTRALD - a8~

fan, pxistentes 20t o Sstema de ersing 2 0 percadn de trabalbie no Nare 2 Perigal
Inés Nascimento, Joana Oliveira, Luis Rocha e Joaquim Luis Coimbra

zirdo objectivos e padroes de trabalho comuns. Ha um consenso significativo em relagao a ne-
cessidade de forjar elos mais proximaos entre a formacao e o mercado de trabalho. Apesar des-
te sentimento generalizado, nao existe ainda nenhuma accdo clara por parte dos indmeras
agentes sociais no <entida de tentar alcancar este objectivo,

(447]





