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O reconhecimento
do caracter
eminentemente
pessoal

da problematica
vocacional

queles, de entre vos, que tiverem bem pre-

sente o tema que preside a esta segunda

edicao do encontro Luso-Galaico de forma-
(do - Construcdo de Competéncias Pessoais
e Profissionais para o Trabalho— experimen-
tarao, porventura, alguma pstranheza quando me
propuser, Como & 0 caso, a fratar umda questao que
aparentemente nao apresenta grande pertinén-
cia no ambito de um debate que & suposta focar-se
no problema do desenvolvimento de competén-
cias, A perplexidade acentuarse &, provavelmen-
te, quando referir que o assunta que decidi abar-
dar, além de parecer surgir ao arrepio da temati-
5 deste encontro, traduz igualmente uma pers:
pectiva que, a primeira vista, nem sequer £ com-
pativel com a binomio pesﬂoal—proﬂssiorml que
foi escolhido para tipificar, neste eyentn, 0 Con-
ceito de competéndia.

Embora seja evidente que, neste casa, esta dis-
tingao constitui um critério de classificacao que
<o reveste de toda a legitimidade teorica e pra

tica — permite, se nao for mais, situar as refle-
xHes que vird a suscitar - nio poderiamos, desde
logo, deixar de guestionar a utilidade e arbitra-
riedade desta dicotomia no que se refere & com-
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preensao da influéncia recipraca, circular até, de ambas as dimensbes, pessoal e profissional,
a qualquer um das niveis da relacio do individuo com o mundo, incluindo, obviamente, o
mundeo do trabalho.

Na base do pressuposto de que a nogao de competéncia, pelo menas, se entendida como uni-
dade discreta e periférica de comportamento, sub-representa a complexidade dos processos
e das estruturas nucleares do funcionamento psicolegico do ser humanao, procuraremas dar
énfase & ideia de pessoa competente Como expressao que melhor exprime a conflugncia de
todas variaveis psicologicas significativas ds elaboracio e da concretizacdo de projectos de
vida e como aquela na qual a diferenciacao profissional-pessaal, pela evidéncia da sinergia
ou bidireccionalidade dos dois termos, se dilui. Este angulo de analise, que, fiel aos principios
mais fundamentais do desenvalvimenta humano, valoriza a inteqracao de tadas as dimensdes
da existéncia, so poderia estar comprometido com uma conceptualizacao holistica da pessoa
e do seu funcionamento psicolagico. Numa linha de inspiracao ecologica, esta forma de abor-
dar o problema também ndo ignara a importancia da contextualizacao socio-cultural e histo-
rica desse desenvolvimento, de que a dimensao vocacional constitui apenas uma, embora im-
portante, faceta (Campos, 1989; Campos & Imaginario, 1977; Haverkamp & Moore, 1993).

Com efeita, impde-se admitir que esta clivagem pessoal-profissianalfou vacacional (utilizare-
mas aqui, preferencialmente, o termo vocacional na medida em gue nos parece o mais ade-
quado para designar o canjunto de fenamenas com que os individuos se deparam a mantante
e a jusante da sua relagdo com o mundo do trabalha, englobando, portanto, tambeém as esco-
lhas e as experiéncias pré-profissionais, ou seja, a educaganea formacao) nao encontra para-
lelo na forma coma o individuo se arganiza face as exigéncias do seu guotidiano nem reflecte
2 realidade da sua experiéncia enquanto actor de uma multiplicidade de papéis que st inter-
cectam constantemente ao longa do seu ciclo de vida {Campos, 1980; Campos, 1997, Gyshers,
Heppner & Jonhston, 2000; Super, 1984; 1990}

em reforco do que comentavamos ha pouco acerca do despropasito da distingdo pessoal-pro-
Sicsional no plana das competéncias, podemos, 56 para nos apercebermas do quanto, tam
béam ai, essa distincaa & fragil -, falar dos dilemas enfrentados pelos individuos face a de imi-
tacao das classes de comportamento que, embora sendo apropriados ao desempenho de um
dado papel podem ser altamente destrutivos quando exibidos no contexto da desempenho
de outro. Se, por um lado, determinadas competéncias construidas no contexio de trabalho
podem contribuir para 0 sucesso profissional do individuo, & sua transferéncia para, pur exen-
plo, o sistema conjugal, pode ter um efeito perverso a nivel da comunicacaolrelagio de casal
{Tolsma, 1993), & nossa experiéncia pessoal permite-nas, certamente, dar testemunha da or-
dem inversa destes factores danda, desse modo, conta do eco dos problemas conjugais ou
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familiares N0 contexto profissional.

(s mais recentes modelos tedricos da orientacao, representando uma evolucio clara em rela-
@03 visdo parsoniana classica do comportamento vocacional [Philips, 1988), vieram oferecer
uma perspectiua bem mais compreensiva do processo de desenvolvimento vocacional, demar-
cando-se de uma concepcao da orientacao que, pela sua énfase racionalista, subestimava a
diversidade de processos psicologicos implicados na resolucio das tarefas vocacionais. O re-
conhecimento das interacgies entre o comportamento vocacional e o funcionamento psicolo
gico global nao o6 reabilitou o papel da emocia e da acgan, a0 liherta-las da hegemoni? da_s
cognicoes ao nivel das decisbes vocacionais, cOmO rouxe 4 ribalta a questao da importan_csa
de factores proximais e distais no desenvolvimento vocacional, que €, tambem, psicossocial.
A referéncia ao género, a grientacao sexual a familia, ao nivel socio-econdmico, ao grupo re-
ligioso ou cultural de pertenca, a origem &tnica, nao esgota, certamente, 0 elenco de variaveis
que hoje se sabe concorrerem para o desenvolvimento vocacional exercendo sohre ele um
efeito constrangedor ou facilitador (Betz & Corning, 1993; Brown & Brooks, 1991, Croteau &
Thiel, 1983; Gottfredson, 1981: Goncalves,1995; Tolsma, 1993).

Sem nunca nos alhearmos da realidade histarico-social que, de um ponto de vista interno {em
termas do processo de dosenvolvimento do individuo) ou externo (em termos das macro efou
micro influéncias sistémicas), deve servir de pano de fundo & abordagem das gquestoes da
orientacio (Imaginario & Campos, 1987}, 0 ponto de partida, quando nos debrucamos sobre
elas, deve ser o individun na sua indivisibilidade e multidimensionalidade. Ha que ter bem pre-
sente que a primeira condicao para uma resposta adequada a qualguer problema ou neces-
sidade vocacional &, indubitavelments, & yalorizacao da unidade e subjectividade daquele que
us vive. Nio se trata de relativizar o pader, tantas veses opressivo, das influéncias externas a
que o individuo esta sujeito, Simplesmente, consideramos que nao faz sentido persequir objecti-
vos de desenvalvimento vocacional, s nE0 se admitir que ele so é viavel se 0 individuo for
capaz de transformar ou criar oportunidades diferentes das que estariam ao seu alcance na
pstrutura actual das suas condicoes de vida. 1sso requer, obviamente, que 0 individuo se apro-
prie da realidade de uma forma pessoal, gue se relacione com ela & sua propria imagem, isto
&, de uma forma que reflicta & singularidade da sua identidade. Torna-se, assim, inevitavel a
convocacio do que de mais pessoal nele exista, a concretizacao, e, nalguns €asos tamhem, a
mudanca, dos fundamentos psicoldgicas dessa mesma identidade: dos seus gastos, das suas
dispasiches emocianais, das suas crencas, dos seus mitas, dos seus valores, das suas espe-
rancas e dos seus mados, dos seus desejos, das suas motivacoes, das suas fantasias, dos seus

sonhos, das suas obsessaes, do seu espirito..,

Nao basta desencadear processos fue se fimitem & activar cognitivamente o individuo e o le-
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vemn a estabelecer correspondéncias entre as suas aptidoes e os perfis profissionais. Na maior
parte das vezes, esse ¢ Um j0go no qual as suas aspiracoes perdem para objectivos de fabrico
social e do qual sai sacrificada uma das maiores capacidades da pessoa humana: a da busca
de identidade e actualizagdo. Os processos de exploracao e investimento esses Sirm, Nao sendo
indiferentes a pessoa inteira no contexta dinamico e complexo da sua existéncia, estao aahu-
ra de conjugar o desenvolvimento vacacional com a elaboracao da identidade pessoal (Cam-
pos, 1989; Campos & Imaginario, 1977} A exploracao vocacional, tendo por objecto o ambi-
ente, o proprio individuo e a interaccio que se estabelece entre ambos, apresenta-se como
urm meio privilegiado através do qual o individuo pode envolverse activa ¢ continuamente
em aprendizagens acerca de i proprio e da realidade gue poderao nao s6 resultar em trans-
formacoes significativas na relacao de investimento do individuo com o mundo do trabalho
mas tambem traduzir-se em ganhos importantes 4o nivel do desenvolvimento de varios as-
pectos da sua identidade, Da mesma forma, um centido dlaro e coerente da sua identidade
sera factor capital do envolvimento do individuo num processo continuado de exploracdo vo-
cacional que vise a definicao de projectos de vida e profissionais susceptiveis de propiciar a
expressao dessa mesma identidade (Blustein, Devenis & Kidney, 1989; Savickas, 1985).

Assim se explica que as diversas posi¢ies que descrevem O PErcurso vocacional de um indivi-
duo nao sejam s6 um produto da projeccao da sua identidade no mundo do trabalho mas re-
presentem patamares de diferenciacio progressiva do eu nas quals os individuos tém a opor
tunidade de testar, rever e desenvolver o conceito de si proprios (Adkins, 1992; Campos &
Imaginario,1977). A percepcan que o individua tem das suas caracteristicas & potenciais pode
funcionar como estimulo para o comportamento vacacional futuro, mas & st através da con-
frontacdo dessa imagem do ed com & realidade, no exercicia do papel de trabalhador efou de
putros papéis, que o individuo pode avaliar, interpretar & madificar a (representacao daj sua
identidade actual (Markus & Nurius, 1986 in Gysbers, Heppner & Jonhston, 2000} E desta for-
ma que as escolhas vocacionais manifestam simultaneamente 0 que 03 individuos sao e agu
lo em gue querem tornar-se {Savickas, 1996). A orientacdo yocacional surge agui como parte
de um pracesso de desenvolvimenta mais alargado no qual as questdes vocacionais sao influen
ciadas e influenciam outros aspectos importantes do fundonamento psicaldgico e da vida dos
individuos { Blustein, 1987].

Mas o argumento dos beneficios ao nivel da construcaa da identidade nao € o (nico capal
de nos convencer da interpenetragao do dominio pessoal e do dominio yocacional, & tendin-
cia para a emancipacao do canceito de trabalho em relacao ao conceitn de emprego ou ao
de carreira, na sua acepcdo mais estrita, & outro dos dados que ajuda a reposicionar as ques
tes vocacionais no contexto da pessaa como um toda (Campos, 1980; Richardson, 1893}, Na
sequéncia desta emancipacao, o trabalho solta amarras da matriz sacio-profissional e atra-

12801

cprherimenta do faraler amnanierianie pessaal da proclermat catinal
Inés Nascimento e Joaquim Luis Coimbra

vessa todos 0s contextos de vida encontrando em cada um deles condicties para a realizacao
dos valores nos quais se alicerca enquanto actividade humana fundamental. Ninguém, por
exemplo, ousara discordar, cobretudo se conhecer a natureza das tarefas que sao parte inte-
grante da economia doméstica, que nao faz qualquer sentida subtrair a nocao de trabalho ao
desempenho do papel familiar sob pena de dai resultar um viés que sendo favoravel ao papel
proﬁssionai nao so corresponde cada vez menos 45 reais condicoes de existéncia do ser huma-
no como tambem ndo esta de acordo com a visao alargada e integrada dos varios papeis da
existéncia que defendiamas no inicio desta expasicao.

posta em causa a primazia do papel profissional no entendimento que se pode ter do desen-
volvimento vocacional dos individuos, deixa de ter cabimento pensar as questoes yocacionais
nos limites da interaccao que 9 individuo estabelece com o contexto profissional ou de em-
prego. Impoe-se, alternativamente, o reconhedimento de que os padrées de comportamento
do individuo nos varios outros cendrios em que se move tém, para as preocupacoes vocacio-
nais dos individuos, nao apenas um valor contextual ou explicativo mas o valor que decorre
da intimidade que existe entre trabalho e vida. O desenvolvimento vocacional diz respeito a
toda a vida e nio somente a vida profissional (Gysbers, Heppner & Jonhston, 2000).

Pode, a proposito evocarse Freud (1930, in Lecompte & Guillon, 2000}, que, entre &s muitas
e importantes contribuicdes que apartou para a campreensao do sujeito psicologico, teve 0
mérito de ser talvez dos primeiros autores no dominio da psicologia a apresentar trahalho
como uim dos mais fortes lagos do individuo a realidade, tendo ido mesma ao ponto de enten-
der a satide mental como uma funcio da capacidade de trabalhar e da capacidade de amar
dos individuos.

De alguma forma, deturpou-se a proposicac de Freud quando, tradicionalmente, se presumi
o isolamento dessas duas capacidades e necessidades humanas e se procurou enquadra-las
om dominios de investigagdo e intervencao tambem independentes, Os estorqos que se regis-
taram para promaver uma compreensao desenvolvimental e evitar uma orientacan clinica ou
psicopatologica na conceptualizagao e tratamento da problematica vocacional, mau grado as
vantagens que terao tido - ao nivel das expectativas do publico, da temporalidade do proces-
50 de intervencao e da producao em larga escala de investigacao especifica acerca do com-
portamento vocacional (Spokane, 1989) -, tiveram como corolario uma separacan das damini-
os vocacional e pessoal que resultou numa desatencao incompreensivel as consequéncias psi
cologicas da problematica vocacional.

Se atras apresentavamos 0 trabalho como fonte de identidade e realizacio, nao podemos dei-
xar de fazer agora um contraponto para assinalar que o trabatho, justamente por set uma
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actividade que redne uma tao grande parte dos investimentos dos individuos e na qual repoy-
sam tantas expectativas, encerra tambem em si o potencial de producao de alguma forma de
perturbacao psicologica, sobretudo se 0s recursos pessoais dos individuos sao insuficientes oy
nio se adequam a resolugao do prablema em presenca {Spokane, 1989). 5a0 tantos os aspectas
¢ 0s compromissos de vida que se estribam nas decisdes vocacionais (as pessoas com quem o
sujeito se ira relacionar, & forma como passara, pelo menos, sete ou oito horas do seu dia, a
quantidade e tipo de actividades a gue podera dedicar-se no seu tempo livre, 0 seu nivel de
vida, as possibilidades de reforma, as coordenadas da sua maior ou menor mobilidade geo-
grafica...), que nao admira que 0s individuos se sintam pessoalmente afectados quando pro-
blemas ou dificuldades os atingem no plana vocacional (Krumboltz, 1993; Niles & Pate, 1989).
Mesmo gue Nao gueiramos prender-nos em grandes consideracoes acerca da importancia e
do significado do trabalho para o ser humano somos, pelo menas, obrigados a admiiir que,
na actualidade, &, de facto, praticamente insustentave! a ideia de que o trabalho, em tomo do
qual gravita uma tao grande parte da experiéncia humana, nao tem qualguer efeito no siste-
ma pessoal dos individuos, Nos dias de hoje, divorciar as problematicas yocacionais, qualguer
que seja a sua forma ou dimensao, das questoes do bem estar e do equilibrio e ajustamento
pessoal, reflectira, na minimo, uma atitude ingénua. Os dados da investigacdo sobre o impacto
de variaveis especificamente vocacionais na catide mental sdo bastante conclusivos quante a
toxicidade psicolégica dos problemas vocacianais.

A interferéncia negativa das questoes vocacionais ao nivel de dreas do funcionamento psico-
lbaico nao vacacionais parece ser um dado irefutavel (Corbishley & Yost, 1989; Lecomipte &
Guillon, 2000: Niles & Pate, 1989; Spokane, 1989}, Fiectivamente, ndo raro, um problema gue
comega por ser de naturesa voracional rapidamente afecta outras areas de funcionamento
psicoldagico, convertendo-se num problema pessoai—nmodonal, familiarfconjugal ou até psi-
cossomatico (Gysbers, Heppner & Jonhston, 2000}, Certas dificuldades vocacionais podem, as
sim. reflactirse de forma sintomatica no funcionamento psicossocial dos individuos orasio-
nando disfuncdes variadas ao nivel dos padroes alimentares e de sono, das relagdes inter-
pessoais, da auto estima, da percepcao de competéndia, do grau de satisfacdo com a vida, ¢
situacdes até clinicamente relevantes como depressoes, ansiedades, transtomos poirssom:s
ticas, problemas cardiacos, abuso de drogas, eic., requerendo, em MuUitas casos, intervencias
terapéuticas pluridisciplinares ¢ de longo prazo.

Impaorta, contudo, salientar, que em certas circunstancias, embora seguramenta nem Sempre
oS mesmos casos, o trabalho é capaz de contribuir para a reparacao ou minimizacao de al
guns desajustamentos pessoals de caracter situacional (reactivos) (Oliver & Spokane, 1988,
Spokane, 1989} ou ate mesmo desenvalvimental revelanda-se, assim, um excelente agents ou
auiliar terapautico. Na perspectiva de alguns autores (Savickas, 1996}, o trabalho reveste-se
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mesmo do estatuto de forum no qual os individuos padem reverter as suas preacupacdes de
vida e as suas vulnerabilidades do passada nos trunfos da sua realizagao pessoal actual. Atra
vés do trabalho 0s individuas tornar-se-iam mestres na capacidade de intervir sobre 05 acon-
tecimentos {passados e futuros) da sua vida (Savickas, 1996). Tal ideia convida guase a uma
reformulacao do titulo deste || Encontro que Ihe acrescente a ideia de que o trabalho ¢ tam-
pém local de {rejconstrucdo de competéncias (e nao so o contexto a que elas se destinamy) - Cons-

trucao de Competéncias Pessoais e Profissionais no e para o Trabalho .

o facto da manifestacdo clinica das preocupaghes vacacionais, o facto de, nesses €asos, O sin-
oma adguirir contarmnos muito pessoais, €, ainda, o facto da sua eficacia terapéutica ou qua-
lidade desenvolvimental, desafiam as n0ssas melhores tentativas para contrastar, numa base
ontologica, 0s dominios pessoal e vocacional.

Ha também algum interesse em perspectivarmos a questao da simbiase pessoal - vocacional
(Herr, 1989) sob o prisma oposto: 0 das repercussdes ao nivel vocacional de factores de ordem
pessoal ou interpessoal. O que aqui estd em causa ¢ a exploracao dos radicais das dificulda-
des vocacionais, que residam no individuo. Mudamaos de foca para colocar agora a énfase na
apreciacao de uma <érie de factores pessoais que ao influenciarem a representagao do indivi-
duo acerca de si proprio e da realidade da trabalho séo susceptiveis de condicionar a qualida-
de da sua adaptacdo as exigéncias vocacionais {Adkins, 1992).

Em primeiro lugar, & preciso calientar que & muita mais que um naipe de saberes gualificados,
do que um passive de experiéncias ou da que uma colecgaa de competéncias profissionais
aquilo que 0 individua coloca ao servico da relacao que estabelece com 0 mundo da trabalho,
Nao hi coma negar que & todo elo que ai se investe: & toda a toda a sua personalidade, no
que de mais adaptado ou disfuncional a caracteriza, que 5i se revela. Embora o curriculum do
individuo possa ser prioritario na determinacao da sua elegibilidade para determinados am-
hientes de trabatho, na sud adaptacao as continuidades e descontinuidades yocacionals, nao
sg aquelas com as quais se debate apbs o arrangue do processo de insercao na vida activa
coma tambént, e principalmente, as gue ocarrem em pontas anteriores da desenvolvimento
vocacional, as variaveis pessoais podem contar mais do que os conhecimentos especializados

de que seja portador.

Estas variaveis pessoais significativas para o desenvolvimento vacacional nao dizem sO res-
peito as qualidades humanas do individuo ou as suas competencias especificas nem tao pou-
co, & gama de facilidades pperativas do seu aparelho cognitivo. Convem explicitarmos que
nessa designacaa se inclui todo o eguipamento psicologica da individuo e, por conseguinte,
a generalidade dos factores de natureza pessoal que sao transversais o estruturantes da sua
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experiéncia em todos 0s contextos de vida e gue constituem os recursos de que dispde para
dar resposta as tarefas ou transicoes vocacionais. O grau de desenvolvimento dos individugs,
o seu auto-conceito, as suas necessidades psicolagicas, as suas caracteristicas pessoais e og
seus padroes de comportamento sag apenas alguns nos quais nos deteremas de forma partj-
cular .

A exibicio de um comportamenta vocacional apropriado requer, invariavelmente, que se te-
nham verificado algumas progressoes ao nivel do desenvolvimento de certas estruturas psico-
lagicas. £ preciso que o individuo tenha alcancada determinadas estadios de desenvolvimento
cognitivo, emocional, interpessoal, moral e psicosexual, para gue possa reagir adequadamen-
te aos aconlecimentos mais criticos do seu desenvalvimento vocacional (Campos, 1989; Cam-
pos & Coimbra, 1997; Imaginario & Campos, 1987). Algumas dificuldades vocacionais podem,
portanto, decorrer de alguns ruidos de natureza desenvolvimental (Davidson & Gilbert, 1993]
e, ndo obstante poderem contribuir para a sua reducio, podem tambem neles ter um efeito
amplificador. As exigéncias colocadas pela situacao de trabalho podem, nomeadamente, pre-
cipitar a manifestacao de problemas que deixem a descoberto questoes de desenvolvimento
nao resolvidas (Haverkamp & Moore, 1993). Comportamentos de rejeicao a figuras de autori-
dade, por exemplo, podem ter raiz no grau de criticismo parental de que o individuo tenha si-
do alvo durante a sua infancia que, nao fhe tendo permitido desenvolver uma percepgac de
controle saudavel, determine a exibicao de reaccoes defensivas a quaisquer directivas ou
teedbacks verticais de sentido descendente. Torna-se, assim, talvez mais facil compreender de
que forma problemas de ardem desenvolvimental ligados & formacao da identidade, ao de-
senvolvimento da autonomia e ag processo de individuacio sao passiveis de tornar-se fonte
de dificuldade no contacta dos individuas com o mundo do trabalho (Atking, 1992; Dauser,
1993: Lucas, 1993},

Este & alias, um dos argumentos do consenso entre 05 que e mostram desfavoraveis ao ti-
ming da escolha que as nOssos dolescentes sao forcados a fazer no 9. ano de pscolaridade,
embora, na nossa perspectiva, este seja um argumento facilmente rebativel se, mais uma vez,
se fizer apelo & logica e aos factores do desenvalvimento da identidade. Por muito sentido
que parecam fazer as alegacoes relativas a impreparacao e até a indisponibilidade psicologica
dos adolescentes para se envolverem & comprometerem na canstrugaa de um projecta pros
fissional quando estdo a bragos com tarefas desenvolvimentais mais centrais como a de cons-
trucio da sua identidade, ¢ preciso nao esquecer que d identidade pessoal e simultaneamente
tributaria e subsidiaria dos processos de decenvolvimento vocacional. A ideia relativa a pre-
cocidade da escolha, apesar de pouco razoavel em termos do reconhecimento das virtualida-
des das tarefas vocacionais para o desenvolvimento global dos individuos, serve sabretudo
para demonstrar como, até para o Senso comum, 0 cruzamento da dimensac vacacional com
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outras dimensoes de desenvolvimento & por demais saliente. Se o facto das primeiras tenta-
tivas de organizacao da identidade serem contemporaneas da resposta ao primeiro grande
desafio yocacional faz com gue a adolescéncia surja como a fase da vida em que a interaccao
pessoal-vocacional ¢ mais flagrante, no caso da populacao adulta, as guestoes da maturidade
yocacional tambem nao dispensam, Uma incursao sobre as outras areas de funcionamenta
psicolégicn até porque, para muitos individuos, certas guestoes yocacionais coincidem com
momentos importantes do desenvalvimento adulto.

Desenvolvimento global e vocacional estdo de tal forma intrincados que 0 que aparece como
um problema de conteddo vocacional (indecisao vocacional, difusao de interesses, insatisfa-
cao proﬂssional,,..) oculta, muito frequentemente, uma causa nao vocacional como, por e-
xemplo, incongruéncias hasicas a0 nivel do conceito de si proprio. Muitas vezes os individuos
atribuem a sua insatisfacao profissional a aspectos extrinsecos da situacao de trabalho e tem
a expectativa de que alteracdes nas condicoes |aborais ou na funcao especifica que desempe-
nham os venham a fazer sentirem-se mais gratificados. A mudanca de emprego ou, em €asos
mais graves, a reconversao profissional sao frequentemente identificados por estes individuos
como Unicas hipdteses a considerar quando tais problemas podem ser ultrapassados median-
te a superagao de aventuais conflitos internos resultantes de discrepancias entre as qualida-
des que o individuo gostaria e esperaria revelar no contexto de trabalho e aguelas que caracte-
rizam efectivamente 0 seu desempenha profissional. Mesmo que pstas Ultimas [he sejam abo-
natorias e permitam avaliar favoravelmente o seu desempenha o facto de ndo corresponde-
rem inteiramente ao modelo ideal de si proprio enquanto profissional & suficiente para gue o
individuo ponha em causa d validade da escolha profissional que efectuou. Impeditivas da de
finicao de um padrao astavel e coerente de necessidades, interesses objectivos, tais incon-
sisténcias podem tornar-se debilitantes da accao do individuo durante o processo de elabora-
(ao e implementacao do seu projecto vocacional podenda, inclusivamente, conduzir a situa-
¢oes de grande instabilidade profissional. Ma suséncia de uma consciéncia clara acerca de
quem ¢ e do gue falta (ou precisal na sua vida. o individuo nao tem condicdes nem para fixar
nem para alcangar com facilidade objectivas vocacionais especificos.

Para além de poderem surgir ligadas a problemas ao nivel do conceito de si propria, as ques:
tBes vocacionais podem tambem derivar de insuficiénias, ao nivel da consciéncia das neces-
sidades psicolagicas globais, que ponham em causa a ectabilidade dos individuos {Warnke e
al., 1993). Definindo e dando significado as necessidades que s&o mais prementes na sua vida
(necessidade de poder, necessidade de reconhecimento, necessidade de bens materiais,...),
mais facilmente o individuo podera afivelar cada ura das suas motivagdes dominantes ao de-
sempenho de um dado papel ou actividade, incluindo @ trabalho, e, assim, aumentar 05 Seus
niveis de satisfacio e realizacao pessoal e vocacional, Se, pelo contrario, 0 individuo nao reco-
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nhece nem circunscreve um conjunto consistente de necessidades pessoais ou se, vendg-ag
frustradas numa dada esfera da sua vida, procura satisfazé-las no quadro de outras relacges

ou contextos com os quais sejam irrecondilidveis, poderao surgir consequencias gravosas que

venham a afectar o clima socio-afectivo desses espacos e, consequentemente, ameacem o sey
equilibrio pessoal e a sua integragao nos Mesmos, Alguém com uma forte necessidade de ajy-
dar 0s autros que, na construgdo do seu projecto vocacional, ndo tenha sido sensivel a essa
poderosa motivacao filantropica, nem tenha consequido encontrar para ela outro modo de
expressao, podera vir a sofrer alguns dissabores se, por exemplo, ndo se aperceber que o sey
snvolvimento amoroso cam pessoas tendencialmente dependentes, imaturas ou emocional-
mente fragéis poder estar a funcionar como uma via de satisfacao da necessidade frustrada,
Noutros casos, parém, os individuos até poderao ter uma percepcao realista dos seus atribu-
tos e necessidades psicologicas, mas sao justamente as caracteristicas dos seus padres de
conhecimento, comportamento e expressao emacional que minam ou, pelo menos, entravam
0s seus progressos ao nivel vocacional, As personalidades obsessivas e as personalidades im-
pulsivas saa apontadas como as que tem incidéncias mais obvias na realizacao de escolhas
de caracter vocacional (Adkins, 1992). Individuos com personalidade obsessiva tendem, por
exemplo, a adoptar um estilo de decisao agonizante que, face a situagoes de escolha vocacio-
nal, se podera traduzir num pralongamento desnecessario da tempo de escrutinio mental das
alternativas com uma subida proporcional dos niveis de ansiedade e o conscquente evita-
mento da resolucdo do problema. Por seu lado, individuos com personalidade de tipo impul-
siva, sdo decisores primarios. Face ao desconforto gue experienciam em situagoes ambiguas
ou de incerteza, demonstram uma pressao pard acgao que, nao sendo compativel com a ade-
530 a estratégias de reflexdo, tenderd a desembocar em decistes precipitadas e de extrema
labilidade. Qualquer uma destas descricoes ilustra bastante bem como o estilo de personali-
dade dos individuos se pode tarnar disruptivo ao nivel da generalidade dos seus papeis de vi-
da e estar na origem de sérias dificuldades também ao nivel vocacional.

Nao seriamos, porém, rigorosos nas nossas observagoes se nao aludissemos, igualmente, as
situactes nas quais alguns “tragos” destas personalidades, embora revelando-se problema
ticos de uma forma generalizada, se tarnam, em fungao das especificidades de determinadas
acupagoes, caracteristicas altamente desejaveis (Haverkamp & Moore, 1993). Podemos mes-
Mo, com as reservas a que o desconhecimento do grau de disfuncionalidade introduzida por
esses padroes de personalidade no comportamanta dos individuos aconselha, tentar encon-
trar algumas equivaléncias ou parcntescos entre alguns dos aspectos mais paradigmaticos
dessas estruturas de personalidade e algumas das atitudes e repertorios de competéncias es-
pecificas que actualmente, numa canjuntura de mudanca da cultura e economia do trahalho,
530 as mais requeridas e valorizadas ao nivel do acesso ao mundo do trabalho e da gestao
continua das questoes vocacionais. 0 perfeccionismo de individuos absessivos podera, por
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exemplo, alinhar com compeléncias Lamo pontualidade e asl',siduidade, resp_onsfbmdlade, ‘p?r—
gisténcia, tolerancia a frustragao, capacidade critica, capacidade _de or_t_]a_mz;zaglao, disposicao

ra aceitar as regras de trabalho, eficiéncia, etc.. Ja as caracteristicas de individuos com per
conalidade impulsiva emparelham mais com aspectos como a flexibilidade, capacidade do
tomada de ris€0, & iniciativa e o empreendedarisma.

A leitura inversd tambeém pode ser feita j& que também os “tracos” pessoais de individuos
com personalidades menos problematicas, na medida em que influenciam 4 repmserna;@ e
a relacao do individuo com o munda do trabalho, também se podem tornar fonte dg _dmcui—
dade vocacional. No lote das respostas comportamentals, cognitivas e emocionais tipicas de
um dado individuo, tanta encontramos aspectas que podem actuar como mediadores alecti-
vos positivos, encorajadores de novos investimentos ¢ aprendizagens, Lomo também pode-
mos detectar alguns gue se canstituem como verdadeiros sinais de alarme face & hipotese de
disparidades marcadas entre a personalidade do individuo e as particularidades do seu con-
texto de trabalho. Passividade, inércia, falta de perseveranca, sensibilidade interpessoal, infle-
yibilidade, tendéncia para a desmoralizacdo, problemas com a autoridade (comportamento de
oposicao ou extrema dependeéncia), impulsividade, ansiedade (Corbishley & Yost, 1989) sao
apenas alguns exernplos de material psicologico intrapessoal e interpessoal que pode antago-
nizar o processo de adaptagao dos individuos nas varias fases do seu desenvolvimento voca

cional. Ag inibirem ou desactivarem s Mecanismas psicologicas dos quais depende a quali-
dade do envolvimento do individuo nas {arefas vocacionais e o desempenho competente dos
seus papeis de vida (incluindo a de trabalhador), tais camportamentos podem sabotar, de T'or.-
ma persistente, qualguer posicdo que o individua tome no seu proprio percursa vocacional.
Para finalizar e para tomarmos ainda mais consciéncia de como é falacioso o isolamento des

tes dois daminios, pessoal e yocacional, em categorias mutuamente exclusivas, talvez valha 4
pena aproveitar para estd reflexan o conhecimento “pratico” de cada um de nds. A questan
da inseparabilidade de pessoal e vocacional pode ser eguacionada, com um realismo indis-
cutivel, directamente no concreto das nossas vidas, Pademos recuar ate 3 adolescencia (a nos-
sa ou dos nossos filhos) e recordar a ansiedade com que enfrentamos d urgéncia da escolha
de um percurso de formacao quanda & principal preocupacao era ainda disfarcar as barbulhas
ou resistir a fazer a mesma opgao gue o melhor amigo. Indo um pouca mais atras, lembramos
talvez como mal podiamos esperar ouvir 0 pai a meter chave na porta para o bombardearmos
com o relato das aventuras do primeiro dia di escala e viamos o pai absorto, seguir em linha
facta ate ao escritorio onde ficava horas a fio a estudar uns quantos processos. Quantos de
nés, nestes momentos de frustracao infantil, nao juramos a nos proprios que nunea 4 nossa
vida profissional ameacaria a qualidade da nossa relagao com os nossos filhos? Quantos de
NGS CONSegUImos, Na presente, realizar este desiderato? E se nao quisermos remexer nos re-
chnditos das nossas memarias podemos simplesmente projectar-nos no juturo: talvez nao se-
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ja dificil antecipar a nossa reaccio a uma hipotética situacao de desempreqgo, imaginar o que
diriamos ao nossola) companheirala) se nos vissemos forcados a trabalhar fora do pais, ou
fantasiar sobre os efeitos da reforma no nosso estilo de vida.

Independentemente do que mais possamas acrescentar, estamos certos que cada um encon-
trara por §i, nestas ou noutras cenas da sua vida, a principal justificacdo para esta comunica-
¢30. 0 que mais ressalta destes altimos flashs ¢, precisamente, a fluidez que caracteriza a re-
lacao entre as vivéncias associadas trabalho e as gue emergem noutros planos e esferas de
vida. A complexidade das dindmicas pessoais e sociais que envalverm a emergéncia e 8 manu-
tencao efou participam da mudanca dos problemas vocacionais dos individuos nao se compa-
dece de operacoes de discriminagao que nao sejam as exigidas pelas regras de expressao lin-
guistica dos ensaios gue sobre eles se venham a produzir, COMO as que nos levaram a usar
distintamente o termo pessoal e vocacional, Se, por razdes de conveniéncia, preferéncia ou
competéncia pessoal procurarmos a priori estuda-los, classifica-los e trata-los como vocacio-
nais, seremos levados a encarar s seus correlativos interpessoais 0U intrapsiquicos como insi-
gnificantes e corremos, assim, o risco de perder o acesso a todas as ramificacies possiveis da
experiencia dos individuos e ao conhecimento do significado profundo de toda a sua orga-
nizacao.
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Unwes s g o

Orientar para a busca
de fontes

de informacion

na formacion

oa evolucion do mercado laboral as per
C soas soen ter dificultades de acceso 6 em-

prego e de mellorar no seu posto de tra-
ballo, Estas carecen dunha minima informacion
referencial sobre o mundo do traballo, da sta evo-
lucion e das profesions (vias de acceso, saidas pro-
fasionais, cualificacion, formacion complementa-
ria, etc.) que repercute nd construccion dos seus
proxectos de orientacion.

Debemaos pensar que os estudiantes, xoves, el
tefien unha vision moi reducida e simplificada
das profesidns, e debemos consequir que se re-
lacionen as suas competencias persoais e as st-
a5 cualificacions, e transferir os cofiecementos o
<eu propio caso, ¢ dicir cunha boa informacion
académica e profesional pode amplia-la vista
dunha determinada profesion.

A informacion gue recollamos das distintas fan-
tes debe de server para mellora-lo conecemento
sobre o propio suxeito, 05 seus intereses, as suas
aptitudes, as suas posibilidades e expectativas
do entorno familiar e tamén debe estar baseado
sobre a realidade sodial, economica, cultural e
politica na que se atope. O orientador debe sa-
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