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PosrAcio

Armando Malbeivo da Silva*

Aceitei, com prazer, o convite formulado pela colega e
amiga Zeny Duarte para fechar a reedicio do seu livro sobre
preservagio, convertido num instrumento assaz titil aos profis-
sionais da documentagio e informagio, que exercem o seu ofi-
cio em bibliotecas, arquivos, centros de documentacio e até em
museus e centros de memdria — uma teia ampla e diversa de
locais por esse imenso Brasil afora, onde, na maioria dos casos,
as caréncias de recursos financeiros, técnicos e humanos, as de-
ficientes instalac6es e as mds condicoes ambientais sio a regra e
nunca a excepgao.

E, pois, compreensivel a utilidade e a enorme procura que
tém todos os manuais, compéndios, colectineas de normas e de
procedimentos cientifico-técnicos e priticos que ajudem a evitar
perdas irrepardveis nos acervos acumulados, a determinar quais
os casos que poderio ser intervencionados através de operacoes
de restauro e a estabelecer programas de gestao de riscos e de
catdstrofes em instituiges culturais e patrimoniais. Ajudam,
enfim, a definir o que se convencionou designar por politicas de
preservagio e/ou de conservagio. E, na raiz directa deste “pacote
de medidas e solugdes”, encontramos os resultados obtidos pela
investigagdo experimental feita no 4mbito das ciéncias naturais
ou “duras” e descobertas aplicadas onde se tornem indispensveis.



Com a institucionalizacio de nog¢bes romanticas e
oitocentistas, como as de patriménio, identidade nacional, me-
méria e cultura, ficou criada a necessidade de coligir, de guardar
ou custodiar e de conservar todo tipo de objectos méveis e imo-
veis que, pela sua raridade, unicidade e autenticidade, evidenci-
assem um passado mais ou menos distante que importava man-
ter “vivo”. Assim, arquivos, bibliotecas e museus se tornaram,
natural e especificamente, memoriae loci (lugares de memdria),
onde se forjou o paradigma custodial, patrimonialista,
historicista e tecnicista, que haveria de modelar a formagio
profissionalizante de geragdes de bibliotecdrios e arquivistas, bem
como de auxiliares e vigilantes das respectivas salas de leitura,
através de uma énfase nos ensinamentos historiogrificos e
correlativos (diplomdticos, paleograficos, etc) e nos meandros
da cultura literdria e filolégica.

Dentro desse paradigma custodial a ténica foi sendo pos-
ta na custédia, na identificacio e descrigdo (inventariagio e cata-
logagdo) dos documentos e livros guardados e sua localizago
em estantaria concentrada em saldes mais ou menos adequados
para esse fim. E, explica-se que assim seja, porque os respectivos
profissionais possufam uma formagao oriunda inteiramente do
campo das letras e humanidades e ndo podiam, por isso, envere-
dar pela investigagdo ou descoberta de solugbes cientificas e téc-
nicas exigidas para os problemas da deterioragio, da destruigdo
pelo manuseio e da infestagdo por roedores, insectos e
microorganismos vivos nos diversos materiais/suportes. Esta via
implicava uma formagio sélida no dominio da quimica e fisica,
da biologia e zoologia, ¢ até da geografia fisica, além de um
bem-rotinado e perseverante trabalho de laboratério.
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Temos, aqui, uma distingdo importante, que nem sem-
pre ¢ devidamente sublinhada: as questdes de preservacio docu-
mental sdo importantissimas para bibliotecdrios, documen-
talistas, arquivistas e musedlogos, porque da resposta correcta
aos perigos vdrios que afectam a durabilidade dos materiais de-
pende a sua missao tradicional de “conservadores”, de zeladores
da meméria, mas ndo lhes cabe, por ndo lhes ser possivel, o
estudo e a melhoria cientifico-técnica dos procedimentos que
permitam uma conservagao efectiva. Eles aplicam “receitas” que
os cientistas e engenheiros formulam e passam  esfera industri-
al e comercial para posterior uso e satisfacio de uma variedade
indeterminada de clientes. De um lado estdo, pois, os estudio-
sos e solucionadores dos problemas concretos postos pela natu-
reza dos materiais, que, no caso do documento, consubstanciam
o suporte sobre o qual se registam signos e imagens visuais ou
sonoras, ou seja, a informagio; e do outro, deparamos os
“custodiadores” do patriménio (seja documental, artistico,
etnogrdfico, industrial, etc.), que s6 podem disponibilizar a qual-
quer cidaddo-utilizador a informagdo registada nos objectos ou
coisas, se estes forem preservados de acordo com as directrizes
de quem os conhece cientificamente.

Com a passagem do paradigma custodial e patrimonialista
a0 paradigma pés-custodial, informacional e cientifico, a pre-
servagao tornou-se mais complexa acompanhando a evolugio
tecnolégica e, hoje, ¢ com consternagio que se assiste ao
desparecimento de milhares de registos, ndo por dia ou por hora,
mas num segundo, devido a qualquer descuido ou até ao deli-
berado propésito de premir a tecla delete e apagar do suporte
clectrénico a informagdo af contida. Quem pode assegurar as
solugbes convenientes para que os discos duros da
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microinformdtica, os discos de backup, as pen ou canetas digi-
tais ou s cd-rom nao percam a informagdo neles gravada e pos-
sam ser “lidos” por outros equipamentos de hardware, que um
futuro préximo nos vai trazer? Os informdticos € ndo os cientis-
tas da informacdo. Estes assentam a sua profissdo e as suas agen-
das de pesquisa em cima de um dado essencial: a preservagio da
informacio, que é meméria individual e colectiva, cognitiva e
social. Precisam, por isso, que a informagio no desaparega logo
que € criada e cabe-lhes perceber ¢ recomendar o apagamento
daquela que ndo obedega a determinados pardmetros de rele-
vAncia orginica e institucional. Tal como os bibliotecirios, ar-
quivistas e documentalistas dos sécs. XIX-XX, os cientistas da
informacdo do séc. XXI dependem de terceiros, isto é, dos que
estudem e assegurem a permanéncia da base material sobre a/na
qual foram inscritos os contetidos, constituindo estes o seu ver-
dadeiro objecto de estudo.

Esta idéia pude inscrevé-la num verbete sobre preservagao
que circula impresso e, sobretudo, on-line (ver hrep://
www.ccje.ufes.br/dci/deltci/index.htm) e do qual no resisto a
transcrever aqui a parte final:

Na éptica da ciéncia da informagio preservagio implica trés
planos distintos: a conservagio e o restauro do suporte, sendo este
plano dominado pelo contributo das ciéncias naturais com suas técni-
cas e procedimentos testados e padronizados, gerando-se potenciais
estratégias interdisciplinares; a adopgio de medidas de gestio (politi-
cas puiblicas) através de legislagio e de organismos regulamentadores e
fiscalizadores; e a intencionalidade orginica de preservar para usar face
a necessidades e imperativos organico-funcionais vdrios. S6 este tercei-
ro plano entra no objecto de estudo préprio ou exclusivo da ciéncia da
informagio e liga-se a outros tépicos fundamentais como a memdria
orginica, a organicidade e o sistema de informagio.
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Esses tépicos s3o outros tantos verbetes do DeltCl, onde
se apresenta a concepeao trans e interdisciplinar que perfilhamos
de ciéncia da informagio, em cujo campo de estudo (ou objecto
material) conseguimos, alids, demarcar trés dreas ou subcampos:
a produgio (gestdo) da informagio; a organizaciio e representa-
¢do da informagio; e o comportamento informacional. E den-
tro deste subcampo que a pesquisa sobre as atitudes, as motiva-
¢Oes, os efeitos e as alteracdes preservacionistas, consoante a evo-
lugdo dos espagos e do tempo, faz todo o sentido e evidencia
uma marca especifica de uma disciplina—a C.I. - assumidamente
inclufda no universo das Ciéncias Sociais aplicadas.

O livro de Zeny Duarte, agora reeditado, com apre-
sentagdo e novo capitulo de autoria do bibliotecdrio inglés Robert
Howes - reconhecido especialista em gestdo de riscos e ameacas
aos acervos bibliogrdficos que constituem herancas patrimoniais
valiosas demais para o futuro e, por isso, ndo podem esvair-se
catastroficamente num inesperado presente -, é um utensilio
prdtico, com instrugdes testadas e actualizadas, qual vade-mécum
aser lido e relido, tido e seguido pelos profissionais da informa-
¢do e documentagio, especialmente os das instituices culturais
e patrimoniais. O seu contetdo pritico ndo deriva da pesquisa
em C.I., mas a sua circulagio, as razdes que levam a usé-lo como
vade-mécum e, para além disto, os mecanismos profundos,
mentais, individuais e colectivos, que levam a esquecer e a recor-
dar, a eliminar e a preservar informacio, constituem um feixe
rico ¢ inesgotdvel, que atrai a curiosidade investigativa ¢ explicativa
dos cientistas da informagio e outros especialistas do grupo
amplo das ciéncias humanas e sociais.

Que este livro possa sobreviver, reeditando-se em cada
um que o queira, o absorva e o saiba tornar ttil e eficaz.
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